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Unge ofre for vold

Voldssekretariatet blev etableret i 1998 som et led i regeringens
bestrabelser pa at intensivere det voldsforebyggende arbejde. Et af
sekretariatets hovedinitiativer var modelprojektet Unge ofre for vold.
Modelprojektet blev gennemfgrt i Eshjerg og havde til hensigt at
forbedre situationen for unge voldsofre. Foruden Voldssekretariatet
deltog repraesentanter fra Socialforvaltningen og Barne- og kulturfor-
valtningen i Esbjerg kommune samt Esbjerg Politi.

Rapportens fokus retter sig iseer mod relationen mellem centrale og
lokale myndigheder i en projektsammenhang. Herudover diskuteres
det i hvilket omfang Unge ofre for vold synes at have indfriet sin
malsatning.

Undersagelsen bygger pa interview med de involverede parter samt
lokale personer med relation til omradet. Pa denne baggrund og med
inddragelse af dokumentarisk materiale undersgges det blandt andet i
hvilket omfang den valgte styringsform kan anses for hensigtmassigt.
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Forord

Voldssekretariatet anmodede i 1999 Socialforskningsinstituttet om at medvirke
til at kortleegge problematikken om unge voldsofre i Esbjerg. Kortleegningen
var en del af et projekt, som Voldssekretariatet havde igangsat i samarbejde
med Esbjerg Politi og Esbjerg kommune med det formal, at iveerkseatte en
relevant indsats over for unge ofre for gadevold. Pa basis af bl.a. interview
med unge voldsofre skulle instituttet komme med et katalog over mulige
indsatser. Resultatet af denne indledende del af projektet blev offentliggjort i
et arbejdspapir “Unge ofre for vold” (Munk & Raun, 1999). Blandt andet med
udgangspunkt i dette arbejdspapir, blev der igangsat en raekke projekter i
Esbjerg. Evalueringen af disse projekter blev gennemfgrt i form af selvevalue-
ringer og rapporter, mens Socialforskningsinstituttet blev bedt om at beskrive

og evaluere organiseringen og processen i forbindelse med projektet.

Rapporten bestar saledes af en beskrivelse af et projekt, der var kendetegnet
ved at vare initieret fra centralt hold, og gennemfart lokalt i et samarbejde
mellem en lokal, statslig aktgr - nemlig politiet - og en decentral akter -

nemlig kommunen - og belyser de problemer, der udspringer heraf.

Rapporten er kommenteret af Adjunkt Karsten Vrangbak, Institut for
Statskundskab og Institut for Folkesundhed ved Kgbenhavns Universitet, og
forfatterne takker for et kvalificeret og konstruktivt bidrag.

Endelig vil vi gerne takke projektlederen og de gvrige deltagere i Projekt unge
ofre for vold. Dels for hjalpen med at fremskaffe dokumentarisk materiale til
brug for analysen, dels for at have medvirket i de interview som udger en

vaesentlig del af rapportens kildemateriale.

Rapportens kapitel 1, 2, 3 og 5 er skrevet af cand.scient.adm. Thomas Gruber,

mens kapitel 4 er skrevet af stud.phil. Ivan Christensen.

Kebenhavn, december 2001

Jorgen Sendergaard
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Kapitel 1

Sammenfatning

Indledning, baggrund og diskussion

Denne rapport behandler to temaer: Politisk styring gennem net-
verk og indsatsen til fordel for unge ofre for vold. Rapporten
belyser siledes ud fra et konkret projekt nogle styringsmeassige
problemstillinger i forbindelse med centrale myndigheders initiering
og deltagelse i projekter, der samtidigt involverer en rekke lokale
parter. Projektet er Unge ofre for vold, der var et tvaersektorielt
modelprojekt med henblik pa forbedring af indsatsen over for unge
voldsofre. Regeringens Voldssekretariat var initiativtager til projek-
tet, og deltog ogsd i selve gennemforelsen af projektet gennem
reprasentation i bdde projektets arbejds- og styregruppe. Foruden
Voldssekretariatet, var de primeare deltagere i projektet Esbjerg politi
og henholdsvis Berne- og kulturforvaltningen og Socialforvaltnin-
gen (Borgerservice) i Esbjerg kommune. Den samledes projekepe-
riode lgb fra november 1998 til oktober 2000.

Det primeare @rinde er, at belyse den styrings- eller koordinations-
form, som er kommet til udtryk i projektforlgbet. Denne analyse
gennemfores i et netverksperspektiv. Vi har imidlertid ogsé, som
rapportens andet men sekundzre formdl, valgt at foretage en diskus-
sion af projektets resultater. Hovedformalet er siledes ikke at vur-
dere effekten af projektets konkrete indsats i forhold til mélgruppen,
fx ofres udbytte af rddgivningsindsatsen, folkeskoleelevers udbytte af
projektets formidlingsinitiativer etc. Det primare formal er derimod
analysen af forlgbet, relationerne mellem deltagerne, samarbejdet
mv. Denne analyse gennemfores med inspiration fra en teoretisk
ramme, der trekker pé sdvel politologisk orienteret netverksteori

som organisationsteori.

Gerningsmand og offer

Vold er et af de temaer, der jevnligt “popper op” i medierne og



pa den politiske dagsorden. Anledningen er ofte voldsomme, enkelt-
stdende episoder, der bdde fremkalder vores afstand til gerningsman-
den og vores sympati med ofret. Enkeltsager haevdes generelt at
have féet en storre betydning i medierne, i den politiske debat og

i udarbejdelsen af ny lovgivning. Voldsproblematikken er i denne
sammenhang ingen undtagelse. Sidelobende med den politiske de-
bat pagar imidlertid ogsa en bredere og mere faglig debat om vold.
Den finder bl.a. sted i samfundsforskningen og blandt nogle af de
mange faggrupper, som beskeftiger sig med omridet og de grupper,
ofte unge, der er involveret i voldsepisoder.

Nogle af de centrale sporgsmal, der preger svel den politiske som
den faglige debat inden for omradet, er bl.a.: Er volden i Danmark
stigende, eller er der blot tale om en stigende tendens til at anmelde
voldsepisoder til politiet? Er frygten for vold berettiget, eller er

det medierne som “pisker en stemning op”? Hvilken betydning
har opvakstvilkirene for risikoen for at unge bliver “voldsmand™?
Er sanktionerne over for gerningsmanden tilstreekkelige? Har unge
voldsudevere primert behov for en socialpedagogisk indsats, eller
er der snarere behov for en gget og mere konsekvent anvendelse

af feengselsstraf? Er mélet med straf praventivt, eller drejer det sig
forst og fremmest om at sikre samfundets retsfolelse og ofrets krav

pa hevn?

Det karakteristiske ved langt hovedparten af diskussionerne inden
for omrédet er, at fokus helt overvejende er rettet mod gernings-
manden. Bide i forbindelse med forebyggelse og bekempelse af
vold, er gerningsmanden, eller de faktorer som bidrager til, at han

bliver voldsmand, det naturlige centrum for opmarksomheden.

I lobet af de seneste 10-15 ar er der imidlertid ogsa opstiet en
interesse for “voldens anden aktor” ofret. I samfundsvidenskabelig
sammenhang har dette bl.a. udmentet sig i den sakaldte viktimo-
logi (leren om ofret), der beskaftiger sig med offerrisiko, offerad-
ferd, relationer til gerningsmanden mv. I den politiske debat synes
fokuseringen pa offersiden ogsd at veere vokset i lobet af de senere
ar. Det offentlige sociale og retslige system anklages bl.a. for ikke

i tilstrekkelig grad at imedekomme voldsofrets behov. Ofrets ret-



tigheder, og ikke mindst behovet for psykisk efterbehandling, er
steerkt underbelyste i sammenligning med gerningsmanden, havdes
det bl.a. Man kan sige, at kritikken har to former. For det forste er
der tale om en generel kritik af, at fokus ikke i tilstrekkelig grad

er rettet mod ofret. For det andet kritiseres manglen pd mere malret-
tede behandlings- og is@r ridgivningstilbud til ofre for kriminalitet.

Kritikken af det manglende fokus pa offersiden har ikke varet uden
effekt. En af de konkrete udlgbere var vedtagelsen af de sikaldte
“Voldspakker” i hhv. 1994 og 1997. Begge pakker indeholdt for-
hojelser af straffene for voldsforbrydelser, men iser Voldspakke IT
sigtede ogsd pd en intensivering af det forebyggende arbejde. Som
led i Voldspakke II blev det desuden, som et sdkaldt administrativt
initiativ, pilagt samtlige politikredse at etablere frivillige offerrddgiv-

ninger.

I forleengelse af Voldspakke II blev der i 1997 nedsat et tvaerministe-
rielt udvalg med deltagelse af henholdsvis Justits-, Social- og Under-
visningsministeren. Som sekretariat for dette udvalg etableredes
Regeringens Voldssekretariat, der foruden koordineringen af initiati-
verne inden for disse tre ministeromrader, ogsd selv skulle iverk-
sette projekter med henblik pa en forsterket indsats over for vold.
Sekretariatets egne initiativer har bl.a. sigtet pd en kvalificering af
SSP-samarbejdet i de enkelte politikredse, kampagneaktiviteter med
henblik pa at reducere befolkningens angst for kriminalitet, samt
udvikling af metoder til forebyggelse og bekempelse af bandekrimi-
nalitet mv. Sekretariatet havde til det formal ansat et mindre antal

konsulenter, der bl.a. bidrog med faglig bistand og processtotte
lokalt.

Voldssekretariatet var ogsd initiativtageren til Projekt unge ofre for
vold, og iverksattelsen af projektet kan pd mange méder ses som

et centralt element i sekretariatets bestrabelser pa, at tilgodese det
politiske enske om en styrket indsats for voldsofre. Projektet var
tenkt som et modelprojekt, hvor erfaringerne kunne komme arbejdet
i andre kommuner/politikredse til gode. Som det vil fremga af
analysen i kapitel 5 og af sammenfatningen, synes den “centrale po-
litiske dagsorden” at have haft en vesentlig indflydelse pd projektet
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organisering og forleb. Projektet kan i vid udstreekning ses som et
eksempel pa en centralt formuleret dagsordens mede med en lokal
kontekst.

Netvaerk - lokal og central styring

Forholdet mellem det lokale og centrale niveau i den offentlige
sektor er et af de centrale temaer, som bergres i rapportens analyser.
Projekt unge ofre for vold er séledes et forseg pé at etablere et
samarbejde mellem et sekretariat placeret direkte i centraladmini-
strationen og en rakke lokale parter.

Danmark betegnes ofte som en af verdens mest decentrale velfaerds-
stater. Iser siden 1970erne er der lobende blevet udlagt flere og flere
statslige opgaver pd iser det sociale omrade ud til amts- og primear-
kommuner. Statens formelle rolle i den direkte velferdproduktion
er i dag begrenset til et minimum. Umiddelbart kunne det siledes
se ud som om centrale myndigheders indflydelse pa praksis i den

sociale sektor er blevet udhulet gennem de seneste godt 30 ar.

Decentraliseringen fra stat til amter og kommuner har imidlertid
ikke fundet sted pd alle omrader. Ordenshdndhavelsen er fortsat

et rent statsligt anliggende, og politiet, der er en central aktor i
Projekt unge ofre for vold, er siledes fortsat en del af et statsligt
hierarki med Rigspolitichefen som @verste myndighed. De enkelte
politikredse er tildelt selvsteendig kompetence pa en rekke omrader,
men sammenlignet med kommuner og amter er selvstendigheden
begranset. Der er tale om ren statslig finansiering, og tildelingen af
ressourcer til de enkelte kredse sker centralt. Det samme gelder den
overordnede ressourceallokering til de forskellige opgaver i kredsene.
Politiet kan saledes karakteriseres som bade en statslig og en lokal
aktor. Politikredsene er séledes i vidt omfang lokalt forankrede og

indgar i et teet samarbejde med en rekke lokale parter.

Men er udlegningen af opgaver pa det sociale omréde udtryk for

en “afskaffelse” af den statslige indflydelse p& udviklingen i den
sociale sektor? Det er den neppe. Indflydelsen er reduceret, men
introduktionen af de sikaldte puljer — iseer pé det sociale omrade —
fra midten af 1980erne betyder, at billedet af en stadig mere udhulet



stat md nuanceres noget. Gennem de seneste ca. 15 ar er puljernes
antal og skonomiske omfang siledes vokset betydeligt, og der findes
i dag mere eller mindre permanente puljer inden for en meget stor
del af socialpolitikken. Denne udvikling kan i nogen grad ses som
et forseg pa en revitalisering af statens rolle i velfeerdsproduktionen,
og indflydelsen pd udviklingen i praksis inden for omréidet. Gen-
nem puljernes tematisering af problemfelter, metoder mv. og gen-
nem deres finansiering af lokale projekter, har staten siledes en
ikke ubetydelig indflydelse pd retningen i den socialpolitiske indsats
lokalt. Uden at vare et direkte styringsredskab pa linje med lovgiv-
ningen, har puljerne om end mere indirekte en vis indflydelse pa
udviklingen i kommuner og amtskommuners varetagelse af opga-

verne pé det sociale omride.

Puljerne reprasenterer i udgangspunktet en mulighed for de enkelte
kommuner for at fi gkonomisk stette til realiseringen af mere ud-
viklingspregede og eksperimenterende aktiviteter. Men for at opnd
tilskud kreever det, at de iverksatte aktiviteter tematisk og metodisk
er i overensstemmelse med formalet og sigtet med puljerne. Konkret
sker tildelingen af puljemidler ofte p& baggrund af ansegning fra
den enkelte kommune, amtet, den frivillige organisation eller andre.
Det overordnede tema er udstukket pd forhind, men det er op til
de lokale aktorer at formulere projektet med udgangspunkt i lokale
problemer og behov. I forbindelse med Regeringens Byudvalg var
proceduren saledes eksempelvis den, at kommune og boligforening
sogte om tilskud pd baggrund af en specifik helhedsplan for det

berorte boligomrade.

I forbindelse med Projekt unge ofre for vold synes der umiddelbart
at vere tale om en langt mere direkte, central styring. Som navnt
tidligere var det sdledes ikke blot Voldssekretariatet, der udpegede
projektets tema samt de primeare involverede parter. Sekretariatet
var ogsd gennem hele projektforlobet en integreret del af projektor-
ganisationen pa bdde det ledelsesmassige og det udferende niveau.
Styringsmodellen i forbindelse med Projekt unge ofre for vold er
sdledes alene ud fra en formel betragtning karakteriseret ved en teet
og kontinuerlig statslig involvering i design og gennemforelse af
projektet.

11
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Fra Voldssekretariatets side har man fra starten varet opmerksom pa
dette forhold. Som rekvirent af denne rapport har det netop veret
sekretariatets hensigt at fa foretaget en analyse af de perspektiver og

erfaringer, som kan udledes i denne sammenhzng,.

Projektet unge ofre for vold blev ivarksat pa initiativ af Voldssekre-
tariatet i efterdret 1998 i et samarbejde med lokale SSP-parter.
Projektet blev afsluttet i oktober 2000, hvilket ogsé var tidspunktet
for iverksattelse af dataindsamlingen til denne rapport. Projektets
formél var dels, at “klarlegge de forskellige problemstillinger og behov,
som feltet af unge voldsofre indeholder”, dels at ivarksette “konkrete
initiativer og delprojekter, hvor der blev sat fokus pd metoderne i ar-
bejdet med henblik pd at gore nye erfaringer pa lokalt plan”. Endelig
havde projektet som en del af sin milsetning, at sikre en evaluering
og formidling af projektets erfaringer (Projekt unge ofre for vold,
2000). Projektet er fra Voldssekretariatets side tenkt som et model-
projekt, med henblik pa at generere ny viden og nye erfaringer,

der kan anvendes i andre lignende sammenhange. Genereringen af
viden skulle finde sted pa to mader: 1) Gennem undersogelser, kort-
leegninger og andre former for vidensindsamling og bearbejdning pé
lokalt niveau, og 2) gennem konkrete forseg, hvor der anvendes nye

metoder, procedurer mv.

Projekt unge ofre for vold havde bide et forebyggende og et behand-
lende sigte. En raekke af de mere markante initiativer i projektforle-
bet har saledes rettet sig mod at forbedre vilkrene for unge, der har
veret udsat for en voldsepisode. Det drejer sig fx om forsaget med
en Ung-til-ung-ridgivning samt diverse pjecer og informationsmate-
riale til denne malgruppe. Mélet har her veret at forbedre forskellige
aspekter af den rddgivning og evrige service, som er til rddighed,

nér volden er udevet. Projektets forebyggende del reprasenteres
bl.a. ved Esbjerg politis bestrebelser pa at kortlegge feltet samt ved
bidraget til opdatering af de lokale SIV-kurser (“Samtale i stedet for
vold”) for folkeskoleelever i 8. klasse.

Problemstilling
Som denne indledning har skitseret retter rapporten sin opmeerk-

somhed mod to forskellige temaer. Pd den ene side giver rapporten



en sammenfatning af de substantielle resultater og erfaringer i for-
bindelse med et projekt om forbedring af vilkirene for Projekt

unge ofre for vold. Fokus er i denne sammenhzng rettet mod en
specifik problemstilling inden for et bestemt politisk omride. Pd den
anden side soger rapporten ogsi at belyse nogle af de styringsmaes-
sige problemstillinger, som projektforlgbet giver anledning til. Det
specifikke temaomride udger i denne sammenhang konteksten,
men fokus er rettet mod et bredere spargsmal om samspillet mellem
lokale og centrale aktgrers samspil i en projektsammenhang. Et
emne, der lobende er genstand for interesse — ikke mindst i forbin-

delse med puljerne pé det sociale omride.

En afggrende forskel mellem de to perspektiver, som praeger rappor-
ten er desuden, at diskussionen af projektets erfaringer og resultater
er mere konstruktivt orienteret, mens analysen af de styringsmassige
problemstillinger er teoretisk inspireret. Mélet med den vurdering,
som finder sted i kapitel 4, er sdledes at fremdrage nogle af de
perspektiver fra projektet, der kan vere inspirerende for tilretteleg-
gelsen af indsatsen pd omridet i andre kommuner landet over. Den
teoretisk inspirerede analyse af projektforlobet, som finder sted i
kapitel 5, sigter derimod ikke primert pd en formidling af viden,
der kan vere direkte anvendelig i indsatsen inden for omradet.
Hermed ikke sagt at analyserne i kapitel 5 blot gennemfores “for
gvelsens skyld” — de problemstillinger, som behandles i analysen, er
sdledes relevante i forbindelse med en mere generel diskussion af

central og lokal projektinitiering.

De sporgsmal, rapporten diskuterer, kan siledes deles i to grupper:
En der er orienteret mod projektets erfaringer og resultater i forhold
til bestrebelserne pi at forbedre indsatsen for Projekt unge ofre

for vold, og en der er orienteret mod styringsvilkdrene for projekter
iverksat i et samspil mellem centrale og lokale myndigheder. Dette

giver en todelt problemstilling, der pa den ene side stiller spargsmalet:

1) 1 hvilket omfang synes Projekt unge ofre for vold at have indfriet
den definerede milsetning og hvilken mere generel betydning synes
projektet at have haft?

13
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Denne del af problemstillingen tager udgangspunkt i de intentioner
omkring en forbedring af indsatsen for unge ofre for vold, der 1a

for iverksattelsen af projektet. Med dette udgangspunkt gennem-
fores en samlet vurdering af de konkrete initiativer og resultater af
projektet. Som det understreges i rapportens metodekapitel, er der
ikke tale om en effektmaling, men snarere om en kritisk diskussion.
Det har ikke veret underspgelsens opdrag at foretage effektmiling af
projektet, hvilket i gvrigt ogs kun ville kunne gennemfores i meget

begrenset omfang.

Problemstillingens andet spergsmil kan formuleres pa folgende

made:

2) Huilke styringsmassige problemstillinger kan udledes af forlober af
Projekt unge ofre for vold?

Problemstillingens andet spergsmil er styrende for en diskussion

af Projekt unge ofre for vold med inspiration fra netverksteori og
organisationsteori. Mélet med denne del af rapportens analyser er,
at belyse Projekt unge ofre for vold som et styringsforsog, der an-
vender en “netvarkslignende” organiseringsform. Et af Voldssekreta-
riatets mal med iverksattelsen af Projekt unge ofre for vold som
modelprojekt var, at generere ny viden og nye erfaringer omkring
indsatsen for unge ofre for vold. Et sddan modelprojekt krevede
inddragelse af lokale parter, og som organisations- og styringsmodel
valgte man en model med bade vertikal og horisontal netvarksdan-

nelse.

Sammenfatning og perspektivering

Som konsekvens af rapportens todelte mélsetning — beskrivelse og
vurdering af indhold og udbytte af projektet og analysen af projektet
i et netvarksperspektiv — indledes denne sammenfatning med en
gennemgang af de forhold, som vi har fundet det vasentligt at
fremhave i forbindelse med en vurdering af projektets resultater.
Som det er understreget i kapitel 2, er der ikke tale om nogen
egentlig effektanalyse, men derimod om en kritisk diskussion af
projektforlgbet og det konkrete udkomme heraf.



I sammenfatningens anden del gengives hovedtrekkene i de sty-
ringsmessige problemstillinger, som vi finder at forlebet af Projekt
unge ofre for vold giver anledning til. Udgangspunktet for denne
analyse er det netvarksteoretiske perspektiv.

Udbyttet af Projekt unge ofre for vold

Synes projektets resultater at have indfriet de forventninger, der
blev formuleret ved etableringen af projektet? De kilder som ligger
til grund for vurderingerne er beskrevet nzrmere i rapportens me-
todekapitel, men bestér i korthed af en rekke semistrukturerede
interview med projektets primare deltagere, 15 forholdsvist struktu-
rerede telefoninterview med andre fagfolk inden for omradet, men
uden direkte tilknytning til projektet, samt de forskellige former for
dokumentarisk materiale, som er produceret som led i projektet.
Endelig er projektets egen afrapportering (Projekt unge ofre for
vold, 2000) samt Socialforskningsinstituttets kortlegning fra 1999
(Munk & Raun, 1999) benyttet som baggrundsmateriale.

Resultaterne af projektet fordeler sig inden for de fire hovedomr3-
der, som projektet selv strukturerede sin indsats efter rddgivning,
information, fortsat kortlegning og forebyggelse. Inden for disse omra-
der blev der gennemfort i alt 16 forskellige delprojekter af vidr forskel-
ligt omfang og karakter. De vasentligste resultater af den samlede
indsats i projektet kan sammenfattes til:

* Etablering af et Ung-til-ung-rddgivning, hvor unge anonyme fri-
villige var udset til at varetage ridgivning og vejledning af unge
voldsofre. I projektperioden blev dette tilbud benyttet af meget
fi voldsofre. Forseget med ung til ung radgivningen viser tilsyne-
ladende, at dette tilbud ikke fremstdr som et attraktivt tilbud
for malgruppen.

* Under temaet information blev der udarbejdet flere forskellige
typer informationsmateriale. Blandt disse kan fremhaves en of-
ferpjece beregnet til udlevering hos de myndigheder mv., hvor
man meder ofre. Pjecen beskriver bl.a. de typiske offerreaktioner
og er primeart beregnet til at imgdekomme voldsofres informa-
tionsbehov i umiddelbar forlengelse af en voldsepisode. Des-
uden ber fremheves udarbejdelsen af Hindbog for ofre og deres
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pdrorende. Det drejer sig om en mere fyldig publikation, der

er beregnet til at informere bredt om nogle af de offentlige
instanser, som ofre typisk kommer i kontakt med samt om
mulighederne for erstatning mv. Handbogen er imidlertid aldrig
blevet udgivet officielt og bruges i dag kun som et internt
arbejdsredskab i Esbjerg Offerradgivning. Endelig kan der vaere
grund til at fremhzve projektets udarbejdelse af en Nyhedsavis,
som skulle medvirke til, at der i det offentlige system kom

et storre fokus pa ofres behov. Generelt er vores vurdering,

at projektets informationsinitiativer har bevirket relativt begren-
sede ®ndringer i praksis hos de forskellige berorte parter og
organisationer, men ogsé at budskabet med fokus pé ofre i en vis
udstrekning er blevet bemarket.

»  Temaet forssat kortlegning havde karakter af en analyse af data
uddraget pa baggrund af anmeldelser hos Esbjerg Politi samt
behandlede pa Esbjerg Centralsygehus, skadegang. Den oparbej-
dede viden i denne forbindelse er en del af grundlaget for et
idé¢katalog indeholdende anbefalinger til det kriminalpraventive
arbejde. Idékataloget er et af initiativerne inden for det sidste
temaomrade, Forebyggelse. Inden for dette omride er projektets
bidrag til kurset Samzale i stedet for vold det mest markante
og perspektivrige delprojekt. Herudover er vores vurdering, at
omfanget af projektets mere forebyggende initiativer er temmelig
begranset.

Foruden disse helt konkrete tiltag har det veret en mere generel
ambition i projektet at styrke det tvarsektorielle samarbejde inden
for omrédet. P4 baggrund af den relativ korte periode projektet
forlgb over, er det vanskeligt overhovedet at sige noget entydigt

om dette sporgsmal. Blandt de lokale parter i SSP-Esbjerg er man
generelt forbeholdne over for, hvorvidt projektet som sidan har haft
nogen navnevardig betydning for SSPsamarbejdet mere generelt.
Som led i projektet forsegte man desuden at inddrage sundheds-
sektoren. Dette lykkedes kun i afgrensede sammenhange.

Projektforlgbet giver generelt anledning til at stille sporgsmilet,
hvorvidt den ressourcemassige indsats stir mal med problemet, som

var projektets tema. Flere af de lokale parter i projektet fremhaever



sdledes, at en bredere indsats, der ogsd kunne inddrage et mere klas-
sisk kriminalitetsforebyggende perspektiv, ville have veret i bedre
overensstemmelse med de lokale behov i Esbjerg. Unge voldsofre
blev ikke oplevet som et meget presserende problem blandt samtlige
af de lokale parter. En opfattelse, som synes at vare blevet underbyg-
get af den meget beskedne henvendelse til den ung-til-ung-radgiv-

ning, som blev etableret i forbindelse med projektet.

I projektet valgte man at opdele sin indsats efter et endog meget
stort antal delprojekter. En meget stor del af disse havde reelt ikke
indhold, der kunne berettige til denne status, men ma snarere
betegnes som et integreret led i et projektforlgb af den type, der
her har varet tale om. Der har efter vores opfattelse varet tale om

en vasentlig proportionsforskydning mellem formaliseringsgrad og

reelt indhold.

Mellem central og lokal styring

At forebyggelse af vold er et tema med stor mediemassig og folkelig
bevagenhed bidrager til en stor politisk opmarksomhed og stiller
krav om tydelige og handlekraftige politiske signaler. En af de
diskussioner, som prager omridet, er spergsmalet om, hvorvidt

det offentlige system tildeler offer tilstrekkelig opmarksomhed, og
hvorvidt de konkrete tilbud til denne gruppe er tilfredsstillende.
Etableringen af Regeringens Voldssekretariat og sekretariatets be-
strebelser pa at etablere et lokalt modelprojekt med fokus pé ofre,

skal ses i dette lys.

Sekretariatet var som nzvnt initiativtageren til projektet, men sekre-
tariatet var desuden formelt repraesenteret i projektets styregruppe
og arbejdsgruppe. Denne formelle reprasentation blev i meget vid
udstrekning fulgt op i praksis. Voldssekretariatet er siledes gennem
hele projektperioden, blandt de absolut mest trofaste deltagere i
savel projektets styre- som arbejdsgruppemeder. I analysen udpeges
to forhold, som synes at vere afggrende for valget af denne meget
tette og direkte involvering. For det forste er det vitalt for Volds-
sekretariatet at forhindre, at der finder en mdlforskydning sted i for-
hold til projektets tematiske fokus p& unge voldsofre. Under hensyn
til forventningerne fra den nationale politiske dagsorden om et aget
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fokus pa ofre vil sekretariatet forhindre en vasentlig udvidelse eller
@ndring af projektets tematiske fokus, idet det risikerer at svekke
anvendeligheden af projektet i en bredere sammenhzng, herunder
bl.a. anvendeligheden i forhold til andre kommuner. For det ander
synes Voldssekretariatets tette involvering i projektet at vare béret
af hensynet til hastigheden og effektiviteten i projektarbejdet. Volds-
sekretariatet var selv en tidsbegranset projektorganisation, hvilket
yderligere styrkede behovet for hastighed og effektivitet i projekt-
gennemforelsen. Dette behov for hastighed synes ogsa at have varet
afggrende for valget om ikke at gennemfore projektet som et led

i det eksisterende SSP-samarbejde. Selv om projektet i vid udstrek-
ning kan ses som en parallelstrukeur til det lokale SSP, valgte man at

etablere en selvstendig projektorganisation.

Denne udtalte styringsambition blev imidlertid ikke opfattet som
problematisk af nogle af de lokale parter i projektet. Hverken de
to forvaltninger i Esbjerg kommune eller Esbjerg Politi oplevede
Voldssekretariatets deltagelse som en unedig kontrolforanstaltning,
men fremhaver primert sekretariatet som en verdifuld ressource

i forbindelse med projektgennemforelsen. Voldssekretariatets rolle
i projektforlgbet synes saledes bide at vare praget af ovennavnte
kontrol- eller styringsambition og en mere stottende “konsulent-
funktion”. Blandt de lokale parter opfattes sekretariatets behov for
at udgve en vis styring tydeligvis som legitimt og i nogen grad
pakravet, og det er generelt den mere stottende funktion, som
fremhaves. Voldssekretariatets deltagelse opleves siledes som et vae-
sentligt bidrag i form af organisatorisk kapacitet og erfaring, en
betydelig viden om omridet samt ikke mindst en vis legitimitet.

De enkelte lokale aktorers interesser i deltagelsen i projektet belyses
i kapitel 5. Analysen synes klart at vise, at der er vasentlige forskelle
pa det udbytte, som den enkelte organisation kan forvente at fa

ud af sin deltagelse. Esbjerg Politi karakteriseres i den sammenhzng
som en serdeles offensiv deltager, Borne- og kulturforvaltningen
som en mere moderat offensiv deltager, og Socialforvaltningen som
en overvejende defensiv deltager. Udgangspunktet for de enkelte or-
ganisationers engagement i projektet synes i meget vid udstrekning

at bero pd, hvorvidt organisationen gjner et mere langsigtet udbytte



af den ressourceindsats, som projektdeltagelsen indebzrer. Udbyttet
kan dels have karakter af et direkte bidrag til en mere kvalificeret
varetagelse af organisationens arbejde pé lengere sigt, men onsket
om organisationsudvikling og mere generelle legitimitetshensyn sy-

nes ogsd at spille en rolle.

Hvorvidt forskellene i de deltagende organisationers interesser i for-
hold til projektet og dets temaomrade, har spillet nogen afggrende
rolle for interaktionen mellem deltager i projektforlobet analyseres
bl.a. gennem sporgsmélet om den normative integration. P4 det helt
overordnede niveau finder vi siledes en fzlles opfattelse af voldspro-
blemets karakter og omfang deltagerne imellem. Mediernes rolle i
en overeksponering af problemet, og en efterfolgende nedtoning af
problemets reelle omfang, er blandt de elementer som fremhzves af
samtlige deltagere. I en mere konkret vurdering af problemstillingen
Unge ofre for vold, og ikke mindst af behovet for en forsterket
indsats, er der imidlertid betydelige forskelle deltagerne imellem.
Socialforvaltningen mener siledes bl.a., at projektforlobet giver an-
ledning til en kritisk vurdering af, om der reelt er tale om et behov
for fx en oget ridgivningsindsats for malgruppen, mens Esbjerg
Politi ikke finder anledning til at problematisere dette forhold i nav-
neverdig grad. Disse forskelle i den konkrete opfattelse af omridet,
synes imidlertid ikke at have fort til konflikter parterne imellem.
Kommunikationen beskrives generelt som udpraget konsensuspre-

get gennem hele forlgbet af samtlige projektdeltagere.

Perspektivet i analysen er inspireret af netvarksteori. Projektforlgbet
anskues som et eksempel pé en netverksdannelse mellem organi-
sationer omkring et afgrenset tema. Det belyses, hvordan denne
styreform kun er karakteriseret ved en relativ autonomi. Projektet
rummer séledes et serdeles illustrativt eksempel pa en konfrontation
med en anden styreform, hierarkiet. Udfaldet er en underkendelse
af netvarket, og dette giver anledning til at rette opmarksomheden
mod de mindre synlige rammebetingelser, som netverksstyreformen

er underlagt.

Analysen i kapitel 5 giver anledning til at stille sporgsmalet om,
hvorvidt den anvendte styringsmodel i forbindelse med Unge ofre
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for vold, herunder ikke mindst Voldssekretariatets meget direkte
deltagelse igennem hele forlgbet, er hensigtsmessig? Svaret pa dette
sporgsmal athenger meget af, hvilket perspektiv man indtager. Sez
ud fra et centralt perspektiv, og et onske om en klar markering af

den politiske prioritering af offerproblematikken, synes erfaringerne
i vidt omfang at vare positive. Sekretariatets deltagelse i sdvel styre-
som arbejdsgruppe ma sledes ses som en meget vesentlig arsag til,
at det i vidt omfang lykkedes at fastholde den konsekvente offer-
synsvinkel gennem hele projektperioden. Vlger man derimod en
ren lokal synsvinkel, er konklusionen mere broget. P4 den ene side,
har projektets konsekvente fokus pé offerproblematikken formentlig
bidraget til en betydelig lokal indsigt i problemstillingen og en
fokuseret indsats for forbedring af vilkirene for voldsofre i Esbjerg.
Omvendt synes det konkrete forleb af projektet ogsé i nogen grad at
vise, at der tale om en “péklistret” central politisk dagsorden placeret
i en lokal kontekst. Blandt flere af de lokale aktorer i projektet finder
vi sdledes en undren over den betydelige ressourcemaessige priorite-
ring af et problem med en s4 relativt begrenset lokal betydning.
Hvis udpegningen af projektets fokus og indsatsomrade var blevet
overladt til de lokale parter, var man sdledes nzppe endt med en s&
afgrenset problemstilling. Ud fra en ren lokal synsvinkel kan man
sdledes sige, at ressourceindsatsen maske kunne vere anvendt med et
bredere kriminalitetsforebyggende sigte.

Perspektivering

Siden midten af 1980erne er antallet og omfanget af statslige puljer
vokset betydeligt. Alene pd det sociale omrade var der i 2000 afsat
ca. 1,5 mia. kr. til puljer. (Anker m.fl., 2001). I forhold til de
samlede sociale udgifter er der tale om et beskedent belgb, men
puljernes egenskab som signalgivende og maske ogsd dagsordensat-
tende skal formentlig ikke undervurderes. P4 centralt niveau betrag-
tes puljerne da ogsé i vid udstrekning som et attraktivt og fleksibelt
styringsredskab, der er egnet til at pavirke kommunernes prioriterin-
ger af forskellige dele af socialpolitikken (Anker m.fl., 2001).

Puljemidlerne fordeles efter flere forskellige fordelingsformer. Man
kan overordnet skelne mellem tre fordelingsformer: Ansognings-
puljer, betingede bloktilskud og centralt ivarksatte initiativer (Anker



m.fl., 2001). De betingede bloktilskud gives til alle kommuner med
henblik pd at fremme et mere generelt formal"”, mens midler fordelt
efter de to evrige former ofte tildeles specifikke projekter. Hver af
disse fordelingsformer har forskellige styringsmassige egenskaber, vi
vil i denne sammenhzang rette fokus mod henholdsvis ansegnings-
puljer og centralt iverksatte initiativer.

En af de helt centrale styringsmassige egenskaber ved ansegnings-
puljer er ideelt set, at bide lokale og centrale hensyn tilgodeses.
Den konkrete formulering af de initiativer/projekter som tildeles
okonomisk stette, sker med udgangspunkt i lokale problemstillin-
ger, men det sker inden for den tematiske ramme eller de formal,
som er udstukket fra centralt hold. Ud fra et centralt perspektiv er
ansegningspuljerne siledes egnede til at sette bestemte temaer pa
den lokale dagsorden, oven i kebet pa en made der sikrer, at det
opleves som relevant i den lokale sammenhzng. Anvendelsen af
forskellige former for blandede finansieringsformer, hvor en betin-
gelse for puljefinansiering er, at kommunerne eller andre lokale
parter forpligter sig til selv at bidrage skonomisk, sigter ligeledes
pa at sikre den lokale relevans. De centrale myndigheders indsigt i
den konkrete udmentning af midlerne, er imidlertid begransede i
forbindelse med ansegningspuljerne. Muligheden for at kontrollere,
at de lokale projekter rent faktisk udvikler sig i overensstemmelse

med intentionerne, er sma.

For de centralt iverksatte initiativers vedkommende er styringen
som udgangspunkt langt mere direkte. De centrale myndigheders
rolle i den konkrete formulering af initiativet er langt mere direkte,
og der er typisk ogsd en eller anden grad af statslig involvering i selve
projektforlgbet. Ud fra et centralt perspektiv er fordelene ved denne
puljeform bl.a., at det centrale niveau ikke blot har indflydelse pa,
hvilke temaer der arbejdes med, men ogsa pa den konkrete udmont-

ning af puljebevillingen i et projektforleb. Herved tilstrebes at ogsa

1) Et eksempel pa anvendelsen af betinget bloktilskud, er den forhgjelse af
bloktilskuddet der fandt sted i forbindelse med servicelovens § 115. Disse
midler forpligter kommunerne til at samarbejde med og stotte frivillige
sociale organisationer.
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den konkrete anvendelse af midlerne imgdekommer centrale politi-
ske behov. En nerliggende risiko ved centralt iveerksatte initiativer er
imidlertid, at den centrale dagsorden ikke opleves som tilstreekkelig
relevant pa det lokale niveau. Projekt unge ofre for vold bor som
navnt klart placeres i kategorien centralt iveerksatte initiativer. Den
statslige involvering synes endog tettere end i mange andre centralt

ivaerksatte initiativer.

En af de centrale styringsmassige problemstillinger, der synes at
kunne udledes af forlobet af Projekr unge ofre for vold er, at der er
en vis risiko for, at projektforlgbet ikke far et substantielt indhold,
der str mal med ressourceindsatsen. Voldssekretariatets udtalte be-
kymring for mélforskydning, og den ensidige fokusering pa offer-
problematikken, var siledes formentlig en vasentlig &rsag til, at
det kun i begranset omfang lykkedes at skabe et helhjertet engage-
ment blandt alle lokale parter. Det forsag med at etablere et tveer-
sektorielt samarbejde inden for det kriminalpraeventive omride, som
projektforlgbet er et eksempel pa, indfriede siledes nzppe hele sit
potentiale — ikke mindst fordi relevansen af den centralt fastsatte
dagsorden ikke var lige stor blandt alle lokale parter. Omvendt er
det meget sandsynligt at der ville vare sket en vis milforskydning
bort fra det snzvre fokus pi offerproblematikken, hvis ikke Volds-

sekretariatet havde varet involveret i den grad, som tilfeldet var.



Kapitel 2

Netvaerk — en begrebsramme

I dette kapitel presenteres og diskuteres nogle udvalgte begreber

fra henholdsvis organisationsteorien og den samling af teoretiske
bidrag, som i dansk sammenhzng betegnes netvarksteori. Formalet
er alene, at etablere en begrebsmassig ramme for den del af rappor-
tens analyser, der beskaftiger sig med forlober af Projekt unge ofre
for vold, dvs. samarbejdet, relationer og interesser mellem de insti-
tutionelle aktorer i projektet. Anvendelsen af netvarksteori har ikke
som sin ambition, at bidrage til teoriudviklingen inden for dette
felt eller at teste “gyldigheden” af begreberne i forhold til rapportens
empiri. Prasentationen af de teoretiske begreber har snarere den
funktion, at illustrere det perspektiv, som prager rapportens analyser,
samt prasentere nogle af de gennemgiende begreber, distinktioner
og idealtyper, der refereres til i analyserne.

Det teoretiske perspektiv har veret en vasentlig inspiration i forbin-
delse med designet af de empiriske undersogelser og analyserne

pa dette materiale. Begreberne fra netvarksteorien har siledes bl.a.
spillet en rolle i forbindelse med den lgbende hypotesedannelse —
dels i forbindelse med selve dataindsamlingen, dels i arbejdet med

rapportens analyser. Med netvarksteorien er fokuspunkter udpeget.

Det valgte teoretiske perspektiv — de “briller” som prager analyserne
— har desuden den funktion, at de bidrager til struktureringen af
fremstillingen her i rapporten. Ikke med den hensigt at diskutere
teoriernes antagelser og idealtyper, men fordi det giver analyserne en
rekke fast holdepunkter, som forhibentlig kan medvirke til at skabe

sammenhzng og overblik i fremstillingen.
Endelig er anvendelsen af de teoretiske begreber i analyserne, en

mdde at skabe grundlag for en mere generaliseret diskussion af
de problemstillinger, som identificeres i det empiriske materiale.
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Projekt unge ofre for vold er et relativt lille projekt med et begrenset
antal akterer og af en kort tidsmessig varighed. Kvalitativ forskning
— i dette tilfzelde analysen af et enkelt projekt — er ikke velegnet
som grundlag for generalisering. Analysernes resultater og pastande
kan séledes ikke havde, at have en gyldighed der straekker sig leen-
gere end projektet selv. Kvalitative studier er imidlertid et velegnet
udgangspunkt for en teoretisk — og dermed generaliseret — diskus-
sion. Den teoretiske begrebsramme giver i denne sammenhzng

det npdvendige mod- og medspil i analysen og diskussion af den
kvalitative empiri. Projekt unge ofre for vold — relationer, roller

og interesser aktorerne imellem osv. — er siledes det empiriske ud-
gangspunkt for rapportens lobende diskussion af en reekke centrale
temaer omkring centrale og lokale myndigheder og organisationers
deltagelse i samme projekt samt nogle af de styringsperspektiver,
som kan udledes heraf.

Netvaerk

Netvark er et begreb, der anvendes i mange forskellige betydninger
og i forskellige sammenhange. PC’ere med tilslutning til en central
server er koblet op pé et netverk og menneskers nare og mere
stabile relationer til andre uden for familien betegnes “(sociale) net-
verk”, for nu at nzvne to af yderpunkterne i begrebets anvendelse.
Felles for de mange anvendelser er, at netvark betegner forbindelser
— mellem maskiner, mennesker eller organisationer. Inden for den
del af samfundsforskningen, som vi her beskaftiger os med, drejer
netvarksteori sig om forbindelser mellem enkeltindivider i organi-
sationer eller mellem organisationer — dvs. intra- og interorganisato-
riske relationer. Helt overordnet er begrebet “netveerk” et forsog pa
at karakterisere forbindelser eller relationer som ikke har en formali-
seringsgrad, der berettiger til anvendelsen af begrebet organisation,
men som samtidig har en mere stabil og fast struktur end enkeltsta-
ende, lose kontakeer.

Begrebet netvark retter sig ofte mod en analyse af horisontale rela-
tioner og ressource- og informationsflow i og imellem organisatio-
ner. Det billede, som organisationer normalt tegner af deres egen
struktur, er preget af vertikale relationer. Organisationsdiagrammer
beskriver den officielle arbejdsdeling, det interne hierarki og det



formaliserede samarbejde med andre organisationer. I den sammen-
hang kan mélet med visse dele af netverksanalysen beskrives som
afdekningen af den mindre synlige — “uformelle” — koordination,
som finder sted i og imellem organisationer. P4 linje med store dele
af organisationsteorien i gvrigt (se fx Scott, 1992), reprasenterer
“netveerk” sdledes et forseg pd at udfordre og problematisere en mere

traditionel styringsopfattelse praget af synlige vertikale strukturer.

I det folgende presenteres to teoretiske perspektiver med fokus

pa to forskellige genstande: 1) politikskabelse og magtudevelse i
moderne liberale demokratier og 2) relationer og koordination mel-
lem organisationer. Der er langt fra tale om noget skarpt skel, og der
kan givet treekkes andre linjer inden for feltet. Vi finder imidlertid
sondringen illustrativ i denne sammenhzng, idet den bidrager til

en strukturering af fremstillingen. Felles for de to perspektiver er,

at fokus er rettet mod meso- eller organisationsniveauet, og dermed
inter-organisatoriske relationer. En reekke teorier inden for netvarks-
perspektivet anlegger et mikro- eller individperspektiv, men vi har
bevidst fravalgt dette niveau i analyserne. Baggrunden herfor er pri-
mert, at sigtet er at belyse de forskellige styringsmassige problem-
stillinger i forholdet mellem forskellige institutionelle aktgrer inden
for det kriminalpreventive omrade. Milet er derimod ikke en mere

generel analyse af enkeltpersoners betydning for et projektforlgb.

Policy networks

Den del af netverkteorien, som vi her har valgt at tage udgangs-
punkt i, er politologisk orienteret, og begrebet “policy network” an-
vendes som betegnelse for den type netverk, der er dens primare
interesse. Fokus er meget overordnet rettet mod to problemstil-
linger: 1) Hvordan politisk magt udeves, og hvordan der traffes
politiske beslutninger og 2) Den rolle som organisationer og mere
eller mindre lost strukturerede netvark mellem organisationer spil-
ler i politikskabelsen. Interessen er med andre ord samlet omkring
politik i ordets mere traditionelle betydning (kollektive offentlige
beslutninger og reprasentative foras beslutninger og udevelse af
politisk magt). Udgangspunktet er, meget forenklet, at det “klassi-
ske” politologiske perspektiv ikke formér at indfange den made,

hvorpa der treeffes beslutninger i og imellem organisationer i mo-
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derne vestlige samfund. Idealmodeller som “Den parlamentariske
styringskede” eller det, som i britisk sammenhzng betegnes “The
Westminister Model”, tager ikke hgjde for en udvikling preget af
administrativ fragmentering og mere eller mindre autonome eller

selvstyrende inter- og intraorganisatoriske netverksdannelser (Rho-

des, 1997).

Hertil kan man tilfeje, at der parallelt med denne udvikling er sket
en forandring i den made styringen konkret udformes. Styringen

i moderne samfund sker via en meget lang rekke teknikker, hvor
lovgivning og andre former for formel regulering, kun er én blandt
flere. Den statslige puljestrategi, herunder iverksattelsen af projek-
ter som Projekt unge ofre for vold er pd mange méder et godt ek-
sempel pé en sidan ny styringsteknik. Puljestrategien reprasenterer
sdledes en reguleringsform, der dels ofte benytter sig af en raekke
mere eller mindre indirekte virkemidler, dels ofte indebzrer en net-

verksdannelse mellem lokale og/eller centrale parter.

En vasentlig del af baggrunden for fokusering pa policy-netvark
som omdrejningspunkt i analysen af magtudevelse i moderne libe-
rale demokratier kan altsd henfores til en karakteristik af samfunds-
udviklingen som praeget af en pluralitet i styringsteknikker og en
fragmentering af politikskabelsen

[ analysen af policy-netverk spiller netveerkdeltagernes ressourcer
og interesser en vasentlig rolle. P4 linje med store dele af organisa-
tionsteorien, anses ressourceafhengighed som et grundvilkar for orga-
nisationer af enhver art. Ressourcer betegner i denne sammenhang
ikke blot vkonomiske og organisatoriske ressourcer, men omfatter til-
lige autoritet (kompetence og juridisk ressourcer) politisk legitimiter
(adgangen til politiske beslutningsprocesser) og information (kontrol
over indsamling og udbredelse af information) (Mailand, 2000;
Rhodes, 1997).

P4 et meget overordnet niveau er baggrunden for den enkelte aktors
deltagelse i en netverksdannelse, udsigten til at f adgang til de
ressourcer som de gvrige deltagere i netveerket er i besiddelse af.
Netverk reprasenterer sd at sige et forum, hvor en akter gennem



sin deltagelse far mulighed for at drage nytte af andre aktorers res-
sourcer, ved samtidig at stille sine egne til riddighed. Policy-netvark
er i den forstand en méde, hvorpa den enkelte organisation forsoger
at handtere sin ressourceathengighed. Benson (her citeret efter
Greve, 1995:9) definerer netvark pa folgende méde: A cluster or complex
of organizations connected to each other by ressource dependencies and
distinguished from other clusters or complexes by breaks in the structure

of ressource dependencies”

Udgangspunktet for organisationers deltagelsen i en given netvarks-
dannelse er siledes athangigheden af andre organisationers ressour-
cer. Adgangen til de gvrige organisationers ressourcer er imidlertid
ikke altid den eneste sammenholdsfaktor. Athengig af hvilken type
netverk der er tale om, spiller graden af normativ integration — dvs.
i hvilket omfang aktgrerne er berere af samme vardier — ogsa en
selvstzendig rolle. Aktorerne i et netverk behover sledes ikke blot
at veere styret af organisationens interesse i at dele ressourcer med

andre organisationer.

Rhodes (1997) har som led i sit arbejde med policy-netvark udar-
bejdet et kontinuum over netverkstyper, fordelt efter graden af
integration i netverket. Kontinuumet har to yderpunkeer: “Policy

community” og “Issue networks”.

Policy community reprasenterer den mest integrerede netvarkstype.
Hyppigheden af kontakter og den normative integration er hgj.
Deltagerne er saledes i vidt omfang berere af en falles problem- og
mélopfattelse, hvilket bl.a. betyder, at der i reglen opnas konsensus.
Kredsen af deltagere i policy community er eksklusiv/begranset og
magtfordelingen er balanceret og relativt stabil.

Issue networks derimod, der befinder sig i den anden ende af Rhodes’
kontinuum, er bl.a. karakteriseret ved sporadiske, flydende kontak-
ter mellem netverksdeltagerne. Sammensatning af aktorer i netver-
ket er bred og uhomogen, bide for si vidt angar ressourcer og
interesser. Antallet af deltagere i netvarket er stort og modsat policy
community er der en svag felles problem- og malopfattelse blandt
deltagerne. Konsensus er derfor sjeldent, og relationerne er derimod
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praget af “underliggende” magtkampe og hyppige konflikter. (Rho-
des, 1997).

Selvom der altid er god grund til at forholde sig skeptisk til ideal-
typer, er Rhodes” kontinuum egnet til at udpege nogle af de fokus-
punkter, som er vasentlige i en analyse af policy-netvaerk. Konti-
nuumet er konstrueret med henblik pa at illustrere variationer i
graden af integration i forskellige typer policy-netvark og udpeger
sdledes en rekke dimensioner, der skal tages hojde for i vurderingen
heraf. Ovenstdende skitsering af kontinuummet retter siledes op-
marksomheden mod folgende dimensioner: Aktorsammensatningen,
antaller af aktorer, hyppigheden og typen af interaktionen, stabiliteten
af relationerne/interaktionen, hvilke ressourcer der udveksles, graden
af konsensus — konflikr. Disse dimensioner vil udgere nogle af om-

drejningspunketerne i rapportens analyser af Projekt unge ofre for

vold.

Ud over integrationen i netvarket er det relevant at belyse den mere
pracise baggrund for, hvorfor organisationer valger at deltage i en
netvaerksdannelse. Som navnt herover, er en af de grundleggende
antagelse i teoridannelsen om policy-networks, at netverksdannelser
finder sted som et led i organisationers forseg pad at kontrollere deres
ressourceathengighed. Vi finder, at det kan vere hensigtsmeassigt

at supplere den meget generelle antagelse om ressourceathengighed
med en lidt mere specifik karakteristik af det enkelte netvarks
karakter samt de enkelte aktorers motiver for deltagelsen.

Greve (1995) refererer Campbell et al. (1991) for en sondring
mellem zvungne (“obligational networks”) og frivillige (“promotinal
networks”) policy-netvark. Visse netveerk kan séledes karakteriseres
som mere formaliserede og nedtvungne for de deltagende organisa-
tioner, mens andre er mere frivillige og pregede af en felles be-
strebelse pa at nd et givent mal. P4 linje med Rhodes distinktion
mellem Community networks og Issue networks er der tale om et
kontinuum med to yderpunkter, og et netvark vil siledes sjeldent
vere entydigt “tvungent” eller “frivilligt”. I rapportens analyser val-
ger vi at supplere distinktionen mellem “tvungne” og “frivillige”

netvaerk med en sondring mellem offensive og defensive deltagere i



netvarket. Vi hevder siledes, at det er relevant at belyse den nar-
mere karakter af de strategier, der synes at prage de enkelte aktorers
baggrund for netverksdeltagelsen.

Involveringen i et givent netvaerk kan séledes pa den ene side vare
begrundet i organisationens gnske om at bidrage til opnielsen af
den formulerede malsetning. Organisationens problemforstielse er
helt overvejende i overensstemmelse med den, som generelt preger
netverket, og der er en klar interesse i samarbejdet omkring opnéel-
sen af felles resultater. Organisationen kan i denne sammenhang
karakteriseres som en offensiv netverksdeltager.

En organisations deltagelse i et netverk kan pa den anden side ogsa
vare preget af andre og mere defensive hensyn. En organisation kan
sdledes finde det hensigtsmessigt at deltage i netvarket, selvom den
ikke er berer af den dominerende problemforstdelse i netvarket og
ikke engageret i opndelsen af “det falles formal”. Der kan vare

flere motiver for, at organisationen alligevel valger at tage del i
netvarket. Hvis en netvarksdannelse fx finder sted inden for et felt,
hvor organisationen er tildelt en vesentlig rolle, vil organisationen
opleve en mere eller mindre udtalt forventning om at tage del i
arbejdet. Det opfattes sd at sige ikke som legitimt at std uden for.
Karakteristikken som overvejende defensiv eller offensiv vil bero pa
en analyse af den enkelte organisations interesser inden for det felt
eller i relation til det tema som netverksdannelsen beskaftiger sig
med. Sondringen offensiv — defensiv er udtryk for yderpunkterne

i et kontinuum.

Blandt forskere inden for policy-netverkstraditionen er der uenig-
hed om, hvorvidt staten (i betydningen den offentlige administra-
tion eller det offentlige) som udgangspunkt ber tildeles en privilege-
ret status/position i de tilfzlde, hvor den indgér i en given netvaerks-
dannelse. Atkinson & Coleman (1992 (refereret af Greve 1995))
fremhever, at der blandt forfattere inden for den netvarksteoretiske
tradition, har varet en tendens til at overse eller negligere statens
serlige rolle. P4 denne méide overses det, at “policy-netvark” ikke
reprasenterer en styringsform, der erstatter en eksisterende, mere

traditionel, reprasentativ form. Staten er som udgangspunkt — og
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til forskel fra andre aktgrer — tildelt en vasentlig konstitutionel legi-
timitet og kompetence (Greve, 1995). Parterne i et policy-netverk
er sdledes ikke nedvendigvis lige i udgangspunktet i den forstand,

at de besidder samme ressourcer, legitimitet og/eller kompetence.
For statens vedkommende kan man sige, at den i en rekke sammen-
hange vil have nogle eksklusive kort pa hinden, fx at den finansierer
aktiviteten eller at den har den formelle beslutningskompetence.
Selvom disse “kort ikke spilles”, udger de én del af det szt af “rule of
the game”, der praeger policy-netvarket (Rhodes, 1997).

I analysen af Projekt unge ofre for vold vil det sdledes vare vesent-
ligt at vaere opmerksom pa de ressourcemessige forskelle, der pa
forhind er, mellem de involverede parter. Voldssekretariatet er, som
en del af centraladministrationen, eksempelvis udstyret med en
politisk legitimitet, der adskiller sig fra de gvrige parter. Voldssekre-
tariatet reprasenterer desuden en meget vesentlig del af kilden til
okonomiske ressourcer i projektet. Disse forskelle behover ikke at
blive tematiserede i det konkrete samarbejde mellem deltagerne i lo-
bet af projektperioden. Men de ressourcemassige uligheder parterne
imellem m3 forventes at have en betydning i projektets initierings-
fase og méske i mindre grad pé relationerne mellem deltagere i lobet

af projektforlgbet.

Samlet er begrebet policy-netverk et forseg pa at udfordre den
styringsforstéelse, der traditionelt har praget vestlige, liberale demo-
kratier. Staten — eller formelle regionale/lokale beslutningsmyndig-
heder — er ikke (lengere) det eneste eksklusive forum for politiske

beslutninger.? Policy-netverk har redder i en politologisk tradition,

2) Teorierne om policy-netveerk er langt fra ene om — eller de forste til —
at problematisere den klassiske styringsforstielse med parlamentet og rege-
ringens priviligerede position. I den politologiske tradition ber fremhaves
(neo)korporatismen, der netop sager at pavise forskellige interessegrup-
pers inddragelse og indflydelse pé politiske beslutningsprocesser. En afge-
rende forskel mellem korporatismen og policy-netverk er ifelge Rhodes
(1997), at korporatismens model alene er orienteret mod makroniveauet,
modsat policy-netvark-tilgangen, der fremhever variationen i netvarks-
relationerne mellem forskellige politikomrader. Rhodes (1997) betegner i
den anledning ’policy-network’ som et begreb pd mesoniveau.



det overordnede fokus er rettet mod politiske beslutningsprocesser
og mod det bredere sporgsmél om fordelingen og udevelsen af magt
i moderne samfund. Policy-netvark bidrager til denne rapports
analyser ved bl.a. at udpege en rekke fokuspunkter i studiet af det
empiriske materiale. Teorierne om policy networks retter desuden
opmarksomheden mod politiksudvikling eller politikformulering.
Projekter som Projekt unge ofre for vold, kan séledes ikke alene ses,
som et eksempel pa loyale bureaukratiers implementering, men ogsd

som et led i politikudviklingen inden for et givent omrade.

Organisationsteori

I organisationsteorien samler interessen sig ikke om udevelsen af
politisk magt, magtfordeling og organisationers rolle i politikskabel-
sen. Fokus er derimod rettet mod organisationers adferd og deres
relationer til andre organisationer eller omgivelserne i bredere for-

stand.

Forholdet mellem organisationer og deres omgivelser er et klassisk
tema i organisationsteorien. I den historiske udvikling inden for det
organisationsteoretiske felt, er omgivelsernes betydning for organisa-
tioners strategi og adfard, lobende blevet tildelt storre opmaerksom-
hed. Scott (1992) betegner udviklingen som en bevagelse fra et luk-
ket til et dbent perspektiv. Men ogsd inden for dette dbne perspektiv
er der en rekke forskellige udlegninger af, hvad en organisations
“omgivelser” egentlig er, og dermed hvilken betydning de har for

organisationens ageren.

En central skillelinje drejer sig om, hvorvidt den samfundsmassige,
den lokale eller den sektorspecifikke kontekst (normer og samfunds-
skabte, kulturelle sandheder) tillegges betydning for organisationers
interne strukturering og strategiske ageren. I en rationel og mekanisk
forstielse er organisationen et redskab til losning af en bestemt
opgave. Designet af organisationen — dens formelle strukturering,
procedurer mv. — sker ifplge dette perspektiv alene pa baggrund af
en vurdering af, hvilke egenskaber der bedst fremmer indfrielsen af
organisationens formdl. En ofte anvendt metafor for denne organi-

sationsforstdelse er organisationen som maskine (Schultz, 1990).
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Modsat det rationelle perspektiv heevder den sakaldte ny-institutio-
nelle organisationsteori, at organisationer — herunder ogsa deres for-
melle, interne strukeur — i vid udstreekning mé ses som produkter af
den kulturelle kontekst, hvori de eksisterer. Det grundleggende ra-
tionale i organisationers strategier ses som rettet mod overlevelse, og
heri indgar tilpasning til fremherskende opfattelser af “den effektive
organisation” som et vasentligt element. Behovet for ressourcer og
legitimitet i organisationens omverden betyder, meget kort fortalt,
at den vil adaptere anerkendte “rationalized myths” sifremt det
forventes at lede til storre legitimitet i organisationens omgivelser
(Meyer og Rowan, 1977; Scott, 1992). Der er forskel pa graden

og karakteren af det normative pres som forskellige organisationer
meder fra deres omgivelser. Graden af institutionalisering i omgivel-
serne varierer sd at sige. Offentlige organisationer antages typisk at
mede et sterkere — og somme tider mere konfliktfyldt — institutio-
nelt miljo end visse private produktionsvirksomheder (se fx Beck
Jorgensen m.fl., 1992).

Et af de centrale forhold, som den ny-institutionelle organisations-
teori papeger, er altsd, at et vaesentligt element i organisationers
eksistensvilkar er behovet for legitimitet i forhold til en reekke mere
eller mindre tydelige normative krav. Organisationer som fx Volds-
sekretariatet, Politiet, kommunale forvaltninger, der befinder sig i
et sterke politiseret miljg, ma forventes at vare serligt folsomme
over for sidanne normative krav til deres virksomhed. Den mere
specifikke karakeer af det politikomride, som organisationerne be-
finder sig inden for, har ligeledes en vasentlig betydning. Graden
af henholdsvis konflikt eller konsensus har sdledes indflydelse p&
organisationens muligheder for at mangvrere pi en made, der sikrer
den anerkendelse fra sé stor en del af omgivelserne som muligt.

Et meget konfliktfyldt politisk miljp med mange og modstridende
opfattelser ma sledes forventes at vanskeliggore organisationens
strategiske hindtering af de krav, der rettes mod dens virksomhed.
Dette perspektiv er relevant i forbindelse med analysen af de parter,
som deltager i Projekt unge ofre for vold. Ud over interesser i at
sikre ressourcetilgang har de siledes hver iser nogle eksistensbetin-
gelser — i form af hensynet til deres institutionelle omgivelser — som
ma3 forventes at have indflydelse pd deres involvering i projektet.



Kapitel 3

Metodiske overvejelser

I dette kapitel presenteres og diskuteres de metoder og den frem-
gangsmade, som er anvendt i forbindelse med dataindsamlingen.
Kapitlet indeholder dels en pracisering af rapportens karakter set
i forhold til andre evalueringstilgange. Dels en gennemgang af de
forskellige typer empiri, der ligger til grund for rapportens analyser,

samt hvordan denne empiri er indsamlet.

Det er saledes bade hensigten at gennemfore en sammenfattende
vurdering af projektets udbytte og foretage en teoretisk inspireret
analyse af projektets forlob. Der knytter sig forskellige metodiske
overvejelser til hver af disse to formal, hvilket ogsa afspejler sig i
dette kapitel.

Indledningsvis diskuteres, i hvilket omfang denne rapport kan be-
tragtes som en evaluering af projektet Projekt unge ofre for vold.
Dernast beskrives, hvilken betydning det teoretiske udgangspunkt

i den sakaldte “netvaerksteori” har haft for dataindsamlingen samt
for rapportens perspektiv og analyser. Hensigten er, at pracisere rap-
portens formal, samt hvorledes vi har forsegt at designe dataindsam-
lingen i overensstemmelse hermed. I forlengelse heraf gives en mere
detaljeret gennemgang af dataindsamlingens forskellige elementer:
Dokumentarisk materiale, semistrukturerede kvalitative interview,

telefoninterview mv.

Er denne rapport en evaluering?

Begrebet evaluering dekker i dag en meget lang rekke forskellige
betydninger. Alt lige fra kursisters mundtlige tilkendegivelser om
kvaliteten af et gennemgéet kursusforleb over kommuners underseo-
gelse af borger- og brugertilfredshed (fx Esbjerg kommune 2000,
Arhus kommune, 1999) il meget omfattende statistiske analyser

af regeringsprogrammers effeke (fx Larsen & Langager, 1998 ),
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karakteriseres som evaluering. Evaluering er blevet et vor en af tids

uundggelige ritualer (Dahler-Larsen, 1998).

I forskningsmassig sammenhzng kan man meget overordnet kon-
struere et kontinuum over evalueringstraditioner eller -tilgange, der
strekker sig fra mdl- og effektevalueringer til evalueringer med hen-
blik pa organisatorisk udvikling og lering. Dette kontinuum er lige-
ledes i nogen grad et udtryk for den historiske udvikling i evalue-
ringspraksis. Mal- og effektevalueringer reprasenterer séledes det
historiske udgangspunkt, og de forskellige variationer af udviklings-
orienterede evalueringstilgange er udviklet som en kritik af dette
udgangspunkt. Herved ikke sagt at den ene evalueringstradition har
fortrengt den anden. Mil-evalueringer er fortsat meget udbredte,
og udbredelsen af fx udviklingsorienterede evalueringer kan i mindst
lige s& hoj grad tilskrives at stadig nye omrader er blevet gjort til

genstand for evaluering, og at begrebet har fiet nye fortolkninger.

Som nzvnt indledningsvis forsager denne rapport bide at gennem-
fore en sammenfattende vurdering af de centrale erfaringer og resul-
tater fra projektforlebet, og at give en mere teoretisk inspireret
analyse af den netverksdannelse, som projektforlgbet reprasenterer.
Hovedformal er ikke at vurdere effekten af projektets konkrete ind-
sats i forhold til mélgruppen, fx ofres udbytte af radgivningsindsat-
sen, folkeskoleelevers udbytte af projektets formidlingsinitiativer etc.
Rapportens primare formél er analysen af forlobet, relationerne
mellem deltagerne, samarbejdet mv. i et netvarksteoretisk perspek-
tiv. Baggrunden for denne prioritering er primert, at undersogelsens
opdragsgiver forst og fremmet har onsket en sddan analyse, men

i hoj grad ogsé en rekke forbehold overfor mulighederne for at
gennemfore en egentlig effektevaluering af et projekt som Projeke

unge ofre for vold.

Som det vil fremga har vi imidlertid valgt at lade beskrivelsen af
projektet i kapitel 4, blive efterfulgt at en diskussion af projektets re-
sultater. Vi finder, at en vurdering af projektets resultater er relevant,
men vi understreger samtidig, at der er greenser for rekkevidden af

vores vurderinger.



I det folgende afsnit argumenteres for, hvorfor en egentlig effektana-
lyse af Projekt unge ofre for vold, kun er mulig at gennemfore i
meget begrenset omfang. I umiddelbar forlengelse heraf beskrives,
hvordan vi med disse forhold som udgangspunkt har valgt at gen-

nemfere en vurdering af projektets resultater.

Effektvurdering af projektet

Der er to formél med en sammenfattende og vurderende diskussion
af projektets erfaringer og resultater. For det forste tjener det i sig selv
et formdl at foretage en sammenfattende formidling af nogle af de
centrale erfaringer, som kan udledes af projektforlgbet. Malgruppen
er i denne sammenhang forskellige fagpersoner inden for det felt,
som beskeftiger sig med forebyggelse af vold, ridgivning af ofre etc.
Detaljeringsgraden er begranset, og sigtet er forst og fremmest at
give leseren overblik. I projektets egen opsamling og rapportering
(Projekt unge ofre for vold, 2000) er der mulighed for at f& mere
precis og detaljeret viden om projektet, dets forleb, de enkelte
delprojekter mv.

For det andet er hensigten med den sammenfattende vurdering af
projektets erfaringer og resultater at give lzeseren den fornedne ind-
sigt 1 en rekke faktuelle forhold omkring projektet Méls@tningen,
deltagerne, projektstrukturen, tidsforlebet, delprojekterne mv. Disse
forhold vil vare en forudsetning for den netvarksanalyse, som gen-

nemferes i rapportens anden del.

Generelt er det veerd at fremhzve, at egentlig effektmaling af projek-
ter som Projekt unge ofre for vold i mange tilfelde vil vare forbun-
det med betydelige vanskeligheder. I dette og i en rekke andre
tilfelde er formélet med indsatsen en forbedring af velfzrden for en
bestemt mélgruppe (her unge, der har varet udsat for vold). Malin-
ger af “velferdseffekter” i forbindelse med nye tiltag inden for det
sociale omrade eller en tvaersektoriel indsats som i dette tilfzlde, sker
typisk pd tre mider: 1) Gennem tilfredshedsundersogelser blandt
berorte borgere (brugerundersegelser), 2) ved vurdering pa bag-
grund af proces og struktur, 3) analyse pa forskellige former for

statistisk materiale.
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Forskellige former for brugerundersogelser har vundet stor udbredelse
pa en rekke omréider i lobet af de senere ar. Uden at gd ind i en
lengere udredning af denne effektmalingsmetode, vil vi navne en
brugerundersogelse ikke er relevant i relation til Projekt unge ofre
for vold. Som det vil fremga af beskrivelsen af projektet i kapitel

4 er der i direkte tilknytning til projektet ivaerksat et direkte bruger-
rettet servicetilbud, nemlig en sikaldt ung-til-ung-ridgivning for
voldsofre. Denne ung-til-ung-ridgivning har for det forste haft
meget fi egentlige brugere (altsd unge voldsofre), hvilket gor at en
eventuelt brugerundersogelse ikke ville std mal med udbyttet. En
decideret brugerundersogelse ville desuden kraeve en operationalise-
ring af “velferdsgevinsten” (eller evt. den potentielle gevinst) af de

iveerksatte initiativer for den bergrte borger.

“Miling pa proces og struktur” betyder kort fortalt, at vurderingen af
en given indsats baserer sig pd, hvorvidt et bestemt strukturelement
er implementeret, og hvorvidt det synes at fungere efter hensigten.
Etableringen af en Ung-til-ung-offerrddgivning, af en kontaktlerer-
ordning eller af et hyppigere samarbejde pd tveers af sektorer er
eksempler pd sidanne strukturelementer. Indsatsen i forhold til Pro-
jekt unge ofre for vold er hermed @ndret pa en made, som forventes
at lede til forbedringer af forholdene for unge voldsofre. Fungerer
disse tiltag tilmed efter hensigten (fx med et fraveer af konflikter,
hyppige kontakter etc.), laves der ofte en mere eller mindre direkte
slutning fra struktur og proces til outcome” i betydningen den

egentlige effeke af indsatsen.

Vores vurdering af projektets resultater sker i vidt omfang med
udgangspunke i struktur- og procesbaserede kriterier. De vurderin-
ger vil siledes basere sig pd en rekke antagelser omkring bestemte
strukturer og processers virkning pé det direkte brugerrettede ni-
veau. Selvom der siledes ikke nodvendigvis er nogen uafviselig sam-

menhzng mellem en oget velferd for malgruppen af unge voldsofre

3) For en uddybning af sondringen mellem struktur- proces- og outcome-
baseret effektivitetstenkning se bl.a.: Scott, 1992; Gruber & Villadsen,
1997; Berg Serensen m.fl., 1992.



og eksempelvis et tettere og mere smidigt tversektorielt samarbejde,

valger vi at antage en sidan sammenhang.

Forskellige former for statistisk talmateriale er ofte udgangspunktet
for vurderingen af en given indsatseffekt. Hvis det er muligt at
operationalisere malsetningen for en given indsats i form af en be-
stemt udvikling i tilgengelige nogletal, kan mélopfyldelsen bedom-
mes relativt entydigt. En sddan tilgang er imidlertid heller ikke uden
problemer og fordrer bl.a., at det tilgengelige talmateriale er af et
omfang, der berettiger til at uddrage konklusioner.

I projektets egen afrapportering (Projekt unge ofre for vold, 2000)
fremhaves det fx, at der kan konstateres et fald i antallet af ska-
destuebehandlede voldstilfelde i perioden 1998-1999 (fra 741 til
642) og en oget anmeldelsesfrekvens fra 28-34%. Selvom denne
udvikling ikke er ubetydelig (og i overensstemmelse med en del
af projektets malsatning), kan det langt fra udelukkes, at der er
tale om tilfzldige udsving.” De kommende 4rs udvikling i disse
tal vil méske vise, om der er tale om en varig positiv udvikling.

P4 nuvarende tidspunkt mener vi imidlertid ikke, at det statistiske
materiale er anvendeligt til en vurdering af udviklingen inden for
omridet generelt — og i endnu mindre omfang til en vurdering af

selve projektet.

I tilknytning til ovenstdende overvejelser omkring anvendelsen af
statistisk materiale, men ogsd mere generelt, ber det desuden frem-
haves at det i mange tilfelde vil vare vanskeligt at vurdere, hvorvidt
et bestemt projeke eller anden form for @ndring i en given indsats,
er den udslagsgivende faktor. Selvom der siledes eksempelvis var tale
om et varigt fald i antallet af unge voldsofre i Esbjerg, kan man

ikke uden videre tilskrive projektet en sddan udvikling. En raekke

4)  Antallet af anmeldte voldstilfzlde varirer en del fra ar til &r i landets for-
skellige politikredse (se fx Munk & Raun 1999). Tallene for anmeldelser
af vold i Esbjerg for perioden 1998 - 1999 ligger efter vores vurdering
inden for det normale udsving. Faldet i antallet af skadestuebehandlede
voldsepisoder er ligeledes vanskeligt at tillegge nogen afgerende betydning
af samme 4rsag.
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taktorer, hvoraf en undersggelse formentligt kun vil kunne afdzkke
et mindretal, har indflydelse herpd, fx mere generelle forandringer

i ungdomskulturen.

Ud over ovenstdende mere generelle betragtninger, spiller folgende
projekespecifikke forhold en vasentlig rolle for mulighederne for at

gennemfore en meget handfast vurdering af projektets resultater:

* Projektets relativt begrensede varighed (godt 1 4r) samt denne
evaluerings iverksettelse i umiddelbar forlengelse af projektop-
horet, vanskeliggor en effektmiling af projektet. Blivende resul-
tater af indsatsen vil ikke kunne bedemmes pa baggrund af en
sd begrenset periode.

* En betydelig del af projektets formal drejer sig om videns- og er-
faringsopsamling med henblik pa formidling lokalt og nationalt.
Effekten af en sddan videns- og erfaringsopsamling er generelt
uhyre vanskelig at vurdere, og det korte projektforlgb skerper
problemet yderligere.

* Etablering og/eller udbygning af samarbejdsflader mellem cen-
trale parter inden for omridet spiller en vasentlig rolle i projek-
tets mélsetning. Det er i et vist omfang muligt at konstatere,
hvorvidt sidanne nye samarbejdsflader er etableret, men en vur-
dering af forankringen samt udbyttet heraf vil krave en betydeligt
leengere periode.

Vi mener imidlertid, at det datamateriale, som vi har haft adgang til,
giver grundlag for en kvalificeret diskussion af projektets resultater.
Vurderingerne, har karakter af en kritisk diskussion af resultaterne
inden for de fire hovedomrader. Vi vil ikke forholde os indgdende
til hvert af de i alt 20 delprojekter, men ngjes med at inddrage
enkelte af de mere markante delprojekter som illustrative eksempler.
Perspektivet vil i vid udtrekning basere sig pa strukeur- og proces-
orienterede vurderinger samt vurderingerne fra de neglepersoner,

som er interviewet i forbindelse med undersogelsen.

Vores udgangspunkt for en vurdering af projektet er anderledes
end de direkte involveredes. P4 den ene side er der en raekke

detaljer, som vi nedvendigvis ikke kan have samme indblik i som



de direkte involverede — detaljer som méske kan vere vasentlige.”
P4 den anden side har vi, i kraft af vores eksterne perspektiv, forud-
sztninger for en anderledes kritisk analyse. Perspektiv og stisted er
sdledes forskelligt i hhv. projektets egen og i denne rapport. Vi vil
havde, at vi i mindre grad end direkte involverede parter vil vere
tilbejelige til at overbetone positive forhold og negligere — eller helt

udelade — negative.

Det empiriske materiale som ligger til grund for vurderingerne i

kapitel 4 omfatter:

— 8 semistrukturerede, kvalitative interview med i alt 12 negleper-
soner i projektet.

— 15 strukturerede telefoninterview med et mindre udvalg af fag-

folk inden for omradet, som ikke har varet involveret i projekeet.
— Projektets egen afrapportering (Projekt unge ofre for vold, 2000).

— Div. former for dokumentarisk materiale: referater, artikler mv.

Den vesentligste kilde er de semistrukturerede kvalitative interview,

som er gennemfert med neglepersoner i projektet.

Interviewguiden fokuserede saledes bl.a. pa spergsmil som:

— Huvilke “voldspolitiske” holdninger, var der blandt deltagerne?

— Hvorfor valgte man at strukturere projektet som det blev tilfel-
det?

— Hvad var afgerende for valget af temaerne for delprojekter?

— Hvordan var kommunikationsformen i hhv. styre- og
arbejdsgruppenprojektet?

— Hvem var toneangivende i disse fora?

— Hvordan vurderer den enkelte aktor eget og andres engagement
i projektforlgbet

— Hvilken baggrund/motiver havde den enkelte (institutionelle)
aktor for deltagelsen i projektet?

— Hvordan vurderer de enkelte aktorer forankringen af projektets
initiativer i deres eget bagland?

5) En detaljeret, projektintern vurdering af erfaringer og resultater fra pro-
jektforlgbet findes i projektets egen afrapportering (Unge ofre for vold,
2000).
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Udgangspunktet i netvaerksteorien (se kapitel 2) indebzrer bl.a.,

at projekedeltagernes politiske og strategiske interesser spiller en
vasentlig rolle i analysen. I vores karakteristik af de involverede
parters interesser har vi imidlertid ikke kunne basere os alene pa

de gennemforte interview. Analysen af projektdeltagernes interesser
sker sdledes ogsd med inddragelse af en noget bredere perspektiv,
hvor bl.a. den politiske kontekst spiller en vasentlig rolle. Analysen
af fx Voldssekretariatets baggrund for iverksettelsen af projektet,
valget af tema mv. inddrager siledes ogsd mere generelle kilder, der
belyser politiske temaer inden for omridet. Det samme er tilfzldet
i forbindelse med analysen af de kommunale forvaltningers og
politiets interesser.

Som det er fremgaet af kapitel 2, er dimensioner, som bl.a. akter-
sammensztningen, antallet af aktorer, hyppigheden og stabiliteten
af interaktionen vasentlige omdrejningspunkter i en analyse af net-
verk. Den relativt store og detaljerede mangde skriftligt materiale,
der er produceret i projektforlgbet (referater mv.), har varet anven-
delige i denne sammenhang. Ud fra et kriterium om deltagelse i
diverse moder har det siledes varet muligt at belyse hyppigheden
og stabiliteten af de enkelte aktorers involvering. Det overordnede
tema for droftelserne pa disse moder fremgér ligeledes af materialet,
hvilket har varet et bidrag til analysen af de enkelte aktorers inter-

esser og engagement.

Om selve dataindsamlingen

Dataindsamlingen med henblik pé effektvurdering af projektet og
med henblik pa analysen af projektet i et netvarksperspektiv er
gennemfort samlet. I udarbejdelsen af interviewguides har vi siledes
tilstreebt bade at fi respondenternes oplevelse af projektforlobet, sam-
arbejdet, parternes interesser mv. og deres vurderinger af projektets
effekt/udbytte. 1 forbindelse med de dokumentariske studier har vi
anvendt samme strategi. | gennemgangen af det skriftlige materiale
fra projektet (referater, div. skriftlige produkter mv.) har vi siledes
bade sogt kilder, der kunne belyse interaktionen mellem parterne
(netvarksanalysen) og kilder til belysning af projektets resultater.



Dokumentariske studier

Rapporten benytter sig at en rekke forskellige typer dokumentarisk
materiale. En del af dette er produceret i forbindelse med selve
projektforlgbet, andet er af mere generel karakter. Vi havde adgang
til langt hovedparten af projektets skriftlige materiale forud for
gennemforelsen af interview med neglepersoner i projektet, hvilket
havde stor indflydelse pa tilretteleeggelsen af interviewene. Vi beheo-
vede siledes ikke, i samme omfang som det ellers ofte er tilfeldet, at
bruge interviewene til afklaring/afdekning af en lang reekke meget
faktuelle sporgsmal (fx det tidsmeassige forhold mellem forskellige

begivenheder, hvem som deltog i hvilke meder osv.).

Der er udarbejdet en betydelig mengde skriftligt materiale som led

i projektforlgbet:

— Referater af samtlige meder i projektets arbejdsgruppe.

— Referater af samtlige meder i projektets styregruppe.

— Ugerapporter fra den ansatte projektleder (udarbejdet til med-
lemmerne af arbejdsgruppen).

— Div. artikler/debatindlag til aviser og tidsskrifter.

— Div. informationsmateriale til fagpersoner/myndigheder, ofte og

parerende.

Der er forskel p& den méde, vi har anvendt dette kildemateriale.
Referater fra hhv. styre- og arbejdsgruppens meder samt projekle-
derens ugerapporter har primeart varet anvendt til belysning af
projektets forleb: Hvilke moder, hvornar, med hvilke deltagere,
med hvilket indhold etc. Modereferaterne har primeart karakter af
beslutningsreferater, hvilket begrenser anvendelsen til ovennavnte
relativt formelle forhold. De har saledes ikke veret anvendelige

til en afdekning af nuancerne i deltagernes diskussioner, kom-

munikationsformen mv.

Projektlederens ugerapporter har varet en vasentlig kilde i forhold til
afdekning af projektets kontake til samarbejdsparter uden for den
formelle kreds af deltagere. De har desuden veret et bidrag til
belysning af de forskellige begivenheder mellem moderne i hhv.
styre- og arbejdsgruppen, herunder ikke mindst projektlederens for-
skellige initiativer, kontakter mv. Artikler/debatindleg samt diverse
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former for informationsmateriale og lignende har primeert karakter
af “produkter” fra projektet. Der er tale om konkrete resultater af
projektets bestrebelser pd at indfri en del af den definerede mal-
setning. Desuden har artiklerne/debatindlag tjent som en kilde til
belysning af det, man kunne kalde projektets diskurs. I samspil med
interviewene har dette materiale siledes givet os indsigt i en reekke
af de antagelser, holdninger og synsvinkler, som har veret udgangs-
punketet for designet og den konkrete udmentning af projektet.

Endelig reprasenterer den samlede mangde af forskellige former
for skriftligt materiale en kilde til belysning af den arbejds- og
kommunikationsform, som har praget projektet. Karakteren af pro-
jektets skriftlige materiale er saledes ogsé en kilde, der kan bidrage
til analysen af det, man kunne kalde kulturen og selvforstielsen i
projektet og blandt deltagerne.

Det har veret forbundet med en betydelig arbejdsindsats at systema-
tisere og danne overblik over projektets skriftlige materiale. En af de
metoder, som vi har anvendt i denne sammenhzang, er konstruktio-
nen af en samlet tidslinje for projektperioden. Alene pd baggrund
af dette materiale har det siledes varet muligt at konstruere en
kronologisk oversigt over den tidsmessige sammenhang mellem
begivenheder, vedtagne beslutninger, aktgrudskiftninger mv. Dette
overblik har bade veret vardifuldt i forbindelse med gennemforel-

sen af interview og i selve arbejdet med analysen.

Interview

En vasentlig del af dataindsamlingen bestér af interview. Der er
gennemfort i alt otte semistrukturerede, kvalitative interview med
12 neglepersoner i projektet. Fire af disse blev gennemfert som
gruppeinterview, hvor der dog maksimalt deltog to personer. Der
er desuden gennemfort i alt 15 mere strukturerede telefoninterview
med fagfolk inden for omradet. De kvalitative interview er gen-
nemfort i perioden oktober 2000 til ultimo december 2000, mens

telefoninterviewene blev gennemfort i marts 2001.

De semistrukturerede kvalitative interview er gennemfort med nog-

lepersoner, der har haft en bdde formel og kontinuerlig relation



til projektet, dvs. faste medlemmer af projektets styre- og arbejds-
gruppe samt enkelte af de ad-hoc tilknyttede personer.

Hovedparten af interviewene blev gennemfort som mindre gruppe-
interview, med deltagelse af to personer. Alle gruppeinterview blev
gennemfort siledes, at der ikke var deltagere fra forskellige institu-
tionelle aktgrer i samme interview (fx fra politiet og socialforvalt-
ningen samtidigt). Endelig har vi sammensat gruppeinterviewene
sdledes, at der ikke var for store forskelle mellem deltagerne i forhold
til formel, hierarkisk indplacering i deres egen organisation. Vurde-
ringen var bl.a., at fravaret af en overordnet (eller en underordnet),

ville veere fremmende for en mere fri dialog mellem respondenterne.

Der kan sondres mellem et analytisk fokus pa enkeltpersoners rela-
tioner i en netverksdannelse (intra-organisatoriske relationer) og
relationerne mellem organisationer i en netverksdannelse (inter-orga-
nisatoriske relationer). Vi har fravalgt det intra-organisatoriske per-
spektiv, og analysernes fokus er helt overvejende rettet mod det
inter-organisatoriske samspil. Valget af enkeltpersonsinterview be-
grundes ofte med, at man herved nemmere opnér adgang til even-
tuelle interessekonflikter aktgrerne imellem (se fx Mailand, 2000).
Da vores fokus ikke er eventuelle konflikter mv. mellem projektets
enkeltindivider, finder vi ikke, at brugen af mindre gruppeinterview

har begranset vores dataindsamling.

Vi finder tvertimod, at gruppeinterviewet i visse sammenhange

er et attraktivt metodevalg. I relation til denne undersogelse vil vi

fremhave folgende to forhold:

* Gruppeinterview er — selv med blot to deltagere — en interview-
form, der i mange tilfeelde oger nuancerne og detaljerne i respon-
denternes refleksion over interviewets tema. Respondenterne vil
ofte supplere og evt. korrigere hinanden omkring bade faktuelle
forhold (fx handelsesforlob) og mere normative (fx succes- eller
effekevurderinger).

* Gruppeinterview er ressourcebesparende. Med brug af gruppe-
interview har det sdledes veere muligt inden for de tids- og
ressourcemassige rammer, at tale med samtlige af projektets

primere deltagere.
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Der blev anvendt stort set samme tematiske interviewguide ved
samtlige interview. Athangig af respondenternes rolle i projektet
foretog vi dog visse justeringer. Der var siledes visse temaer/sporgs-
mal, som vi pa forhdnd vurderede ville vere relevante i forhold

til fx reprasentanter fra Voldssekretariatet, men ikke i forhold til
lokale projektdeltagere — og omvendt. Guidens struktur samt langt

hovedparten af temaerne var dog identiske interviewene imellem:

—  Respondentens prasentation af sig selv. Herunder et holdnings-
sporgsmail omkring vurderingen af voldens baggrund, omfang,
udvikling og betydning.

—  Opstarten af projektet. Herunder respondentens egen rolle heri,
valget af projektstruktur og tema, udpegningen af deltagere til
styre- og arbejdsgruppen.

—  Projektets interne organisering. Herunder defineringen af roller
i styre-/arbejdsgruppe, maden at treffe beslutninger pa i projek-
tet, relationen til “eget organisatorisk bagland” mv.

—  Samarbejdet/kontakten til andre institutioner. Herunder hvorvidt
det er lykkedes at inddrage andre end SSP-parterne i samarbejdet.

—  Projektets indhold. Herunder vurdering af projektets samlede
udbytte og de enkelte delprojekter, tidsrammens betydning samt
fremtidsperspktivet.

Interviewene havde karakter af respondenters restrospektive fortolk-
ning af projektforlgbet. I et samspil med intervieweren beretter
hver respondent sin subjektive oplevelse af projektforlobet af de
ovrige parters engagement. Interviewene reprasenterer ikke en neu-
tral kilde til information, men er snarere en mulighed for at f&
adgang til en rekke forskellige perspektiver pa det samme forlgb.

Et af de forhold, som mé forventes at have en indflydelse pé respon-
dentens svar i interviewet, er personlige eller faglige interesser i

en bestemt udlegning af forlebet. Det ma siledes forventes, at en
respondent fx vil overbetone elementer, som han (m/k) vurderer

vil fremme hans eller hans organisations interesser. Omvendt vil
forhold, som respondenten vurderer kan f3 negativ indflydelse blive
nedtonet. Endelig er det vard at fremhave at der er tale om respon-
dentens retrospektive vurderinger af projektforlgbet. Selv om inter-



viewene fandt sted i umiddelbar forlengelse af projektets opher, har
en stor del af de begivenheder og forlgb, som vi spurgte til, fundet
sted for et ar eller mere siden. Dette betyder dels at respondenterne
— hvad vi oplevede ved flere lejligheder — simpelthen har svert ved
at huske, hvad der skete, men det md samtidig forventes at fremme
tendensen til respondentens efterrationaliseringer. Fortidens begi-

venheder fortolkes sd at sige i lyset af den senere udvikling i projektet.

Disse forhold er grundvilkir i nzsten ethvert forskningsinterview.
Vores opgave i forbindelse med anvendelsen af interviewene analysen,
har veeret at ssmmendrage en rekke forskellige fortolkninger, og i
denne proces foretage en rekke valg og vurderinger. I forbindelse
med disse vurderinger har vi forsegt at inddrage en mere generel
analyse af de forskellige parters interesser.

Telefoninterviewene er gennemfort med et storre antal mere projekt-
perifere personer, der enten er blevet betegnet som kontaktpersoner/
ressourcepersoner af projektlederen, eller som vi vurderede havde en
arbejdsmaessig relation til projektets tema. Det drejer sig bl.a. om
mellemledere og ridgivere i Socialforvaltningens decentrale omrade-
kontorer, folkeskolelerere, politibetjente (ud over dem som direkte
deltog i projektet), sygeplejersker pa Esbjerg Centralsygehus og
praktiserende leger.

Telefoninterviewene blev gennemfort ved hjelp af et skema med

en rekke lukkede sporgsmal. I forbindelse med en rakke af sporgs-

milene var der dog mulighed for at lade respondenten uddybe sin

besvarelse. Skemaets sporgsmél behandlede folgende temaer:

— Kendskab til eksistensen af Projekt unge ofre for vold samt
hvordan og hvornar dette kendskab er opniet.

— Kendskab til Voldssekretariatets deltagelse i projektet samt be-
tydningen heraf.

— Kendskab til og vurdering af div. formidlingsinitiativer fra pro-
jekeet.

— Vurdering af hvorvidt informationen fra projektet har haft be-
tydning for eget arbejde og/eller organisation.

— Hovorvidt respondenten har henvist voldsofre til projektet.

— Respondentens faglige vurdering af nogle af de centrale initiati-
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ver i projektet (Ung-til-ung-radgivningen, offerhindbog, pjecer
m.f.).

Telefoninterviewene er forst og fremmest gennemfort for at fi et
indtryk af, hvorvidt det er lykkedes at sprede kendskabet til projek-
tet og dets initiativer til en bredere kreds af medarbejdere inden

for omrédet. Desuden har det varet hensigten at fi en rekke vur-
deringer af projektet — dets relevans og udbytte — fra personer, som
potentielt skulle kunne drage nytte af projektet, men som pé den
anden side ikke har varet direkte involverede.

Interviewene blev som navnt gennemfort via et spargeskema med
en rekke lukkede sporgsmal. I betragtning af det relativt lille antal
respondenter, valgte vi imidlertid ogsd at 8bne mulighed for en
mere nuanceret besvarelse. Sifremt respondenten havde yderligere
kommentarer noterede vi disse. Dette skete i vidt omfang, og telefo-
ninterviewene har pa denne made suppleret de kvalitative interview

i hojere grad end forst tiltenkt.



Kapitel 4

Projekt unge ofre for vold

Projektets baggrund og formal

Projekt unge ofre for vold blev ivarksat i marts 1999. Fire maneder
for i november 1998 havde Voldssekretariatet henvendt sig til Es-
bjerg Politi med en foresporgsel om, hvorvidt man gnskede at indgd
i et samarbejde mellem Esbjerg Politi, SSP Esbjrg, Voldssekretariatet
samt eventuelle andre relevante instanser. Mélet var at etablere et
modelprojekt om unge voldsofre. Efter en reekke dreftelser mellem
SSP i Esbjerg og Voldssekretariatet blev der udarbejdet forslag om
at etablere Projekt unge ofre for vold, der i forste omgang indebar

et samarbejde mellem Voldssekretariatet, Esbjerg Politi og Esbjerg

kommune.

Baggrunden for valget af Esbjerg var, at Esbjerg Politi i 1994 og
1996 havde udarbejdet analyser af samtlige voldsanmeldelser i poli-
tikredsen. Voldssekretariatet havde endvidere valgt at fokusere pa
“unge voldsofre”, idet undersogelser (Balvig, 1998) viste, at de
16-24 &rige udgjorde 39 pct. af de personer, som inden for en 12
madneders periode havde veret udsat for gadevold. Antallet af 16-24
drige, som havde veret udsat for gadevold, var siledes nasten to og
en halv gang sterre end den andel de 16-24 arige i ovrigt udgjorde af
befolkningen mellem 16 og 74 &r. Foruden afgrensningen til unge
mellem 14 og 24 4r blev projektet desuden afgranset til ofre for
gadevold. Trusler om vold, vold af seksuel karakter og vold udevet i

hjemmet var eksempelvis siledes ikke en del af projektet.

Projektets formal var at kortlegge de forskellige problemstillinger og
behov hos unge voldsofre mhp. ivarksattelse af konkrete initiativer og
delprojekter (Projekt unge ofre for vold, 2000). Malgruppen blev
afgrenset til at vare unge mellem 14 og 24 4r og deres sociale
netverk. Erfaringerne fra projektet skulle desuden sammenfattes og

evalueres med henblik pa landsdekkende formidling.
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Projektets organisering

Projektets organisatoriske del bestod af en styregruppe, en arbejds-
gruppe samt en projektleder. Projektlederen var som eneste aktor
reprasenteret i bdde styre- og arbejdsgruppe. Projektets organisation
er illustreret grafisk i figur 4.1.:

Figur 4.1.
Projektets organisation

STYREGRUPPE
Direkter, Borne- og Kulturforvaltningen (Borgerservice)
Skolechef, Bgrne- og Kulturforvaltningen
Skadestuechef, Esbjerg Centralsygehus
Socialchef, Socialforvaltningen
Politiinspekter, Eshjerg Politi
Sekretariatschef, Voldssekretariatet

P N

A 4

Projektleder
ARBEJDSGRUPPE

Faste medlemmer Ad hoc medlemmer
Konsulent, Voldssekretariatet SSp-koordinator, Bgrne- og
Vicepolitikommisseer, Eshjerg Politi Kulturforvaltningen
Distriktklubleder, Bgrne- og Praktiserende laege
Kulturforvaltningen (Borgerservice) Borne- og unge-konsulent,

Socialforvaltningen

Vicepolitiinspekter, Eshjerg Politi

Styregruppen var projektets gverst besluttende myndighed og skulle
som sddan godkende og fastlegge projektets overordnede rammer,

mal, ressourceforbrug og okonomi. Styregruppens primare opgave

var at tage stilling til arbejdsgruppens konkrete opleg og forslag
— herunder beslutte og sikre de nedvendige ressourcer og kom-

petencer til gennemforelsen af forslagene. Desuden havde styre-



gruppen til opgave at sikre en bred interesse for projektet. Der

blev atholdt styregruppemeder efter behov, hvilket blev vurderet i

et samarbejde mellem styregruppens formand (Voldssekretariatets
Sekretariatschef) og projektlederen. Medlemmerne af styregruppen
var ledelsesreprasentanter fra de organisationer, som deltog i projek-

tet (se figur 4.1.).

Direktoren for Berne- og kulturforvaltningen samt Skadestuechefen
tiltrddte styregruppen i maj 1999 kort efter projektets opstart. Med-
lemmerne af styregruppen deltog i projektet som et led i deres

almindelige arbejdsopgaver.

Arbejdsgruppens opgave var at udarbejde konkrete forslag til gen-
nemforelsen af de forskellige faser i projektet. Arbejdsgruppen skulle
iverksette og implementere styregruppens beslutninger. Gruppen
havde ansvaret for den lgbende projektkoordinering og rapporterede
til styregruppen via projektlederen. Tillige var gruppen projektle-
derens primere sparringspartner. Moderne i arbejdsgruppen blev

atholdt typisk hver anden uge.

Deltagerne i arbejdsgruppen var repraesentanter fra det “udforende”
led i de involverede organisationer, og gruppen bestod af henholds-
vis faste og ad hoc medlemmer. Faste medlemmer var:

— Projektlederen

— En Vicepolitikommisser fra Esbjerg Politi

— En konsulent fra Voldssekretariatet

— Distriktklubleder Distrikt Nord (leder af SSP-Netvarksgruppen)

Ad hoc medlemmer var:

— SSP-Koordinatoren i Esbjerg

— Vicepolitiinspektoren Esbjerg Politi

— En praktiserende lege

— Born & Unge konsulent, Borgerservice i Esbjerg kommune

Vicepolitikommissaren var tilknyttet projektet pa fuld tid ved en
serbevilling fra Rigspolitichefen. Projektlederen var i storstedelen af
projektforlgbet fuldtidsansat, og de @vrige deltog i projektet som

en del af deres normale arbejdsopgaver. Bern & Unge Konsulenten
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blev medlem af arbejdsgruppen i januar 2000, og i marts 2000
overgik hun til at veere ad hoc medlem.

Projektlederen var ansat fra 15. april 1999 til 15. oktober 2000.

I den forste del af ansettelsen — fra 15. april 1999 til 1. august

1999 — var der tale om en 20-timers stilling — i den resterende

del af projektforlgbet var det en fuldtidsstilling. Ved ansettelsen af
projektlederen blev der lagt vagt pd, at vedkommende havde godt
lokalkendskab samt erfaring med projektets malgruppe — de 14-24
drige. Andre vigtige kvalifikationer var kendskab til projektledelse og

tvaersektorielt samarbejde.

Det var projektlederens primare opgave at vare projektets daglige
koordinator. Han igangsatte og fulgte projektets initiativer, og sor-
gede desuden for orientering til arbejds- og styregruppen. Som pro-
jektets daglige koordinator var han projektets vasentligste kontake-

person til samarbejdspartnere udenfor selve projektorganisationen.

Projektlederen indgik i styregruppen pa lige fod med de gvrige
medlemmer og var desuden formand for arbejdsgruppen. I relation
til arbejds- og styregruppemoderne havde projektlederen forskellige
opgaver. Han planlagde som nzvnt mederne i samarbejde med
styregruppens formand og var desuden ansvarlig for den skriftlige
opsamling. P4 styregruppemederne fremlagde han arbejdsgruppens
forslag og indstillinger.

Den lgbende orientering omkring projektets status var endvidere

en af projektlederens opgaver. Den formaliserede orientering foregik
ved, at beslutningsreferater fra arbejds- og styregruppemeder i
papirform blev udsendt til samtlige projektdeltagere. Endvidere
fremsendte projektlederen en gang ugentligt en skriftlig orientering
via e-mail om ugens begivenheder samt andre relevante informatio-
ner til medlemmerne af arbejdsgruppen. Denne orientering inde-
holdt ogsd en skitsering af den kommende uges planlagte opgaver.
Endelig forte projektlederen en elektronisk logbog.

Mgdevirksomhed
I projektperioden blev der atholdt 30 arbejsgruppe- og 7 styregrup-



Tabel 4.1.

pemeoder. Moderne blev atholdt ca. hver anden uge for arbejdsgrup-
pens vedkommende og efter behov for styregruppens. Projektlede-
ren udarbejdede dagsorden og indkaldte til mederne.

Nedenstiende skema viser, hvilke institutionelle aktorer der var
reprasenteret ved hvilke szyregruppemoder, samt hvor mange gange
hver enkelt var til stede i alt. Der er sondret mellem Beorne- og
kulturforvaltningen I og 11, da denne institution havde to reprasen-
tanter i styregruppen.

Deltagelse i styregruppemoder

Mgdedato

15.6.99 23.9.99 9.11.99 11.1.00 23.2.00 13.6.00 29.8.00 Antal
gange

Styregruppemedlem
Voldssekretariatet
Esbjerg Politi

Socialforvaltningen (Borgerservice)
Bgrne- og Kulturforvaltningen II
Bgrne- og Kulturforvaltningen I

Esbjerg Centralsygehus
Projektleder

+ o+ o+ o+
+ o+ 4+ o+ o+
+ o+ o+ o+ o+
N O U NN W NN O

Voldssekretariatet deltog i alle styregruppemeder undtagen ét. Es-
bjerg Politi var reprasenteret ved alle styregruppemeder i projektfor-
lobet. Borgerservice var til stede i mindre omfang — iseer i r 2000.
Borne- og Kulturforvaltningen Forvaltningen var reprasenteret ved
alle styregruppemeder, altid med minimum en reprasentant. Ende-
lig deltog projektlederen i samtlige styregruppemeoder. Hvis man

ser bort fra Esbjerg Centralsygehus manglende deltagelse var der to
styregruppemeder, hvor samtlige projektdeltagere var til stede.

Esbjerg Centralsygehus var ikke til stede ved nogen styregruppeme-
der. Derimod deltog man i projektarbejdet i forhold til behovet —
bl.a. i form af arbejdsmeder med projektlederen. I oktober 1999
tridte Centralsygehuset ud af styregruppen, og reprasentanten over-
gik til at vere konsulent pé projektet.
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Nedenstiende skema viser hvor mange arbejdsgruppemoder hvert
enkelt medlem af arbejdsgruppen deltog i. P4 linje med ovenstiende
skema om deltagelsen i styregruppemederne sondres der i tilflde,
hvor en institutionel aktgr har mere end et medlem ved angivelse af
I og II. Modefrekvensen er udregnet péa baggrund af et total pa 30
meder, og aktorerne er rangeret efter hyppighed. Aktorer markeret

med * var ad hoc medlemmer af arbejdsgruppen.

Tabel 4.2.

Deltagelse i arbejdsgruppemgder

Deltagelse I alt antal gange Frekvens
Arbejdsgruppemedlem

Projektleder 30 100%
Esbjerg Politi I 27 90%
Borne- og Kulturforvaltningen I 27 90%
Voldssekretariatet 25 83%
Borne- og Kulturforvaltningen II* 20 67%
Esbjerg Politi II* 12 40%
Socialforvaltningen (Borgerservice)* 3 10%
Praktiserende leege* 1 3%

Voldssekretariatet var reprasenteret ved en stor del af moderne i
arbejdsgruppen. Esbjerg Politi samt Borne- og Kulturforvaltningen
deltog i vid udstrekning og begge parter en del gange med begge
reprasentanter. Borne- og Kulturforvaltningen andet arbejdsgruppe-
medlem (II) var fra august 1999 de facto fast medlem af arbejdsgrup
pen. Projektlederen medvirkede ved samtlige arbejdsgruppemeder.

Den praktiserende lzge samt reprasentanten fra Borgerservice var
tilstede ved nogle f3 arbejdsgruppemoder. Ud over deres konkrete
deltagelse i arbejdsgruppemeoder, leverede de projektbistand blandt
andet i form af deltagelse i arbejdsmeder og telefonsamtaler med

projektlederen undervejs i forlgbet.

Finansieringen af projektet blev aftalt ved de indledende kontakter
mellem Voldssekretariatet, Esbjerg Politi og Esbjerg kommune.
Voldssekretariatet var ansvarlig for aflonningen af projektlederen
— herunder ogsd udgifter til efteruddannelse mv. Ud over Volds-



sekretariatets Sekretariatetschefs medlemskab af styregruppen var en
konsulent i sekretariatet beskeftiget med projektarbejdet pd halv
tid. Voldssekretariatet atholdt udgifterne til trykning og udgivelse
af diverse informationsmateriale. Desuden atholdt Voldssekretaria-
tet udgifterne til gennemforelsen af projektets kortlegnings- og
udredningsopgaver samt til den faglige bistand, der blev tilknyttet
undervejs i projektforlgbet.

Esbjerg Politi og Esbjerg kommune bevilgede dels medarbejderres-
sourcer i forbindelse med deltagelsen i styre- og arbejdsgruppe, dels
medarbejderressourcer til udferelsen af projektets initiativer. Rigs-
politiet bevilligede et arsveerk til Esbjerg Politis indsats i projekt-
arbejdet, hvilket gjorde, at Esbjerg Politi bidrog med en fuldtids-
medarbejder til arbejdsgruppen. Esbjerg kommune stillede kontor
og udstyr i form af PC, telefon, fax osv. til ridighed for projektlede-
ren. Undervejs i forlobet leverede lokale samarbejdspartnere uden
for den formelle projektstruktur forskellige bidrag iser i form af

medarbejderressourcer.

Udgangspunktet for den aftale, der blev indgiet omkring projektets
ekonomi, var, at Esbjerg Politi, Esbjerg kommune samt gvrige lokale
involverede ikke skulle have vasentlige direkte projektrelaterede ud-
gifter Ud over deres normale indsats inden for feltet. Fra lokal side
havde man pé forhind ikke bundet sig til andre end ovennavnte
udgifter. Tiltag foranlediget af projektarbejdet ville siledes ikke nod-
vendigvis vere sikret finansiering og bestien efter projektets opher,

men ville vere athengigt af den konkrete vurdering fra lokal side.

Projektforlobet

I det folgende beskrives projektets forlgb. Der er pd ingen méde tale
om en fuldsteendig beskrivelse af haendelsesforlgbet, men derimod
om en skitse med de centrale hovedbegivenheder som omdre;j-
ningspunkter. Beskrivelsen tager udgangspunkt i en inddeling af
projektforlgbet i tre hovedfaser:

Fase 1: 18. november 1998 — 15. maj 1999
Opstartssfasen. Projektet etableres.
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Fase 2: 15. maj 1999 — 17. september 1999.
Kortlegningsfasen. Kortlegningsopgaven udfores.

Fase 3: 15. september 1999 — 15. oktober 2000.
Implementeringsfasen. Iverksettelse af vedtagne delprojektforslag og
lobende erfaringsopsamling.

Opstartsfasen

Etableringen af projektet blev indledt med Voldssekretariatets hen-
vendelse til Esbjerg Politi i november 1998. I forlengelse heraf blev
der afholdte arbejdsmode med deltagelse af Voldssekretariatet, Es-
bjerg Politi, Esbjergs SSP-konsulent, Formanden for Esbjergs SSP-
Netverksgruppen samt en SSP-reprasentant fra Klubdistrikt Syd.
Ved medet fremlagde Voldssekretariatet sine overvejelser vedrerende
et modelprojekt om unge voldsofre. I marts 1999 blev det officielle
etableringsmode atholdt. Ved dette mode blev der indgdet aftale om
projektets formal, organisering, tidsperspektiv og skonomi. Projekt-
strukturen blev godkendt og medlemmerne af henholdsvis arbejds-

og styregruppe blev udpeget.

Der indkom en enkelt ansogning pa stillingen som projektleder.
Efter anszttelsessamtale med deltagelse af Voldssekretariatets sekre-
tariatschef og medlemmerne af arbejdsgruppen blev stillingen besat
med denne anseger, en skolelerer med stort lokalkendskab. I umid-
delbar forleengelse af ansattelsen blev det forste arbejdsgruppemeode
atholdt. Ved meadet blev det bl.a. dreftet, hvilke punkter den kom-
mende kortlegning skulle indeholde.

Kortlegningsfasen

Det blev besluttet at bede Socialforskningsinstituttet gennemfore
en kortlegning af problemet med unge ofre for vold i Esbjerg.
Formélet med kortlegningen var at komme med anbefalinger til en
kvalificering af indsatsen til fordel for de unge voldsofre. Udgangs-
punktet skulle vere en beskrivelse af, hvilke problemer voldsofre
gennemlever, og hvordan de oplever modet med de forskellige insti-
tutioner, som har bergring med omradet. Metoden i kortlegnings-
arbejdet var primert kvalitative interview med reprasentanter fra

relevante lokale institutioner og unge voldsofre.



Som et led i den endelige etablering af projektet skete der i lobet
af denne periode visse @ndringer og tilfgjelser i projektets organisa-
tion. En praktiserende lage blev tilknyttet arbejdsgruppen som ad
hoc medlem. Overlegen fra Esbjerg Centralsygehus skadestue samt
Direktoren for Berne- og Kulturforvaltningen, Esbjerg kommune,
indtridte i styregruppen. Voldssekretariatets Sekretariatschef blev
konstitueret som styregruppens formand, og der blev vedtaget en
formel kompetencedeling mellem styregruppe, arbejdsgruppe og
projektleder. I kortlegningsfasen blev der endvidere fremstillet en
informationsfolder, som prasenterede projektet, dets formal og de
involverede parter. Folderen blev bl.a. udsendt til lokale uddan-

nelsessteder og biblioteker.

Sidelobende med Socialforskningsinstituttets kortlegningsarbejde
sogte projektet at etablere kontake til forskellige mulige lokale sam-
arbejdspartnere. Det drejede sig bl.a. om Natteravnene i Esbjerg,”
RadgivningsCaféen” og Esbjergs Ungdomskommuneforseg.®’ Det
var ligeledes i denne periode, at Esbjerg Politi traf beslutning

om at delegere ansvaret for den forestdende oprettelse af Esbjerg
Offerridgivning til Esbjerg Politis faste medlem af projektets ar-
bejdsgruppe. Herved blev der skabt en tydelig forbindelse mellem
projektet og den kommende Offerrddgivning i Esbjerg Politis regi.

I september 1999 fremlagde Socialforskningsinstituttet arbejdspapi-
ret “Unge ofre for vold — en kortlaegning af problemer og mulighe-
der i Esbjerg” (Munk & Raun, 1999). Kortleegningen anbefalede at
fokusere den kommende indsats for voldsofre inden for tre hoved-

omrader.

6)  Natteravnene er en forening, som bestdr af frivillige voksne, der befinder
sig i gademiljoet typisk i nattetimerne fredage og lordage. Malet med
foreningen er, at medlemmernes tilstedevarelse er med til at forebygge i
forhold til vold og herverk. Foreningen har afdelinger i en del storre byer
i Danmark, Norge og Sverige.

7)  Rédgivningscaféen er en dben ridgivning i Esbjerg. Her tilbydes voksne
borgere professionel gratis anonym radgivning vedrerende sociale pro-
blemstillinger. Cafeen har tillige en varestedsdel, hvor man kan knytte
sociale kontakter og lave forskellige aktiviteter.

8)  Esbjergs Ungdomskommuneforsog var den lokale udleber af Undervisnings-
ministeriets 3-drige forseg med etablering af ungdomskommuner i 16
kommuner og 1 bydelsrad. Projektet forlgb frem til udgangen af &r 2000.
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For det forste blev det anbefalet at athjelpe ofrenes psykiske og
sociale problemer. Til lgsning af denne opgave blev det foresldet at
oprette en offerrddgivning for unge pé forsegsbasis i et samarbejde
med en allerede eksisterende institution. Malet var at afprove for-
skellige metoder i arbejdet med voldsofre. Efter forsagsperioden
forestillede man sig, at malgruppen blev udvidet til at omfatte kri-
minalitetsofre i alle aldre gennem en integration med den planlagte
offerrddgivning i Esbjerg Politis regi. Som et led i etableringen

af en radgivning blev det desuden foreslaet, at information om
ridgivningen som en fast procedure skulle udleveres hos politi, pd

skadestuen og hos praktiserende laeger.

I arbejdspapiret blev det for det andet foresliet, at der blev udfort

et arbejde med henblik pé at oplyse det offentlige system om de
problematikker, som knytter sig specielt til voldsofre. Tanken i for-
slaget var, at dette kunne varetages blandt andet ved udsending af
informationsmateriale samt ved @ndring af procedurerne og arbejds-
gangene hos de relevante instanser.

For det tredje pdpegede arbejdspapiret, at det ville vare hensigtsmaes-
sigt at kvalificere SSP-samarbejdet yderligere. Indholdet i denne
kvalificering kunne bl.a. bestd i at styrke kendskabet SSP-parterne
imellem, samt i at benytte samarbejdet til at sikre at signalerne
inden for det kriminalpraeventive omridet blev formidlet til de rette

instanser.

I projektet valgte man i meget vidt omfang at tage udgangspunkt

i kortlegningens anbefalinger. P4 baggrund af kortlegningen og
styre- og arbejdsgruppens arbejde med en konkretisering udarbej-
dede arbejdsgruppen en projektbeskrivelse, der indeholdte 17 for-
skellige delprojekter. Styregruppen besluttede at henlegge et enkelt
af disse initiativer” og supplerede herudover med forslag om yder-

ligere tre initiativer, altsd i alt 19 delprojekter inden for de fire

9) Det var et del-projekt som havde til formal at udrede morketallet for
vold. Morketallet betegner den gruppe af voldsofre, der ikke anmelder
voldsepisoden. Initiativet blev opgivet, fordi man mente, at det ikke kunne
gennemfores tilfredsstillende.



overordnede temaer rddgivning, information, forebyggelse og fortsat
kortlegning. Fordelt pd hovedtemaer indeholdt projektbeskrivelsen
folgende delprojekter:

Rédgivning
—  Ung-til-ung-radgivning

—  Sikring af ridgivningstilbud til ofrenes sociale netvaerk

Information

—  Her & Nu — folder til unge voldsofre (“Offerpjecen”)

— Informationsfolder til unge voldsofre, netvark og andre interes-
serede (“Héndbog for ofre og deres parorende”)

— Nyhedsavis til myndigheder, behandlings- & ridgivningsinstan-
ser

— Betjening og brug af lokale og landsdekkende medier

— Formidling af viden til faglige medier

— Demografi for Esbjergs unge

— Rettens sagsbehandling

Fortsat kortlegning
— Dolitiets kortlegning
— Skadestuekortlegning

Forebyggelse

— Forebyggende tiltag i forbindelse med SIV

— Forebyggende tiltag i forbindelse med projekt Natteravnene

— Ung til Ung projekter

— Temaer og kampagner

—  SSP-kontaktlererne i folkeskolerne

— Forebyggende tiltag pd baggrund af at kortlegning hos Politi og
Skadestue

— Recidiv

— Esbjergs restauratorer/diskoteker — et alkoholprojekt

Delprojekterne sigtede mod forskellige grupper af modtagere. En-
kelte initiativer rettede sig direkte mod ofre og deres sociale netverk.
Andre rettede sig mod en bredere kreds af fagpersoner, og atter
andre var rettet mod offentligheden i bred forstand. I beskrivelsen af
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hvert af delprojekterne blev der defineret malsztning samt kriterier
for en succesfuld indfrielse. Som tidligere navnt var Projekt unge
ofre for volds overordnede mélsetning ‘@t udvikle og kvalificere
systemets procedurer og tilbud for mélgruppen, og at bidrage til ar

det samlede antal ofre reduceres — herunder antallet af recidivister”
(Unge ofre for vold, 2000). I tilknytning til denne malsetning blev
kriterierne for en succesfuld indfrielse formuleret som, at “der pd
tvars af de involverede sektorer udvikles og implementeres nye, mere
hensigtsmassige procedurer til hiandtering af den situation, som de unge
ofre og deres netvark befinder sig i . Delprojekterne samlet sig bidrager
til et fald i antallet af unge ofre, der gennem de fortsatte kortlegnings-
studier skabes lokalt overblik over recidivet.” (Projekt unge ofre for
vold, 2000).

Implementeringsfasen

Med udgangspunkt i inddelingen i de fire overordnede temaomra-
der beskrives i det folgende nogle af de vasentlige aktiviteter inden
for hvert omrdde. Der er gjort mest ud af beskrivelsen af temaom-
raderne Ridgivning og Information, hvilket er et udtryk for den
prioritering, vi mener, der har varet i projektet.

Radgivning

Under dette temaomrade var der som nzvnt to delprojekter: Etable-
ringen af et Ung-til-ung- rddgivning, samt det, som i projektet blev
kaldt Sikring af radgivningstilbud til ofrenes sociale netverk. Formalet
med ung til ung rddgivningen var ‘@z etablere, kvalificere og sikre

en rddgivning, der modsvarer de unge ofres og deres netverks specielle
behov” (Projekt unge ofre for vold, 2000). Med henblik pé en
forbedring af situationen for pdrorende og andre i ofrenes sociale
netvark, var formalet desuden “gennem oplysning og vejledning at
stkre, at unge voldsofres sociale netvark kan modtage den rette hjelp

og rddgivning hos politikredsens Offerrddgivning” (Projekt unge ofre
for vold, 2000).

Man kan diskutere, hvorvidt ambitionen om at sikre “7ddgivnings-
tilbud til ofrenes sociale netvark” reelt antog karakter af et egentligt
delprojekt. P4 linje med nogle af projektets mere udadrettede for-
midlingsaktiviteter (se senere) onskede man at bidrage til, at perso-



ner i ofrenes sociale netverk fik formidlet viden om voldsofres ty-
piske reaktioner og behov. Dette skulle bl.a. forebygge den sikaldte

sekundare og indirekte viktimisering.'”

I projektets egen afrapporte-
ring betegnes arbejdet med problemstillingen som et egentligt del-
projekt, men der var ikke tale om et reelt arbejde med at forebygge
viktimisering. Reelt bestod praksis i at formidle den passende viden
til voldsofrenes sociale netvaerk i samarbejde med Esbjerg Offerrad-
givning. Man enskede sdledes at sikre opmerksomheden i Esbjerg
Ofterradgivning omkring de serlige problemstillinger som kan gore
sig geeldende i forhold til ofrenes sociale netveerk. Gennem projek-
tets afsogning af materiale i relation til problemstillingen og en
efterfolgende formidling af denne viden sogte man s at sige at

bidrage til en kvalificering af indsatsen i Esbjerg Offerradgivning.

Esbjerg Offerrddgivning og Ung-til-ung-ridgivningens arbejdsom-
ride er forskellige. Offerrddgivningen er séledes ikke kun rettet
mod at yde stotte til voldsofre og deres pargrende. I overensstem-
melse med hensigten i Justitsministerens administrative initiativ i
forbindelse med Voldspakke II, er Esbjerg Offerrddgivning forplig-
tet til at yde stotte og vejledning til alle typer ofre, herunder ogsa
personer, der har veret udsat for en ulykke, et roveri osv. Ansvaret
for etableringen af en offerrddgivning i Esbjerg Politis regi blev som

navnt placeret hos Esbjerg Politis faste medlem af arbejdsgruppen.

Ung-til-ung-radgivning og Esbjerg Offerrddgivning var siledes i
udgangspunktet to selvsteendige raddgivningstilbud. I praksis blev
der dog tale om et meget tet samarbejde, og ved projektperiodens
opher blev ung til ung rddgivningen integreret i Esbjerg Politis
Offerradgivning.

10) Sekunder viktimisering betegner den situation, at offeret pa ny bliver en
slags offer eller fir yderligere eftervirkninger eksempelvis pd grund af et
normalitetspres fra de narmeste omgivelsers side. Indirekze viktimisering er
betegnelsen for den reaktion, som opstar, nr de nere omgivelser ikke kan
leve op til deres forventede stgttende funktion. I stedet reagerer omgivel-
serne tilbageholdende og bliver en slags ofre pga. angst og folelsesmessig
forvirring, fordrsaget af voldshandelsen mod den parerende.
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Hensigten med Ung-til-ung-ridgivningen var, at etablere et tilbud,
hvor der blev ydet gratis anonym hjelp til unge voldsofre af unge
frivillige. Hjzlpen skulle omfatte muligheden for bearbejdning af selve
voldshandelsen via samtale, samt rdd og vejledning bl.a. i forhold til

at foretage anmeldelse og mulighederne i det offentlige system.

Esbjerg kommune patog sig ansvaret for finansieringen af lokaler,
og ridgivningen endte med at blive placeret i Esbjerg centrum.
Lokalerne blev delt med tre andre tilbud inden for omradet: Esbjerg
Offerradgivning, Natteravnene og Netverksopbygningen.'

Ansvaret for etableringen af rddgivningen var placeret hos projektle-
deren. Hans opgaver var bl.a. at hverve frivillige, at finde egnede
lokaler til ridgivningsinstitutionen og at sikre uddannelsen af de
unge ridgivere. Hvervningen af unge radgivere foregik bl.a. via
Ungdomskommuneforseget i Esbjerg, Esbjerg Pedagogseminarium
og Social- og Sundhedsuddannelsen. Antallet af frivillige varierede
en del i lobet af projektperioden. Ved gennemforelsen af en uddan-
nelsesweekend i januar deltog der séledes ni frivillige, ved abningen
af ridgivningen den 20. marts var der 13 personer tilknyttet —
henover sommeren svingede antallet fortsat, og ved et afsluttende
statusmgde i slutningen af august deltog i alt syv aktive og interes-
serede. Det viste sig generelt vanskeligt at hverve et tilstrekkeligt
antal unge ridgivere, og den endog meget begrensede sogning af
radgivningstilbuddet gjorde det vanskeligt at fastholde de unges in-
teresse. Det tilsyneladende ringe behov — og dermed det manglende
behov for de unge frivilliges indsats — bidrog til en del frustrationer
og et faldende engagement i gruppen af unge radgivere.

Efter bningen blev der foretaget flere justeringer i dbningstiden.

Fra dbningsdagen og indtil midten af maj blev der holdt dben for
bade telefonisk og personlig henvendelse mandag — fredag kl. 17-20
og lordag-sendag kl. 14-16. Fra midten af maj blev abningstiden

reduceret til at veere to timer to dage ugentligt. Ved ridgivningens

11) En lokal frivillig forening som har til form4l at afhjelpe ensomhed blandt
unge.



statusmede i slutningen af august blev det besluttet, at det fremover
kun skulle veere muligt at henvende sig telefonisk, og at lokalerne
kun skulle benyttes i forbindelse med faktisk ridgivning af ofre.
Baggrunden var det sterkt begrensede antal henvendelser, og et
heraf folgende fald i engagementet og stabilitet blandt de unge
frivillige ridgivere. I slutningen af august 2000 var der siledes kun

tre af ridgiverne der havde medvirket ved radgivningssamtaler.

Ved slutningen af projektforlobet atholdte arbejdsgruppen et faelles-
mede med bestyrelsen af Esbjerg Offerrddgivning. Her blev vilka-
rene aftalt for integrationen af Ung-til-ung-rddgivningen i Esbjerg
Offerradgivning efter projektets opher. Ved opheret af Projekt unge
ofre for vold métte Ung-til-ung-radgivningen saledes betragtes som
en fuldt integreret del af Esbjerg Offerradgivning

I Socialforskningsinstituttets kortlegning (Munk & Raun, 1999)
blev det anbefalet, at man ved etableringen af en ung til ung radgiv-
ning undersogte mulighederne for at lade et sddan initiativ bygge
pa allerede eksisterende tilbud. Denne mélsztning var ogs tilstede i
projektets tidlige overvejelser, men dette lod sig tilsyneladende ikke
gore i praksis pd davarende tidspunkt. Ridgivningscaféen — der pi
dette tidspunkt synes at veere den mest oplagte mulighed, onskede
ikke at indga i et sidan samarbejde. Med integrationen i Esbjerg
Offerradgivning i august 2000 synes mélsetningen imidlertid at

vaere mere eller mindre imgdekommet.

Sammenfattende kan konkluderes, at projektet i arbejdet med etab-
leringen af Ung-til-ung-rddgivningen i vidt omfang fik afprovet
forskellige metoder — og i serdeleshed fik provet krefter med ung til
ung metoden relateret til det mere helbredende arbejde.

Information

Temaet information rammede en rekke initiativer, der alle hver iser

opnéede status af delprojekt. Man kan overordnet sondre mellem

to typer initiativer:

1) Vejledende informations- og oplysningsaktiviteter, og

2) Mere generelle informations-/oplysningsaktiviteter mélrettet fag-
folk med relation til feltet.
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De vejledende informationsinitiativer omfatter Offerpjecen og
Hindbog for ofre og deres parorende, samt Nyhedsavis til myndigheder,
behandlings- og radgivningsinstanser. Malet med disse initiativer var
at forbedre situationen for Esbjergs 14-24 arige voldsofre og deres
netverk. De mere generelle og projektprofilerende informationsini-
tiativer var Betjening og brug af lokale og landsdekkende medier samt
to initiativer med henblik pa spredning af projektets erfaringer pa
landsplan. De to initiativer var henholdsvis Formidling af viden til
[faglige medier og Demografi for Esbjergs unge. Resultatet af projektets
initiativer under temaet Information blev:

*  Offerpjece som i kort form beskrev typiske offerreaktioner og
indeholdt en henvisning til Esbjerg Offerrddgivning.

» Udarbejdelse af Hindbog for ofre og deres pirorende. Hindbogen
beskrev relevante emner i forbindelse med en voldshandelse.
Den blev overladt til Esbjerg Offerrddgivning mhp. endelig ud-
givelse, da den ikke blev godkendt hos alle relevante myndighe-
der inden for projektperioden.

* Fremstilling og udsendelse af Nyhedsavis til myndigheder, be-
handlings- og ridgivningsinstanser. Avisen indeholdt bl.a. oplys-
ninger om offerreaktioner og blev udsendt i maj til ca. 306
instanser i alt i ca.1500 eksemplarer. Udarbejdelse af artiklen
Med ofret i centrum, som blev sendt til 42 forskellige faglige
medier i april. Artiklen blev optaget i ca. 25 pct. af tilfeldene.

* Fremstilling af statistisk demografisk beskrivelse af Esbjergs
unge. Beskrivelsen indeholdt bl.a. oplysninger om indbyggertal,
andel af unge, boligforhold, uddannelsessteder, skonnet andel af
en ungdomsargang som har veret udsat for vold mv.

* Bred vifte af offentlig omtale. Bl.a. udsendelse af pressemeddel-
elser, flere interview i lokalt og landsdakkende radio og tv, artik-
ler og indleg i aviser, omtale i Voldssekretariatets Nyhedsbreyv,
omtale i SSP Esbjergs Nyhedsbrev, omtale pa Esbjerg kommunes

hjemmeside og artikler i diverse fagblade.

Offerpjecens malgruppe var alle typer af ofre — dvs. bade ofre for
vold, ofre for tyveri, ulykkesofre osv. Pjecen bestod af i alt fire sider i
A5-format, og beskriver bl.a. de psykiske og fysiske folger af offertil-
standen, og de forskellige faser i den folelsesmessige bearbejdning



af hendelsen. P4 for- og bagside er der henvisning til Esbjerg Offer-
radgivning. Herudover orienterer pjecen om muligheden for at f&
hjelp af en gruppe unge frivillige mellem 18-25 ar, som er tilknyttet
Esbjerg Offerrddgivning. Pjecen blev trykt i 9000 eksemplarer, og
den blev distribueret til samarbejdspartnere inden for SSP i Esbjerg,
til Offerrddgivninger andre steder i landet, Esbjerg Centralsygehus’
skadegang og Esbjerg Politi m.fl. I bide Esbjerg Politi og pa central-
sygehuset blev i den anledning foranstaltet nye arbejdsgange, som

skulle sikre, at pjecen blev udleveret til ofre.

Malet med Hdandbog for ofre og deres parorende var at producere en
handbog, som var brugbar over hele landet, og hvor tilpasningen til
lokale forhold kunne ske gennem et indstik, der oplyste om lokale
tilbud og muligheder. Hindbogen var udset til at dekke det infor-
mationsbehov, som kriminalitetsofre og deres sociale netvark kan
opleve i forbindelse med bl.a. behandling pé skadestue, anmeldelse
hos politi og i forbindelse med en retssag.

Det lykkedes imidlertid aldrig at f& udgivet hindbogen officielt.
Esbjergs Politimester var ikke tilfreds med resultatet, og det forte til,
at projektets arbejde med hindbogen blev indstillet. Politimesteren
krevede, at der skulle foreligge godkendelser fra Rigspolitichefen,
Rigsadvokaten, Politimesterforeningen og Justitsministeriets Politi-
kontor. Disse godkendelser kunne ikke indhentes i lobet af projekt-
perioden, hvorfor det blev besluttet at overdrage Esbjerg Offerrad-
givning det videre arbejde med udgivelsen i et samarbejde med
Esbjerg Politi.

Nyhedsavisen skulle motivere det professionelle behandlersystem

til at legge storre vagt pd de psykiske behov og reaktioner hos
voldsofre. Milgruppen for initiativet pa det lokale niveau var ganske
omfangsrig og omfattede bl.a. SSB, personale pd sygehusets skade-
gang, folkeskoler, efterskoler, klubber, ungdomsskoler, gymnasier,
psykologer, advokater, forskellige medier, socialridgivere, humani-
tere organisationer mv. Indholdsmzssigt refererer nyhedsavisen bl.a.
anerkendt forskning inden for omridet, samt resultaterne af Social-
forskningsinstituttets kortlegning. Endelig indeholdte avisen en
henvisning til Esbjerg Offerrddgivning og Ung-til-ung-rddgivningen
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samt en beskrivelse af Projekt unge ofre for vold. Avisen blev i
slutningen af maj udsendt til 306 modtagere.

De tre mere generelle informationsinitiativer var som nevnt, Demo-
grafi for Esbjergs unge, Formidling af viden til faglige medier og Betje-
ning og brug af lokale og landsdekkende medier.

Delprojektet Demografi for Esbjergs unge var et forseg pa at udar-
bejde et demografisk helhedsbillede af Esbjergs unge og deres situa-
tion. Intentionen var, at en sddan beskrivelse ville gare projektets
resultater ssmmenlignelige med forholdene andre steder i landet.

Af vesentlige parametre, som indgik i beskrivelsen, var bl.a. ind-
byggertal fordelt pd alder og ken, boligforhold, uddannelsessted for
de 14-24 &rige herunder andel af hver drgang under uddannelse,
skon over omfanget af hver enkelt rgang der havde varet udsat

for vold pa baggrund af skadestuehenvendelser, antal af udenlandske

statsborgere .

Et af formédlene med Projekt unge ofre for vold var at formidle
projektets erfaringer til relevante myndigheder og fagpersoner andre
steder i landet. Denne malsatning blev bl.a. forsegt indfriet via
initiativet Formidling af viden til faglige medier som bestod i udarbej-
delsen og distributionen af en artikel med titlen Med ofret i centrum.
Artiklen blev sendt til 42 forskellige publikationer mélrettet rele-
vante faggrupper. Bl.a. Borns vilkir, Dansk Politi, Folkeskolen,

Frie Grundskoler, Helse, Mix, Tjeck Magazine, Socialrddgiveren,
Sygeplejersken. Artiklen beskriver bl.a., hvordan der endelig var ble-
vet sat fokus pa kriminalitets- og voldsofres kaotiske situation, med

iverksettelsen af modelprojektet Unge ofre for vold.

Som tidligere navnt blev det i projektets etableringsfase besluttet, at
kun styregruppen og projektlederen udtalte sig til medierne. Denne
linie blev fastholdt og gennemfort gennem hele projektforlgbet. Selv
om man mdske kan sige, at medie- og kommunikationsstrategi er en
integreret del af et projektforlgb, valgte man i Projekt unge ofre for
vold at formulere et decideret delprojekt vedrerende dette forhold.

Projektet har opnéet en del medicomtale i lobet af projektperioden.



I kortlegningsfasen blev sivel lokale som nationale medier benyttet
for at f3 unge ofre og deres pargrende til at henvende sig som
interviewrespondenter. I implementeringsfasen var der blandt andet
i Jyske Vestkysten og TV2 omtale af kortlegningen og projektets
planlagte tiltag for at forbedre voldsofrenes situation. Lanceringen af
Ung-til-ung-ridgivningen mv. den 17. marts gav omtale i landsak-
kende TV samt i storre og mindre lokale aviser. I lobet af foréret og
sommeren optridte projektleder, ofre og ung til ung rddgivere ved
flere lejligheder i landsdekkende TV. Endvidere blev der bragt flere
artikler om projektet i diverse fagblade.

Samlet om projektets aktiviteter i forhold til medierne kan siges, at
der var tale om bade en instrumentel og en formidlingsorienteret
dimension. Instrumentelt var sigtet at fremme projektinterne aktivi-
teter, bl.a. at skabe kontaket til voldsofre og rédgivningsinteresserede
unge. Udsendelsen af artiklen Med ofret i centrum til diverse faglige
medier var derimod et eksempel af overvejende formidlingspraeget
karakter. Hensigten var her at skabe opmarksomhed omkring pro-

blemstillingen og formidle ny viden.

I projektet har man tydeligvis varet opmarksomme p4, at vold er
godt mediestof, og at dette kan have en slagside. Projektet risikerede
sdledes at bidrage yderligere til en ungdvendig frygt i befolkningen
pa grund af mediernes tendens til at overeksponere problemets om-
fang. Fra Projekt unge ofre for volds side sogte man at modvirke
denne tendens ved bl.a. at tilstreebe maksimal saglighed og grundig
dokumentation.

Afsluttende skal preciseres, at informationstemaets sidste delprojekt
vedrerende Rettens sagsbehandling blev opgivet, idet det fornedne

samarbejde ikke kunne etableres med den lokale domstol.

Fortsat kortleegning

Inden for dette omride var der tale om to initiativer. Det ene var

en analyse af voldsanmeldelserne hos Esbjerg Politi, og det andet
var en kortlegning af skadestuchenvendelser pa Esbjerg Centralsy-
gehus i forbindelse med vold. Overordnet skulle de to kortlegnings-
tiltag udvikle tidligere kortlegninger mere specifike i forhold til
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de 14-24 érige. Hensigten med deres gennemforelse var flersidig:
De var grundlaget for initiativet Forebyggende tiltag pa baggrund af
kortlegning hos politi og skadestue (se nedenfor). Endvidere udgjorde
de en mulighed for i en vis udstreekning at afdekke omfanget af of-
ferrecidivister, og endelig var de metodisk relevante mhp. forfinelse
af kortlegningsprocedurer for fremtidig kortlegning efter projektets
ophor.'?

Kortlegningen af voldsanmeldelser var en analyse af voldsanmeld-
elser foretaget af 14-24 3rige til Esbjerg Politi i 1997 og 1998.
Analysen blev gennemfort pd parametrene: anmeldelsens udfald,
gerningssted, distrikt i Esbjerg Kommune, voldstilfalde fordelt pa
ugedage, gerningstidspunkt. Ofrets skader, karakter af legelig behand-
ling. Offer og gerningsmandens kon, spirituspivirkethed, nationalitet,
erhverviuddannelse, alder, recidiv. Og endelig kendskab og aldersforskel

mellem offer og gerningsmand,

Kortlegningen af skadestueanmeldelser indeholdt oplysninger for
drene 1996-1998 om 14-24 arige skadestuebehandlede, hvor patien-
ten havde oplyst, at skaden var sket i forbindelse med en voldsepi-
sode. Desuden blev der angivet procentvis aldersfordeling samt hvor

stor en andel af de behandlede, der anmeldte hendelsen.

Forebyggelse

Inden for temaet Forebyggelse blev det besluttet at gennemfore i alt
seks initiativer. Overordnet har vi valgt at lave en skelnen mellem
deciderede samarbejdsinitiativer pa den ene og mere selvstzendige

initiativer pd den anden side.

Samarbejdsinitiativerne drejer sig om Forebyggende tiltag i forbindelse
med SIV-kurser og Forebyggende tiltag i forbindelse med projekt Natte-

ravnene. Gennemforelsen af de to initiativer involverede i hgj

12) For en god ordens skyld ma praciseres, at ssammenholder man voldsan-
meldelser og skadestuehenvendelser ikke nedvendigvis giver et entydigt
fingerpeg om merketallets omfang (jf. Munk & Raun, s. 6, 1999), hvilket
man i projektet var bevidst om.



grad cksterne samarbejdspartnere og strukeurer. I forbindelse med
Forebyggende tiltag i forbindelse med SIV var der tale om et kursus,
som har eksisteret gennem en drrekke i Esbjerg, hvor samarbejdet
bl.a. bestod i, at projektet deltog i den arbejdsgruppe, som udarbej-
dede forslaget om et nyt kursusindhold. Med hensyn til initiativet
Forebyggende tiltag i forbindelse med projekt Natteravne var samar-
bejdspartneren Foreningen Natteravne, der i lobet af efterdret 1999
blev etableret i Esbjerg. Felles for de 2 initiativer var, at et vaesentligt

formal med samarbejdet var at sikre fokus pé offerproblematikken.

Initiativerne af mere selvsteendig karakter var Ung til Ung projekter
og Forebyggende tiltag pi baggrund af kortlegning hos Politi og Skade-
stue. Formdlet med de to initiativer var henholdsvis, at bruge unge
til en holdningsbearbejdning af andre unge samt at udvikle et
voldspreventivt idékatalog funderet i de ovenfor nzvnte fortsatte

kortlegningsinitiativer hos Politi og Skadestue.

Ud over ovennavnte fire initiativer var der inden for temaet Fore-
byggelse de to mindre initiativer Temaer & kampagner og SSP-kon-
taktlererne i folkeskolerne. Vi har valgt at udelade en nzrmere beskri-
velse af dem og henviser i stedet til projektets egen rapportering.'?

Resultatet af projektets fire primere initiativer inden for temaet
forebyggelse var:

* Projektets involvering i udviklingen af et nyt indhold til kurset
Samtale i stedet for vold. Det nye kursus inddrager bl.a. projek-
tets skriftlige materiale, og projektlederen blev udnevnt som
tovholder for produktionen af en fakta- og en fiktionsfilm om
temaet. Elevernes foraldre ville desuden fremover som en del af
kurset modtage information om eksistensen af ridgivningstilbud
til unge ofre for vold.

13) Vores prioritering skyldes, at de mere pracise aktiviteter knyttet til disse
to initiativer var af forholdsvis begrenset omfang og samtidig i en vis
udstrekning m4 anses for at vere mere almindelige projektaktiviteter - se
Projekt unge ofre for vold, 2000.
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* Den nystartede forening Natteravne blev betragtet som en rele-
vant samarbejdspartner for projektet. Hensigten med samarbej-
det var bl.a. at gore Natteravne i stand til at forstd og handtere
ofres psykiske reaktioner. Som led i samarbejdet blev der udar-
bejdet et visitkort for Esbjerg Offerrddgivning, som natteravnene
kunne udlevere under deres vandringer i Esbjergs natteliv.

* Fire arrangementer af forskelligt omfang, hvor unge radgivere
oplyste og orienterede andre unge. Det forste og mest markante
arrangement var den tidligere omtalte lancering af projektets
Ung-til-ung-ridgivning, som blandt andet indebar prasentatio-
nen af de unge ridgivere. De andre tre begivenheder var af
mindre karakter. Det drejede sig bl.a. om uddeling af Esbjerg
Ofterradgivnings visitkort i Esbjergs bymidte, og et oplag i
forbindelse med et kursus for unge, der bistér ved forskellige
sodavandsdiskoteker.

* Etidékatalog til brug i Esbjerg og andre steder med bud pé
voldspreventive indsatsomrider. Fx fremhaves det at tilstedeve-
relsen af observatorer , sdsom Natteravne og politi, i nattelivet
har en forebyggende effekt. Desuden opfordres der bl.a. til at
sorge for flere lokale arrangementer/fester for unge for pa den
madde at heve debutalderen for unges deltagelse i byens natteliv.

Det kan konkluderes, at initiativerne inden for temaet forebyggelse
generelt var af mindre omfang. Det gor sig geldende iser i forhold
til de to ovennavnte initiativer, som vi har valgt ikke at kommentere
nermere, men derudover gelder det i et vist omfang ogsa de fire
andre delprojekter.

Endelig skal tilfojes, at projektet opgav at gennemfore delprojekte-
terne Recidiv og Esbjergs restauratorer/diskoteker — et alkoholprojeks.
Initiativet vedrorende recidiv blev opgivet, fordi omfanget af pro-
blemet var mindre end forst antaget. Delprojektet vedrerende
Esbjergs restauratorer var tiltenkt som et samarbejde omkring
udskenkningsetik mv. Det blev henlagt, idet det blev skonnet, at
det ikke kunne gennemfores inden for projektperioden, og endvi-
dere var der allerede et fungerende samarbejde gennem byens bevil-

lingsnaevn.



Opsamlende diskussion

Vi har i rapportens kapitel 2 understreget, at mulighederne for at
gennemfere en egentlig effektevaluering af Projekt unge ofre for
vold er begrensede. Centrale elementer i forbeholdet er, at der er
tale om et meget afgranset projeke af relativt kort varighed. Vi
finder imidlertid, at den dataindsamling, som ligger til grund for
rapporten, har givet os en baggrund for en kritisk diskussion af de
forskellige ivarksatte initiativer samt deres mulige betydning for den
fremtidige indsats inden for omrédet. Kilderne til vurderingerne i
det folgende er interviewene med neglepersoner i projektet, samt
det indtryk vi har fiet pa baggrund af 15 gennemforte telefoninter-
view med forskellige lokale fagfolk inden for omridet. Det skal
naturligvis understreges, at udbyttet af disse fd telefoninterview pa
ingen made berettiger til generalisering, men at vi pd den anden
side har fundet det verdifuldt at opna kendskab til vurderinger
blandt personer uden for kredsen af projektdeltagere. Endelig skal
det fremhaves, at en sddan diskussion indebarer en fokusering pd
de mere markante initiativer i projektet, hvor en reekke detaljer ma

udelades.

Indledningsvis finder vi anledning til at stille spergsmalstegn ved
forholdet mellem antallet af delprojekter og det endelige resultat. Som
tidligere naevnt var der tale om et endog meget betydeligt antal
delprojekter, hvilket giver anledning til en rekke problemer. For det
forste var — en ikke uvesentlig del af initiativerne — af begrenset
omfang. Et omfang, som efter vores opfattelse ikke berettiger til
den tildeling af status som delprojekt, som de ikke desto mindre
opndede. En rekke af disse initiativer ma snarere karakteriseres som
et integreret led i et projektforlgb af den type som der her har

veret tale om. Eksempelvis opniede medieomtale og et antal enkelt-
stdende ung til ung aktiviteter ud over selve ridgivningstilbuddet
status af delprojeke. Vi finder, at der er grund til at overveje, om
disse og andre af de smé delprojekter ikke er et udtryk for en
proportionsforskydning mellem graden af formalisering og reelt
indhold. Det hgje antal delprojekter stir si at sige ikke mél med
resultatet. Projektets egen rapport afspejler i betydelig grad dette
forhold, og uden at ville forklejne projektets samlede reelle indhold

md man sige, at lesere efterlades med visse uindfriede forventninger.
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Indtrykkene bekraftes af visse af projektdeltagerne: “Huis jeg skal
vare helt arlig, si synes jeg, det kammede over med de der delprojekter.”
(Voldssekretariatet).

En vasentlig risiko ved en s hgj formaliseringsgrad og et s betyde-
ligt antal delprojekter er endvidere, at den samlede indsats bliver
spredt inden for mange og for sma omrader: “Du mister overblikket —
der bliver kastet for fii krafter ind i hvert projekt — det bliver for tyndt.
Vi diskuterede det i Styregruppen — det kan ikke bare et delprojeks.
Huilket ogsi er et sporgsmdl om formidlingen senere hen. Vi mister
trovardighed ved det. Smatterier er ikke troverdige. Man skulle have
overvejet hvad det essentielle er, samt have overvejet hvilke myndigheder
skal pavirkes for at der kan blive noget i det her.” (Voldssekretariatet).

Et andet mere overordnet sporgsmal, som vi mener, projektet giver
anledning til, er, hvorvidt Projekt unge ofre for volds ressourcemdas-
sige indsats i projektet stdr mal med omfanget af det problem, som

var projektets tema. Blandt nogle af projektets deltagere finder vi
den samme overvejelse: “Huvis vi ser baglens, s vil jeg hellere have
brugt de ressourcer, jeg har brugt i det her projekt pa et lidt bredere
Jorlob. Det tror jeg vi er helt enige om alle sammen.” (Borne- og
Kulturforvaltningen). Omvendt kan man forsvare den betydelige
og snavre ressourcemassige indsats ud fra et mere forsogs- og
udviklingsorienteret perspektiv. Dette perspektiv synes i hoj grad at
have varet Voldssekretariatets udgangspunkt: “Alr udviklingsarbejde
starter tit et sted som ikke er sd synligt og dokumenteret. Og nir man
sidder i en forvaltning, si er der masser af synlige problemstillinger. Og
sd er det svart at argumentere for at bruge penge pd noget, som man
ikke kan dokumentere.” (Voldssekretariatet).

Et af projektets mest markante initiativer er forspget med en etable-
ring af et Ung-til-ung- ridgivningstilbud. Denne radgivning blev
ved projektopher forankret i Esbjerg Offerradgivning. I projektpe-
rioden viste der sig et betydeligt besveer med at holde de unge
radgivere til ilden, forirsaget af et meget begranset antal offerhen-
vendelser. Senere har man i Esbjerg Offerrddgivning opgivet at have
en sarskilt ung til ung ridgivningsenhed motiveret af et stadigt

faldende engagement blandt de unge radgivere.



I vores interview med projektets deltagere udpeger de en rekke
forhold, som ifelge dem har veret medvirkende faktorer til, at Ung-
til-ung-radgivningen stort set ikke blev benyttet. Flere peger p4, at
unge ofre formentlig fir deekket deres behov andre steder, og at

de miske ikke onsker at gore det til et mere offentligt anliggende.
Andre vurderer, at der er behov for en lengere “tilveenningsperiode”
med intensiv opbakning og promovering for ridgivningstilbuddet
bliver kendt. Andre igen konstaterer, at de fra starten har stillet

sig tvivlende overfor behovet, men at Socialforskningsinstituttets
kortlegning i 1999 pa den anden side viste, at nogle unge voldsofre
oplevede et ridgivningsbehov oven pé voldsepisoden. Endelig vur-
deres det ogsd, at ung til ung som metode maske ikke er den rette.
Blandt respondenterne i vores 15 telefoninterview med fagpersoner
inden for omradet, er der £ der havde henvist voldsofre til Ung-
til-ung-radgivningen. Medtager man respondenter, som har henvist
til Esbjerg Offerrddgivning, bliver resultatet lige under halvdelen.
Lidt over halvdelen af vores respondenter kendte til eksistensen af

Ung-til-ung-rddgivningen.

Vores samlede vurdering er, at forseget med etableringen af en ung
til ung radgivning tyder p4, at et sidan tilbud tilsyneladende ikke
fremstdr som attraktivt for malgruppen. Det har siledes ikke varet
muligt at tiltrekke de nedvendige henvendelser. Erfaringerne fra
forlebet bekrefter imidlertid ikke, at de unge ridgivere ikke var
tilstrekkeligt kvalificerede til ridgivningsopgaven, alt den grund, at
deres kvalifikationer ikke er blevet testet i navnevardig omfang. Det
er imidlertid karakteristisk at ung til ung radgivningen, har varet
udgangspunktet for megen af den presscomtale, som projektet har
opndet. Etableringen af Ung-til-ung-radgivningen kan siledes for-
modentlig tilskrives en del af @ren for mediernes mere generelle in-
teresse for projektets tema: “Den har varet et link ud i virkeligheden,
som ogsd har givet projektet meget omtale i dagspressen osv.” (Borne-

og Kulturforvaltningen).

Projektet gennemforte en bred vifte af aktiviteter inden for temaet
information. Med hensyn til de vejledningsorienterende tiltag er
den gennemgéende holdning hos projektets deltagere, at der blev
fremstillet nogle kvalificerede produkter. Monstret i forbindelse med
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telefoninterviewene er, at relative mange kender Offerpjecen, men fa

har kendskab til Nyhedsavisen.

Hvorvidt projektets informationsmaterialer til brugere og parerende
rent faktisk udleveres til disse, kan ses som en indikator for, hvorvidt
det er lykkedes at bidrage til en kvalificering af den information som
mélgruppen synes at eftersparge. Offerpjecen udleveres i dag som

en fast procedure hos Esbjerg Politi i forbindelse med volds- eller
voldtegtsanmeldelser.” Herudover bliver pjecen som navnt udleve-
ret arligt i forbindelse med SIV-kurset. Ifolge planen skulle pjecen
udleveres pa Esbjerg Centralsygehus’ skadegang efter et individuelt
skon om behov. Dette sker tilsyneladende ikke serligt ofte, og den
ene af respondenterne i vores telefoninterview navnte sigar, at hun
havde overvejet at kasserere pjecerne pé grund af den sjeldne udle-
vering. Handbog for ofre og deres parorende bruges i Esbjerg Offer-
radgivning primert som et internt arbejdsredskab, og den udleveres
tilsyneladende ikke til brugere af ridgivningstilbuddet.

Ud over at kvalificere den information, som ofre har til ridighed,
har en del af formélet med materialet desuden veret generelt at
skabe storre opmarksomhed omkring unge voldsofre og deres behov
i de forskellige sektorer, som ofret typisk meder. Hvorvidt denne
ambition er indfriet er meget vanskeligt at vurdere. Ud fra en

samlet betragtning synes vores telefoninterview dog at pege pa, at

tematiseringen af offersiden ikke er gledet helt ubemzrket forbi.

Projektet gennemforte to kortlegningsinitiativer henholdsvis over
skadestuchenvendelser og politianmeldelser relateret til vold. I pro-
jektmedlemmernes vurdering af disse initiativer fremhzves det bl.a.
som meget positivt, at det lykkedes at f3 tal fra skadestuen. Disse tal
har bidraget til at nuancere billedet af volden. Menstret ved vores
telefoninterview var, at iser SSP-kontaktlererne fremhevede deres

relevans.

14) I samme forbindelse oplyses det, at man i Esbjerg Politi har indfert
som arbejdsgang at foresporge volds- og voldtegtsanmeldere om deres
samtykke til at blive kontaktet af en offerridgiver fra Esbjerg Offer-

ridgivning.



Der synes at vere en mulighed for, at den opnéede forfinelse af kort-
leegningsredskaberne benyttes efter projektets opher. For politiets
vedkommende indgik fortsat kortlegning som forslag til en del

af malsetningen i ar 2001. Med hensyn til Skadestuen er vi ikke
orienteret om, at det vil vere en fast procedure, men det bekraftes,
at registreringerne fortsetter, og at der formodentlig lobende blive

udarbejdet mere omfattende analyser.

Inden for temaet forebyggelse var der en del initiativer. I forbindelse
med de mere samarbejdsorienterede initiativer blev resultatet bl.a.
en konsekvent inddragelse af offerproblemstillingen i forbindelse
med det nye SIV-koncept. SIV-konceptet er i dag fuldt implemen-
teret, og der udtrykkes generelt tilfredshed med indholdet blandt
projektets deltagere, samt blandt et mindre antal af respondenterne
i telefoninterviewene. Under dette tema finder vi desuden anledning
til at fremhave det idékatalog, som blev udarbejdet pd baggrund

af projektets kortlegninger. Et katalog, som maske kan virke inspire-
rende for iverksettelsen af forskellige forebyggelsesinitiativer.

Samlet set synes billedet at vare, at projektets forebyggelsesfokus har
veret af mindre omfang: “Jeg tror ikke vi har fiet nedbragt volden

i Esbjerg, hvilket jo heller ikke var projektets formdl.” (Borne- og Kul-
turforvaltningen). Indtrykket er, at det specifikt voldsreducerende
har spillet en mindre rolle: “7 projektet har jeg manglet fokus pé nogle
konkrete forebyggende tiltag i hvert i fald i hojere grad end det er sket,
Forlobet har dog vist, at det ikke var vores primare opgave i det her
projekt, hvor fokus var pd ofrene.” (Borne- og Kulturforvaltningen).
Projektets helt primere tema var ofre, og det lykkedes ikke at f3
etableret et forebyggende initiativ omkring offerrecidivister i Social-
forvaltningen, hvilket formentlig m& henfores til denne gruppes

formentlig meget begrensede omfang.

Hvorvidt Projekt unge ofre for vold har varet medvirkende til en
styrkelse af det lokale tversektorielle samarbejde kan vare svart at
pavise. P4 den ene side fremheves det af flere af aktorerne, at SSP
samarbejdet altid har varet relativt velfungerende i Esbjerg: “Der
hvor jeg ser Esbjergs lokal samarbejde som en force, er ved, at det SSP
samarbejde man har — det er virkelig udviklet, ogsi i forhold til andre

73



74

steder jeg har varet.” (Esbjerg Politi). P4 den anden side pdpeges

det ogs, at projektet ikke har bidraget til en mere generel styrkelse
af Socialforvaltningens engagement i SSP-samarbejdet. Holdningen
synes i vid udstrekning at vere, at Socialforvaltningen traditionelt
har varet en relativt passiv SSP-deltager, og at projektet ikke har
medfert @ndringer i den sammenheng: “Der var ikke noget nyt

i forhold til engagement og vilje fra Socialforvaltningen i det her
projekt.” (Esbjerg Politi). Sundhedssektoren (Esbjerg Sygehus Ska-
degang samt en praktiserende lege) var formelt reprasenteret i
projektorganisationen, men der var kun tale om et konkret sam-
arbejde omkring meget afgreensede opgaver. Det samlede indtryk
er, at det ikke lykkedes at fi etableret et bredere og mere varigt
samarbejde med sundhedssektoren, hvilket blandt projektdeltagerne
bl.a. henfores til mere grundleggende forskelle i “fagkulturer” og

samarbejdstraditioner."

Hvis man ser pa det samlede resultar af projektet synes der at vere
en antydning af, at unge voldsofre ikke er et dagligdags tema for de
involverede parters vedkommende. Der har ikke tidligere vaeret ret-
tet den samme grad af opmarksomhed mod problemstillingen. Vi
ser i vid udstrekning Projekt unge ofre for vold som et forseg pa at
skabe opmarksomhed omkring dette omrade. En opmarksomhed
som retter sig ud over det mere traditionelle perspektiv, hvor det
is@r var leger eller i sjeldnere tilfelde psykologer, der varetog ofre-
nes perspektiv. Projektforlobet bekrafter, at det er kompliceret at
skabe denne opmearksomhed pa tvers af systemet. Vi mener dog,
at projektet har formdet at trekke interessen og fokus i retning af
ofrene, og det har maske betydet, at de forskellige aktorer inden
for omradet i hojere grad har fiet blik for voldsofres situation, og
dermed ogsd for det mulige behov.

15) To af projektets vaesentlige samarbejdspartnere blandt de frivillige for-
eninger, henholdsvis Natteravne og Esbjerg Offerridgivning, er i lobet af
projektperioden indgdet i et mere formelt samarbejde med SSP Esbjerg.



Kapitel 5

Projekt unge ofre for vold i et
netvaerks-perspektiv

Rapportens primeare formdl er, at belyse iverksettelsen og forlebet
af projektet i et styringsperspektiv. Undersogelsens rekvirent —
Voldssekretariatet — har siledes gnsket en analyse og en vurdering af
erfaringerne med den form for projektstyring, som Projekt unge ofre

for vold er et eksempel pa.

I den forstand er sigtet med analysen i dette kapitel af en noget mere
generel karakter. Selvom en rekke projekespecifikke forhold natur-
ligvis spiller en vasentlig rolle, vil vi havde, at nogle af de problem-
stillinger, som behandles, har en mere generel karakter. Projektini-
tiering og -styring i forskellige former for samspil mellem centrale
og lokale parter er et kendetegn ved en rekke omrader — ikke mindst

inden for det socialpolitiske omrade.

Analysen er primert rettet mod vertikale relationer mellem Voldse-
kretariatet og de lokale parter. Som det vil fremga er relationerne
mellem de deltagende parter imidlertid betydeligt mere komplekse
end blot relationerne mellem centralt og lokalt. Projektets lokale
parter kan ikke anskues som én aktor — eller interesse — der indgér i
et samarbejde med en centraladministrativ akter. En rekke af de sty-
ringsmassige problemstillinger, som projektforlgbet giver anledning
til, er i mindst lige sd hoj grad karakteriseret ved at bevage sig pa
tveers af de sektorer, der er reprasenteret i projektet. Disse relationer

er sdledes ogsé en vesentlig del af analysens fokus.

I rapportens kapitel 2 introducerede vi en rekke begreber fra for-
skellige dele af den sikaldte netvarksteori. Vi sondrede i den sam-
menhaeng mellem et politologisk og et organisationsteoretisk per-
spektiv pd netverk. I tilknytning til det organisationsteoretiske

perspektiv introducerede vi desuden nogle mere generelle organisa-
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tionsteoretiske begrebsdannelser. Som det fremggr af introduktionen
til kapitel 2, var malet primert, at illustrere analysernes perspektiv
samt sikre en mere systematisk begrebsanvendelse i formidlingen af

analyserne.

Kapitlet er struktureret zematisk. Selvom analysen beskaftiger sig
med projektet forleb — snarere end resultatet i mere snzver forstand
— er der siledes ikke tale om nogen kronologisk gennemgang af
begivenhederne. I rapportens kapitel 4 er projektets kronologi skit-
seret, hvilket lobende vil fungere som en reference i prasentationen

af analyserne i dette kapitel.

Centrale ambitioner lokalt

Projekt unge ofre for vold er som navnt indledningsvis etableret

pa initiativ af Regeringens Voldssekretariat. Det var séledes Volds-
sekretariatet, der rettede henvendelse til Esbjerg Politi, som herefter
formidlede projektidéen i SSF Esbjergs regi. Selvom der naturligvis
er sket justeringer og konkretiseringer undervejs, var projektets te-
matiske fokus, formélet og linjerne i projektorganisationen i nogen

grad defineret pé forhind.

En vasentlig del af baggrunden herfor synes for det forste at vare
Voldssekretariatets bestraeebelser pa at sikre, at der ikke skete en
mélforskydning under vejs i projektforlebet. For det andet indebar
sekretariatets egen status som en tidsbegranset projektorganisation,
tilsyneladende, at sekretariatet havde et vasentligt behov for at sikre

sig, at projektet var 1 stand til at levere hurtige og synlige resultater.
g, at proj ge og synlig

Den politiske kontekst

Forebyggelse og bekampelse af vold er et politisk tema med stor
bevigenhed. Temaet “popper” med jevne mellemrum op i medierne
og pa den nationale politiske dagsorden, og der er neppe tvivl om,
at det blandt politikere opfattes som et tema, der stdr helt centralt

i veelgernes bevidsthed.

Voldssekretariatet kan i vid udstrekning ses som et produke af den
centrale betydning, som bekempelse og forebyggelse af vold har
pa den politiske dagsorden. Sekretariatets etablering var et led i



Regeringen voldspakke fra 1997, og dets opgave blev bl.a. formu-
leret som “at fremme en malrettet forebyggende indsats over for krimi-
nalitetstruede og kriminelle unge, herunder navnlig unge, der eller

stdr i fare for at blive voldskriminelle.” (Regeringen, 1997: Kommis-
sorium for sekretariatet for ministerudvalget til gennemforelse af
regeringens indsats mod vold). I forbindelse med etableringen af
Voldssekretariatet blev der udarbejdet en rekke retningslinjer for
sekretariatets arbejde. Disse blev fastlagt i forbindelse med vedta-
gelsen af Voldspakke 111 1997 og palaegger bl.a. sekretariatet at
arbejde for en styrkelse af det lokale SSP-samarbejde. Sekretariatet
var desuden tildelt en koordinerende rolle i forhold til de tre mini-
steromrider, som udgjorde sekretariatets politiske udvalg: Social-
Undervisnings- og Justitsministeriet. Endelig var det sekretariatets
opgave selv at medvirke til iveerksattelsen af lokale udviklingsprojek-
ter med henblik pa en styrkelse af indsatsen over for voldskriminali-
tet. Ud over de helt konkrete opgaver, som var pélagt sekretariatet,
udfyldte det ogsd et andet og mere symbolsk formal. Nedszttelsen
af et tverministerielt udvalg og etableringen af et sekretariat bor
sdledes i hoj grad ogsa fortolkes som et forseg pd at sende et tydeligt
og konkret signal om hgj prioritering af omridet og en vilje til at

handle konkret i forhold til problemet.

Den hgje politiske prioritering af omridet og karakteren af den poli-
tiske debat omkring emnet er samtidig en vital del af de omgivelser,
som Voldssckretariatet som organisation, ma forholde sig til. I en
organisationsteoretisk udlegning (jf. kapitel 2) kan man sige, at den
politiske kontekst — herunder ogsi de tendentielt konflikterende
forventninger fra forskellige dele heraf — var en afgerende del af
Voldssekretariatets eksistensvilkar.

Det er siledes ikke blot de formelle retningslinjer, der har indflydelse
pa sekretariatets virksomhed. Med en placering direkte i Justitsmini-
steriets departement og som en del af et prestigefyldt lovkompleks
var sekretariatets virksomhed ogsa praget af behovet for at imoade-
komme en rekke af de mere eller mindre direkte signaler og strom-
ninger inden for omradet. Disse signaler er langt fra entydige, og
som organisation er sekretariatet derfor henvist til at manevrere pa

en made, der sikrer legitimitet i den storst mulige del af omgivelserne.
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En betydelig del af de initiativer, som sekretariatet tog i lebet af sin
eksistensperiode, drejede sig om, hvordan man sztter bedre og mere
effektivt ind i forhold til forebyggelsen af vold. Fokus har i denne
sammenheng helt overvejende veret rettet mod gerningsmanden og
involverer spergsmal som fx, hvilken indflydelse opvaksten, bolig-
miljget, institutionsophold, skolegang og fritid mv. har for risikoen
for at blive voldsmand. Dette fokus har traditionelt veeret domine-
rende i debatten inden for omridet og prager da ogsd hovedparten
af Voldssekretariatets initiativer (se fx Voldssekretariatet: Handlings-
plan, 1999).

Men et fokus pé gerningsmanden imedekommer kun en del af
forventningerne til Voldssekretariatet. Ofret mangler. En af diskus-
sionerne inden for omrdet er som nzvnt, hvorvidt samfundet —
eller systemet — tildeler gerningsmanden og hans rettigheder for stor
opmarksomhed, og om dette sker p& bekostning af ofret og hans
rettigheder. De psykiske eftervirkninger af en voldsepisode haevdes
at vere overset, og indretningen af det juridiske (straffe-) system
anklages bl.a. for ikke at imgpdekomme ofrets behov i tilstreekkelig
grad.

Man kan siledes hevde, at Voldssekretariatet, for at sikre en til-
streekkelig bredt funderet legitimitet, matte sikre at dette temaom-
ride ogsé blev tilgodeset pa en handlekraftig og synlig made. En
af konsulenterne i sekretariatet udtrykker det pa denne made: @/
i Voldssekretariatet var gennemsyret af den politiske debat, hvorfor
vores opgave 0gsd var at finde en rolle i forhold til den her specifikke
problematik. Man var nodt til at fokusere pa ofre, pi grund af den
politiske debat der var pi det tidspunkt. Det var en del af det at

vare si tet pd centraladministrationen, som Voldssekretariatet var.”
(Voldssekretariatet).

En del af baggrunden for Projekt unge ofre for vold og Voldssekreta-
riatets meget aktive rolle i formuleringen og initieringen af projektet
skal ses i dette lys. Vold, og ikke mindst ofre for vold, er et politisk
hgj-profil-omride, og dette synes at vare en vasentlig del af bag-
grunden for Voldssekretariatets meget aktive rolle i savel initieringen
som i selve gennemforelsen af Projekt unge ofre for vold. Fra Volds-



sekretariatets side var det vigtigt at sikre, at projektet ikke skiftede
fokus eller mélgruppe undervejs. Denne risiko er ofte nerliggende i
projekter og fremhaves da ogsé af sekretariatets davarende sekretari-
atsleder i interviewet med os. Han fremhaver bl.a., at der efter hans
opfattelse er en rekke eksempler pd mélforskydning og mangelfuld
opsamling i forbindelse med centralt ivarksatte projekter — ikke

mindst blandt de puljefinansierede inden for det sociale omrade.

Behovet for hastighed

Et andet forhold, som er karakteristisk ved Projekt unge ofre for
vold er, at der i vid udstrekning er tale om en parallelstruktur til

et allerede eksisterende SSP-samarbejde. De parter, der i praksis er
involverede i projektet, er siledes alle reprasentanter fra institutio-
ner, som samtidig er en del af den etablerede SSP-struktur.'® Ud
fra en mere langsigtet vision om forankring af projektet kan man
havde, at det ville veere mere fordelagtigt at integrere arbejdet med
offerproblematikken direkte i det eksisterende SSP-samarbejde. Et
samarbejde som der i gvrigt har varet en rekke mere generelle
bestrebelser pd at udbygge og kvalificere fra bdde Voldssekretariatet
selv og fra Det kriminalpraventive Rad.

Valget af en selvstendig projektorganisation synes i vid udstrekning
at veere begrundet i hensynet til synlige og hurtige resultater. Projek-
tets — og 1 ovrigt ogsd Voldssekretariatets — relativt korte varighed
synes at have gjort sig gzldende i denne sammenhang: “Emnet og
den kraft der skulle sertes ind pdi det kunne ikke gores i en lokal SSP
Det har meget med hastigheden — at det skulle ga hurtigt — at gore. Og
det skulle trange igennem. Eksisterende systemer bureaukratiseres ofte.
Det ville kreve mange krafter til at pivirke fx en SSP-organisation til
at fungere som en sidan projektorganisation.” (Voldssekretariatet).

I Voldssekretariatet var det vurderingen, at forankringen kunne

sikres gennem involveringen af bdde det ledelsesmeassige og det

16) Man forsagte som led i projektet at involvere sundhedssektoren reprasen-
teret ved Esbjerg Sygehus og praktiserende laeger i projektets formelle
struktur. Dette lykkedes kun i meget begranset omfang, og det fremhaves
da ogsa blandt nogle af de interviewede, at sundhedssektoren i princippet
ogsd sagtens kunne vare inddraget i den eksisterende SSP-strukeur.
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implementerende niveau i de involverede institutioner. Som det
fremgar af kapitel 4, er styregruppen sdledes sammensat af hhv. en
socialchef, direktoren for Berne- og Kulturforvaltningen og politi-
inspektoren, mens arbejdsgruppen teller representanter fra politiet,
klubomridet og en SSP-koordinator samt endelig i noget mindre

grad Socialforvaltningen.

Kontrol eller stotte?

Voldssekretariatet var som navnt bade representeret i projektets
styre- og arbejdsgruppe og var sdledes en direkte del af selve projekt-
strukturen gennem hele forlgbet. Denne reprasentation kan ses
som det synlige udtryk for Voldssekretariatets forseg pa at undgé
mélforskydning og pd at sikre en tilstreekkelig hastighed og effektivi-
tet i projektarbejdet.

Som det fremgdr af skemaet over de forskellige parters deltagelse

i henholdsvis styre- og arbejdsgruppemeder i kapitel 4, er Volds-
sekretariatet blandt de absolut mest trofaste deltagere i begge fora.
Den formelle reprasentation i projektstrukturen er siledes i meget
vidt omfang fulgt op i praksis. Sekretariatets leder var formand

for og deltog i styregruppemederne og havde lobende dreftelser
med projektlederen, mens en konsulent fra sekretariatet deltog i
arbejdsgruppemederne og varetog en rekke helt konkrete opgaver i
forbindelse hermed. Blandt flere af de lokale projektdeltagere karak-
teriseres sekretariatets to reprasentanter da ogsi som toneangivende

og meget engagerede.

Voldssekretariatets meget direkte involvering i projektforlgbet kan i
den forstand karakteriseres som en kontrolforanstaltning. Modsat en
rekke andre projekter af denne type, havde sekretariatet — som ini-
tiativtager og bevilgende myndighed — en meget direkte indflydelse
pa den méde, opgaven konkret blev fortolket og implementeret

gennem hele projektperioden.

Voldssekretariatets direkte deltagelse og formelle reprasentation i
projekestrukturen kan imidlertid ogsd tillegges en anden betydning.
Gennem deltagelsen i sdvel styregruppe som arbejdsgruppe har se-

kretariatet tilfort projekt veesentlige ressourcer i form af en viden in-



den for temaomrédet, organisatorisk kapacitet og erfaring i forhold
til projektinitiering og -styring. Voldssekretariatets status som en
direkte del af centraladministrationen bidrager desuden med en

vis legitimitet til projektet, idet det signalerer en vesentlig priori-
tering og en landsdekkende relevans af projektets temaomride.
Voldssekretariatets direkte involvering i projektet kan séledes ogsd
fortolkes som et betydeligt bidrag i form af processtotte, knowhow
og legitimitet.

Samlet kan man sige, at Voldssekretariatets deltagelse bdde havde
vasentlige elementer af kontrol og stotte. Blandt de lokale deltagere
i projektet er der tilsyneladende en erkendelse af, at Voldssekretaria-
tets har indtaget begge roller. Den ene af reprasentanterne fra kom-
munens Borne- og Kulturforvaltning (skoleomradet) i projektets
styregruppe udtrykker det pa denne made: “Der var meget tillids-
vakkende. Det var ikke kun et sekretariat, som var udstyret med en pose
penge — det var nogle folk, som var engageret i det () de var gode til at
skubbe pd, ndr det var ved at gd lidt i std, og sd var de gode til ar holde
linjen i forhold til projektet. Ellers er det typisk, at man ryger ud ad 47

tangenter.” (Borne- og Kulturforvaltningen).

Projekt unge ofre for vold som netvark

Projektet ber ikke alene ses som en vertikal relation mellem Volds-
sekretariatet og de lokale parter i projektet. De deltagende organi-
sationer pd lokalt niveau kan nemlig kun i begreenset omfang be-
tragtes som én part med ét homogent st af interesser og ressourcer.
I det folgende forseger vi at give en karakteristik af de tre primzare
lokale institutionelle parter i projektet: Esbjerg Politi, Esbjerg kom-
munes Borne- og Kulturforvaltning samt Esbjerg kommunes Social-

forvaltning (Borgerservice).!”

17) Sundhedssektoren (reprasenteret ved skadestuen pé Esbjerg Centralsyge-
hus og formanden for de praktiserende leeger) er som navnt i kapitel
4 ogsd formelt repraesenteret i projekestrukturen. Som det ogsd fremgér
her, er det reelle omfang af deres deltagelse imidlertid meget begrenset.
Sundhedssektoren er ikke blandt de centrale aktorer i projektet hverken
i opstarten eller siden hen. Af den &rsag har vi i al vesentlighed udeladt
sundhedssektoren af denne analyse.
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I forlengelse af denne karakteristik belyses kommunikationen eller
interaktionen mellem de institutionelle parter i lobet af projektpe-
rioden — bade horisontalt og vertikalt. Denne del af analysen kaster
et blik pa den koordinationsform, der har preget den netverksdan-
nelse, som vi har valgt at betragte projektforlgbet som udtryk for.
Som beskrevet i kapitel 2 vil nogle af de centrale dimensioner i
denne analyse vere graden af normativ integration, hyppigheden
af integrationen mellem parterne og de enkelte aktorers ressourcer
og interesser. Aktorernes ressourcer og interesser er et vesentligt
udgangspunkt for analysen, hvilket er baggrunden for, at vi valger
at indlede analysen af interaktionen med en enkeltvis gennemgang

af aktorerne.

Sigtet med analysen er at sammenfatte forlebet, og der vil kun i
begrenset omfang vare tale om en kronologisk udviklingshistorie
med fokus pé forandringer i relationerne aktorerne imellem. Som
beskrevet i rapportens metodiske overvejelser bygger en betydelig
del af analyserne pé interview med neglepersoner i projektet. Dette
setter grenser for analysen af interaktionen og kommunikationen
i projektperioden, idet den ma basere sig pé respondenternes retro-
spektive fortolkning. Af den drsag er analysen af forlebet begrenset
til generelle, overordnede trek, som har kunnet udledes af intervie-
wene. Vi har valgt alene at betragte Projekt unge ofre for vold,

som en netverksdannelse mellem institutionelle parter. Dette valg
indeberer et fravalg af det individorienterede perspektiv og medfe-
rer samtidig, at de enkelte organisationer i projektet i vidt omfang
anskues som enhedsaktorer. Eventuelle interessemodsatninger i den
enkelte organisation belyses sdledes ikke i den folgende analyse.
Dette betyder ikke, at sédanne interne interessemodsztninger ikke
ville kunne identificeres. Men det ville indebere, at vi bide anlagde

et individorienteret og et institutionelt perspektiv.

De lokale parters ressourcer og interesser

Esbjerg politi

Esbjerg politi er pd mange méder en atypisk projektdeltager. For
det forste er politiet bdde en lokal og en central/statslig aktor. Sam-
menlignet med Esbjerg kommune (og faktisk ogsd med sundheds-

sektoren) er Esbjerg politi sdledes bide formelt og reelt en integreret



del af et starsligr hierarki med Rigspolitichefen og Justitsministeren
som overste ledelse. Som lokal politikreds har Esbjerg Politi eksem-
pelvis ikke selvstendig beslutningskompetence i forhold til en rekke
ressourcemassige spargsmal samt den overordnede allokering af
disse ressourcer til forskellige opgavetyper. P4 den anden side er der
nappe tvivl om, at der ogsa eksisterer en “lokal kultur” eller “lokal
identitet” i Esbjerg Politi. Deltagelsen i det lokale SSP-samarbejde,
herunder engagement i forskellige lokale forebyggende aktiviteter, er
et eksempel pa dette.

For det andet er politiet — i Esbjerg og i almindelighed — ikke en
aktor, der hidtil har varet involveret i projekter og udviklingsarbejde
af den art, som vi her har at gore med, i meget stort omfang. Hvor
kommunerne siden midten af 1980erne sd at sige er blevet tilven-
net projektarbejdsformen, ma politiet — sammenlignet hermed —
karakteriseres som en relativt uerfaren projektmager. For det tredje
er Esbjerg Politi den eneste lokale akter, der formelt allokerer store
personaleressourcer til projektarbejdet. Ud over deltagelsen i styre-
gruppen, lykkes det siledes Esbjerg politi at fi bevilget/”frikobt”

en heltidsstilling til deltagelsen i arbejdsgruppen. Dette sker efter
Esbjerg Politis ansegning til Rigspolitichefen i umiddelbar forlen-
gelse af de indledende moder mellem Voldssekretariatet og SSP-
parterne i januar 1999. I Esbjerg politi var det vurderingen, at
projektdeltagelsen ikke ville kunne finde sted uden tildelingen af
ekstra personaleressourcer: “Vi stillede som krav, at vi kunne fi dekket
en fuldtidsmand her fra politiet fra centralt hold. Vi manglede pi da-
vaerende tidspunkt lidt i vores normativ, si det var nodvendigt for, at vi

kunne pdtage os opgaven.” (Esbjerg Politi).

Esbjergs Politis repreesentanter i bade styre- og arbejdsgruppen be-
skrives generelt som meget engagerede af de ovrige projekedeltagere.
Denne karakeeristik svarer da ogs til Esbjerg politis egen bedom-
melse af deres indsats. Som navnt ovenfor er det muligt at identifi-
cere en lokal identitet eller en lokal selvforstielse i Esbjerg Politi.
Trods integrationen i et statsligt hierarki, synes organisationen Es-
bjerg politi i vidt omfang at blive opfattet som en selvstendig

lokal akter med egne vardier og opfattelser i forhold til fx den

kriminalpraventive indsats, SSP-samarbejdet og intern organisa-
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tionsudvikling mv. I Esbjerg Politi synes idealet om forebyggelse —
frem for bekempelse og lindring — generelt at veere en vaesentlig del
af selvforstaelsen. Vold — blandt unge og i almindelighed — anskues
som et samfundsmssigt problem, hvor den rene politimassige
indsats kun er ét led i losningen. Iser den sociale og uddannelses-
massige sektor tilskrives en vasentlig rolle i denne sammenhang
herunder ikke mindst en lokal indsats i forhold til familien og unges
opvakstvilkir i almindelighed. “Arsagerne er de kendte. Det starter
hjemmefra — alt starter i opdragelsen! Hvis noget skrider, si skrider det
hele, hvilket har noger ar gore med normer og opdragelse. Hvis der skal
gores noget, s er det i forhold til hjemmene. Huvis folk er blevet 20 — 21
ar, sd er det for sent at opdrage pd dem.” (Esbjerg Politi).

P34 linje med alle gvrige aktorer i projektet tilskriver Esbjerg Politi
medierne en vasentlig rolle i forhold til den status, som vold har

i den politiske debat og i befolkningen. Det reelle omfang af volds-
problemet vurderes som forholdsvis lille, og befolkningens frygt
opfattes i vidt omfang som en konsekvens af den uforholdsmssigt
store mediedazkning, som voldsproblemer og enkeltstdende volds-
episoder far. “Vold er uacceptabelt, men medierne er med til kunstigt at
puste problemerne op, hvilket bevirker en utryghed som er unodvendig.
Volden udgor kun fi procent af “kriminaliterskagen”, men dekningen

i medierne er ud af proportioner. Konsekvensen er en moralsk panik i

befolkningen.” (Esbjerg Politi).

Esbjerg Politis interesse i projektet synes i hvert fald at rumme to
centrale elementer. For det forste er projektets tema en central del

af de opgaver, som er pdlagt politiet. Esbjerg politi har s3 at sige

en helt objektiv interesse i projektdeltagelsen, da det bl.a. kan
bidrage til en kvalificering af institutionens arbejde. For det ander
synes deltagelsen i projektet at reprasentere et bidrag til en (endnu)
tydeligere profil af Esbjerg Politi, som nytenkende, moderne og
forebyggelsesorienteret. Som nzvnt i den teoretiske prasentation i
kapitel 2 er alle organisationer i storre eller mindre grad athengige
af at kunne tilpasse sig toneangivende opfattelser eller normer i
deres omverden. Legitimitet — anerkendelse og accept — kan i denne
sammenhang betragtes som en ressource eller en kilde til ressourcer

i mere traditionel betydning. I tilfzldet Esbjerg Politi er der nzppe



tvivl om, at en meget aktiv og engageret deltagelse i projektet udger
en kilde til legitimitet. Med projektdeltagelsen imedekommes séle-
des forventningerne til politiet om at vere udviklingsorienterede,
omstillingsparate og forebyggelsesorienterede. For det tredje kan man
tilfoje — i forlengelse af ovenstdende — at Esbjerg politi ogsa har

en interesse i at bruge projektdeltagelsen som et led i en mere gene-
rel organisationsudvikling. Projektarbejdsformen reprasenterer som
navnt et relative nyt fznomen inden for politiet, og med deltagelsen
i Projekt unge ofre for vold har Esbjerg Politi en mulighed for ud-
vikle sin kompetence og erfaring med denne arbejdsform.

Samlet ber Esbjerg karakteriseres som en serdeles offensiv netrvarks-
deltager. Politiet angiver selv, at en betingelse for engagementet var
den ressourcemessige kompensation, som det lykkedes at f bevilget
fra Rigspolitichefen, men det er ligeledes muligt at pege pd en raekke
meget centrale motiver for engagementet herunder bl.a. en udsigt
til styrket legitimitet og et bidrag til udviklingen af Esbjerg Politis

organisation.

Esbjerg kommune

Ud fra en formel betragtning kan Esbjerg kommune karakteriseres
som én organisation. I praksis er det dog meningsfuldt i nogen
grad at karakterisere kommunens enkelte forvaltninger som enkelt-
stdende organisationer. I dette tilfzlde er bdide kommunens Social-
forvaltning og dens Borne- og Kulturforvaltning reprasenteret i
projektet, og selvom begge er del af den samme politiske og admi-
nistrative struktur, fremstar de i betydeligt omfang som to selvsten-
dige akterer. De to forvaltninger har séledes hvert sit arbejdsomréde,
forskellige traditioner og kulturer, og som den folgende analyse
viser, ogsd forskellige interesser i forhold til projektet og dets tema.
Omvendt kan man formentlig havde, at relationen mellem de

to forvaltninger pa en rekke omrader er tettere, end mellem de
gvrige parter i projektet. Som eksempel kan fremhzves at ledelsen
af de to forvaltninger indgdr i samme overordnede ledelsesstruktur.
I det folgende behandles de to forvaltninger overvejende som to
selvstzendige aktorer, hvilket vi finder, at det konkrete projektforlob
giver beleg for at gore.
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Ud fra en samlet betragtning synes reaktionen fra Esbjerg kommune
pa henvendelsen om deltagelse i projektet, at veere preget preget

af en vis skepsis sammenlignet med Esbjerg Politi. Som navnt er
projektarbejdsformen ikke noget nyt fenomen i de danske kommu-
ner. Arbejdsformen har vundet stor udbredelse bide i forbindelse
med de statslige puljer og som en selvstzendig kommunal aktivitet
uden statslig involvering eller finansiering. Projekter reprasenterer
imidlertid i nogle tilfzlde et dilemma for den enkelte kommune. P4
den ene side rummer projekterne et positivt udviklingspotentiale, pa
den anden side er projekter naesten altid forbundet med en ekstra
ressourceindsats. Denne ressourceindsats kan have form af direkte
okonomiske ekstraudgifter,’”¥ men er som minimum ensbetydende
med en ekstra indsats fra ledelse og/eller medarbejdere i kommunen.
En reprasentant i projektets styregruppe fra kommunens Borne- og
Kulturforvaltning giver fx udtryk for, at hans umiddelbare reaktion
pa henvendelsen om deltagelse i Projekt unge ofre for vold var en
vis skepsis: "Det er jo ikke arbejde vi mangler i det daglige”, som

han udtrykker det. Prasentationen af projektidéen i SSP-udvalget
inden iverksattelsen, overbeviste ham imidlertid om relevansen og

serigsiteten.

I Socialforvaltningen var udgangspunktet tilsyneladende en betydelig
skepsis. Man var bl.a. i tvivl om det reelle omfang af problemet og
iseer om behovet for en ekstra indsats i forhold til unge ofre for

vold. Desuden var man usikker pd, hvilken rolle socialforvaltningen
havde i forhold til problemstillingen. “Vi opfattede det ikke som noger
stort problem, og vi mente ikke, at vi i Socialforvaltningen var tet

pé problemet. Vi var enige om, at dem vi ser hos os, i hojere grad er
dem, som selv udpver vold — hvilket, jeg ogsi i dag tror, holder stik.”
(Socialforvaltningen).

Der er to forhold, som synes at vere afggrende for Socialforvaltnin-
gens interesse i at deltage i projektet. For det forste er Socialforvalt-
ningen en “klassisk” — og i udgangspunktet meget central — SSP-

18) For en rekke af de statslige puljers vedkommende, er der tale om et
ufravigeligt krav om lokal medfinansiering.



deltager. I bestrebelserne pé at bekempe og forebygge vold og
anden kriminalitet anses en social indsats almindeligvis for at vere
et meget afgorende element. I det lys ville det nzppe veere legitime
for Socialforvaltningen at sige fra over for projektidéen — iser ikke

i lyset af de ovrige SSP-parters tilsagn om deltagelse. For det andet
kan Socialforvaltningens deltagelse ses som et forseg pa at sikre, at
forvaltningen (det sociale omrade) havde indflydelse pa karakteren
og omfanget af de initiativer, der blev ivarksat i forbindelse med
projektet. Som navnt tidligere rummer projekter, udviklingsarbejde
og lignende nogle gange et perspektiv med en mere permanent
aktivitetsudvidelse og dermed ogsd en gget ressourceindsats. Gen-
nem deltagelsen i projektet kunne Socialforvaltningen sikre sin ind-
flydelse pa dispositionerne i projektet og herved ogsa forsege at
kontrollere et muligt udgiftspres p& det kommunale social budget
pa leengere sigt (fx i form af et ekstra radgivningstilbud i Socialfor-
valtningens regi). Herved er ikke sagt, at Socialforvaltningen under
ingen omstendigheder gnskede at bidrage okonomisk til projektet.
Det konkrete forlgb viser bl.a., at forvaltningen atholder en del
konkrete udgifter ved projektforlgbet, fx lokalerne til brug for etab-
leringen af Ung-til-ung-rddgivningen samt diverse kontorudgifter
for projektlederen.

Socialforvaltningens konkrete rolle i projektforlgbet synes imidler-
tid at underbygge tolkningen af, at der for Socialforvaltningens
vedkommende ikke var tale om nogen markant prioritering af pro-
jektet. Monstret i Socialforvaltningens deltagelse i projektets styre-
gruppemeder viser séledes bl.a., at forvaltningens reprasentant pri-
mert har deltaget i forbindelse med mere principielle beslutninger.
Som det fremgar af kapitel 4 har Socialforvaltningen ikke haft
nogen fast repreesentant i projektets arbejdsgruppe. Dette tyder
ligeledes pd en prioritering, hvor den primeare interesse har veeret
at opnd indflydelse pd de overordnede og principielle beslutninger
i projektperioden.

Socialforvaltningen legger ikke skjul pa, at deres deltagelse i projek-
tet i veesentlig grad var betinget af, at der ikke var noget krav om
medfinansiering. Voldssekretariatet afholdt alle direkte okonomiske

projektomkostninger, og projektdeltagerne besluttede egenhendigt
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prioriteringen af gkonomiske og personalemassige ressourcer til
projektet. I bade Social- og i Barne- og Kulturforvaltningen vurde-
rer man siledes, at en betingelse for interessen i projektet var, at del-
tagelsen var “udgiftsneutralt”, bortset fra de selvsteendigt prioriterede
personaleressourcer: “Vi er vant til — i de fleste tilfelde [andre pulje-/
statsfinansierede projekter, red.] — at vi skal have halvdelen op af kassen.
...hvis det havde veret tilfeldet, si var vi aldrig giet med. Vi ville aldrig
have valgt et sd snavert omrdde.” (Socialforvaltningen).

I sivel Borne- og Kulturforvaltningen som i Socialforvaltningen var
der fra starten en undren over, at der kunne prioriteres sé relativt
mange ressourcer — personale og ekonomi — til et projekt med en sd
snzver problemstilling. Selvom muligheden for at gd 7 dybden med
en enkelt problemstilling” blev vurderet positivt, mente man i begge
forvaltninger, at der i nogen grad var tale om en overcksponering:
“Jeg undrede mig lidr over at sé lille en problemstilling kunne bruge

sd mange penge — si mange ressourcer pd det — ndr man havde

sd mange andre problemstillinger, der var mere synlige.” (Borne- og
Kulturforvaltningen).

Samlet synes der at vere beleg for at karakterisere Socialforvaltnin-
gen som en defensiv aktor i det netverk, som projektet udger. For-
valtningen ansé projektets temaomrade, unge ofre for vold, for at
vere for snevert defineret i forhold til ressourceindsatsen og fandt
det i gvrigt ikke indlysende, hvilken rolle forvaltningen havde i
forhold til temaomridet.

Borne- og Kulturforvaltningen var som nzvnt ogsé en smule for-
beholden i forhold til projektets relativt snavert definerede tema-
omrade og den relativt store ressourcemssige prioritering, som
det fik. Sammenlignet med Socialforvaltningen synes denne skepsis
imidlertid ikke at veere kommet til udtryk i praksis. Forvaltningen
var sledes fx representeret med mindst én reprasentant i samtlige
styregruppemeder (se kapitel 4), og forvaltningen prioriterede arbej-
det i projektets arbejdsgruppe hejt. To medarbejdere under Borne-
og Kulturforvaltningen, lederen af SSP-netvarksgruppen og kom-
munens centrale SSP koordinator, deltog meget aktivt og hyppigt i
arbejdsgruppens arbejde.



Borne- og Kulturforvaltningens omrade, herunder iser skole- og
fritids-/klubomrédet, er centralt i et voldsforebyggelsesperspektiv. 1
Esbjerg fremhzaves det, at byen har en tradition for diverse former
for forebyggelsesaktiviteter i skoler og fritidstilbud til unge. Siledes
var Esbjerg blandt nogle af de forste kommuner der eksperimente-
rede med de sikaldte “Samtzale i stedet for vold-kurser (SIV-kurser)
for de @ldste skoleborn (se kapitel 4). Mange af forebyggelsesakti-
viteterne har fundet sted i SSP-regi, og har indebdret et tet samar-
bejde med Esbjerg Politi. Samarbejdet omkring denne type aktivite-
ter betegnes som meget velfungerende af sivel Esbjerg politi som
Borne- og Kulturforvaltningen. Forvaltningen var séledes allerede
inden projektets start en central akter i forhold til diverse kriminali-
tetsforebyggende initiativer og havde et velfungerende samarbejde
med Esbjerg Politi.

Borne- og Kulturforvaltningens interesser i projektet synes at
rumme i hvert fald to centrale elementer. P4 linje med Esbjerg
Politi er projektets tema og iser malgruppen en central del af
forvaltningens arbejdsomrade. Projektets mélgruppe, unge, er i vid
udstrekning identisk med en central del af forvaltningens egen mél-
gruppe. Deltagelsen i projektet reprasenterer i det lys en mulighed
for at f3 et bidrag til kvalificeringen af de forskellige former for
kriminalitetsforebyggende aktiviteter, som forvaltningen i forvejen
er engageret i. Det konkrete projektforlgb viser da ogsa, at det
lykkedes at koble initiativer inden for skoleomradet til projektet.
De sikaldte SIV-kurser for folkeskolens @ldste klasser gennemgar
siledes en opdatering/modernisering i projektperioden. Initiativet
finder sted i forvaltningens regi, men projektet — reprasenteret ved
flere medlemmer af arbejdsgruppen — involveres i initiativerne. For
opdateringen af SIV-kurserne gelder det imidlertid, at der var tale
om initiativer, som forvaltningen under alle omstendigheder ville
have iverksat: “Moderniseringen af SIV har vi veret med til at betale.
Typisk i form af personaleressourcer og i mindre udstrekning “cool
cash”. Det skulle vi gore alligevel. SSP-kontaktlererne kostede ogsi nogle
penge, men vi havde lavet det alligevel, fordi vi er nodt til at kunne
hagte det (det kriminalitetsforebyggende arbejde, red.) op pd nogen

rundt omkring pd skolerne.” (Borne- og Kulturforvaltningen).
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For det andet synes Borne- og Kulturforvaltningen — p4 linje med
Esbjerg Politi — ogsd i nogen grad at veere opmarksomme pé den
legitimitet, som deltagelsen i et prestigefyldt projekt med national
politisk betydning kan indebare. Projektdeltagelse indebar saledes
et potentiale for yderligere skarpelse af forvaltningens/kommunens
profil som aktive og engagerede i forhold til det kriminalpraventive
arbejde med bern og unge: I forhold til andre mindre projekter, si
har det varet et prestigefylds projekt. Det har fiet utrolig god opbakning
alle steder fra — jeg har ikke hort nogle steder, hvor det har fiet negativ
opbakning, hvilket — tror jeg — skyldes, at man béde har politi, kom-
mune og Voldssekretariatet med. At Voldssekretariatet deltager kan gore,
at det refererer lidt over til forskellige ministerier, hvilket nok ogsi
lukker nogle dore op forskellige steder.” (Borne- og Kulturforvaltningen).

Samlet er det indtrykket, at Borne- og Kulturforvaltningen har

haft en relativ stor interesse i projektet. Ikke primert pa grund af
projektets tematiske fokus pd voldsofre, men i lige s hoj grad fordi
projektet repreesenterede en mulighed for at fi et bidrag til kvalifi-
ceringen af kriminalitetsforebyggende aktiviteter mere generelt i for-
valtningen regi. I den forstand kan Berne- og Kulturforvaltningen

betragtes som en offensiv netverksdeltager.

For samtlige af de primere lokale institutionelle parter synes frave-
ret af egentlig medfinansiering at vere afgorende for interessen i
projektet. For s vidt angér prioriteringen af personaleressourcer til
projektet, er der vasentlige forskelle. Socialforvaltningen prioriterer
sdledes projektets arbejdsgruppe lavt, mens bide Esbjerg Politi og
Borne- og Kulturforvaltningen bidrager vasentligt med personale-
ressourcer igennem hele projektperioden. En del af arsagen til denne
forskellige prioritering af projektet synes at vere, hvorvidt den
enkelte organisation ejner et mere langsigtet perspektiv med delta-
gelsen. Med reference til praesentationen af “policy networks” i
kapitel 2, kan man sige, at en betingelse for en offensiv prioritering
af projektet synes at vare, at den enkelte organisation for alvor kan
drage nytte den “pooling” af ressourcer som netvarksdannelsen —

projektet — kan ses som et forseg pa.

Som afslutning pd gennemgangen af de primeare institutionelle



parter i projektet, vil vi kort diskutere, hvorvidt projektet som sadan
synes at reprasentere en tvungen eller frivillig netvarksdannelse.

Ud fra en formel betragtning er samtlige parters deltagelse i projek-
tet naturligvis frivillig. Voldssekretariatet hverken ville eller kunne
tvinge nogle af parterne til at indga. Spergsmilet er imidlertid, om
der reelt var nogle af de lokale deltagere, som kunne tile at takke nej
til Voldssekretariatets invitation? Hensynet til den enkelte organisa-
tions anseelse i det lokale SSP-samarbejde reprasenterer formentlig
et serdeles sterkt normativt pres, som det kunne vere vanskeligt at
modstd. Den relativt store autonomi i forhold til den enkelte orga-
nisations prioritering af ressourcer beted omvendt, at dette indirekte
element af tvang ikke blev oplevet som serligt betydningsfuldt for

deltagerne.

Normativ integration

I kapitel 2 beskrev vi med udgangspunke i forskellige dele af net-
varksteorien hvilke dimensioner, der er vasentlige at vurdere i
analysen af en given netvaerksdannelse. Graden af normativ integra-
tion mellem de deltagende organisationer er central. Altsd en vurde-
ring af i hvilket omfang netvaerksdeltagerne deler samme verdier,
problemforstielse og opfattelser af méalsatninger og strategier i rela-
tion til det eller de temaer, som netvarket beskeftiger sig med. Vur-
deringen af den normative integration mellem deltagerne i Projeke
unge ofre for vold i det folgende sker primart med udgangspunke

i de gennemforte interview.

Samtlige deltagere synes samstemmende at vare bzrere af en opfat-
telse af, at vold ikke er et massivt samfundsproblem. Bide hos
Voldssekretariatet, de to forvaltninger i Esbjerg kommune og i
Esbjerg Politi (og bade blandt styre- og arbejdsgruppemedlemmer)
fremhaves mediernes rolle siledes konsekvent som en meget vasent-
lig del af forklaringen pd den store opmarksomhed, som voldspro-
blemer har politisk og i befolkningen. P4 generelt og overordnet
niveau er der ligeledes en felles opfattelse af, at ofre for vold har krav
pa radgivning og stette til bearbejdning af voldsepisoden.

P4 det helt overordnede niveau finder vi sdledes en vis felles pro-
blemforstielse. Det er naturligvis altid vanskeligt at vurdere, hvor-
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vidt denne overordnede normative integration er en konsekvens af
selve projektforlgbet. De grundleggende opfattelser af voldens sam-
fundsmessige betydning osv. har neppe varet radikalt anderledes
inden projektet, men flere af deltagerne har tydeligvis fiet en ny
viden om problemfeltet. I vores interview er det siledes tydeligt,

at der er etableret en rekke “felles fortellinger”. Siledes fremhaever
stort set alle de lokale aktgrer (i bade styre- og arbejdsgruppen) fx,
at Esbjerg har et uretferdigt predikat som en meget voldsherget by.
Strategien til bekeempelsen af dette problem synes ogsé at vere felles
pa tvers af sektorerne, nemlig at pressen — og dermed befolkningen
— ber pévirkes gennem formidling af faktuel viden om det reelle
omfang af voldsproblemet.

En bearbejdning af befolkningens tilsyneladende overdrevne frygt
for vold og af den ringe fornemmelse for problemets reelle omfang
har ligeledes varet et centralt element i Voldssekretariatets mere
generelle initiativer. Denne dagsorden synes i vid udstrekning, at
vere sldet igennem blandt de lokale parter, og den har desuden
vere forligelig med den lokale problemstilling omkring Esbjergs

ry — opfattelsen af Esbjerg, som en serlig voldelig by. Man kan
nappe tilskrive Voldssekretariatet reprasentation i sivel styre- som
arbejdsgruppe hele @ren i denne forbindelse, men den konsekvente
tematisering af pressens rolle og befolkningens overdrevne angst for
vold kan ses som et eksempel pa den normative integration, som

projektsamarbejdet synes at bidrage til.

Som det er skitseret tidligere, er der imidlertid vasentlige forskelle
organisationerne imellem pa vurderingen af omfanget af problemet
med Projekt unge ofre for vold og iszr pa den konkrete vurdering
af det reelle behov for en yderligere ridgivning og anden stotte

til denne gruppe. Socialforvaltningen har gennem hele forlgbet
ment, at der var tale om en overeksponering af et alt for snavert
problemfelt. Berne- og Kulturforvaltningen finder ligeledes i nogen
grad, at projektets meget snavre fokus pa ofre er problematisk. Ud
fra et lokalt perspektiv havde forvaltningen foretrukket, at projektet
ogsd havde rettet sin opmarksomhed mod fx bandekriminalitet.
Omvendt blev det ogsé i nogen grad anset for at vere en fordel,

at man ved denne lejlighed kunne anvende mange ressourcer til en



dybere og mere vidensbaseret indsats. Sammenlignet med Esbjerg
Politi, hvor spergsmaélet om temaets relevans og behovet for en
indsats ikke problematiseres, er udgangspunktet saledes noget mere

skeptisk i de to kommunale forvaltninger.

Konsensus eller konflikt

I det folgende vil vi belyse interaktionen eller kommunikationen mel-
lem de deltagende parter i projektet. I forbindelse med beskrivelsen
af Rhodes’ (1997) idealtypiske typologi med de to netvarksformer,
“policy networks” og “issue networks”, blev spergsmalet om graden
af konflikt/konsensus udpeget som en af de centrale dimensioner i
en netvarksanalyse. I forlengelse af ovenstdende forseg pa at belyse
den normative integration i projektet, vurderer vi i det folgende
sdledes bl.a., hvorvidt de divergerende opfattelser af det konkrete be-
hov, for en yderligere radgivningsindsats i forhold til unge voldsofre,
ogsd synes at have fort til et konflikefylde “klima” i kommunikatio-

nen parterne imellem.

Det folgende er helt overvejende baseret pa de gennemforte inter-
view med projektets neglepersoner, men inddrager ogsa de forskel-
lige former for dokumentarisk materiale, som er produceret i lobet
af projektperioden. Som navnt i kapitel 3 er en af vanskelighederne
ved at basere en sidan analyse pd interview bl.a., at der vil vare

tale om respondenternes retrospektive fortolkning af begivenhederne.
Selvom det dokumentariske materiale i nogen grad medvirker til at
reducere dette problem, mé en vasentlig del af det folgende forst og
fremmest betragtes som et udtryk for vores sammenfattende analyse
af deltagernes retrospektive fortolkning af processen, snarere end en

analyse af den faktiske interaktionsform.

I de foregdende afsnit har vi beskrevet, hvorledes der kunne identifi-
ceres forskellige interesser hos de involverede parter. Det er ligeledes
vist, hvorledes der p& det meget generelle niveau kunne identificeres
en vis normativ integration, mens der — pé et noget mere konkret
niveau — var forskellige opfattelser af problemets neermere omfang
og behovet for en intensiveret indsats. Umiddelbart skulle man

formode, at en sidan konstellation kunne give anledning til et

konfliktfyldt samarbejdsklima.
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Dette synes imidlertid kun i meget begrenset omfang at have veret
tilfeldet. Samtlige styregruppemedlemmer beskriver kommunika-
tionen i dette forum som praget af enighed, og der har tilsynelad-
ende pa intet tidspunke veeret tale om mere formaliseret beslutnings-
tagning. “Vi har aldrig mattet stemme. Det foregik pi den mide, at
hvis man havde nogle indsigelser til det ene eller det andet, si kom man
med dem. Og hvis man havde nogle gode argumenter, si blev det rettet
ind. Tit var det nogle faktuelle ting ... Det var mere afklarende — vi har
aldrig stemt om noget som helst.” (Borne- og Kulturforvaltningen).

I forbindelse med gennemforelsen af Socialforskningsinstituttets
kortlegning i 1999 (se kapitel 4) blev der dog tilsyneladende stillet
sporgsmalstegn ved projektets snevre fokus pa unge voldsofre. Det
viste sig endog meget vanskeligt at fi kontake til unge, der havde
varet ofre for vold (som respondenter til undersogelsen), og dette
satte, iser efter Socialforvaltningens opfattelse, sporgsmalstegn ved
behovet. Problemerne med “de manglende ofre” satte et grundleg-
gende sporgsmalstegn ved relevansen af projektet. Problemet er
blevet diskuteret i projektets styregruppe, men det forte ikke til et
skift i fokus, fx en udvidelse af problemfeltet til ogs at omfatte

en intensiveret indsats mod bandekriminalitet. De akterer, som var
skeptiske, hvilket iser vil sige Socialforvaltningen og i mindre grad
Borne- og Kulturforvaltningen, synes at have accepteret, at der ikke
var opbakning til deres synspunkter. I Esbjerg Politi, som vi tidligere
har karakteriseret som en meget offensiv netvarksdeltager, er det da
heller ikke vurderingen, at den mere defensive indstilling hos iser
Socialforvaltningen har haft nogen negativ indflydelse pé styregrup-
pens evne til at nd et resultat: “Beslutninger blev truffet i bred enighed.
Der kunne vare enkelte steder, hvor vi har veret uenige, men storste-
delen af beslutningerne er konsensusbeslutninger ... Hvis man ikke var

enig, er det min opfattelse, at man var mindre aktiv.” (Esbjerg Politi).

Selv om det saledes synes oplagt, at der allerede tidligt i projektforle-
bet har veret tale om ganske betydelige forskelle pa opfattelsen af
behovet for en konkret indsats og i nogen grad ogsé det grundleg-
gende fokus, og selv om disse forskelle i nogen grad er blevet tema-
tiseret, forte det ikke til dbenlyse konflikter parterne imellem. “Jeg
kan huske en gang, hvor styregruppen diskuterede det med, at man



ikke kunne fi nogle unge ofre til at henvende sig i forbindelse med
kortlegningen.” (SF111999, red.). “Vi var meger i tvivl, om hvad vi
graver efter, samt om vi selv skaber nogle problemer. Vi var nogle som
undrede os.” (Socialforvaltningen). “Da der var under 10 ofre, si er
det sporgsmdlet om man reelt havde et problem. Der var mest en undren
og en stillen sporgsmdlstegn ved det, men det var ikke sidan, at vi si
foreslog, at man stoppede projekter.” (Borne- og Kulturforvaltningen).

Der kan vere flere arsager til, at interesseforskellene ikke forte

til &benlyse konflikter parterne imellem, herunder bl.a. de lokale
parters hensyn til det mere langsigtede tvaersektorielle samarbejde
samt den relativt beskedne investering i projektet, som de lokale
parter havde forpligtet sig til. Det synes imidlertid ogsd oplagt,

at Voldssekretariatet har veret meget vedholdende i bestrebelserne
pa at fastholde projektets tematiske fokus pé unge voldsofre. Som
beskrevet tidligere havde sekretariatet en helt afgorende interesse i
at undgd malforskydning, hvilket ogsa synes at vaere kommet til
udtryk i den rolle, sekretariatet har indtaget i bdde styre- og arbejds-
gruppen. Flere at de lokale parter fremhaver, at Voldssekretariatets
reprasentanter i projektet ofte indtog rolle som snorholder i forhold
til den konsekvente linje i det tematiske fokus, og de delprojekter
som blev ivarksat. Men Voldssekretariatet selv synes ogsa at have
varet bevidst om rollen: “Der afgorende for os var, at malgruppen —
unge ofre — ikke skred undervejs. Det kunne kun sikres ved at vi var
med til at fastholde fokus ved vores tilstedevarelse, ligegyldig hvor pro-
blematisk det mdtte blive. Mailgruppen var klar hele tiden undervejs.”
(Voldssekretariatet).

Denne udtalte styringsambition er imidlertid ikke blevet opfattet
negativt af de lokale parter. Der synes tveert imod, at have veret en
anerkendelse af sekretariatets legitime interesse i at sikre det behov
for tematisering af offerproblematikken og generering af erfaringer
i relation til emnet. De lokale parter synes desuden, overvejende at
have opfattet Voldssekretariatets deltagelse som en ressource, i form
af en stottende konsulentfunktion og en betydelig viden omkring

temaomradet generelt.

I forbindelse med presentationen af det netverksteoretiske perspek-
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tiv i kapitel 2, fremhavede vi bl.a., at der kan vere grund til at

anse staten som en serlig aktor i de tilfzlde, hvor de indgér i et
netverk med andre aktorer. Staten vil i mange tilfzlde vere i besid-
delse af en rekke serlige legitimitetsressourcer, der adskiller den fra
andre akrtorer i netverket. Det er vanskeligt entydigt at vurdere,
hvorvidt Voldssekretariatets karakter — der i denne sammenhzng
kan betragtes som staten — har varet udslagsgivende i forhold til den
effektivitet i udovelsen af denne tematiske snorholderfunktion.

At det i nogen grad synes at have veret tilfeeldet underbygges imid-
lertid af den store anseelse som Voldssekretariatet har nydt fra pro-
jektets lokale parter. Som tidligere anfort synes det ikke at have
veret helt uden betydning for de lokale parters interesser i projektet,
at der var tale om et landsdekkende modelprojekt og et led i en
prestigefyld statslig indsats. Selvom de lokale parter tydeligvis om
end i varierende grad oplevede et ejerskab til projektet, er der neppe
tvivl om, at Voldssekretariatet er blevet oplevet som fadder og som
en part, der havde en betydelig og legitim indflydelse pd linjen og
det konkrete indhold i projektet. Voldssekretariatets dominerende
andel i finansieringen af projektet har ogsd spillet en vasentlig rolle

i denne sammenhzng.

Bortset fra kommunikationen i forbindelse med selve modeaktivite-
ten, der af projektdeltagerne generelt beskrives som dben og ufor-
mel, synes projektet generelt at have varet praget af en betydelig
formaliseringsgrad. Der var bl.a. tale om en endog meget konsekvent
anvendelse af formelle skriftlige medeindkaldelser, dagsordener, mo-
dereferater og ugerapporter fra projektlederen. Denne praksis synes
i vidt omfang at vare udtryk for projektlederens fortolkning af sin
koordinerende og informerende rolle som bindeled mellem projek-

tets to organer, styregruppen og arbejdsgruppen.

Socialforskningsinstituttets kortlegning, arbejdspapiret Unge ofre
for vold, beskrives generelt som en meget vesentlig del af udgangs-
punktet for formulering af de i alt 19 delprojekter, som projektet
endte med at komme til at indeholde. I arbejdet med delprojekterne
valgte arbejdsgruppen at anvende en serlig model, hvor delprojek-
terne blev beskrevet i forhold til dimensionerne: “Baggrund, formal,



mal, succeskriterier, malgruppe, arbejdsmetode, organisering, opgave-
og ansvarsfordeling, samarbejdspartnere, tidsramme og projektets faser,
medarbejderressourcer, okonomiske ressourcer, evaluering.” For stort
set samtlige delprojekter — stort som lille — var disse dimensioner
overvejet og beskrevet. Som det er fremhaevet i kapitel 4, kan

man diskutere, hvorvidt en sidan formalisering var pdkrevet, og
hvorvidt den bl.a. har virket fremmende i forhold til projektets for-
midlingsambition. Under alle omstendigheder representerer frem-
gangsmiden en udmarket illustration af iser arbejdsgruppens og
projektlederens fortolkning af hvilke krav og forventninger, der

var til arbejdsformen. Projektets karakter som et centralt ivarksat
modelprojekt med direkte deltagelse fra dette niveau kan formentlig

tilskrives en vis betydning i denne sammenhang.

Som nezvnt i praesentationen af det netvarksteoretiske perspektiv
benyttes begrebet “netvaerk” ofte som en made at karakterisere en
koordinationsform, som pd den ene side er mere formaliseret end
lgse uformelle kontakter mellem enkeltindivider, men som samtidig
ikke kan karakteriseres som en egentlig organisation. Projekt unge
ofre for vold fremstér i det perspektiv mere som en egentlig organi-
sation end et netverk. Omfanget af bureaukratisering er sa at sige
for stort til, at man kan karakterisere koordinationsformen som
sidan. Omvendt vil det fremga af det folgende at relationerne mel-
lem medlemmerne af arbejdsgruppen kun i begrenset udstrekning

synes at vere preget af denne formalisering.

Projektets interne organisering

Projektet var organiseret med en styregruppe og en arbejdsgruppe.
Medlemmerne af szyregruppen reprasenterer ledelsesniveauet i de
deltagende organisationer, hvilket fremhaves som en meget velover-
vejet prioritering. Man onskede et ledende projektorgan, der besad
den forngdne beslutningskompetence i de deltagende organisationer
— ikke mindst af hensyn til gennemslagskraften i de gvrige led

i organisationerne. Arbejdsgruppen, der var tilteenkt rollen som
projektets udferende led, var sammensat af medarbejdere pa forskel-
ligt niveau i de deltagende organisationer. Blandt de lokale aktorer
synes bdde Borne- og Kulturforvaltningen og Esbjerg Politi, som

navnt, at have prioriteret arbejdet i denne gruppe hej, og dette
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afspejler sig ogsa i den hierarkiske placering af de medarbejdere, som
blev udpeget til gruppen herfra.

Som organisatorisk negleperson blev der ansat en projektleder pa
fuld tid. Projektlederen blev rekrutteret gennem skolesystemet og
var fuldtidsansat gennem langt sterstedelen af projektperioden. Pro-
jektlederen var medlem af bade styre- og arbejdsgruppen. Som for-
mand for arbejdsgruppen var det séledes bl.a. hans formelle rolle at
sikre den styringsmassige relation mellem de to organer. Foruden
disse interne organisatoriske opgaver var projektlederen negleperson
i en meget stor del af projektets udadvendte aktiviteter og i de
mange delprojekeer.

Styregruppen ber i overvejende grad ses som et forum, der er sam-
mensat af institutioner og interesser. Som centralt placerede ledelses-
personer er styregruppemedlemmernes primare funktion sledes at
reprasentere den institution, som de hver iser deltager for. Dette er
ikke i ner samme grad tilfzldet for medlemmerne af arbejdsgrup-
pen. Snarere end at vare et forum ber denne gruppe som udgangs-
punkt karakteriseres som en tverfagligt sammensat enbed, hvor de
enkelte medlemmer i mindre grad opfatter sig selv som varetagere af
en bestemt organisations interesser. Sondringen er naturligvis ideel,
men det konkrete forlgb af projektet synes i nogen grad at bekraefte
antagelsen.

Det lykkedes aldrig for alvor at f& Socialforvaltningen representeret
i projektets arbejdsgruppe. Der var alene tale om en sikaldt ad hoc
tilknytning omkring relativt afgrensede problemstillinger i forbin-
delse med gruppens arbejde. Far sa vidt angdr sundhedssektoren, er
reprasentationen i arbejdsgruppen om muligt endnu mere ad hoc-
preget. En praktiserende leege, som formelt opnir medlemskab af
gruppen, deltager kun én eneste gang i gruppens meder. Den reelle
arbejdsgruppe var siledes sammensat af medarbejdere fra omradet
under Borne- og kulturforvaltningen, Voldssekretariatet og projekt-
lederen. I forleengelse af den foregiende analyse af de institutionelle
parters interesser i forhold til projektet er det sdledes verd at be-
merke, at den tilsyneladende mest skeptiske organisation, Socialfor-
valtningen, ikke er reprasenteret.



Det generelle indtryk af arbejdsgruppen er, at den var sammensat
af personer, som engagerede sig meget helhjertet i projektet. Esbjerg
politis medlem af gruppen blev som navnt frikebt alene til dette
arbejde, og det var tilsyneladende ogsd muligt for medlemmerne

fra Borne- og Kulturforvaltningens omréde at prioritere projektet i
meget vasentligt omfang.

Hvor udgangspunktet for den legitimitet, som parterne i styregrup-
pen hver iser besidder, er deres rolle som reprasentanter, synes
legitimiteten blandt medlemmerne af arbejdsgruppen i hgjere grad
at tage udgangspunke i den faglige indsigt og erfaring, som de hver
is@r var i besiddelse af. Projektlederen beskriver séledes i interviewet
med os, hvordan han i begyndelsen af projektperioden oplevede

en smule usikkerhed omkring den formelle lederposition, som han
var tildelt i arbejdsgruppen: “Der gik lang tid, inden jeg fik vennet
mig til at sige, at det var min arbejdsgruppe — forstiet pd den mdide, at
Jeg ikke syntes, at jeg skulle have noget at sige over for dem (de ovrige
medlemmer af arbejdsgruppen, red.). I og med at jeg har titel af projekt-
leder, si skal jeg ogsd vare med til at lede i forhold til arbejdsgruppen.
Det havde jeg svart ved at sluge. Jeg folte, at de alle sammen var

meget kompetente pd deres omride, si jeg havde nok med bare at suge
til mig og lere, hvad det er for nogle forskellige ting, de forskellige i
arbejdsgruppen havde at bidrage med.” (Projektlederen).

Efter projektets etableringsfase og fastleggelsen af de forskellige del-
projekter beskrives styregruppens rolle i vid udstrekning som kon-
firmerende i forhold til forskellige initiativer fra projektets arbejds-
gruppe. Efter fremlaggelsen af Socialforskningsinstituttets kortleg-
ning, og fastleggelsen af de fire overordnede indsatsomrader, synes
styregruppen i nogen grad at blive funktionstemt. Ud fra et organi-
satorisk interesseperspektiv er de principielle linjer i projektets udad-
vendte aktiviteter fastlagt, og styregruppen har kun i begreenset om-
fang set det som sin opgave at styre den konkrete implementering
af delprojekterne: “Der gor vi! [vedtager beskrivelsen af delprojekterne,
red.]. I det ojeblik det var besluttet, si har det jo kort — der har ikke
varet brug for, at man som styregruppe gik ind og styrede.” (Projektle-
deren).
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Netvaerk og hierarki

Anvendelsen af begrebet netvark kan ses som et forseg pa at belyse
den rolle, som mere eller mindre lost strukturerede netvaerk mellem
organisationer spiller i politikskabelsen. Udgangspunktet er en kri-
tik af et mere traditionelt perspektiv, som haevdes ikke at kunne
indfange en mere generel samfundsudvikling preget af administrativ
fragmentering og en pluralitet i styringsteknikker. Det blev imidler-
tid samtidigt understreget, at netverk ikke ber ses som et udtryk for
en udvikling, hvor en styreform erstatter en anden, altsd at netvark
s4 at sige helt har fortrengt en mere traditionel hierarkisk styreform.

Projektforlgbet rummer en ganske udmarket illustration af dette

forhold.

Som led i projektets bestrebelser pa at sikre bedre information til
voldsofre og deres pargrende blev der siledes udarbejdet en sikaldt
Hindbog for ofre og deres parorende. Intentionen var at udvikle et
materiale, der pa en ukompliceret mide og i et let forstaeligt sprog,
kunne vejlede mélgruppen om muligheder for hjelp, om en rekke
praktiske forhold i forbindelse med anmeldelse og retsag, erstatning
mv. Initiativet havde generelt meget stor opbakning blandt samtlige
projektdeltagere, og der var store forventninger til anvendeligheden
ogsd uden for Esbjerg. En journalist var involveret i redigeringen af
indholdet, og omkring februar 2000 foreld der et gennemarbejdet
udkast.

Handbogen blev imidlertid aldrig udgivet. Udkastet til den blev
sdledes rundsendt til kommentering hos de involverede parter, og

i den anledning gav Politimesteren i Esbjerg besked om, at hind-
bogen 7kke matte udgives. Beskeden var, at man fandt noget af
indholdet problematisk, og at en udgivelse ikke kunne finde sted,
med mindre der var indhentet tilladelse fra Justitsministeriets Politi-
kontor, Rigspolitichefen, Rigsadvokaten og Politimesterforeningen.
Meldingen fra Politimesteren forte umiddelbart til, at projektets
videre arbejde med hindbogen blev indstillet, og hverken ved pro-
jektets eller denne rapports afslutning var der endnu fundet en
lesning, der kunne bevirke en udgivelse, ligesom der tilsyneladende

endnu ikke var sket en pracisering af, hvori Politimesterens beten-

keligheder bestod.



Blandt parterne i projektet — i bdde styre- og arbejdsgruppen — blev
meldingen fra Politimesteren modtaget med betydelig undren og
blandt flere af deltagerne desuden en irritation over den underkend-
else af projektets kompetence, som beslutningen blev set som uderyk
for. Det styregruppemede, som fandt sted i forlengelse af meldin-
gen fra Politimesteren, havde som det eneste i hele forlobet deltag-
else fra samtlige medlemmer, og stemningen var tydeligvis praget af
et gnske om at bakke arbejdsgruppens arbejde med hdndbogen op:
“Der var vi ved at trakke os — hele pibetajet [styregruppen, red.] — det
var dengang politimesteren blandede sig. Der var vi klar til ar gi — jeg
gad ikke sidde i en gruppe, hvor den reelle beslutningstager hos politiet
ikke sad i gruppen. Min egen direktor var ogsi klar til at trakke sig.”
(Borne- og Kulturforvaltningen).

Styregruppen valgte dog ikke at treekke sig. Man endte med at tage
Politimesterens beslutning til efterretning, og ved slutningen af pro-
jektforlobet blev ansvaret for udkastet til en offerhindbog overgivet

til den nyetablerede offerrddgivning i Esbjerg Politis regi.

Politimesterens indgriben i forhold til den planlagte udgivelse af
offerhdndbogen synes pd mange mader at reprasentere et tydeligt
billede pa konfrontationen mellem to styreformer: netverket og hie-
rarkiet. Udfaldet er tydeligt, og forlgbet bliver pa denne made ogsa
en illustration af, hvordan netvarket kun er tildelt en delvis auto-
nomi i forhold til det organisatoriske bagland, som parterne hver
iser reprasenterer. Forlobet omkring offerhindbogen er specielt,
men det retter opmarksomheden mod nogle af de mindre synlige
rammebetingelser, der er for netvarksstyreformen. Nogle betingel-
ser, som miske ikke altid fremstar lige tydeligt for de konkrete
aktorer, men som ikke desto mindre har afgprende indflydelse p&
rekkevidden af denne styringsmodel.
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