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Forord

Foreliggende evaluering af Samlingsteamets aktiviteter er gennemfgart i perioden november-
december 2008. Samlingsteamet er et koordinerende organ i Ishgj Kommune med repraesen-
tation fra Center for Bgrn og Undervisning, Familiecenteret og Center for Kultur og Fritid re-
praesenteret ved Ungdomsskolen. De tre centre har ud over det enkelte centers selvstendige
opgaveportefglje et feelles ansvar for at koordinere det kriminalitetsforebyggende arbejde.

Formalet med en ekstern evaluering af det forebyggende arbejde er, at AKF som evalua-
tor udarbejder konklusioner og anbefalinger til organisationen af det kriminalitetsfore-
byggende arbejde, og til de enkelte tilbud samt gnsker til indholdet i fremtidens forebyggende
indsats. Dette er sket ved at gennemfgre fglgende:

= sammenligne kommunens tilbud med de unges gnsker og behov ved interview
med de unge

» indsamle kriminalitetsstatistikker for kommunen sammenlignet med landet som
helhed

= indsamle borgernes mening om den kriminalitetsforebyggende indsats ved hjalp
af borgerpanelet, som bestar af 915 borgere

» afdaekke og vurdere den kriminalitetsforebyggende effekt af a) Street Team, b)
SSP og ¢) 365 dages abning i klubberne ved spargeskemaer og selvevalueringsdage
med de pagealdende grupper samt skoler og familiecenter.

Det foreliggende notat er udarbejdet til brug for Ishgj Kommune i det videre arbejde med SSP
og den generelt forebyggende indsats.

Der skal ggres opmerksom pa, at den foreliggende evaluering er baseret p& den "del” af
kommunens aktiviteter, vi har set gennem interview og spgrgeskemaundersggelser med de
ansatte i kommunens familiecenter og institutioner. Vi er opmarksomme pa, at der kan vare
aktiviteter i gang, som ligger taet op af de anbefalinger, der er anvist i rapporten.

Den foreliggende evaluering og rapport er gennemfgrt af programleder Jill Mehlbye, AKF
og seniorforsker UIf Hjelmar, AKF.

Jill Mehlbye
Februar 2009
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1 Resume og anbefalinger

1.1 Resume af anbefalinger

1 Klar struktur i SSP-samarbejdet

Det anbefales, at der etableres en tredelt struktur med et overordnet strategisk organ, som er
politisk forankret, hvor de overordnede mal for det kriminalitetsforebyggende og det generelt
forebyggende arbejde over for socialt udsatte bgrn og ungearbejde fastsettes og udarbejdes.
Samlingsteamets opgave bliver, som det overordnede administrative led, at sikre en imple-
mentering og konkretisering af, hvordan de politiske mal omsettes til praktisk handlen, og
hvordan der kobles ressourcer pad i opgavelgsningen, herunder skabe overblik over mulige
ressourcer fra de enkelte centre. Det sidste led i kaeeden foreslas at veere en reekke lokale SSP-
og forebyggelsesgrupper fx med udgangspunkt i skoledistrikterne, hvor den endelige imple-
mentering af de politiske mal i skoler, dagtilbud, klubber m.m. sikres.

2 Etteettere tveerfagligt samarbejde
Det tveerfaglige samarbejde og her isger de eksterne institutioners (klubbers og skolers) sam-
arbejde med familiecentret bar sikres ved fastlagte arbejdsgange.

Street Teams gnske om en feelles handleplanleegning med ungesagsbehandlerne i fami-
liecentret omkring de enkelte unge bgr der kunne tages hgjde for uden at sammenblande
myndighedsrollen (og bestillerrollen) med udfererrollen. Fx en felles plan og felles mal for,
hvad kontaktpersonordningen skal indeholde, som Igbende tages op sammen med den unge,
der ogsa skal have mulighed for at pavirke mal og indhold.

3 Et teettere samarbejde med UU-vejlederne for at sikre realistiske uddan-
nelsesmuligheder for de unge

Det anbefales at opprioritere samarbejdet med UU-vejledere og erhvervslivet i kommunen for

dermed at sikre, at s& mange unge som muligt far opgvet deres erhvervskompetencer og gget

deres mulighed for en praktikplads, en lereplads m.m. Maske knytte UU-vejlederne til de

ovennavnte foreslaede SSP og forebyggelsesgrupper, sa indsatsen koordineres med de gvrige

professionelle i indsatsen over for de mest udsatte unge.

4 Klare mal og arbejdsbeskrivelser for de involverede i det kriminalitetsfore-
byggende arbejde

Der er behov for tydelige opgave- og funktionsbeskrivelser for de involverede i SSP-arbejdet

iseer for skolerne/SSP-larerne og klubberne. De star meget tavende over for hvilke opgaver,

de skal patage sig.

5 Synlighed og opsggende gadearbejde for at skabe tryghed blandt borgerne
Det anbefales pa baggrund af evalueringen at prioritere, at Street Team og nerpolitiet (fort-
sat) er steerkt synlige i gadebilledet i Ishgj.

Det anbefales ogsa at hgjne informationsniveauet over for borgerne og i hgjere grad at
involvere borgerne i det kriminalitetsforebyggende arbejde, det kunne fx indebare en of-
fentliggerelse af handlingsplaner pd omradet og en mulighed for, at borgere kan fglge med i
lokale initiativer og byde ind, der hvor borgere matte have en interesse i at gegre en indsats.
Dermed inddrages i hgjere grad en veesentlig ressource i det kriminalitetsforebyggende arbe-
jde og samtidig modvirkes den generelle og lidt diffuse oplevelse af utryghed, som preeger
mange borgere i Ishgj.



6 Malretning af tilbud til de unge
Der synes generelt ikke at mangle fritidstilbud i kommunen. Det er dog navnlig de 15-18-
arige, som savner relevante fritidstilbud, fx sddan som det foreslas af de unge selv et knallert-
veerksted, et sted, hvor man (selv) kan udgve musik, gratis eller billige fitnessmuligheder eller
lignende, | gvrigt er det vaerd at bemarke, at de unge selv iser gnsker hjelp til et fritidsjob.
365-dages-ordningen i klubberne opfylder ikke i sin nuvaerende form sit formal. Det
kunne derfor overvejes at smidiggere ordningen og abne mulighed for i hgjere grad at mal-
rette ressourcerne mod de omrader, hvor behovet synes stgrst fx ved at udvide abning-
stiderne i "drengeprojektets hus” (Jagerbuen).

Street Team Huset (drengeprojektet) er séledes et godt eksempel pa et tilbud, som er
malrettet den "harde kerne”, og giver socialmedarbejdere i kommunen ved Street Team mu-
lighed for at pavirke de unges vaerdier og normer gennem en teet daglig kontakt. Sddanne
typer af malrettede aktiviteter kan samtidig give et lgft til andre fritidstilbud og klubber, hvor
unge i gvrigt kan marke, at der er blevet mere plads til dem.

7 De unge "hang-outs” i bycentret involveres i problemlgsningen

Det foreslas, at der etableres en dialog mellem de unge, der hanger ud i bycentret, de forret-
ningsdrivende, politiet og centervagten. Det vil sige, at give de unge mulighed for at komme
pa banen med deres tanker og ideer som ligeveerdige medspillere. Fokus skal vaere kreativt og
positivt, og indgangsvinklerne ma for alle parter veere pa, hvordan kan vi alle vere her, og ik-
ke om vi alle kan veere her? Dvs. at fokus ikke skal ligge p&, hvordan vi far unge veek fra cen-
teret, men hvordan kan vi sameksistere med hinanden (de unge, forretningsindehaverne, de
centeransvarlige, de handlende), da de unge har ret til at veere i centeret pa lige fod med alle
andre besggende.

En af maderne, hvorpa der kan opnas starre forstaelse for hinanden de forskellige grup-
per imellem, er, at konsultationsprocessen er sa inkluderende som muligt, idet der skal vaere
muligheder for de unge til at deltage i forhandlinger/beslutninger, der vedrgrer dem, da de er
en del af centerets liv. P4 den made tages der ejerskab pa processen, og det vil medfgre en
stgrre ansvarlighed fra de involverede parters side.

1.2 Sammenfatning af evalueringens resultater

Ishgj kommune som bo-kommune?

Ser man pa udviklingen af den samlede kriminalitet i landet som helhed, malt p& omfanget af
anmeldelser, har den veret nogenlunde konstant gennem de sidste 10-15 ar. Det galder ogsa
for Ishgj Kommune.

Der har imidlertid veeret en generel stigning i voldskriminaliteten og denne stigning har
veeret seerlig markant hgj i Ishgj de seneste 10 ar. Dette kan i vid udstraekning forklares ved,
dels at der er forholdsvis mange unge i Ishgj set i forhold til landet som helhed, og dels Ishgj
Kommunes etniske og erhvervsmassige sammensatning.

Hvis man alene ser pd omfanget af strafferetslige afggrelser for unge i alderen 15-19 ar i
landet som helhed har det veeret generelt stigende gennem de sidste 10 ar. Det geelder ogsa i
Ishgj Kommune, men slet ikke i samme omfang som i landet som helhed.

Imidlertid viser borgerunderundersggelsen, som omfattede 522 Ishgj borgere i alderen
18 ar og opefter, at omkring en fjerdedel af borgerne og iszer unge i alderen 19-29 ar ofte faler
sig utrygge ved at feerdes og bo i Ishgj kommune.



Tre ud af fire borgere gnsker samtidig en generelt stgrre indsats fra de sociale myn-
digheders, SSP’s, politiets og foraldrenes side med henblik pa at skabe mere tryghed i kom-
munen. Borgerne efterspgrger desuden mere opsggende arbejde i forhold til de udsatte grup-
per af bgrn og unge, og at politiet og Street Team-medarbejderne er (endnu) mere synlige i
gadebilledet. Desuden efterlyses flere fritidstilbud til de 15-18-arige.

Nar de ansatte pa skoler, klubber og familiecenter i kommunen spgrges om deres vurder-
ing om de unge i kommunen og evt. ungdomsproblemer, er det deres vurdering, at der er tale
om en forholdsvis lille gruppe unge, som fortrinsvis kan lokaliseres til bestemte lokal- eller
boligomrader, og som isar udger unge med etnisk minoritetsbaggrund. Den store gruppe af
unge er veltilpassede unge, som passer deres skole og bruger deres fritid pa forskellige fritid-
saktiviteter.

Der er efter politiets og de ansattes vurdering alene tale om en forholdsvis lille hard
kerne af unge pad 20-25 personer, som skaber hovedparten af problemerne med vold,
heaerverk, tyveri blandt unge i kommunen. Klubmedarbejderne kender godt disse unge, som
de mener, er "uden for padagogisk reekkevidde”. En del af forklaringen p4, at de unge ikke er
interesseret i at modtage stgtte og hjelp fra klubbernes side, er ifglge klubberne, at de unge
har kriminelle aktiviteter kgrende, som de ikke gnsker, at klubmedarbejdere eller andre
blander sig i.

Hvem er de unge i Ishgj?

P& basis af interview med 23 unge kan tegnes fem forskellige profiler af unge i Ishgj, set ud
fra de unges fritidsanvendelse, deres holdning til skolen og deres grad af involvering i de
grupper af unge, som feerdes meget i Ishgj Bycenter. Profilerne er tegnet med henblik pa at
synligggre de meget forskellige grupper af unge i Ishgj kommune, som har hver deres forskel-
lige behov for fritidstilbud og stette i gvrigt fra kommunens side. Det drejer sig om falgende
grupper af unge:

De meget aktive unge er unge, der passer deres skole, og som har fuld gang i ofte flere
forskellige fritidsaktiviteter ofte sport. De har evt. ogsa et fritidsjob. Kort sagt unge, der er
fuld gang i, og som fuldt ud selv strukturerer deres fritid, og som ikke har brug for yderligere
tilbud fra kommunens side. De holder sig pa afstand af centret og faler sig utrygge ved at
feerdes ude i Ishgj, iseer om aftenen.

De kluborienterede unge er unge, som ikke ngdvendigvis har serlige egne fritidsak-
tiviteter, men som har en tilknytning til en klub (maske flere) i kommunen, som de er glade
for at komme i. De passer deres skolegang og har forskellige fritidsinteresser, som primeert er
knyttet til klubben og de kammeratkontakter, de har etableret derigennem. De kunne maske
gnske flere klubaktiviteter, men efterlyser ellers ikke fritidstiloud. Deres starste gnske er, at
kommunen hjalp dem med at fa et fritidsjob. De holder sig pa afstand af centret og faler sig
utryg ved at feerdes ude i Ishgj, iseer om aftenen.

De fritidspassive unge, som klarer sig i skolen uden de store problemer, og som mest er
derhjemme evt. sammen med venner/veninder. Det er de unge, der ikke gar til noget. De gar
hverken i klub eller har fritidsaktiviteter. De synes, at det er sveert at finde et fritidstilbud,
der interesserer dem, og efterlyser sarlige tilbud sdsom basketball og bordtennis. Men de ar-
bejder i deres fritid, s& det kan ogsa blive sveert at finde tid til det. Det sker, at de "haenger
ud” i centret, der er lidt varme her i vinterperioden, der er lidt liv, men de holder sig lidt pa
afstand af "ballademagerne”, men som de mere eller mindre kender, og derfor heller ikke di-
rekte er bange for.

Unge i randzonen er unge, der har haft det sveert i skolen, og som gerne vil gare mere ud
af deres skolearbejde, men har sveert ved det eller mangler energien og interessen for det. De
har haft fritidsaktiviteter, men er holdt op, fordi de kedede sig. De hanger en del ud flere



steder, det kan veere i det boligomrade, de bor i fx trappeopgangene. Det kan ogsa vere i cen-
tret, hvor de bade shopper, men hvor de ogsa "hanger lidt ud” med de faste grupper af unge
“hang outs” i centret, som butiksindehaverne iser finder generende. De har ingen gnsker ud
over hjelp til et fritidsjob.

Unge i zonen er unge, der altid har haft sociale og faglige problemer i skolen. De er ikke
meget derhjemme, det meste af deres liv foregar uden for hjemmet. Det ser ud til, at de alene
sover derhjemme. Af samme grund passer de til den internationale definition pa den gruppe
af gadebgrn, som godt nok har et hjem, men som stort set al deres tid opholder sig uden for
hjemmet. De har ingen fritidsinteresser, de har haft og afprgvet forskellige fritidsaktiviteter,
men er droppet ud af dem, fordi de kedede dem. | dag som 15-17-arige opholder de sig meget
i bycentret, som er deres "andet hjem” og hvor de tilhgrer en mere eller mindre fast gruppe af
"hang outs”, som i starre eller mindre omfang begar kriminalitet uden de store skrupler. De
vil ogsa gerne have hjelp til at fa et fritidsjob.

Det er disse unge, som er at finde i Street Teams ”drengeprojekt”, hvor de far forskellige
aktivitetstilbud, og hvor de har et sted at vaere, men et sted, som de selv synes slet ikke har
abent i det omfang, de har brug for. De gnsker derfor et sted, som stort set har abent altid
(gerne dggnabent), og hvor de kan kgbe lidt mad, og hvor der fx er nogle muligheder for at
spille computerspil. Dette er forstaeligt set ud fra, at de stort set aldrig opholder sig i deres
hjem.

Det gennemgaende for alle de interviewede unge er, at de har afprgvet diverse fritid-
saktiviteter, som de i en del tilfelde er droppet ud af, typisk fordi det mistede deres interesse.
Et andet gennemgaende trak er, at de unge gnsker hjalp til at fa et fritidsjob. Et sidste er, at
der blandt de unge er stor bevidsthed om, at der er unge i kommunen, som "haenger ud i by-
centret”, som nogle unge er lidt skreemt over og holder sig langt veek fra, mens andre mere
eller mindre er en del af disse unge. Endvidere giver alle de interviewede unge udtryk for, at
have set og oplevet vold eller andre kriminelle handlinger, som ggr dem utrygge ved at fardes
udenfor i kommunen.

Ud fra interviewene dannes der et indtryk af, at der er mange forskellige grupperinger
af unge, og ogsa at de er i indbyrdes konflikt bade pa skolerne, hvor der fra nogle unges side
geres opmarksom pa, at der er meget mobning pa skolen, og uden for skolen, hvilket skaber
utryghed blandt de unge.

Det er isar de to sidste grupper af unge, som har behov for en indsats og tilbud fra kom-
munens side, dvs. de unge i “randzonen” og "zonen”, som bade har brug for fritidstilbud, men
ogsa for en uddannelsesmaessig indsats.

De ansattes vurderinger af problemer og behov for indsats?

Hvad angdr kommunens politik og mulighed for at udfgre denne i praktisk handlen, er der
blandt de ansatte i skoler, familiecentre og klubber tilfredshed med den generelle bgrne- og
ungepolitiks mal, mens der er noget mere delt tilfredshed med mulighederne for at omsatte
de opstillede mal i praktisk handlen, ligesom der ogsa er delt tilfredshed med den politiske
prioritering af det forebyggende arbejde i kommunen.

I indsatsen over for de udsatte bgrn og unge er det tveerfaglige samarbejde et vigtigt led
i en sammenhangende helhedsorienteret indsats. Deri indgar SSP-samarbejdet.

Set fra skolers, klubbers og familiecenters side er der behov for et taettere tveerfagligt
samarbejde, iseer hvad angar samarbejdet mellem skoler og familiecenter, samt klubber og
familiecenter. Derimod opfattes samarbejdet imellem politi og familiecenter samt politi og
skoler som bedre og bedre udbygget.

Hvad angar aktivitetstilbuddene til bgrn og unge i kommune, peges der isar pa, at der
mangler tilbud til de 15-18-arige i kommunen. Med hensyn til 365-dages-abningen i klub-



berne er det vurderingen, at de ikke er tilpasset behovet hos de unge, da de fx kun har dbent
en lgrdag aften om maneden. Derfor er den i sin nuveerende form et tilbud, der godt kan und-
veres, fordi tilbuddet ikke benyttes i serligt omfang.

Street Team og politiets indsats i det nare forebyggende og opsggende (gade)arbejde
samt stgttekontaktpersonordning er isar synligt og far iseer ros med hensyn til effekt i det
kriminalitetsforebyggende arbejde. Men ellers er der meget lidt viden om/holdning til, hvad
der virker i det kriminalitetsforebyggende arbejde i kommunen.

Men der peges pd, at der bgr gives familiecentrets sagsbehandlere stgrre mulighed for
hjemmebesgg. Desuden gives der udtryk for, at der bgr gives gget statte til foreeldrenes egen
indsats.

Vedr. SSP-arbejdet er det pa evalueringstidspunktet under omstrukturering, og der efter-
lyses iser en SSP-konsulent i koordineringen af indsatsen. SSP-arbejdet fremtraeder lidt
usynligt i de ansattes bevidsthed, og der er en vis usikkerhed omkring forventningen til ens
indsats i SSP-arbejdet. Det gaelder iser SSP-lererne pa skolerne, som ogsa feler sig noget
isolerede i samarbejdet.

SSP-lererne, som har den nzre kontakt til de udsatte bgrn pa skolerne, efterlyser ind-
dragelse i konkrete sager fra Familiecentrets side. Der efterlyses ogsa en overordnet handle-
plan for skolernes SSP-arbejde generelt. Der ggres ogsad opmarksom pa, at det er meget for-
skellige timetal, der er afsat pa skolerne til SSP-arbejdet. Spgrgsmalet er, om det afspejler
prioriteringen af SSP-arbejdet pa skolen. Der peges pa, at nar der er fa timer, gar det ud over
samarbejdet med de gvrige parter i SSP-samarbejdet. Ved fa timer bliver det let alene de
"akutte sager”, der er fokus pa. En vigtig del af SSP-lzrernes funktion er imidlertid ogsa, set
fra SSP-leerernes synspunkt, at lgse de mange dagligdags konflikter mellem eleverne, fgr de
udvikler sig. SSP-lererne efterlyser ogsd mere faste retningslinjer for skolernes undervisning
pa omradet. De sd desuden gerne Street Team-medarbejderne inddraget i undervisningen.

Street Team og deres arbejde er et vigtigt led i at stoppe udviklingen af mere alvorlig
kriminalitet blandt de unge. Fra Street Teams side efterlyses starre mulighed for fleksibel til-
retteleeggelse af arbejdsopgaver ud fra de aktuelle behov. For meget "gadearbejde” kan
betyde, at der bliver mindre tid til stgttekontaktpersonordningerne, hvilket er uheldigt, da
det er stgtten til de mest udsatte unge, det gar ud over. | forbindelse med stattekontaktper-
sonarbejdet gnskes fra Street Teams side mulighed for at samarbejde med ungesagsbehan-
dlerne om udarbejdelse af de unges handleplaner (i forbindelse med en §50-undersggelse).
Street Teams arbejde med at skabe tillid hos de unge kolliderer imidlertid med deres opgave
med at observere de unge og pad denne baggrund udarbejde dagsrapporter til sagsbehan-
dlerne i familiecentret. Bade Street Team selv og de unge synes denne dobbeltrolle er prob-
lematisk. Street Team efterlyser ogsa en klarere rolle for SSP-leererne mht. de udsatte unge.
Street Team-medarbejderne peger desuden pd behovet for stegrre fokus pa pigerne og
foreeldresamarbejdet.

Klubberne mener, at det er meget sveert at integrere de mest udsatte unge i klubbernes
aktiviteter, dels er de ikke interesserede i, at klubmedarbejderne kommer for teet ind pa livet
af dem grundet deres evt. kriminelle aktiviteter, dels afholder disse unge, de mere velfunger-
ende unge fra at komme i klubben. Derfor gnskes der serlige tilbud til den harde kerne af
unge fx et knallertvaerksted. Hvad angar abningstider i klubberne gnskedes mere fleksible
abningstider alt efter behovet. Det starste problem er manglende abne klubber om aftenen
hverdage og i weekender. Den lgsning som klubmedarbejdere og -ledere farst og fremmest
peger pa, er der etableres et samlingssted for den lidt &ldre del af de unge (16 ar og &ldre), sa
de har et sted at ga hen om aftenen, hvor de fgler sig hjemme. Relevante aktiviteter i et sadan
ungdomshus kunne veere knallertvaerksted, musikveerksted, webcafé, kunstvaerksted m.m. Et
sadant hus skulle placeres "neutralt”, altsd et sted, som ikke blev forbundet med fx Gildbro



eller Ishgj Planen. Generelt efterlyser klubberne en bedre kommunikation mellem klubberne
indbyrdes bl.a. med henblik pa at koordinere de enkelte klubbers aktiviteter. Samarbejdet
med Familiecenteret fungerer ikke optimalt set fra klubbernes side. Der vides for lidt om,
hvad der sker med de indberettede unge. Endelig er meget kommunikation og koordinering
foregdet mundtligt, og som resultat har mal og rammer i forhold til den kriminalitetsfore-
byggende indsats veeret lidt flydende for involverede medarbejdere i klubberne.

1.3 Problemfelter og anbefalinger

Problemfelter

= SSP-samarbejdet opfattes af de ansatte som usynligt, og det er sveert for de ansatte
at se struktur, mal og arbejdsopgaver for de enkelte faggrupper og afdelin-
ger/sektorer, der indgar i samarbejdet

= Der efterlyses et tettere tvaerfagligt og tvaersektorielt samarbejde isar fra skolers
og klubbers side i forhold til socialcentret

= UU-vejledningen inddrages i det tvaerfaglige samarbejde

= Der efterlyses fortsat synlighed i gadearbejdet ved politiet og Street Team
= Der efterlyses isar fritidsaktiviteter for de 15-19-arige

= Etserligt tilbud til de mest udsatte unge

= De unge "hang outs” i bycentret er et problem for de erhvervsdrivende og de grige
besggene

Klar struktur i organiseringen af SSP-samarbejdet

I dag er SSP-arbejdet i vid udstraekning organiseret under samlingsteamets aktiviteter. For
ansatte i gvrigt i kommunen er der en udtalt usikkerhed omkring, hvilken struktur og indhold
SSP-arbejdet har.

Det anbefales, at der (jf. ogsa Det Kriminalpraeventive Rads anbefalinger) etableres en
tredelt struktur med et overordnet strategisk organ, som er politisk forankret, hvor de
overordnede mal for det kriminalitetsforebyggende og det generelt forebyggende arbejde over
for socialt udsatte bgrn og ungearbejde fastsattes og udarbejdes. Samlingsteamets opgave
bliver som det overordnede administrative led at sikre en implementering og konkretisering
af, hvordan de politiske mal omszttes til praktisk handlen, og hvordan der kobles ressourcer
pa i opgavelgsningen (overblik over mulige ressourcer fra de enkelte centre). Det sidste led i
keeden foreslas at veere en raekke lokale SSP- og forebyggelsesgrupper (fx med udgangspunkt i
skoledistrikterne), hvor den endelige implementering af de politiske mal (inkl. i skoler, dag-
tilbud, klubber m.m.) sikres.

Disse lokale SSP- og forebyggelsesgrupper skulle dels have til opgave at sikre at ar-
bejdsgange i indsatsen omkring de mest udsatte bgrn og unge fungerer i et naert tveerfagligt
samarbejde med henblik pd helhed og sammenhang, uden at det bliver enkeltsagsbehan-
dling. Dels skulle grupperne have til opgave at veere opmaerksom pa problemer i lokalmiljget,
og hvordan de kan lgses i et taet tvaerfagligt samarbejde ved tidlig indsats og ved serlige fore-
byggende initiativer. Her teenkes fx pa, hvis der er kraftig mobning pa en skole (som nogle af
de interviewede papeger som et stort problem.) eller uro i et boligomrade.
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Et teettere tveerfagligt samarbejde

Det tvaerfaglige samarbejde og her iszr de eksterne institutioners (klubbers og skolers)
samarbejde med familiecentret bgr sikres ved fastlagte arbejdsgange.

Det geelder institutionernes kontakt til familiecentret omkring barn eller unge, hvor man
skgnner, der er behov for en social indsats eller egentlige underretninger (der er ved at blive
udarbejdet retningslinjer om dette i kommunen), hvis det er sveert at fa familien til at indga i
et egentlig samarbejde. Al kontakt skal ikke ngdvendigvis foregd ved underretninger, fx i de
tilfelde, hvor familien ogsa selv gnsker hjalp eller allerede er i kontakt med familiecentret.

Det gaelder ogsa familiecentrets tilbagemelding til institutionerne, nar disse har henvendt
sig til familiecentret om hjeelp til et barn. Familiecentret er jf. serviceloven forpligtiget til at
give en kvittering til den underrettende instans, men derudover er det ogsa vigtigt, at fami-
liecentret er opmaerksomt pa, at det er institutionerne, der har den daglige kontakt til og med
barnet, hvorfor en lgbende dialog om barn og families situation kan kvalificere indsatsen over
for det enkelte udsatte barn eller den unge, selvfalgelig med accept fra foreeldrene.

Street Teams gnske om en felles handleplanlagning omkring de enkelte unge bgr der
kunne tages hgjde for uden at sammenblande myndighedsrollen (og bestillerrollen) med ud-
farerrollen. Fx en faelles plan og faelles mal for, hvad kontaktpersonordningen skal indeholde,
som lgbende tages op sammen med den unge, der ogsa skal have mulighed for at pavirke mal
og indhold.

Generelt skal der veere opmerksom pa, at selv om det er familiecentret, der har myn-
dighedsrollen, er det vigtigt, at der sker en felles handleplanlaegning med en defineret ar-
bejdsfordeling for hver faggruppe, der indgar i stgtten og hjzlpen til barnet — det geelder ogsa
skolerne. Her er det vigtigt at afklare og synliggere, hvilke roller de enkelte professionsgrup-
per har i samarbejdet.

Et teettere samarbejde med UU-vejledere for at sikre realistiske uddannelsesmu-
ligheder for de udsatte unge

Det anbefales at opprioritere samarbejdet med UU-vejledere og erhvervslivet i kommunen for
dermed at sikre, at s mange unge som muligt far opgvet deres erhvervskompetencer og gget
deres mulighed for en praktikplads, en lereplads m.m. Maske knytte UU vejlederne til de
ovennavnte foresldede SSP- og forebyggelsesgrupper, sa indsatsen koordineres med de
gvrige professionelle i indsatsen over de mest udsatte unge.

Evalueringen viser, at de udsatte unge forventer, at de far sig et arbejde, men ogsa at de
ikke behgver at gere noget serligt uddannelsesmassigt for at fa det gnskede arbejde. Her har
UU-vejlederne og skolerne en stor udfordring i at ggre de unge bevidste om, at det kraever en
uddannelse at fa sig et arbejde i dag.

Det er afggrende for de unges fremtidsperspektiver, at der ggres en tidlig og malrettet
indsats over for de udsatte unge i forhold til at forberede dem pa de krav, der stilles pa ar-
bejdsmarkedet. Samtidig er det ogsa vigtigt at indgd i et tet og forpligtende samarbejde med
lokale arbejdsgiverforeninger og fagforeninger. Et eksempel pd et sddan samarbejde kunne
veere et samarbejde mellem SSP-udvalget og lokale virksomheder med henblik pé at tilveje-
bringe fritidsjob til unge, der er kriminalitetstruede.

Klare mal og arbejdsbeskrivelser for de involverede i det kriminalitetsfore-
byggende arbejde

Der er meget, der peger i retning af, at der er behov for tydelige opgave- og funktionsbeskriv-
elser isaer for skolerne/SSP-lererne og klubberne. De star meget tgvende over for, hvilke op-
gaver de skal patage sig. Dertil kommer, at der er afsat et vidt forskelligt SSP-timetal pa de
enkelte skoler. SSP-laererne vil gerne have mere klare retningslinjer for, hvad der skal under-
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vises i, og hvilke forventninger der stilles til dem i det tvaerfaglige samarbejde, og hvad de
selv kan forvente fx fra familiecentrets side. Desuden papeger de den forebyggende rolle, de
kan have i dagligdagen, nar der opstar gnidninger mellem eleverne. Her synes der ogsa behov
for en intern afklaring i arbejdsfordelingen pa den enkelte skole i forhold til psykolog og
AKT-laerer/-funktionen. Klubberne har ogsé iseer behov for at fa afklaret deres rolle. Deres
vurdering er, at de mest udsatte unge ikke kan rummes i klubberne, men netop derfor skal
deres rolle i SSP og det forebyggende arbejde synligggres. Det vil ofte vaere klubberne (og
dagtilbuddene), der fanger de farste signaler pa, at der er problemer omkring et barn.

Synlighed og opsggende gadearbejde for at skabe tryghed blandt borgerne

Det anbefales pa baggrund af evalueringen at prioritere, at Street Team og nearpolitiet (fort-
sat) er steerkt synlige i gadebilledet i Ishgj. Op mod en fjerdedel af de almindelige borgere i
kommunen oplever en hgj grad af utryghed ved at feerdes i Ishgj, og undersggelser pa om-
radet har vist, at en stor tilstedevaerelse af myndighedsrepraesentanter med ansvar for ro og
orden har en veesentlig tryghedsgivende effekt.

Street Team opleves generelt meget positivt af de unge brugere og af borgere generelt,
og det skyldes i hgj grad, at de er sa synlige i gadebilledet, som tilfeldet er. Tilsyneladende er
de kendte af de fleste borgere bl.a. grundet deres ens jakker, og de unge og de gvrige ansatte i
kommunen kender dem og ved, at de kan henvende sig til dem, hvis der opstar problemer.

Street Team pa deres side papeger, at de har s& mange forskellige opgaver, at de har
behov for mere fleksibelt at kunne tilretteleegge deres arbejde. Men det synes vigtigt, at de
bibeholder deres aktuelle "gadetid”, da det netop har veret en stor succes i forhold til
synlighed i gadebilledet.

Inddragelse af foraldre i det opsggende gadearbejde i form af foreldrepatruljer ("Nat-
teravne™) vurderes ogsa som positivt af borgerne i Ishgj. Det afggrende i gadearbejdet er, at
gadearbejderne kender de unge og opbygger et tillidsforhold til dem, s& de kan skride ind og
radgive de unge, far problemer udarter sig, og her kan foreldre vere en vigtig gruppe for de
unge.

Malretning af tilbud til seerlige grupper af udsatte unge

Det anbefales pa baggrund af evalueringen i hgjere grad at malrette fritidstiloud i kommunen
til de grupper af udsatte unge, som oplever en mangel pa relevante tilbud. Det er i hgj grad
denne gruppe af unge, som "hanger ud” pa gaderne og i centeret, og som skaber en generel
utryghed blandt borgerne i Ishgj, herunder serligt blandt de unge selv i Ishgj. En mulighed
for at f& disse unge vaek fra gaderne er at tilbyde dem nogle meningsfyldte aktiviteter, sa de
ikke keder sig i deres fritid. Evalueringen viser, at det navnlig er de 15-18-arige, som savner
relevante fritidstilbud, fx sddan som det foreslas af de unge selv et knallertveerksted, et sted,
hvor man (selv) kan udgve musik, gratis eller billige fitnessmuligheder el.lign. I gvrigt efter-
lyser de unge selv iseer hjelp til et fritidsjob.

Street Team Huset (drengeprojektet) er et godt eksempel pa en type af tilbud, som er
malrettet den "harde kerne”, og giver socialmedarbejdere i kommunen (Street Team) mu-
lighed for at pavirke de unges vaerdier og normer gennem en tet dagligdags kontakt. Sddanne
typer af malrettede aktiviteter kan samtidig give et lgft til andre fritidstilbud og klubber, hvor
unge i gvrigt kan marke, at der er blevet mere plads til dem.

365-dages-ordningen opleves af mange som vaerende for lidt fleksibel og ikke malrettet
nok i forhold til at opfylde de mest relevante fritidsbehov blandt unge generelt.

Det kunne derfor overvejes at smidigggre ordningen og dbne mulighed for i hgjere grad
at malrette ressourcerne mod de omrader, hvor behovet synes stgrst fx til at udvide abning-
stiderne i "drengeprojektets hus” (Jaegerbuen).
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I neer sammenhang hermed synes stgttekontaktpersonordningen ogsa at have haft en
effekt i forhold til de mest udsatte unge, som satter pris pa kontakten med den voksne.

@get borgerinvolvering og et hgjere informationsniveau pd omradet

Det anbefales pa baggrund af evalueringen, at hgjne informationsniveauet over for borgerne
og i hgjere grad at involvere borgerne i det kriminalitetsforebyggende arbejde. Dermed ind-
drages i hgjere grad en vasentlig ressource i det kriminalitetsforebyggende arbejde og samti-
dig modvirkes den generelle og lidt diffuse oplevelse af utryghed, som prager mange borgere
i Ishgj. Erfaringer viser, at borgere, der modtager information og far en konkret viden og
konkrete redskaber pa omradet, i hgjere grad bliver i stand til at overkomme deres evt. utry-
ghed og bidrage til en positiv og konstruktiv proces i forhold til de udsatte unge.

Et farste skridt pd omradet kunne vare at lave en aktiv mediepolitik pd omradet, der
bl.a. kunne indebere en offentliggerelse af handlingsplaner pa omradet og en mulighed for at
borgere kan fglge med i lokale initiativer og byde ind, der hvor borgere matte have en inter-
esse i at ggre en indsats.

Unge "hang-outs” i bycentret — hvad ggr man?

Unge, der "hanger ud” i bycentrene i starre eller mindre grupper, som er kendetegnet ved at
veere stgjende og fremtraede truende i deres adferd, og derfor kan virke skremmende pa de
gvrige besggende i centrene og generende for de erhvervsdrivende er et velkendt fenomen,
der har vaeret stor opmerksomhed pa i alle de vestlige lande, og som er vokset i takt med op-
rettelsen af storcentre. Problemet er ikke, at de hanger ud, men derimod, at andre "alminde-
lige mennesker” ikke bryder sig om at komme i centeret, hvilket har konsekvenser for butik-
kernes omseatning. Opmarksomheden har derfor veret rettet imod, hvad ggr man ved pro-
blemet?

En raekke australske undersggelser (fx White 1998), omhandlende unge mennesker og of-
fentlige steder, peger alle sammen i retning af, at den bedste tilgang til ungdomsrelaterede
problematikker skal findes i kreative, og ikke mindst positive lgsningsstrategier. Indsatsen
over for de unge skal vare holistisk og community-baseret. Samtidig er det afggrende, at de
unge involveres i hele processen. Det vil sige, at de unge kommer pa banen med deres tanker
og ideer, som ligevaerdige medspillere. Fokus skal veare kreativt og positivt, og indgangsvin-
klerne mé for alle parter vaere pa, hvordan kan vi alle veere her, og ikke om vi alle kan veaere
her? Dvs. at fokus ikke skal ligge pa, hvordan vi far de unge vk fra centeret, men hvordan vi
kan sameksistere med hinanden (de unge, forretningsindehaverne, de centeransvarlige, de
handlende) osv., fordi de unge har ret til at vaere i centeret pa lige fod med alle andre.

En af maderne, hvorpa der kan opnas sterre forstaelse for hinanden (de forskellige grup-
per imellem) er, at konsultationsprocessen skal vaere sa inkluderende som muligt — der skal
veere muligheder for de unge til at deltage i forhandlinger/beslutninger der vedrgrer dem, da
de er en del af centerets liv. P4 den made tages der ejerskab pé processen, og det vil medfgre
en stgrre ansvarlighed fra de involverede parters side.

I et projekt blev der nedsat et lokalrdd, der bestod af repraesentanter for alle involverede
grupper, hvor man bl.a. diskuterede, hvordan de offentlige steder (centeret) var styret? Var
det fx styret negativt eller positivt? Fgler de unge sig velkommen i centeret? Har man accep-
teret dem? Vist det ved at seette "rum af” til aktiviteter, der er henvendt til dem i centeret?
Det kan fare til spgrgsmal som: Er der noget i infrastrukturen, der kan laves om (i samrad
med de unge mennesker)? Meget tit er det nemlig den "negative” infrastruktur, der fgrer til
frustration og "darlig” opfersel blandt de unge.

Et af projekterne valgte at imgdekomme dette behov ved at lave en "drop in”-afdeling i
centeret, hvor de unge (og andre) kunne spille pool og benytte sig af computere m.m.
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Man kan ogséa engagere sig i proaktive kampagner, der har til formal at nedbryde nogle af
de mange fordomsbarrierer, der er imellem fx de unge, der haenger ud i centeret, og de han-
dlende centerbrugere, der faler sig generet af de unge.

Her kan fx udvikles en "samspilskontrakt”, som begge parter kan sta inde for. Igen er det
vigtigt, at fokus er pa, at de unge og de handlende skal respekteres lige meget — det er ikke de
unge, der skal ga pa kompromis, men méaske de handlende, der skal fa en starre forstaelse
for, hvad intentionen bag de unges adferd er — at det fx ikke er for at skreemme eller pro-
vokere, at de opfgrer sig, som de gaor.

Et af de farste steder, hvor man havde forsggt at tage sig "direkte” af problemet, var i et
center i Perth i Vestaustralien (White 1998). Her havde man opdaget, at brugen af sikker-
hedsvagter i centeret havde en anden effekt end fagrst antaget. | modsatning til at holde cen-
teret "ordentligt” og roligt, havde det fart til abne og eskalerende konflikter, fordi de unge
havde falt sig overvaget og "hakket pa” af vagterne, selvom de ikke havde gjort noget. Cen-
termanageren tog konsekvensen og ansatte en deltids ungemedarbejder. Han fik et abent
kontor i centeret, et mgdelokale og kompetencer til at formidle de unges behov videre og en-
gagere dem til div. butikker, der havde brug for hjelp. De unge kunne komme pa kontoret og
fortzlle om, hvad de manglede i centeret, og ogséd i kommunen generelt, og medarbejderen
kunne henvise dem til relevante klubber, veeresteder, netveerk m.m. Samtidig blev sikker-
hedsvagterne uddannet i, hvordan og hvornar de selv henvendte sig til de unge, og hvornar
det skulle vere ungemedarbejderen, der pad ingen made skulle fungere som “semi-
politimand”. Det hele viste sig at have en positiv effekt for alle involverede parter.

Afsluttende bemeerkning

Der skal afsluttende geres opmaerksom pa, at den foreliggende evaluering er baseret pa den
"del” af kommunens aktiviteter, vi har set gennem interview og spgrgeskemaundersggelser
med de ansatte i kommunens familiecenter og institutioner. Vi er opmaerksomme p3, at der
kan vere aktiviteter i gang, som ligger taet op ad de ovennavnte anbefalinger.
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2 Baggrund, formal og metoder

2.1 Baggrunden for evalueringen

Samlingsteam er et koordinerende organ i Ishgj Kommune med repraesentation fra Center for
Bgrn og Undervisning, Familiecenteret og Center for Kultur og Fritid reprasenteret ved Ung-
domsskolen. De tre centre har ud over det enkelte centers selvsteendige opgaveportefalje et
felles ansvar for at koordinere det kriminalitetsforebyggende arbejde.

Samlingsteamet har gnsket en evaluering af deres arbejde, som aktuelt er under om-
strukturering.

2.2 Formalet med evalueringen

Formélet med en ekstern evaluering af det forebyggende arbejde er, at AKF som evaluator

udarbejder konklusioner og anbefalinger til organisationen af det kriminalitetsforebyggende

arbejde, og til de enkelte tilbud samt gnsker til indholdet i fremtidens forebyggende indsats.
Dette sker ved at gennemfgre fglgende:

= At sammenlighe kommunens tilbud med de unges gnsker og behov

= At indsamle kriminalitetsstatistikker

= At indsamle borgernes mening om den kriminalitetsforebyggende indsats ved hjelp af
borgerpanelet, som bestar af 915 borgere

= At afdekke og vurdere den kriminalitetsforebyggende effekt af a) Street Team, b) SSP og
¢) 365 dages abning i klubberne

= At identificere styrker og svagheder ved den made, Ishgj Kommune har valgt at organ-
isere det kriminalitetsforebyggende arbejde pa.

2.3 Metoder og datagrundlag

Evalueringen deles op i falgende selvsteendige undersggelser:

Fokusgruppeinterview om de unges fritid og deres gnsker til aktiviteter

Der gennemfgrtes 5 fokusgruppeinterview med et udsnit af kommunens forskellige grupper
af unge. Der gennemfgrtes saledes fokusgruppeinterview med repraesentanter fra elevradene
i kommunens skoler, aktive brugere af klubberne, unge fra Street Teams "drengeprojekt”, en
gruppe 9.-klasseselever samt en gruppe 10.-klasses elever. Desuden gennemfgrtes et indi-
viduelt interview med narpolitiet, som har til huse i Ishgj Centret.

Malet med disse interview er at afdeekke, hvordan de kommunale tilbud matcher de
unges gnsker og behov, samt at fa deres forslag til nye eller andre aktivitetstilbud til de unge i
kommunen. Der deltog i alt 23 unge i disse interview, som gennemfgrtes som tematiserede
interview.

Statistikker om omfanget af kriminaliteten i kommunen
Der indsamledes en raekke statistikker dels om strafferetslige afggrelser for unge i alderen 15-
19 ar, dels om anmeldte forbrydelser med henblik pa at male udviklingen i kriminalitet i Ishgj
Kommune over en arraekke set i forhold til landet som helhed.

Opggrelserne af kriminaliteten er baseret pa Danmarks Statistiks opgerelser. Danmarks
Statistik modtager lgbende kopier af politiets anmeldelsesrapporter til registrering pa kvar-
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talsvis basis. Derudover er analyser fra Justitsministeriets Forskningsenhed og Det Krimi-
nalpraeventive Rad blevet brugt i forhold til at sammenligninger af kriminalitetsniveauet i
kommunerne.

Borgerpanelundersggelse om borgernes oplevelse af Ishgj

Ved hjelp af kommunens borgerpanel, hvor der regelmassigt gennemfgres internetbaserede
borgerundersggelser i kommunen ved TNS Gallup, er der indsamlet data til brug for under-
segelsen. | alt 20 spegrgsmal er udarbejdet af AKF om borgernes viden om den kriminalitets-
forebyggende indsats, oplevelsen af ungdomsproblemernes omfang og lokalisering, og hvor-
vidt borgerne oplever Ishgj som en "tryg by”. Denne del gennemfgrtes i december 2008. 522
borgere (svarprocent pd 57%) i alderen 18 ar og opefter deltog i denne undersggelse.

Spgrgeskemaundersggelse om medarbejderes oplevelser og erfaringer

I oktober 2008 gennemfartes en spagrgeskemaundersggelse blandt de medarbejdere og lede-
re, der er involveret i SSP-samarbejdet, dvs. narpolitiet, Street Team-medarbejderne, lederne
af klubberne samt et tilfeeldigt udsnit af klubmedarbejderne, skoleledere, SSP-lzerere og un-
gesagsbehandlerne i familiecentret.

I spgrgeskemaundersggelsen er de bl.a. spurgt til respondenternes opfattelse af ungdom-
sproblemernes omfang og lokalisering, de aktuelle tilbud til de unge samt til styrker og
svagheder ved den aktuelle organisering af SSP-samarbejdet.

Spergeskemaerne indeholdt en raekke spgrgsmal rettet mod alle deltagerne i spgrgeske-
maundersggelsen samt ca. 6-7 spergsmal serlig malrettet de enkelte respondentgrupper. Her
spgrges bl.a. klublederne om klubbernes abningstider, besggstal samt sarlige tiltag i klu-
bregi.

Der udsendtes spgrgeskemaer til 50 respondenter. Heraf svarede 33 personer, dvs. svar-
procenten blev 66 %. Svarprocenten var isar lav blandt Street Team-medarbejderne, hvor
kun 5 ud af 9 svarede.

Resultaterne har samlet nogen udsagnskraft, men man kan ikke tale om en reprasentativ
undersggelse, da datagrundlaget er meget lille. | stedet er der tale om, at undersggelsen kan
give et fingerpeg pa nogle tendenser og problemstillinger.

Udsendte Indkomne Svarprocent
besvarede
Skoler 11 8 73%
Klubber/SFO 24 16 67%
Street Team 9 5 56%
Ungesagsbehandlere 5 3 60%
Politi 1 1 100%
Total 50 33 66%

Selvevalueringsdage med afrapportering om praksis og fremtidsvisioner

Der gennemfartes en raekke selvevalueringsdage med fglgende tre grupper: Street Team-
medarbejderne, repraesentanter for klubberne, og skolernes SSP-lzrere.

Ansatte i kommunen stod for selvevalueringsdagene, som fulgte Dansk Evalueringsinsti-
tuts selvevalueringsmodel. Denne model sikrer en afdaekning af styrker og svagheder ved at
beskrive den aktuelle status, visioner for fremtiden og en plan for, hvad der skal bevares, og
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hvad der skal nytenkes. Efter hver selvevalueringsdag udarbejdedes en selvevalueringsrap-
port.

Rapporterne var opstillet ud fra folgende tre hovedfaser: Fase A: Beskrivelse af praksis.
Fase B: Evaluering af praksis og fase C: Forslag og ideer til ny og fremtidig praksis.

2.4 Organiseringen af evalueringen

Programleder Jill Mehlbye AKF og seniorforsker UIf Hjelmar AKF har staet for gennemfarel-
sen af evalueringen. Ishgj Kommune udpegede en kontaktperson i kommunen, som har staet
for levering af relevante data til AKF (herunder institutionernes selvevalueringsrapporter)
samt kontakter og aftaler i forbindelse med gennemfgrelse af spgrgeskema og interview. De-
suden nedsattes en lille arbejdsgruppe i Ishgj Kommune med henblik pa rad og vejledning i
udarbejdelsen af spgrgeskemaer og interviewguides, sa det sikres, at alle relevante spgrgsmal
indgar i dataindsamlingen.

Januar 2009 gennemfgrtes et seminar afholdt af Ishgj Kommune med deltagelse af de
centrale samarbejdsparter i SSP-samarbejdet, hvor AKF prasenterede de forelgbige resul-
tater med henblik pd en drgftelse af resultaterne inden den endelige udarbejdelse af evaluer-
ingsrapport.
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3 Ishgj Kommune som bo-kommune

Et centralt element i evalueringen har veret at se pa ungdomssituationen i Ishgj Kommune
fra et mere overordnet perspektiv. Er der et problem, og hvilket omfang har problemet?

Hvad har effekten af den kriminalitetsforebyggende indsats i Ishgj Kommune veeret? Har
den kriminalitetsforebyggende indsats virket, sa det giver sig udslag i omfanget af krimi-
nalitet i kommunen, fx vold, indbrud og haervark?

Samtidig har det ogsa veeret et vaesentligt element i evalueringen at fa inddraget borger-
nes holdning pa omradet. Oplever borgerne Ishgj Kommune som en tryg kommune at feerdes
i? Hvilket kendskab og holdninger har borgerne i Ishgj til den kriminalitetsforebyggende ind-
sats fra kommunens side?

3.1 Omfanget af ungdomskriminalitet i kommunen

Der har veret en generel stigning i ungdomskriminaliteten i landet som helhed gennem de
sidste 10 ar malt pa strafferetslige afgarelser i perioden 1996-2006 (jf. fig. 3.1). Imidlertid har
stigningen i strafferetslige afgarelser veeret mindre i Ishgj end i landet som helhed (jf. fig.
3.2). Der har séledes veret en stigning i afgerelserne pd 42% i landet som helhed, mens
stigningen i Ishgj Kommune kun er pa 27% i samme periode.

Figur 3.1 Ishgj Kommune: 15-19-arige
Udviklingen i strafferetlige afggrelser i perioden 1996-2006
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Note: Kriminalitetsniveauet er beregnet som et indeks med udgangspunkt i 1996, der er sat til in-
deks 100. Indeks 127 i 2006 svarer saledes til, at der er sket en stigning i kriminalitetsni-
veauet pa 27% over den pageeldende arreekke. Opggrelsen bygger pa antal afgarelser (Dan-
marks Statistik).
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Figur 3.2 Hele landet: 15-19-4arige.
Udviklingen i strafferetlige afggrelser i perioden 1996-2006
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Note: Kriminalitetsniveauet er beregnet som et indeks med udgangspunkt i 1996, der er sat til in-
deks 100. Indeks 142 i 2006 svarer saledes til, at der er sket en stigning i kriminalitetsni-
veauet pa 42% over den pagaeldende arreekke. Opggrelsen bygger pé antal afgarelser (Dan-
marks Statistik).

Som det vil fremga af naeste afsnit deekker dette over markante forskelle mellem forskellige
kriminalitetstyper. Ejendomsforbrydelser, som udggr langt den starste del af straffelovsover-
treedelserne, har generelt veeret faldende i de sidste 10-15 &r, mens voldsforbrydelser har vae-
ret stigende i samme periode.

3.2 Omfanget af kriminalitet som helhed i kommunen

Ser man p& udviklingen i kriminalitet for alle aldersgrupper malt pd omfanget af anmeldelser
(som ikke opgeres pa aldersgrupper) har den samlede strafferetslige kriminalitet veeret no-
genlunde konstant gennem de sidste 10 ar. Den har sdledes hverken i Ishgj eller landet som
helhed veeret stigende i perioden 1995-2006, dog med undtagelse af voldsforbrydelser hvor
der ses en stigning bade i Ishgj Kommune og i landet som helhed. | Ishgj Kommune ses en
lidt hgjere stigning i omfanget af voldsforbrydelser end i landet i gvrigt (jf. fig. 3.3 0og 3.4).
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Figur 3.3 Ishgj Kommune: Udviklingen i forskellige typer af kriminalitet i 1995-2006
malt p& anmeldelser samlet for alle aldersgrupper
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Note: Kriminalitetsniveauet er beregnet som et indeks med udgangspunkt i 1995, der er sat til in-
deks 100. Indeks 163 i 2006 svarer saledes til, at der er sket en stigning i kriminalitetsni-
veauet pd 63% over den pageeldende arreekke. Opgarelsen bygger pa antal anmeldte forbry-
delser.

Figur 3.4 Hele landet: Udviklingen i forskellige typer af kriminalitet 1995-2006 malt pa
anmeldelser samlet for alle aldersgrupper
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Note: Kriminalitetsniveauet er beregnet som et indeks med udgangspunkt i 1995, der er sat til in-
deks 100. Indeks 146 i 2006 svarer saledes til, at der er sket en stigning i kriminalitetsni-
veauet pa 46% over den pageeldende arreekke. Opggrelsen bygger pa antal anmeldte forbry-
delser.

Ser man pa den seneste periode (2007-08), sa fremgar det, at tendensen ovenfor er fortsat.
Der er stadig en jevn stigning i antallet af anmeldte voldsforbrydelser i Ishgj Kommune,
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mens omfanget af anmeldelser om overtraedelse af straffeloven og ejendomsforbrydelser er
forholdsvist stabilt. Dog kan man i forhold til ejendomsforbrydelser se en betragtelig stigning
i antallet af anmeldelser om brandstiftelse, hvad der stemmer godt overens med de tilfelde af
uroligheder blandt unge og afbreendinger i gaden, som der har varet en del tilfelde af i Ishgj
Kommune i 2007 og 2008.

I forhold til alderssammensatningen i kommunen som har betydning for omfanget af
kriminalitet i en given kommune, sa har Ishgj Kommune en skav fordeling i forhold til kom-
muner i regionen i gvrigt. Eksempelvis er andelen af unge mellem 15-24 ar i alt 14,0 % i Ishgj
Kommune, mens den tilsvarende er 11,5 % i Region Hovedstaden. Alene denne faktor kan
forklare en del af overhyppigheden af voldskriminalitet i Ishgj Kommune sammenlignet med
regionen i gvrigt.

Samlet set peger undersggelsen pd, at der er en overhyppighed af voldsforbrydelser i
Ishgj, men at denne overhyppighed i hgj grad kan forklares ud fra den aldersmaessige, den
etniske og beskaftigelsesmassige sammensatning i kommunen, ud fra hvilken man kan
forvente et kriminalitetsniveau som det nuveaerende (Clausen og Kyvsgaard 2003, Tonnesen
2003).

I forhold til effekten af det kriminalitetsforebyggende arbejde i Ishgj Kommune peger
dette altsd pa, at effekten af det kriminalitetsforebyggende arbejde i kommunen ikke entydigt
kan afleeses i statistikkerne i form af en lavere kriminalitetsfrekvens end man kunne forvente.

3.3 Ishgj kommune set fra borgernes side

Borgerundersggelsen i Ishgj Kommune har fokuseret pa borgerens kendskab og holdninger
til den kriminalitetsforebyggende indsats i kommunen, samt pd, hvorvidt borgerne faler sig
trygge i Ishgj. Hermed tilvejebringes et grundlag for at vurdere effekten af det kriminalitets-
forebyggende arbejde i kommunen.

Generelt viser undersggelsen, at der eksisterer en udbredt utryghed blandt borgerne i
Ishgj Kommune. Ca. en fjerdedel af borgerne faler sig sdledes ofte utrygge i Ishgj, og en an-
den fjerdedel faler sig af og til utrygge. Det er navnlig de unge 18-29-arige, der ofte faler sig
utrygge(39%) (jf. figur 3.5).
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Figur 3.5 Oplevelse af tryghed blandt borgere i Ishgj

Spergsmal 9: (Ken og alder)
Har der veeret situationer, hvor du har folt dig utryg | Ishe, nar du gik forbl en

gruppe unge, der stod | en samlet gruppe pa gaden og snakkede?

B Ja ofte @ Ja engang imellem O Ja, men kun en enkelt gangellertc 0O MNej & Ved ikke

Kommentar:
1 alt har 72 % svaret, at de har felt sig utryg i Ishej. Maend har i mindre grad en kvinder oplevet dette. Lidt
overraskende er der en tendens til, at de seidste borgere i hajere grad har svaret ‘nej’ fil dette spergsmal.

Base: 522 borgere

Gallups undersegetse er gannamiart | paroden d. 15, - 28. decembar 2008, og o baseral pd 522 webintarviow med borgara i Ishe] kommuna

Det ses endvidere af undersggelsen, at omfanget af uro og problemer blandt bgrn og unge i
kommunen har faet 16% af borgerne til ofte at overveje at flytte fra kommunen. Alt i alt tyder
undersggelsen altsa pa, at der er en gruppe pa mellem 16-23% af borgerne, som oplever en
utryghed i Ishgj af veesentlig karakter.

Et stort flertal af borgerne gnsker en stgrre indsats fra de sociale myndigheders side over
for bgrn og unge med vanskeligheder for at skabe stgrre tryghed i Ishgj. | alt 73% af borgerne
mener, at denne indsats skal prioriteres hgjere end i dag. Tilsvarende mener 74%, at et gget
samarbejde mellem skole, familiecenter og politi skal prioriteres hgjere i fremtiden. No-
genlunde samme andel — 72% gnsker en hgjere prioritering af politi pa gaden. Endelig gnsker
76%, at en gget indsats fra foreldrenes side (fx "Natteravne”) skal have en hgjere prioritet
fremover.

Samlet set er det altsd gennemsnitligt 3 ud af 4 borgere i Ishgj, som gnsker en generelt
stgrre indsats fra sociale myndigheder, SSP, politi og foraldre i forhold til at skabe en hgjere
grad af tryghed i kommunen.

Ser man pa Street Team og deres opsggende gadearbejde blandt bgrn og unge i kommu-
nen, s& fremgar det, at ca. 60% af borgerne i kommunen kender til Street Team, og flertallet
blandt dem, der kender til Street Team, mener, at det burde udbygges.
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Figur 3.6 Borgernes holdning til Street Teams arbejde

‘ Sporgsmal 5: (Ken og alder)
Hvad mener du om Ishej kommunens opsagende gadearbejde i forhold til barn og

~ unge (Street Teams arbejde)?

Ishaj Kuune

B God idé i sin nuvorends form @ Spild af ressourcer O Burde udbygges O Kender det ikke B Ved ikke

Kommentar:
Der er i alt 61 %, der har en holdning til Street Teams arbejde. | alt mener 33 %, at arbejdet burde udbygges.

Base: 522 borgere

Gallups undersegelsa er gennemfiert i parioden d. 15. — 28. december 2008, og er basersl pa 522 webinterview med borgere i Ishaj kommune.

Ser man pa 365-dages-ordningen i klubberne, sa fremgar det, at knap 60% af borgerne giver
udtryk for, at de kender ordningen, og at de fleste af dem, der kender ordningen, mener, at
ordningen er en god idé i sin nuvaerende form.
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Figur 3.7 Borgernes holdning til 365-dages-ordningen

‘ Spergsmal 6: (Ken og alder) =
ﬂ Hvad mener du om 365-dages ordningen i kluberne (aben alle arets dage)? I i
] l l ]

Ishaj Kommune

B Ged idé i sin nuvarende form B Spild af ressourcer
O Burde udbygges O Kender det ikke
B Ved ikke

Kommentar:

Bade maznd og kvinder mener i samme grad at tiltaget er en god ide i sin nuvaerende form med 36% og
33%. Lidt anderledes ser det ud, hvis man ser pa besvarelseme i forhold til alder, hvor de yngste skiller sig
ud ved i| hejere grad at mene, at det er en god idé i sin nuveerende form.

Base: 522 borgere

Gallups undersagelse er gennamfart i parioden d. 15. — 28. december 2008, og er basarot p4 522 webintarview med borgere i Ishaj kommuna.

Ser man pa borgernes holdning til de fritidstilbud, der er i kommunen til de 10-14-arige, sa
viser undersggelsen, at der generelt ikke er en holdning blandt borgerne om, at der er for fa
tilbud til denne gruppe. Anderledes ser det ud for gruppen af 15-18-arige, hvor et flertal af de
borgere, der har taget stilling til spgrgsmalet, mener, at der er for fa tilbud:
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Figur 3.8 Borgernes holdning til fritidstilbud til de 15-18-arige

Spergsmal 4.6: (Ken og alder)
Der er for fa fritidstilbud | kommunen til de 15-1

B Meget enig I Enig O Uenig O Meget uenig B Ved ikke

Kommentar:

Der er i alt 45 % der har svaret enig eller meget enig til dette sparsmal. Der er en svag tendens til, at
aldersgruppen fra 18-39 i mindre grad er enige end resten af aldersgruppeme. Dog er der 0gsa her en stor

andel, der har svaret ‘ved kke'.
Base: 522 borgers

Gallups undersegalsa ar gennamfart i parioden d. 15. — 28 dacember 2008, og er baserot p& 522 webintarview med borgara i Ishaj kommune.

Undersggelsen indeholder ogsa et spgrgsmal om, hvorvidt et samlingssted uden for klub- og
foreningsregi for bgrn og unge i weekenderne burde prioriteres hgjere end nu. | alt 58% af
borgerne mener, at dette burde have en hgjere prioritering end nu.

Borgerundersggelsen viser, at omkring halvdelen af borgerne ofte eller af og til faler sig
utrygge, og at der blandt borgerne er et gnske om en stgrre indsats fra myndighedernes side
pa omradet. Undersggelsen peger ikke entydigt pa, hvilken indsats borgerne prioriterer
hgjest. Der er dog en tendens til, at borgerne navnlig efterspgrger mere opsggende arbejde i
forhold til de udsatte grupper af bgrn og unge og en stagrre synlighed i gadebilledet (politi,
Street Team, Natteravne, SSP) frem for flere aktivitetstilbud til bgrn under 15 ar. | forhold til
de 15-18-arige er det dog en udbredt holdning, at der mangler nogle fritidstilbud.

I forhold til effekten af den kriminalitetsforebyggende indsats i kommunen sa peger bor-
gerundersggelsen pa, at indsatsen ikke har resulteret i en udbredt grad af tryghed blandt bor-
gere i kommunen, herunder blandt de unge selv, der er den aldersgruppe, der fgler sig mest

utrygge.
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4 De unge i Ishgj

4.1 Fem ungdomsprofiler

Fem forskellige grupper af unge i alderen 15-17 ar interviewedes. Det drejede sig om fglgende
grupper unge: 9.klasse-unge pa en skole, unge fra 10.-klasse-centret, unge fra drengeprojek-
tet i Street Team-regi, unge fra en af kommunens klubber og unge fra ungeradet i kommu-
nen. Der indgik sdvel unge med etnisk dansk baggrund og etnisk minoritetsbaggrund, og der
indgik bade piger og drenge.

I interviewene tegnede der sig for fem forskellige ungeprofiler baseret pa karakteren af
deres fritidsbrug, deres skolemessige indsats og integration i et skoleforlgb, deres kam-
meratskabsnetverk og deres aktivitetsniveau, hvad angar "at heenge ud i Ishgj Bycenter”.

De billeder, der tegnede sig, var lige fra velfungerende unge i fritid og skole bl.a. ved at
vere meget aktive i organiserede fritidsaktiviteter og over unge, der havde det svert i skolen
og ikke var seerlig aktive i fritiden, over til unge, som brugte det meste af deres fritid til "at
hange ud i centret” og pa randen til mere organiseret kriminalitet, og som havde det fagligt
og socialt svert i skolen, og af den grund fik specialtilbud i skolen. En gruppe unge fik vi for-
modentlig ikke kontakt med, nemlig dem, der helt er droppet ud af skolen, og som de of-
fentlige myndigheder har sveert ved at etablere kontakt med eller ikke har kontakt med.

Der var nogle gennemgaende trek i interviewene med de unge. Det ene var, at stort set
alle de unge havde afpravet forskellige typer af fritidsaktiviteter, hvoraf nogle holdt fast i
deres fritidsaktiviteter, mens andre var droppet ud af nogle af dem eller af dem alle. Typiske
arsager til, at man er droppet ud af en aktivitet, er, at enten blev det bare for kedeligt, og de
mistede interessen eller de stoppede aktiviteten, fordi de mente, traenerne var for darlige,
eller at de var blevet uretferdigt behandlet fx af treeneren. Et andet forhold, der gar igen er,
at stort et alle de interviewede unge har oplevet ubehagelige ting omkring vold, overfald og
tyveri, der gar dem mere eller mindre utrygge. Endelig kendte stort set alle Street Team-
medarbejderne om ikke andet sa pa deres jakker, som ger dem synlige pa gader og i klub-
berne.

I det fglgende gives et rids af de forskellige typer af unge med szrlig fokus pa deres evt.
gnsker til serlige aktiviteter. Det drejer sig om fglgende grupper af unge:

=  Meget aktive unge

= Kluborienterede unge

= De fritidspassive unge

= Ungei "randzonen” af de mest udsatte unge

= Unge i "farezonen” — de udsatte unge

4.2 De meget aktive unge

Det er de unge, der passer deres skole uden eller med kun lidt pjeekkeri. De er i gang med fri-
tidsaktiviteter og har ofte flere fritidsaktiviteter, ofte sport. De har evt. ogsa et fritidsjob.

Centret er sjeldent et sted, de opholder sig, undtagen for at shoppe, hvilket méaske sker
en gang eller to om ugen. De bryder sig heller ikke meget om at vare der, "der er ballade-
magere”, som af og til ggr dem utrygge ved at faerdes i centret. Af samme grund synes de
ogsa, at "naerpolitiet i centret har for lidt abent”. En af de unge siger "Jeg hader centret, jeg
synes, der er rigtig mange ubehagelige mennesker, jeg er nasten aldrig i (Ishgj) centret —
de andre centre i neerheden er mere hyggelige sddan familieagtige”.
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Det er ogsa dem, der kan veere bange for at g& ned til Ungdomsskolen, som ligger lidt
mgrkt og afsides ”nar man gar derned, er man bange for at blive overfaldet”.

De har hver isaer oplevet ubehagelige og voldelige episoder blandt unge, som har gget
deres utryghed "det vaerste va,r at min cykel blev stjalet af en lille dreng, han var vel 7-8 ar,
han gik amok over, at jeg sagde det var min, men jeg kunne jo ldse den op med en nggle,
han hentede s sin bror, som begyndte at true mig, og de smadrede sa min cykel for gjnene
af mig”, som en pige fortaeller. En anden "jeg ved af flere piger, der gar med taregas, ellers
ter de ikke ga ud”.

De efterlyser ikke fritidsaktiviteter, men kunne godt tenke sig, at der var flere mere lo-
kalt placerede tilbud, iseer ndr man bor lidt veek fra bymidten. Men i det store hele er de
tilfredse med aktivitetsmulighederne i kommunen. Men de klager over, at der er en del mob-
beri blandt bgrnene og de unge iszr i skolen, og de efterlyser en kommunal mobbekampagne
“der er rigtig mange, der er blevet mobbet ud af vores klasse, vi er kun to tilbage, der har
veeret med fra starten i 1. klasse — det er meget sadant, at indvandrerne gar efter
danskerne, og danskerne gar efter indvandrerne, det er ikke szrlig godt”.

4.3 De kluborienterede unge

Det er en blandet gruppe unge, som passer deres skolegang. Unge, som ikke ngdvendigvis har
serlige egne fritidsaktiviteter, men som en tilknytning til en klub i kommunen, som de er
glad for at komme i. De har forskellige fritidsinteresser, som primert er knyttet til klubben
og de kontakter, de har etableret derigennem. Det kan vere, at de spiller fodbold med ven-
nerne bl.a. i forbindelse med klubaktiviteterne, eller ”jeg gar bare rundt med vennerne og
spiller fodbold”. Det kan ogsa veere computerspil, man samles om i klubben “det er hyggeli-
gere at spille her (i klubben), for her er vennerne”. Klubberne er attraktive, fordi det er her,
man mgder vennerne og hygger sig sammen, hvilket dog ikke udelukker, at kammerater
kommer med en hjem, eller man selv er hjemme og besgge en af vennerne.

I klubben har de ogsa en Igbende voksenkontakt, som der er mulighed for at henvende
sig til, hvis man har behov for en mere personlig snak. De unge i klubben kender Street
Team-medarbejderne, som kommer regelmassigt i klubben.

De kan lide at ga i klub, for der kommer vennerne ogsa, s& man mgdes der og hygger sig.
De faler sig trygge i deres lokalomrade, og foler sig ikke utrygge ved at feerdes ude om
aftenen, "men jeg gar uden om de magrke omrader om aftenen — jeg har set mange, hvor det
er folk, der bliver slaet”.

De har ikke de store gnsker om nye eller flere fritidsaktiviteter. Men synes, det ville vere
rart med fx et knallertveerksted og et sted hvor man kunne spille lidt musik sammen.

Det, de synes, de har mest behov for, er, at nogen hjalp dem med at finde et fritidsjob
"man kan lige s& godt arbejde, i stedet for bare at ga rundt, nr man ingen fritidsinteresser

har”.

4.4 De fritidspassive unge

De klarer sig i skolen uden de store problemer. Det er de unge, der ikke gar til noget. De géar
hverken i klub eller har fritidsaktiviteter. De synes, at det er sveert at finde et fritidstilbud,
der interesserer dem, og efterlyser serlige tilbud som basketball og bordtennis. Men de ar-
bejder i deres fritid, sa det kan ogsa blive svaert at finde tid til det.

Det sker, at de "haenger ud” i centret, der er lidt varme her i vinterperioden, der er lidt
liv, men de holder sig lidt pa afstand af "ballademagerne”, men som de maske kender, og der-
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for heller ikke direkte er bange for, "vi kender dem jo alle sammen, og sa farligt, som det
bliver beskrevet, sa farligt er det slet ikke”. De har ogsa set harveark og brandte biler, det er
"gyseligt”, som de udtrykker det, sa det er noget, de klart tager afstand fra.

Med hensyn til gnsker til fritiden kunne de godt tenke sig et sted, hvor de kunne dyrke
fitness (uden at det kostede noget), "et sted, man kunne styrketreene og med nogle or-
dentlige redskaber”, og pigerne navner, at det kunne vere rart med en klub kun for piger,
"drenge er sa dominerende”.

4.5 Unge i randzonen

Det er unge, der har haft det sveert i skolen, de har eller har haft faglige problemer. De vil
gerne gore mere ud af deres skolearbejde, men har sveart ved det eller mangler energien og
interessen for det "jeg laver kun de lektier, jeg kan na at lave i skolen”.

De har haft fritidsaktiviteter, men er holdt op, fordi "jeg kedede mig”, eller "jeg var
doven og gad ikke mere” eller "jeg skulle bade arbejde, ga i skole og lave lektier”. De har
maske gaet i klub, men det gider de heller ikke mere. Jeg vil "helst blot veere sammen med
vennerne, det er min fritidsinteresse”. Maske gar en del af fritiden ogsd med arbejde.

De hanger en del ud flere steder, det kan vaere i det boligomrade, de bor i, det kan veere i
trappeopgangen derhjemme, det kan ogsa veare i centret, hvor de bade shopper, men ogs3,
hvor de "haenger lidt ud” med de faste grupper af unge "hang outs” i centret, som butiksin-
dehaverne iser finder generende. De kender den lidt hardere gruppe af unge og er ikke bange
for dem. De kan godt lide at medes i Ishgj bycenter, "fordi s& er vi mange, der kan samles,
det er der ikke plads til derhjemme — og der er alt det, vi spiser og drikker — det hele er i
narheden”. Der bliver ogsa givet udtryk for, ?"man kender alle, det er ligesom en lille landsby
mini Istanbul, der er mange forskellige nationaliteter”.

De har afprgvet forskellige fritidsaktiviteter, men er droppet ud af dem alle, og i dag har
de ingen fritidsinteresser, men ville gerne have et fritidsjob. Det meste af deres fritid gar ikke
med noget bestemt, ud over at de "hanger ud” med vennerne.

De er sjeldent hjemme hos kammerater, og har selv sjeldent kammerater hjemme. Det
kan bade skyldes, at de bor mange mennesker i lejligheden, at der er mange problemer derh-
jemme i familien, men det kan ogsa skyldes, at de helst vil vaere "private” uden at have far og
mor i nerheden.

De har ingen serlige gnsker til evt. fritidsaktiviteter, det interesserer dem ikke. Men de
ville gerne have et sted, hvor "vi kan vare os selv, og hvor man kunne spille computer og
hygge sig”. De ville ogsa gerne have hjalp til et fritidsjob.

4.6 Unge i zonen

Det er unge, der altid har haft det sveert bade med kammerater og det undervisningsmeaessige
i folkeskolen. Derfor far de sarlige undervisningstilbud enten i den almindelige folkeskole el-
ler udenfor. De synes ikke, de leerer meget i skolen, men siger, at det ikke betyder noget, "jeg
skal alligevel ikke arbejde ved kommunen, jeg skal bare veere mekaniker eller sddan noget”.

De er ikke meget derhjemme, det meste af deres liv foregar uden for hjemmet, som til-
syneladende alene er det sted, hvor de sover. Af samme grund narmer de sig den interna-
tionale definition pa gadebgrn, som godt nok har et hjem, men som stort set al deres tid op-
holder sig uden for hjemmet.

De har ingen fritidsinteresser, de har haft og afpragvet forskellige fritidsaktiviteter, men
er droppet ud af dem, fordi de kedede dem. | dag som 15-17-arige opholder de sig meget i by-
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centret, som er deres "andet hjem”, og hvor de tilhgrer en mere eller mindre fast gruppe af
"hang outs”.

De begar i stagrre eller mindre omfang kriminalitet, efter eget udsagn mest i form af brug-
styverier, som de selv siger, "vi har ikke noget at lave i fritiden, sa vi laver kriminalitet”. De
synes heller ikke at have de store skrupler over den kriminalitet, de begar, men de kan ogsa
virke skremmende pa butiksejere og handlende i centret ved — efter eget udsagn — deres
stgjende og provokerende adfaerd. De bruger evt. stoffer i mildere grad (hash). Det er kort
sagt de unge, som “de andre er bange for”. Det er ogsa tydeligt, at de har meget brug for at
haevde sig og indgyde respekt fra deres omgivelser, maske netop fordi de fremtraeeder som en
gruppe unge, som synes at have oplevet talrige fallitter under deres opvakst. Erfaringer, som
har betydet, at de har en indgroet mistillid til de voksne omkring sig.

De er glade for de serlige tiloud fra kommunen, som “drengeprojektet”, hvor de far for-
skellige aktivitetstilbud, og hvor de har et sted at vaere, men et sted, som de selv synes slet
ikke har abent i det omfang, de har brug for. De gnsker derfor et sted, som stort set har dbent
altid (gerne daggnabent), og hvor de kan kgbe lidt mad, og hvor der var fx nogle muligheder
for at spille computerspil.
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5 Medarbejdernes vurderinger og gnsker

5.1 Medarbejdervurderinger af problemer og indsats

Datagrundlag

To tredjedele af respondenterne har svaret. En del "ved ikke” ved flere spgrgsmal. Undersg-
gelsen hviler pa et meget lille datagrundlag (33 respondenter) og er derfor ikke ngdvendigvis
repreesentativ i statistisk forstand. Men undersggelsen kan give nogle fingerpeg pa opmeerk-

somhedsomréder, som skal i fokus.

Problemets omfang og karakter

De ansatte i kommunen vurderer, at de fleste unge i kommunen er veltilpassede unge, som
passer deres skole/arbejde. Det er kun en lille gruppe unge spredt over flere ungdomsgrupper
i bestemte lokalomrader og is@r unge med etnisk minoritetsbaggrund, der giver problemer.

Tabel 5.1 Ungdomsproblemernes omfang?
Meget enig/ Uenig/ Ved ikke
enig meget
uenig
Det er kun en lille gruppe bgrn og unge, som skaber hov- 25 4 4
edparten af problemerne i kommunen
Der er flere ungdomsgrupper, som skaber uro omkring sig 21 5
Det er iseer de unge med etnisk minoritetsbaggrund, der 18 8
giver problemer
De fleste bgrn og unge i kommunen er veltilpassede bgrn 23 5 5
0g unge, som passer deres skole/arbejde
Problemerne med bgrn og unge er afgreenset til bestemte 21 7 5
lokalomrader i byen
Problemerne i kommunen med bgrn og unge skyldes farst 11 16 6
og fremmest, at de mangler aktiviteter
Det er unge i seerlige boligomrader, der skaber problemer 20 7
Det er primeert unge fra andre kommuner, der kommer til 2 23
Ishgj og skaber "ballade”
Bgrn og unge kender ikke tilstraekkeligt til tilbuddene i 16 8 9
kommunen
Der er generelt ikke grund til at veere utryg ved at feerdes 19 6 8

i kommunen p& weekendaftener

Kommunens bgrn- og ungepolitik

Der er tilfredshed med kommunens bgrn- og ungepolitik, men delte meninger om politikkens
"praktiske anvendelig”, dvs. for skabe handlinger i det praktiske arbejde. Der er ogsa delte
meninger om den politiske prioritering af det forebyggende arbejde i kommunen samt med

retningslinjer og handlingsplan for det kriminalpraeventive arbejde i kommunen.
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Tabel 5.2 Kommunens bgrn- og ungepolitik samt organiseringen af det kriminalpreeven-
tive arbejde?

Meget Util- Ved
tilfreds/tilfre freds/meg ikke/ikke
ds et utilfreds  kendskab

Kommunens bgrne- og ungepolitik i forhold til de 15 9 9
overordnede mal for arbejdet med bgrn og unge
Kommunens bgrne- og ungepolitik i forhold til muligheden 10 11 12
for at skabe handling i det daglige arbejde for udsatte
bgrn og unge i kommunen
Den politiske prioritering af det forebyggende arbejde i 12 10 11
kommunen
Den politiske prioritering af det kriminalpraeventive arbe- 11 11 11
jde over for udsatte bgrn og unge i kKommunen
De skrevne retningslinjer og handlingsplan omkring det 9 6 17
praktiske kriminalpraeventive arbejde i kommunen
Strukturen i SSP-samarbejdet i kommunen 6 11 16

Aktiviteternes forebyggende betydning

Der er delte meninger om, hvorvidt der er for fa aktivitetstilbud til de 10-14-arige, mens der
er enighed om, at der mangler aktivitetstilbud til de 15-18-arige, og ogsa om at de unge ikke
kender tilstreekkeligt til tilbuddene i kommunen.

Der er bred enighed om, at 365-dages-ordningens dbningstider ikke passer til de udsatte
unges behov, iszr fordi der bl.a. kun er aftenabent en lgrdag om méaneden.

Hvad angdr det kriminalitetsforebyggende arbejde er der enighed om, at Street Teams
ude-gaende funktioner, deres stgttekontaktpersonfunktioner og narpolitiets arbejde har en
afggrende betydning.

Der er ikke klare indikatorer pd, at der er nogen effekt af 365-dages-ordningen, SSP-
lererfunktionen p& skolerne, ungesagsbehandlernes arbejde, Ungerddets aktiviteter,
foreeldrenes opsggende arbejde og centervagten i Ishgj bycenter.

Tabel 5.3 Aktivitetstilbuddene til bgrn og unge i kommunen
Meget enig/ Uenig/ Ved ikke
enig meget
uenig

Vores aktivitetstilbud i kommunen er generelt for ringe 13 14 6
udbygget til de 10-14-arige
Vores aktivitetstilbud i kommunen er generelt for ringe 18 10 5
udbygget til de 15-18-arige
Abningstiderne i 365-dages-ordningen passer til behovet 4 19 10
blandt bgrn og unge i kommunen
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Tabel 5.4 Folgende aktiviteters effekt i det kriminalitetsforebyggende arbejde

| hgj grad/i I ringe Ved ikke
nogen grad grad/slet
ikke

Samlingsteamets aktiviteter 12 15
Street Teams arbejde med udegdende funktioner, dvs. at 20 7
medarbejderne bevaeger sig rundt i de miljger, hvor de
unge befinder sig
Street Teams arbejde med stgttekontaktpersonopgaver 16 13
365-dages-abningen i klubberne 14 7 12
SSP-leerernes kriminalitetsforebyggende arbejde i skol- 12 5 16
erne
Neerpolitiets arbejde 15 4 14
Centervagtens arbejde 12 3 18
Ungesagsbehandlernes arbejde 10 1 22
Ishgj Ungerads aktiviteter 7 1 25
Foreeldres opsggende arbejde ("Natteravne”) 10 5 18

Det tveerfaglige samarbejde

Der er en vis utilfredshed med struktur i SSP-samarbejdet — iseer med at der mangler en SSP-
konsulent/- koordinator til det koordinerende arbejde.

Der angives fglgende plusser i samarbejdet: Man kan f& kontakt med familiecentret og
Street Team inden for et dggn. Der er tilfredshed med samarbejdet mellem politi og skole og
samarbejdet mellem politi og familiecentret, mens der ses mere delt tilfredshed med samar-

bejdet mellem skoler og de sociale myndigheder.

Der er iser udbytte af samarbejdet med politiet, unge sagsbehandlerne og Street Team.
Derimod er der mere tvivl om udbyttet af samarbejdet med ungdomsklubberne, ungdom-

sskolen, skolerne og idraetsforeningerne.

Tabel 5.5 Det tveerfaglige kriminalitetsforebyggende arbejde i kommunen
Meget Util- Ved ikke/ikke
tilfreds/tilfre  freds/meget kendskab
ds utilfreds
Samarbejdet mellem politiet og Familiecentret 7 1 13
Samarbejdet mellem politiet og skolerne 10 3 20
Samarbejdet mellem skolerne og de sociale myn- 5 21

digheder
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Tabel 5.6 Samarbejdets udbytte i forhold til dit arbejde med udsatte bgrn og unge

Stort ud- Kun lidt Ved
bytte/ noget ud- ikke/ikke
udbytte bytte/intet samarbejde
udbytte
Politiet 15 6 12
Unge sagsbehandlerne i socialforvaltningen 13 2 18
Street Team 19 4 10
Ungdomsklubberne 15 5 13
Ungdomsskolen 13 6 14
Skolerne i kommunen 15 5 15
Beboerradgivere 1 8 24
Idreetsforeninger 7 8 18
Tabel 5.7 Handlemuligheder i det kriminalitetsforebyggende arbejde i kommunen
Aldrig/en Ooft- Ikke rele-
gang imellem est/altid vant
Synes du, at du har nok veerktgjer/handleredskaber i ar- 10 13 10
bejdet med bgrn og unge, der skaber uro/problemer i
kommunen?
Hvis du har behov for at f& kontakt med Familiecentret 5 18 10
omkring en eller flere unge, kan du s inden for et degn
fa kontakt med dem?
Hvis du har behov for at f& kontakt med Street Team, kan 4 22 7
du sa fa kontakt med dem inden for et dggn?

Opprioritering i det fremtidige arbejde

Der efterlyses stgrre mulighed for indsats fra familiecentrets side fx ved hjemmebesgg fra
deres side og gget statte til forzldres egen indsats. Desuden efterlyses ggede muligheder for
stgttekontaktpersoner og samlingssteder uden for klubregi for bagrn og unge i weekenderne.
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Tabel 5.8 Prioritering i kommunens fremtidige arbejde med bgrn og unge?

1. prioritet 2. prioritet 3. prioritet

Flere aktiviteter for bgrn og unge i lokalomraderne 11 4 4
Mere oplysning til de unge om aktivitetsmuligheder i kom- 10 8 3
munen

Mere opsggende arbejde ved Street Team i forhold til de 8 6 5
udsatte bgrn og unge

Stgrre mulighed for tidlig indsats fra Familiecentrets side fx 17 3 14
ved hjemmebesgg

Mere udbygning af samarbejdet mellem skole, Familie- 11 9

centret og politi

Flere muligheder for at dggnanbringe bgrn og unge akut i 10 5 5
en lokal institution

Jdget stotte til foreeldres egen indsats 15 8 2
@gede gkonomiske stgttemuligheder til barn og unge, sa de 11 5 1

i starre omfang kan deltage i organiserede fritidsaktiviteter

@dgede muligheder for at iveerksaette stotte kontaktper- 14 6 1
sonordninger

Et eller flere samlingssteder uden for klubregi for bgrn og 14 7 1
unge i weekenderne

Aben anonym radgivning for bgrn og unge 8 7 2

5.2 SSP-laerernes selvevaluering

I selvevalueringen blandt SSP-lererne understreger de vigtigheden af, at der er en SSP-
koordinator p& omradet. En stilling, der var ubesat pa evalueringstidspunktet. SSP-
koordinatoren fungerer farst og fremmest som bindeled til politiet, til Street Team og til Fa-
miliecenteret. Derudover har koordinatoren en central rolle i forhold til at lave relevante ar-
rangementer pa skolerne og mgder for SSP-lererne. P4 evalueringstidspunktet var der ingen
SSP-koordinator, og det er, mener skolerne, gdet ud over aktiviteterne og kontakten til og
samarbejdet med de gvrige akterer pd omradet, isaer til Familiecenteret. Som resultat fgler
den enkelte SSP-larer sig noget isoleret pa skolen.

SSP-larerne efterlyser generelt mere klare retningslinjer for deres arbejde pa omradet.
Dette ville ggre det mere klart, hvilke opgaver der skal prioriteres, og hvem der skal deltage i
hvilke sammenhange. Spgrgsmalet er, hvad skolernes rolle er? Saledes var det et gnske fra
SSP-lerernes side at blive mere inddraget i konkrete sager, isar fra Familiecenterets side.
Nogle skoler (fx Strandgardsskolen) har lavet en handlingsplan pa omradet, men der savnes
en mere overordnet handlingsplan for alle skoler og SSP-larere.

I forhold til eleverne pa skolerne oplever de det ogsa som ngdvendigt med mere klare
retningslinjer og mere information om SSP-samarbejdet. Nogle elever opfatter saledes SSP-
lererne som veerende ansat af politiet, og det fremmer ikke fortroligheden i forhold til de
mest udsatte bgrn og unge med mange sociale og faglige problemer.

Der var i selvevalueringen generelt enighed om veerdien af lerernes rolle i SSP-
samarbejdet. SSP-leererne har mulighed for at skabe en god kontakt til de udsatte bgrn og
unge, inden problemerne bliver for svaere og alvorlige. SSP-lererne far gennem deres daglige
kontakt med eleverne pa skolen opbygget en relation preaget af tillid, som kan bruges i det
kriminalitetsforebyggende arbejde.

Der er afsat varierende timetal til SSP-arbejdet pa de enkelte skoler alt afhangig af
skolens vurdering af behovet. P& de skoler (fx Vejlebroskolen), hvor der er afsat forholdsvis
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mange timer (40 SSP-timer), er der mere tid til det forberedende arbejde: samarbejde med
politiet, Street Team, fritidstilbuddene og idraetscenteret. Pa skoler (fx Ishgj Skole), hvor der
er afsat feerre timer (18 timer), bliver SSP-arbejdet i hgjere grad fokuseret pa akutte "sager”
("brandslukningsopgaver™).

Generelt fokuserer SSP-lererne pa at arrangere relevant (oplysende) undervisning pa
omradet, at etablere gode kontakter til de udsatte elever, at samarbejde med forzldre og at
orientere ledelsen om, hvad der foregar pa skolen blandt eleverne. Det blev pé selvevaluer-
ingsdagen understreget, at en vigtig del af SSP-lerernes funktion er at Igse de mange sma
dagligdagskonflikter mellem eleverne, far de udvikler sig til alvorlige og sveere problemer. Et
eksempel pé en vigtig aktivitet, som nogle af SSP-laererne har deltaget i, er foreeldremgder om
den uro, der har veret i forbindelse med brandene i gaderne i Ishgj for et ars tids siden.

I forhold til en udvikling af SSP-samarbejdet blev der i selvevalueringen fagrst og
fremmest peget pa behov for en bedre koordination af omradet og en mere malrettet under-
visning, fx temaopdelt undervisning pa klassetrinnene sammen med klasselererne. Der var
generelt enighed om, at det ville veere en fordel med mere faste retningslinjer for under-
visningen pa omradet, sd man eksempelvis vidste, at der i 6. klasse skal tales om alkohol. Be-
hovet for en SSP-koordinator eller konsulent pd omradet blev ogsa understreget i forhold til
at skabe et bedre tveergdende samarbejde. Endelig blev et tettere samarbejde med Street
Team ogsa vurderet som veerende vigtigt fremover, fx i form af en inddragelse af Street Team-
medarbejdere i undervisningen pa skolerne.

5.3 Street Teams selvevaluering

Street Team har som en primaer opgave til formal at veere synlig i gadebilledet, skabe tryghed
blandt borgerne og skabe personlige relationer til de mest udsatte unge. Street Team kan
dermed betragtes som en "forebyggende stopklods” med henblik pa at stoppe udviklingen af
mere alvorlig kriminalitet blandt de unge.

Street Teams medarbejdere gav udtryk for, at de kunne gnske en mere fleksibel
ordning i forhold til at kunne prioritere og omprioritere deres arbejdsopgaver i forhold til
bl.a. "gadearbejde” og stgttefunktioner i forhold til de enkelte unge.

Der bliver fra politisk side lagt meget vaegt pd, at Street Team er synlige i gadebilledet
og skal bruge en bestemt del af deres tid pd dette arbejde, men resultatet kan vare, set fra
Street Teams side, at vigtige funktioner i stgtte- og kontaktarbejdet gar tabt. Dette geelder
navnlig i forhold til de mest udsatte unge, hvor det kan veere svert i det daglige arbejde at
finde de ngdvendige ressourcer til arbejdet som stgtte- og kontaktperson.

Vigtigheden af at komme tidligt ind i forhold til ungesagsbehandlernes udarbejdelse af
handleplaner for den enkelte unge blev understreget, idet man som stgtte- og kontaktperson
dermed har muligheden for at gribe fat i de positive udviklingspotentialer s tidligt som mu-
ligt.

Generelt blev der lagt vaegt pa vigtigheden af at bidrage til de unges identitetsop-
bygning. Formalet med Street Teams arbejde er at virke opdragende i forhold til de mest
problemfyldte unge. Derfor er tillidsskabende aktiviteter i forhold til de unge szrlige vigtige.
En anerkendende feedback, som forgger de unges selvverd, er sarlig centralt i dette arbejde.
Dette kommer eksempelvis til udtryk i Street Team Huset, hvor Street Team-medarbejdere
ggr meget ud af at styrke de unges ansvarsfglelse over for huset.

Generelt blev der i selvevalueringen skelnet mellem den primere, den sekundare og
den tertizere indsats pa omradet, og det blev understreget, at Street Team navnlig havde en
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funktion i forhold til den sekundere og tertizre del. Den primare indsats 14 hos klubberne,
pa skolen og sundhedsplejen (de helt sma barn isar).

Denne rolle er dog nogle gange i konflikt med Street Teams myndighedsrolle. Street
Team har ogsa til opgave at lave observationer af de unge og pa den baggrund udferdige
dagsrapporter til brug for sagsbehandlerne i Familiecenteret. Blandt de udsatte unge kan
dette fare til, at Street Team opfattes som "stikkere” af de unge, og noget af den tztte og for-
trolige kontakt til de unge kan dermed ga tabt. | denne forbindelse er det vigtigt, at Street
Team har tid og ressourcer til at pleje den personlige kontakt til de unge, s& myndighedsrol-
len glider lidt i baggrunden.

Street Team indgar i arbejdet med de udsatte unge péa linje med en raekke andre ak-
torer, herunder politiet, SSP-leerere og klubberne. | forhold til politiet var det generelle ind-
tryk, at de udsatte unge havde en frugtbar relation til narpolitiet, og at det var vigtigt, at
nearpolitiet bibeholdt en klar myndighedsrolle.

I forhold til SSP-leererne var det Street Teams indtryk, at de udsatte unge ikke brugte
dem sa meget, og SSP-lerernes rolle med fordel kunne udvikles og klargares. | forhold til
klubberne er der et godt samarbejde, men vigtigheden af en endnu tattere kontakt blev un-
derstreget, sledes at Street Team far et klart indtryk af, hvilke aktiviteter og muligheder, der
var for de unge i klubregi.

Det kom ogsa frem under selvevalueringen, at der i Samlingsteamet var nedskrevet mal-
setninger for Street Teams arbejde, men at der med fordel kunne ggres mere ud af den
skriftlige del, s eksempelvis nye medarbejdere fik en klarere idé om malsaetninger pa om-
radet.

Endelig blev der i selvevalueringen lagt vaegt pa, at der i fremtiden skulle vaere starre fo-
kus pa pigerne og pa gget foreldresamarbejde. Dette er nogle af de elementer i det krimi-
nalitetsforebyggende arbejde, som Street Team ikke mener, at der er afsat nok tid og res-
sourcer til p.t.

5.4 Klubbernes selvevaluering

Generelt blev vigtigheden af en positiv voksenkontakt i dagligdagen fremhavet under selv-
evalueringen. Det er vigtigt for de unge med fa ressourcer hjemmefra, at de har nogle positive
rollemodeller blandt de voksne og et sted at g& hen, hvis de har behov at snakke nogle per-
sonlige problemer igennem. Derfor er noget af det vigtigste for klubberne, at skabe en god
kontakt til de unge, far der udvikler sig egentlige problemer med de unge i forhold til krimi-
nalitet. Samtidig blev der ogsa givet udtryk for, at "revolverpaedagogik” (veere opsggende og
hive fat i de unge) var vigtigt og skulle prioriteres.

Det kom frem under selvevalueringen, at der var en vis frustration i forhold til prioriter-
ingen af det forebyggende arbejde. Flere klubmedarbejdere gav udtryk for, at meget tid gik
med “brandslukning”, og hermed menes, at mange ressourcer i dagligdagen gik med at lgse
akutte problemer blandt serligt udsatte unge frem for at fokusere pa at forhindre proble-
merne i at opsta i gruppen af potentielle konfliktmagere blandt de unge. Det blev bemaerket,
at ud fra en gkonomisk betragtning sa lgnnede et effektivt forebyggende arbejde sig pa langt
sigt. Hvis man via det forebyggende arbejde forhindrede bare nogle fa unge i at udvikle sig til
“rgde kort” (udsatte unge uden for reekkevidde), sa frigav man samtidig en masse ressourcer
til aktiviteter pa omradet i gvrigt.

Det var en klar opfattelse blandt klubmedarbejdere, at det er en forholdsvis lille hard
kerne af unge pa 20-25 personer, som skaber hovedparten af problemerne med vold,
heerveerk, tyveri blandt unge i kommunen. Klubmedarbejderne kender godt disse unge, men
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de opfattes i hgj grad som veerende "uden for paedagogisk reekkevidde”. Dette hanger bl.a.
sammen med, at de ikke er interesseret i at modtage stgtte og hjelp fra klubbernes side. En
del af forklaringen pa dette er, at en stor del af disse unge har kriminelle aktiviteter kerende,
som de ikke er interesserede i, at klubmedarbejdere eller andre blander sig i.

Samtidig blev der dog ogsa givet udtryk for, at der var forskellige former for tilbud til den
harde kerne, herunder Den Flyvende Kuffert og Mgdestedet. Ungdomsskolen har ogsa for-
skellige tilbud til de 13-18-arige, herunder idret, spisning og hygge. Problemer er imidlertid,
at det er svert at integrere disse unge med andre mere ressourcesterke unge. Resultatet
bliver hurtigt, at de mere ressourcestaerke unge bliver vaek. Som resultat heraf blev det
foreslaet i hgjere grad at fokusere pa sarlige tilbud til den héarde kerne (fx et knallertvaerk-
sted), hvor disse unge havde mulighed for at udfolde deres evner og mgde accept.

Et generelt problem for unge i kommunen er de manglende hal-tider, altsa dbningstider i
sportshallen forbeholdt de unge. Erfaringen viser, at mange unge er glade for at dyrke for-
skellige former for sport i hallen, uden at det er forpligtende, og uden at det koster noget.
Samtidig opnas en god kontakt til disse unge blandt de klub- og idraetsmedarbejdere, der star
for arrangementerne. Det er dog sarlig de "sportsunge”, der benytter disse tilbud og i mindre
grad unge med tilknytning til "den harde kerne”.

Abningstider i klubberne blev ogsa diskuteret. Skal der veere bent for alle altid? Proble-
mer i en reekke klubber er, at der ikke kommer sarlig mange unge pa hverdagsaftener og i
skoleferier. Et forslag til at lgse dette problem kunne veere at lave mere fleksible dbningstider,
sa lgnkronerne pd omradet udnyttes bedre.

Samtidig kom det ogsa klart frem, at problemerne med uro i gaderne fgrst og fremmest
var pd weekendaftenerne. Klubben i Gildbro lukker eksempelvis kl. 18. Efter kl. 21.30 er alt
stort set lukket, og for de unge virker byen "helt dgd”. Som resultat af dette begynder mange
unge at kede sig, og sa er skridtet ikke sa stort i forhold til at finde pa nogle aktiviteter af
mere kriminel karakter.

Den lgsning som klubmedarbejdere og -ledere farst og fremmest pegede pa, var at der
skulle etableres et samlingssted for den lidt &ldre del af de unge (16 ar og &ldre), sa de har et
sted at g& hen om aftenen, hvor de fgler sig hjemme. Relevante aktiviteter i et sddan ungdom-
shus kunne veare knallertvaerksted, musikveerksted, webcafé, kunstvaerksted m.m. Der blev
peget pa, at der er gode erfaringer med dette i bl.a. Kgge, Valby og Ballerup. | forhold til loka-
liteten s& kom det frem, at et sddan hus skulle placeres "neutralt”, altsd et sted som ikke blev
forbundet med fx Gildbro eller Ishgj Planen.

De unge holder typisk op med at g& i klub som 15-arige. Nogle fa starter i Ungdom-
sskolen, men langt de fleste har sveert ved at finde et relevant tilbud for dem. Det var derfor
en udbredt holdning blandt klubmedarbejdere og -ledere, at det navnlig var denne gruppe af
de lidt &ldre unge, som savnede fritidstilbud.

Generelt efterlyste klubberne en bedre kommunikation mellem klubberne indbyrdes bl.a.
med henblik pa at koordinere de enkelte klubbers aktiviteter. Spegrgsmalet er, hvad sker der i
klubberne, og hvordan kan den enkelte klub tilretteleegge sine aktiviteter i forhold til ak-
tiviteter for kommunens unge i gvrigt?

Det kom ogsad frem under selvevalueringen, at samarbejdet med Familiecenteret ikke
fungerer optimalt set fra klubbernes side: "Vi har rgdder, vi kender fra bgrnehaven og klub-
ben og kan pege ud, men der reageres for sent”. Hvad angar de indberettede unge: "Der
bliver ikke fulgt op, der skal samarbejdes bedre p& tveers af centrene.”

Det kom i gvrigt frem under selvevalueringen, at den skriftlige kultur pa omradet ikke
har veeret dominerende i forhold til de kriminalitetsforebyggende initiativer. Meget kommu-
nikation og koordinering er foregaet mundtligt, og som resultat har mal og rammer i forhold
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til den kriminalitetsforebyggende indsats veeret lidt flydende for involverede medarbejdere i
klubberne.
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