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KAPITEL 1

SAMMENFATNING

FORS@G MED KONFLIKTHANDTERING I
STATSFORVALTNINGEN

Midtvejsevalueringen af ”Forzxldre sammen — hver for sig” folger im-
plementeringen af et konflikthandteringsforleb, der som forseg tilbydes
forxldre, der for forste gang henvender sig til Statsforvaltningens afde-
linger i Odense og Aabenraa.

Den overordnede idé med forlobet er at etablere et afgorelsesfrit
rum i Statsforvaltningen, hvor forzldrene far viden og redskaber, der kan
gore dem i stand til at handtere deres samarbejdsvanskeligheder selv, sd
de undgar en juridisk afgerelse i sagen.

Nir foreldrene henvender sig til Statsforvaltningen ringes de op
af en visitator og indkaldes, med mindre sagen krever en akut afgorelse,
til en indledende samtale, hvor deres situation afklares, og hvor de moti-
veres til at deltage i forsegsprojektets 12 timer lange kursusforleb sam-
men med op til otte andre foraldrepar. Efter kursusforlobet kan forzl-
drene som udgangspunkt modtage op til to opfelgende samtaler. Hvis
forzldrene ikke onsker at deltage i kurset, eller hvis medarbejderne vur-
derer, at de ikke er egnede til at deltage i kurset, kan de tilbyde dem et
individuelt samtaleforlob, hvor det kun er parret selv og en bernesag-
kyndig medarbejder, der deltager. I de opfelgende samtaler efter kurset
og undervejs i det individuelle samtaleforlob kan bernene inddrages for
at losne op for foreldrenes konflikt eller for at formidle foraldrenes afta-
ler til bornene.

I begge forlob tilbydes forxldrene viden og redskaber, de kan
bruge til at handtere deres indbyrdes konflikter og til at stotte deres born,
og hjzlp til at omsatte denne viden til deres konkrete situation. Foraldre



med problemstillinger, der kraever akut behandling, og forzldre, der insi-
sterer pa juridisk behandling af deres sag, overfores til de ovrige afdelin-
ger af Statsforvaltningen.

Mailene med forsoget er at oge foraldrenes samarbejdskapacitet,
oge deres egen og deres borns trivsel samt mindske antallet af sager, der
genoptages eller ender som en retssag. Forsogsprojektet er stottet af sats-
puljemidler (2014-forliget), og de overordnede linjer i forsegsprojektet er
tilrettelagt af det daverende Ministerium for Born, Ligestilling, Integration
og Sociale Forhold, senere Social- og Indentigsministeriet og ved udgan-
gen af 2016 Berne- og Socialministeriet. Center for Familieudvikling har
stdet for den faglige tilretteleeggelse, konceptudvikling og vedligeholdelse af
indsatsen, mens SFI — Det Nationale Forskningscenter for Velfard stir for
at evaluere implementeringen og effekterne af indsatsen.

Formalet med denne midtvejsevaluering er at beskrive og vurde-
re modet mellem konceptet og Statsforvaltningens organisation og mal-
gruppe. Herunder beskriver og vurderer vi:

« Hvordan Center for Familieudvikling i samarbejde med Statsfor-
valtningen konkret har udformet forlobets delelementer.

«  Hvordan Statsforvaltningens ledere og medarbejdere har gennem-
fort konceptet, og hvordan de oplever at arbejde med konceptet.

+  Hvor mange borgere der har deltaget i de enkelte dele af konceptet.

«  Hvem der har deltaget i hvad? Og endelig:

«  Endelig undersoger vi: hvorvidt de efterfolgende har veret tilfreds
med det forleb, de har deltaget 1.

Evalueringen bygger pa kvalitative interviews med medarbejdere, medar-
bejdernes registreringer af de enkelte borgeres sagsforlob, registreringer
af indholdet 1 de enkelte kursusforlob og sporgeskemadata indhentet
blandt forzldrene i indsatsafdelingerne samt i to andre afdelinger, der
fungerer som kontrolgruppe. Derudover anvender vi diverse skriftligt
materiale til at beskrive konceptet og implementeringsprocessen.

KLART KURSUSKONCEPT

Center for Familieudvikling har som beskrevet stiet for den faglige tilret-
teleggelse, konceptudvikling og vedligeholdelse af indsatsen, hvilket bl.a.
indebarer en beskrivelse af indsatsens forskellige dele, uddannelse af
Statsforvaltningens medarbejdere, udvikling af undervisningsmateriale til
forzldrene samt supervision af medarbejderne.

De kvalitative interviews viser at medarbejderne oplever, at for-
lobets kursusdel er velbeskrevet og godt tilrettelagt, og de oplever, at de
inden forsegsprojektets opstart er blevet godt klaedt pa til at gennemfore



kurset. Center for Familieudvikling har udviklet PowerPoint-
praesentationer, videoklip og eksempler, og de fleste medarbejdere har
brugt disse, i hvert fald indtil de selv har udviklet andre eksempler, der
fungerer bedre til malgruppen eller er mere 1 overensstemmelse med de-
res individuelle stil.

TILPASNING AF DE INDIVIDUELLE FORL®@B

Milet har varet, at kursusforlobet skulle afproves pa s varierende en
malgruppe af forzldre som muligt. Mélgruppen for de individuelle forlob
var derfor 1 udgangspunktet hovedsageligt forzldre, der ikke onskede at
deltage i kurset, eller forzldre, der direkte ville forstyrre de andre forzl-
dre. Hvem denne malgruppe reelt kom til at besta af, stod dog ikke helt
klart ved forsegsprojektets start, og derfor var beskrivelsen af, hvad der
konkret skulle foregi pa de individuelle forleb heller ikke si precis. 1
lobet af de forste 9 maneder af forsegsprojektet har Center for Familie-
udvikling og Statsforvaltningen arbejdet sig hen mod fastere procedurer
for de individuelle forleb og en prazcisering af, hvilke malgrupper der
skal tilbydes forlobet. Dette er udmundet i et tilleg til konceptbeskrivel-
sen, der beskriver mélgruppen for de individuelle forlob som forazldre
med sociale problemstillinger eller hojt konfliktniveau samt forzldre, der
er i krise eller af praktiske arsager ikke kan deltage i et kursusforleb.

STRINGENT, MEN OGSA FLEKSIBEL IMPLEMENTERING

Registreringer af de forste 21 kursusforleb viser en stringent implemen-
tering af kurset efter Center for Familieudviklings anvisninger. Alle kur-
ser har haft de samme oplag og samme samtaleovelser, og langt de fleste
har haft en medarbejder pr. tre forzldrepar, som Center for Familieud-
vikling anbefaler. Nar medarbejderne har gennemfort kurset nogle gange,
udvikler en del af dem deres egen stil, og der kan saledes vare forskel pa,
hvilke konkrete eksempler, forxldrene bliver prasenteret for i undervis-
ningen, ligesom der kan vare forskel pa stemningen og omgangsformen
pa de enkelte kurser. Det ligger dog i konceptet, at medarbejderne skal
personliggore deres undervisning, og der er derfor ikke tale om en afvi-
gelse fra konceptet.

Statsforvaltningen har udnyttet den fleksibilitet, der ligger i kon-
ceptets samtaledel og forsegt at tilpasse konceptet til forzldrenes forskel-
lige behov. Tiden fra forste indledende samtale til kursus, tiden fra kur-
sus til de opfolgende samtaler og antallet af samtaler for og efter kurset
varierer derfor betragteligt, og den gennemsnitlige tid for gennemforsel
af forlobet er lengere end oprindelig forventet.



Derudover viser interviewene, at medarbejderne generelt forhol-
der sig positivt til indsatsen og oplever, at det giver mening for forzldrene.

I projektets styregruppe blev det besluttet, at Center for Familie-
udvikling skal varetage metodesupervisionen, der gir pd medarbejdernes
efterlevelse af konceptets metodeanvisninger. Statsforvaltningen skal
derudover selv tilbyde medarbejderne sagssupervision, der kan hjzlpe
dem til at bearbejde eventuelle folelsesmassige belastninger.

Center for Familieudvikling har gennemfort temadage, hvor
medarbejderne superviseres i at overholde konceptets metodeanvisninger.
Sagssupervisionen kom forst i gang, da projektet havde kert 1 nogle ma-
neder. Dette er blevet kritiseret af en del medarbejdere, der oplever de
konfliktfyldte samtaler med forzldrene som folelsesmessigt belastende.
Efter at forsegsprojektet havde kort nogle maneder, er der etableret et
fast tilbud om sagssupervision i grupper. Enkelte medarbejdere efter-
sporger dog stadig mulighed for mere individuel bearbejdning af folel-
sesmassigt belastende situationer.

FZARRE DELTAGERE END FORVENTET

Ser vi pa det samlede sagsflow, har ferre foraldre end forventet takket ja
til at deltage i kurset og de individuelle forlob. Af den samlede maengde
oprettede sager (forstegangshenvendelser) er 31 pct. siledes visiteret til
eller har deltaget i et kursus, mens 12 pct. er visiteret til eller har deltaget
1 et individuelt forleb. Det skyldes dels, at en hgjere andel end ventet (20
pct.) allerede i visitationen overfores til de ovrige afdelinger af Statsfor-
valtningen pd grund af forhold, der kraever akut juridisk sagsbehandling
(fx samvaerschikane eller at en foralder er flyttet pa krisecenter). Men der
er ogsd en del (18 pct.), der valger at afslutte forlobet efter at have delta-
get i en eller to indledende samtaler uden at fortsatte med et kursusfor-
lob eller et individuelt forlob. Derudover ser vi, at ca. 10 pct. overfores
til de ovrige afdelinger af Statsforvaltningen efter at have deltaget i en
enkelt samtale eller i dele af kursusforlobet eller de individuelle forlob.

Medarbejderne beretter, at det ofte kraever en del overtalelse at
overbevise foreldrene om, at kurset i foreldresamarbejde kan vare gavn-
ligt for dem. De oplever, at den ene time, der oprindeligt var afsat til af-
klaringen af foraldrenes situation og motivationsarbejdet, kan vere pres-
set, og en del forzldre tilbydes derfor ogsd en yderligere samtale, hvis
medarbejderne vurderer, at der skal mere forberedelse til, for foraldrene
kan se ideen 1 at deltage 1 kurset.

I sporgeskemaect til forxldrene angiver de forzldre, der ikke har
deltaget, manglende tid og manglende relevans som de primere arsager
til, at de ikke har deltaget i kurset. Derudover navner nogle, at enten de



selv eller den anden forzlder ikke enskede at deltage i kurset, fordi de
hellere ville have en juridisk afgerelse af uenigheden.

MANGE MED HAJT KONFLIKTNIVEAU OG KOMPLEKSE SAGER

Den samlede gruppe af forxldre med sager i1 Statsforvaltningen ligner
andre forxldre, hvad angir socioskonomiske forhold, men adskiller sig,
nér det geelder deres nuvarende og tidligere familiesituation, idet en tred-
jedel har levet sammen i mindre end 5 ar, og 10 pct. slet ikke har boet
sammen. Derudover ser vi, at en stor del forst opsoger Statsforvaltnin-
gen et godt stykke tid efter, at bruddet har fundet sted, og at ca. halvde-
len har fundet nye partnere. For en del af foreldrenes vedkommende vil
den folelsesmzssige bearbejdning af bruddet derfor ikke opleves relevant,
og en del vil ikke kunne bruge deres tidligere forhold til at bygge en ny
samarbejdsrelation pd. I analysen ser vi en lidt hojere andel af foraldre
med disse karakteristika i gruppen, der valger at stoppe forlabet efter
den indledende samtale.

Mange af forxldrene har hojt konfliktniveau (43 pct. karakterise-
res i den forstand som hojkonfliktsager), knap 40 pct. af de oploste par har
enten ingen eller kun skriftlic kontakt med hinanden, og en relativt stor
andel har sociale problemer i form af misbrug, psykisk sygdom eller erfa-
tinger med fysisk/psykisk vold i parrelationen. En femtedel af forzldrene
har multiple udfordringer med bdde et meget hojt konfliktniveau og en
eller flere af ovennzvnte sociale problemer, herunder ogsa erfaringer med
vold. Derudover er der ca. en fjerdedel af foraldrene, der ikke anerkender
hinandens evne eller villighed til at tage vare om detres borns omsorg.
Mange af disse foreldre med hojt konfliktniveau har meget lidt kontakt, og
1 en del tilfxlde er der ogsa meget lidt kontakt mellem samvarsforaldre og
born. Disse familier er isar at finde blandt dem, der er blevet overfort til
de ovrige afdelinger af Statsforvaltningen, og som altsd ikke har kunnet
rummes eller ikke har onsket at deltage i forsegsprojektet.

Ser vi pd den del af indsatsgruppe, der har deltaget i/er visiteret
til forsegsprojektets hovedspor, kurset 1 forzldresamarbejde med tilhe-
rende samtaler, er de kendetegnet ved et lidt lengere samliv for bruddet,
en lidt tidligere kontakt til Statsforvaltningen efter bruddet, mere kontakt
med hinanden i hverdagen, og, lidt mere motivation og tro pi, at forbed-
ring af samarbejdet er mulig. Der ¢r en del foraldre med et hojt konflikt-
niveau i kursusgruppen, men deres konflikter rummer i mindre grad end
de ovrige grupper sociale problemstillinger sisom misbrug, psykisk syg-
dom eller vold. Foraldrene i kursusgruppen passer saledes i hojere grad
end de ovrige grupper i Statsforvaltningen pa kursusformatets implicitte
antagelse om, at forzldrene har et lengere samliv bag sig, at de star i en
ny situation, og at deres konflikter har en relationel karakter. Det til trods



ser vi dog en del foraldre med hejt konfliktniveau og komplekse sager,
der har deltaget i kurset.

Gruppen, der har deltaget i/er visiteret til forsegsprojektets indi-
viduelle samtalespor, ligner kursusgruppen, nar det gzlder tidligere samliv,
motivation og tro pa forbedring. De er uddannelsesmeassigt en lidt svagere
gruppe, et i mindre grad end kursusgruppen afklarede om bruddet og har
oftere problemer med misbrug og psykisk sygdom uden dog at have kon-
takt til en kommunal sagsbehandler. I det store hele svarer denne gruppe
til forventningen i den malgruppebeskrivelse, som Center for Familieud-
vikling har beskrevet i tillegget til konceptbeskrivelsen.

Endelig er der gruppen, der visiteres til forsogsprojektet, men
veelger at stoppe efter en eller i enkelte tilfxlde to indledende samtaler.
En del af denne gruppe, der altsd ikke deltager i kursus eller individuelt
forleb har et relativt lavt konfliktniveau og lettere sager, idet de i mindre
grad end de andre grupper angiver problemer med fx misbrug eller psy-
kisk sygdom. Her kan man forestille sig, at en enkelt samtale har vearet
tilstraekkelig til at fd samarbejdet til at kere bedre. Der er dog ogsa en
anden del af de der afslutter deres forlob efter den indledende samtale,
der ser ud til at have behov for at forbedre deres samarbejde eller mod-
tage anden form for hjxlp, idet 15 pct. af gruppen angiver at der ikke er
kontakt mellem samvearsforelder og barn og 50 pct. af gruppen angiver
enten et hojt konfliktniveau, eller sociale problemstillinger som misbrug
eller psykisk sygdom i sagen. Det er derfor vigtigt ogsa at vaere opmark-
som pd foraldre, der ikke onsker at deltage i konflikthandteringsforlobet
og overveje, om konceptet vil kunne tilpasses, sa gruppens behov opfyl-
des eller om de skal tilbydes andre indsatser for at tilgodese deres behov.

POSITIVT UDBYTTE AF KURSUS

De forelobige resultater af den anden runde af spergeskemaundersogel-
sen, som forzldrene har besvaret efter deres deltagelse, viser, at foral-
drene generelt er meget tilfredse med Statsforvaltningens tilbud. Derud-
over ser vi, at forzldre, der har deltaget 1 kurset (dvs. en del af indsats-
gruppen), i hojere grad end kontrolgruppen oplever, at deres konkrete
fotlob 1 Statsforvaltningen har givet dem en bedre forstielse for deres
borns reaktioner og behov, og at de oplever sig bedre rustede til at stotte
deres born. Forzldre, der har deltaget i et kursusforleb, angiver derud-
over ogsd 1 hojere grad end kontrolgruppen, at forlobet har medvirket til
et bedre samarbejde.

I forhold til det generelle samarbejde og evne til at hjalpe bor-
nene er der altsd forelobigt positive resultater af forsegsprojektet for den
andel, der altsa deltager i kurset. Undersogelsen vidner dog ogsid om, at
en del foraeldre i indsatsgruppen har forventet sig noget andet, da de
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henvendete sig til Statsforvaltningen, idet en mindre del af kursusgruppen
end kontrolgruppen oplever, at indsatsen har varet relevant for den situ-
ation, de stod 1 og at ca. halvdelen af bade indsats- og kontrolgruppe ikke
oplever, at de har faet lost det konkrete problem, de oprindelig henvend-
te sig til Statsforvaltningen for at fa hjelp til.
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KAPITEL 2

INDLEDNING

Fra 1. januar 2016 er forzldre, der har opsegt Statsforvaltningens afde-
linger 1 Region Syddanmark, Aabenraa og Odense, blevet tilbudt at delta-
ge 1 konflikthandteringsforlabet “Forxldre sammen — hver for sig”. Det
er et kursus- og samtaleforlob, der tilbydes forxldre, der henvender sig til
Statsforvaltningen omkring en uenighed om samver, bopzl eller forel-
dremyndighed. Milet med forsegsprojektet er at forbedre foraldrenes
samarbejde og oge deres forstdelse for deres borns behov og reaktioner i
skilsmissesituationen, siledes at skilte forzldre selv bliver i stand til at
lose deres konflikter uden Statsforvaltningens hjzlp. Habet er, at et for-
bedret forzldresamarbejde vil gavne bide borns og foraldres trivsel, og
at man derudover vil se, at feerre genoptager deres sag 1 Statsforvaltnin-
gen, og at ferre sager overfores til domstolene. Projektet er forebyggen-
de i sit sigte og er derfor i udgangspunktet henvendt til forzldre, der ikke
tidligere har fiet en sag behandlet 1 Statsforvaltningen.

Det danske statsforvaltningssystem bevager sig generelt hen
mod mere samarbejdsorienterede og mindre juridiske losningsmodeller
pa konflikter mellem foraldre. Med mindre der er tale om tunge sociale
problemer, vold eller et meget hojt konfliktniveau indkaldes forxldre, der
opsoger Statsforvaltningen, siledes som udgangspunkt til et samar-
bejdsmede med en bernesagkyndig eller en jurist, der forseger at fa for-
eldrene til selv at modes om en fxlles aftale. Forst hvis dette ikke lykkes
tilbydes forzldrene en egentlig juridisk losning af konflikten. I rene sam-
verssager er Statsforvaltningen den myndighed, der treeffer afgorelsen,
mens bopals- eller foreldremyndighedssager overfores til domstolene.

Forsogsprojektet er designet af Center for Familieudvikling i
samarbejde med Social- og Indenrigsministeriet og Statsforvaltningen.
Som udgangspunkt udleber forsagsprojektet i december 2018. SFI — Det
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Nationale Forskningscenter for Velferd evaluerer implementeringen af
konceptet samt effekten af indsatsen for forzldresamarbejde, trivsel og
systembelastning.

NOTATETS TEORETISKE UDGANGSPUNKT

Dette notat udger den forste del af evalueringen og fokuserer hovedsa-
geligt pa implementeringsprocessen. Det teoretiske udgangspunkt for
implementeringsanalysen er to teoretiske implementeringstraditioner,
dels den politologiske implementeringslitteratur, der sondrer mellem to
perspektiver af implementering fop-down og bottom-up, dels en nyere tradi-
tion — den sdkaldte implementation science-litteratur, der tager afsat i den
eksperimentelle effektforskning.

Den politologiske implementeringstradition ser dels pd beslut-
ninger truffet i organisationer med politisk ledelse, dels trakker den pa
en forstielsesramme, der ser adferdsmekanismer som et resultat af magt
samt pd potentielle kampe mellem organisatoriske og individuelle inte-
resser (Nielsen, 2014: s. 300). Inden for implementation science-litteraturen
undersoges programimplementering af fx terapeutiske eller pedagogiske
evidensbaserede koncepter ofte, og der legges sxrlig vaegt pa vigtigheden
af at kunne styre implementeringsprocessen pd txt hold gennem guide-
lines og tjeklister (Nielsen, 2014: s. 308). Netop sidstnevnte vil mange
politologiske implementeringsforskere kritisere for at vare en naiv in-
strumentalistisk tilgang til implementering, da det strider mod viden om,
at implementeringsprocessen er pavirket af et komplekst samspil af flere
faktorer (ibid.). Dette erkender zmplementation science-traditionen ogsa (Fi-
xen m.fl., 2005), og grundleggende er det de samme faktorer, som begge
traditioner vurderer, har betydning for implementeringsprocessen (Niel-
sen, 2014: s. 308). Traditionerne skal derfor ikke ses som konkurrerende,
men derimod komplementerende i forhold til at analysere implemente-
ringen af konceptet “Forzldre sammen — hver for sig”.

TOP-DOWN- OG BOTTOM-UP-PERSPEKTIVET
Bade inden for den danske og internationale implementeringsforskning
har det varet diskuteret, hvorvidt implementeringen bedst kunne undet-
soges fra et top-down- eller et bottom-up-perspektiv. De to perspektiver op-
stiller imidlertid ikke konkurrerende teorier som forklaring pa implemen-
tering, men legger fokus pé forskellige sporgsmal og kan dermed ogsi
betragtes som komplementere (Nielsen, 2014; Winter & Nielsen, 2008).
Top-down-perspektivet tager udgangspunkt i de officielle politiske
malsztninger som evalueringsstandard for, om kravene og milene er ble-
vet implementereret efter hensigten. Der fokuseres pa, hvordan implemen-
teringen bedst kan styres fra centralt hold. De centrale aktorer er derfor
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dem, der formulerer det politiske tiltag og styrer implementeringen, hvor-
imod frontlinjemedarbejderne primart betragtes som nogle, hvis adferd
skal styres (Nielsen, 2014: s. 299-300; Mazmanian & Sabatier, 1981).

Bottom-up-perspektivet tager derimod udgangspunkt i frontlin-
jemedarbejderne som de primare aktorer i implementeringen af politik-
ken. Disse medarbejdere har afgorende betydning for, hvordan politik-
ken implementeres i praksis, da det er dem, der implementerer politik-
ken ”pa gulvet”. Dette perspektiv soger ogsd i hojere grad at beskrive,
hvilke faktorer, der har skabt udfordringer i forhold til de beskrevne mal-
seetninger med udgangspunkt i frontmedarbejdernes oplevelser (Nielsen,
2014: s. 302).

IMPLEMENTERINGSGRAD: FIDELITET
Inden for implementation science-traditionen er der fokus pa lebende at ob-
servere og male, hvor tro programmets praksis er undervejs og efter im-
plementeringen. Et centralt begreb til at vurdere dette er implementerings-
graden, ogsd kaldet fideliter. Fidelitet defineres som overensstemmelsen
mellem det program eller den praksis, der er implementeret, og det pro-
gram, der er beskrevet af dem, der har udviklet programmet (Fixen m.fl,
2005).

Dette teoretiske udgangspunkt danner rammen for vores analy-
sestrategi og er brugt som inspiration til at kategorisere vaesentlige temaer
til at analyse implementeringen af indsatsen 1 Statsforvaltningen.

o I kapitel 3 beskrives ministeriets udbud, og hvordan konceptet er
designet af Center for Familieudvikling. Herunder diskuteres det,
hvordan konceptet passer til Statsforvaltningens malgruppe.

o I kapitel 4 beskrives indsatsens officielle mal, samt hvordan indsat-
sen er organiseret for pa den baggrund at vurdere, hvorvidt imple-
menteringen lever op til disse mal og krav (fgp-down). Efterfolgende
ser vi nermere pa, hvilke barrierer og udfordringer projektets bor-
nesagkyndige og projektleder oplever 1 forbindelse med implemente-
ringen, samt i hvilken grad de implementerer konceptet efter dets
forskrifter (fidelites).

«  Kapitel 5 beskriver deltagerne i indsatsen. Denne analyse af projek-
tets deltagere er et vasentligt element til at vurdere, om indsatsen
inkluderer den forventede malgruppe. Vi beskriver andelen af bor-
gere, der har benyttet de forskellige tilbud, samt hvad der kendeteg-
ner de enkelte borgere.

o Det sidste kapitel — kapitel 6 — er ikke direkte relevant i implemente-
ringssammenhzng, men kan bidrage til at forstd, om indsatsen er me-
ningsfuld for dets slutbrugere, borgerne. Vi undersoger foreldrenes
tilfredshed med den indsats i Statsforvaltningen, de har modtaget.
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I sammenfatningen diskuterer vi pa baggrund af de forelobige resultater
af undersogelsen, 1 hvor hej grad Statsforvaltningens medarbejdere og
ledere har implementeret konceptet, som det var tenkt, og i hvor hoj
grad konceptet har passet til Statsforvaltningens malgrupper.

DATA OG METODER

Undersogelsen bygger pd kvalitative interviews med medarbejdere i
Statsforvaltningen, diverse skriftligt materiale (undervisningsmateriale,
statusnotater samt modereferater), registreringer af medarbejdernes efter-
levelse af konceptet (fidelitetsmaélinger), en sporgeskemaundersogelse i
forelobigt to runder indsamlet blandt foreldre samt registreringer af bor-
gernes forleb i Statsforvaltningen foretaget af medarbejderne.

KVALITATIVE INTERVIEWS MED MEDARBEJDERE

Formilet med den kvalitative dataindsamling har primart veret at ind-
samle viden om, hvordan medarbejderne implementerer “Foraldre
sammen — hver for sig”. Vi har interviewet medarbejderne i to runder.
Forst relativt kort efter at indsatsen gik gang samt igen ca. 9 maneder
efter de forste interviews.

I februar 2016 blev der foretaget 13 semi-strukturerede inter-
views med projektets medarbejdere (bornesagkyndige og jurister) og pro-
jektleder. Hvert interview varede ca. 60 minutter. Formalet med disse
interviews har varet at fi en forstaelse af deres oplevelser af uddannel-
sesforlobet, hvordan de bruger deres egen faglighed i arbejdet, hvordan
de arbejder med indsatsen, samt hvilke udfordringer, de oplever i deres
daglige arbejde med at implementere indsatsen. I november 2016 tele-
foninterviewede vi igen 4 af projektets bornesagkyndige, 2 fra hver afde-
ling. Hvert interview varede ca. 30-45 minutter. Formalet med disse in-
terview var at fa viden om, hvordan implementeringen af indsatsen fort-
sat forleber, samt om der er sket andringer i maden, de arbejder med
indsatsen pa. Interviewene er efterfolgende blevet kondenseret, siledes at
vi pa tveers af interviewpersonerne har identificeret vasentlige faellestrak,
der beskriver, hvordan de implementerer indsatsen, samt hvilke udfor-
dringer, de oplever i deres arbejde

Foruden interviews har vi indhentet viden om indsatsen ved at
deltage i moder, hvor medarbejderne har presenteret og diskuteret kon-
ceptet, og vi har veret med til en temadag i én af afdelingerne, hvor ud-
viklingen af de individuelle forleb blev diskuteret.

SKRIFTLIGT MATERIALE

Det skriftlige materiale bestir af Social- og Indenrigsministeriets ud-
budsmateriale, Center for Familieudviklings konceptbeskrivelser samt
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kursus- og undervisningsmateriale, modereferater fra Styregruppemoder
samt Statsforvaltningens statusnotater. Det skriftlige materiale bruges til
at beskrive konceptet og til at beskrive implementeringen af konceptet.

FIDELITETSMALINGER

Medarbejderne er efter kursusforlob i perioden fra januar til juli 2016
blevet bedt om at registrere, i hvor hoej grad de efterlever Center for Fa-
milieudviklings konceptbeskrivelses krav om antallet af medarbejdere pa
kurset, antallet af deltagere pa kurset samt gennemforsel af opleg og
samtaleovelser. Der er gennemfort 13 registreringer af kursusforlob i
Odense og 9 i Aabenraa.

SPPRGESKEMADATA OG SAGSREGISTERDATA

Den kvantitative sporgeskema- og registerdataindsamling bruges til at
beskrive Statsforvaltningens borgere, vise hvilke tilbud forskellige mal-
grupper har modtaget og 1 sidste ende afgore, hvilken effekt deltagelse 1
det ene eller andet tilbud har haft for foreldrenes samarbejde, for deres
borns og forzldrenes egen trivsel samt for sagernes udvikling i Statsfor-
valtningen.

Deltagerne 1 sporgeskemaundersogelsen er alle foraldre, der hen-
vender sig for forste gang til Statsforvaltningen med en sag om samver,
borns bopzl eller foreldremyndighed i Odense, Aabenraa, Aalborg og
Ringsted. Borgere, der far deres sag behandlet 1 Odense og Aabenraa, be-
handles som udgangspunkt som indsatsgruppe, der har mulighed for at
deltage i "Foraldre sammen — hver for sig”, mens borgere, der far deres
sag behandlet i Aalborg og Ringsted fungerer som kontrolgruppe. De bor-
gere, der far deres sag behandlet i Odense og Aabenraa, men som ikke del-
tager 1 “Forzldre sammen — hver for sig”, deltager ogsd i undersogelsen
for at sikre storst mulig lighed mellem indsatsgruppen og kontrolgruppen.

Dataindsamlingen bestdr af tre dataindsamlingsrunder. Borgerne
far, ndr deres sag forste gang oprettes i Statsforvaltningen, et sporgeske-
ma sammen med deres modeindkaldelse i deres e-Boks. De bliver opfor-
dret til at besvare dette skema, inden de mader op i Statsforvaltningen,
men fir ogsd mulighed for at besvare skemaet i Statsforvaltningens ven-
tevaerelse, inden den indledende samtale gar i gang.

Undervejs 1 udfyldelsen af skemaet bliver foraldrene bedt om at
angive deres eget samt deres beorns CPR-numre. Forxldrenes CPR-
numre bruges til at linke deres sporgeskema til deres registrerede sagsfor-
lob i Statsforvaltningen og dermed til den anden foralder samt til de ov-
rige runder af sporgeskemaundersogelsen. Bornenes CPR-nummer bru-
ges til at udvalge et 'undersogelsesbarn’, som begge forzldre svarer pi
sporgsmal om, og som vi derefter folger gennem de tre sporgeskema-
runder. Hvis forzldrene har flere felles born er undersogelsesbarnet det
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barn, hvis fire sidste cifre 1 CPR-nummeret er hojest. P4 den made sikres
en jevn aldersfordeling af undersogelsesbornene.

Den forste sporgeskemarunde er pdbegyndt i januar 2016 og
forventes at blive afsluttet i marts 2017. Indtil den 30. september 2016
havde 1.281 fuldfert besvarelsen af skemaet, heraf 949 1 indsatsgruppen
og 299 i kontrolgruppen. Den samlede svarprocent blandt alle forzldre,
der har faet oprettet en sag i Statsforvaltningen, er 40 pct. Svarprocenten
varierer i forhold til, hvad foraldrene har deltaget i. Blandt foraldre, der
er visiteret til eller har deltaget i et kursusforlob, et svarprocenten 66 pct.,
hvorimod den kun er 21 pct. blandt foraldre, der er overfort til de ovrige
afdelinger af Statsforvaltningen. Det skyldes blandt andet, at forzldre,
der overfores direkte til de ovrige afdelinger af Statsforvaltningen, i visse
tilfeelde ikke har faet brevet med linket til undersogelsen, fordi procedu-
ren omkring modeindkaldelsen har varet en anden, og at disse forxldre
ikke modes af medarbejdere med kendskab til undersogelsen.

Sidst 1 forste sporgeskema bliver borgerne bedt om at skrive de-
res e-mailadresse, hvis de fortsat vil deltage i undersogelsen. Nar de har
deltaget i hele eller en del af forlobet i Statsforvaltningen, efter 3-5 ma-
neder, modtager de, der har anfort deres e-mailadresse i forste sporge-
skema, endnu et sporgeskema. 1 dette sporgeskema indhenter vi viden
om de tilbud, borgerne har deltaget i, deres tilfredshed med deltagelsen
og hvad der umiddelbart er kommet ud af at vere med. Derudover ind-
henter vi pd ny oplysninger om deres samarbejde samt deres borns og
deres egen trivsel. Hvis forzldrene ikke besvarer skemaet, modtager de
to rykkere og derefter et telefonopkald. I udfardigelsen af denne imple-
menteringsrapport indgir 325 besvarelser af anden runde af sporgeske-
maundersogelsen, (81 i kontrolafdelingerne og 267 i indsatsafdelingerne).

Det tredje skema udsendes til forxldrene et dr efter, at de i forste
omgang henvendte sig til Statsforvaltningen. Dette skema samler op pa
deres forlob i Statsforvaltningen og miler igen deres forxldresamarbejde
samt deres borns og egen trivsel. Sporgeskemaet udsendes forste gang 31.
januar 2017 til alle, der besvarede skema 1 1 januar 2016.

SAGSREGISTERDATA

Sporgeskemadataene kobles med sagsregisterdata fra Statsforvaltningen
fra sager oprettet mellem 1. januar og 31. september 2016. I alt har vi
sagsregisterdata pd 1.659 sager, svarende til 3.318 foraldre. 1.151 af disse
sager er oprettet i indsatsafdelingerne Aabenraa og Odense, mens de ov-
rige 508 sager er oprettet i kontrolafdelingerne Ringsted og Aalborg.
Sagsregisterdatacne giver os mulighed for at undersoge, hvordan sager
typisk udvikler sig athangig af baggrundsfaktorer hentet fra sporgeske-
madataszttet og de tilbud, borgerne i forste omgang er blevet tilbudt i
Statsforvaltningen. Derudover giver koblingen af register- og sporge-
skemadata os mulighed for at teste validiteten af sporgeskemadataene,
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fordi vi far oplysninger om sagsforskelle pa de, der besvarer, og de, der
ikke besvarer sporgeskemaerne.

Sagsregisterdataet giver os primert viden om, hvilke moder og
forleb, forzldrene er visiteret til og har deltaget i, hvilke afgorelser der er
truffet 1 sagen samt lengden af sagsforlobene. I dette dokument bruges
sagsregisterdataet til at opdele forzldrene i forhold til de indsatser, de har
deltaget i og dermed vise karakteristika ved forzldre, der har deltaget i
forskellige typer af indsatser.
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KAPITEL 3

KONCEPTET "FORALDRE
SAMMEN - HVER FOR SIG”

1 2014 indgik den davarende regering bestiende af Socialdemokraterne
og Det Radikale Venstre en aftale med SF, Venstre, Det Konservative
Folkeparti, Dansk Folkeparti og Liberal Alliance om udmentning af
satspuljemidlerne for 2015-2018 pd det sociale omride. Aftalen oremar-
kede 48,8 mio. kroner til projektet ”Konflikthdndtering som forebyggelse
— Nar foraldre skilles”, et forslag stillet af det davarende Ministerium for
Born, Ligestilling, Integration og Sociale Forhold til implementering i
landets statsforvaltningsafdelinger. Det overordnede formadl er ifelge
satspuljeaftalen "az begranse belastningen af born i en skilsmisse/ samlivsophavelse
ved gennem egentlig intervention (ferapeutisk indgriben) at styrke foraldrenes evne til
samarbejde og Ronflikthandtering efter et samlivsbrud” (Ministeriet for Born,
Ligestilling, Integration og Sociale Forhold, 2014). Projektet blev sendt i
udbud i foraret 2015. 1 det folgende beskrives udbudsmaterialet, og
hvordan det efterfolgende blev formet til et koncept af Center for Fami-
lieudvikling med input fra projektets styregruppe.

MINISTERIETS PROJEKTBESKRIVELSE

Det davarende ministerium for Born, Ligestilling, Integration og Sociale
Forhold sendte i foraret 2015 den faglige tilretteleeggelse, udvikling, ved-
ligeholdelse (supetvision) og lobende evaluering af forsegsprojektet med
konflikthandtering 1 Statsforvaltningen i udbud. Udbudsmaterialet lod i
overordnede trek pa:

o At skabe et forebyggelses- og konflikthdndteringsrum i to af Stats-
forvaltningens afdelinger, der udspiller sig i egne fysiske rammer.
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Forxldrene skal modes i et omsorgs- og vidensrum, der er adskilt fra
det afgorende/besluttende myndighedsrum.

o At tilbyde forzldre, der forste gang henvender sig til Statsforvaltnin-
gen, en indledende samtale af minimum 1 times varighed. Formalet
med samtalen er at anerkende forzldrenes krise, fi afdekket kon-
flikten samt motivere foraldrene til at deltage i et efterfolgende kur-
susforleb. Efter den indledende samtale tilbydes forazldrene yderli-
gere 2 timers samtale, enten i forlengelse af den indledende samtale
eller efter kursusforlobet. Samtalerne er ikke oremaerket foreldrene,
bernene kan ogsa inddrages. Formen for berneinddragelse athenger
af den konkrete situation.

«  Langt storstedelen af forazldrene skal tilbydes et kursusforlob af ca.
12 timers varighed. Kursusforlobet skal give forxldrene viden om
reaktioner hos born og voksne i en brudsituation og redskaber til at
konstruktivt samarbejde og kommunikation.

o Forxldre, der ikke vurderes egnet til at deltage i kursusforleb, skal
tilbydes et individuelt samtaleforlob af ca. 6 timers varighed. Det vil
typisk vare forzldre med meget hojt konfliktniveau eller sxtlige
omstendigheder. Det skonnes, at et fital af forzldrene vil blive til-
budt et individuelt forlob.

«  Gennemforelse af samtaleforlob og kurser skal varetages af borne-
sagkyndige medarbejdere, dvs. psykologer og socialradgivere med
forskelligartede efteruddannelsesforleb som bl.a. konfliktmeglere og
familieterapeuter.

«  Den faglige tilrettelzeggelse, udvikling og vedligeholdelse (uddannelse,
supervision og evaluering) foretages af en privat leverander. Leveran-
doren skal sikre, at projektet er fuldt operationelt 1. januar 2016.

Center for Familieudvikling (CFF) vandt i foraret 2015 udbuddet af den
faglige tilretteleggelse, konceptudviklingen og vedligeholdelsen i samar-
bejde med SFI, der stir for evalueringsdelen. Sammen med Social- og
Indenrigsministeriet har CFF besluttet at navngive konceptet "Foraldre
sammen — hver for sig”. Projektet er udmontet som en statslig opgaveva-
retagelse, hvor riadgivningen gennemfores af en selvstendig enhed i
Statsforvaltningens organisation. En styregruppe bestidende af reprasen-
tanter fra Socialministeriet, Statsforvaltningen, CFF samt SFI varetager
den overordnede ledelse af projektet og har sarlig fokus pa evaluering af
og opfelgning pa projektet (Ministeriet for Born, Ligestilling, Integration
og Sociale forhold, 2015).
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FIGUR 3.1
Processen fra satspuljeaftale til implementering af indsatsen.

Input fra

styregruppen
Satspuljeaftale, Ministeriets CFF udvikler Implementering
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A

Input fra Stats-
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Som figur 3.1 illustrerer, har udviklingen af konceptet foregiet i dialog
med styregruppen samt Statsforvaltningen. De har lobende diskuteret
indsatsen, malgruppe og malsatninger, bide for og efter at projektet
tradte 1 kraft for borgerne den 1. januar 2016. Statsforvaltningen har i
forbindelse med deres interne budgetlegning omsat udbuddets malset-
ning om, at langt storstedelen af forzldrene skal tilbydes et kursusforlob, til
at ca. 80 pct. af deltagerne i den indledende samtale skal tilbydes denne
del af indsatsen. Denne malsaxtning stir ogsd nevnt i CFF’s konceptbe-
skrivelse, der har haft til opgave at udvikle et kursuskoncept, der passer
til den brede malgruppe af borgere, der opseger Statsforvaltningen.

CENTER FOR FAMILIEUDVIKLINGS KONCEPTBESKRIVELSE

Med udgangspunkt i projektets overordnede rammer, som beskrevet
ovenfor, har Center for Familieudvikling (CFF) designet konceptet For-
eldre sammen — hver for sig” og tilpasset konceptet til Statsforvaltningen 1
samspil med Statsforvaltningens to projektafdelinger, den overste ledelse 1
Statsforvaltningen samt styregruppen. CFF har siledes staet for at udvikle
det overordnede koncept og omsztte dette 1 undervisningsmateriale og et
8-dages kursus malrettet Statsforvaltningens medarbejdere samt kursusma-
teriale til forxldrene. Konceptet er en videreudvikling af de sdkaldte Kur-
ser 1 Falles Forxldreansvar (KIFF-kurser), som Center for Familieudvik-
ling udbyder, og som igen er inspireret af det norske kursustilbud “’Fortsatt
foreldre” og af lignende indsatser fra USA (CFF, 2015).

Det teoretiske udgangspunkt for udviklingen af kursus- og sam-
taledelen er en rakke psykologiske teorier om krise- og mestringsteori i
forhold til born og voksne, tilknytningsteori og mentalisering samt sy-
stemisk teori og en relationel forstielse af konflikter. En grundleggende
antagelse er, at de fleste konflikter er relationelle uenigheder mellem lige-
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verdige personer. Skilte forzldre 1 konflikt forventes derfor at kunne
forbedre deres samarbejde, hvis de far ro til at bearbejde deres egen reak-
tion pd bruddet, hvis de opnar en forstdelse for detes egne og ekspartne-
rens reaktionsmenster, hvis de far nogle redskaber til at handtere samar-
bejdet, samt hvis de féir storre indblik i, hvordan deres born reagerer pa
skilsmissen og den nye hverdag. Med udgangspunkt i disse teorier har
CFF formuleret en rekke metodiske tilgange, som projektets bornesag-
kyndige skal tage udgangspunkt i.

KONCEPTETS OVERORDNEDE METODISKE TILGANGE

I samtaledelen (bide indledende samtale, supplerende samtaler samt det
individuelle samtaleforlob) med foraldrene opfordres de bornesagkyndi-
ge til at bruge forskellige metodiske tilgange. Konceptbeskrivelsen frem-
hever serligt fire tilgange:

+ Arbejde beornefokuseret. Bringe barnets stemme ind i samtalen
med foraldrene uden barnets fysiske tilstedevarelse.

« Inddrage viden og rad. Bruge viden til at skabe en terapeutisk for-
andring.

»  Fokusere pa det relationelle. Forxldrenes uenighed skal ses i en rela-
tionel forstielsesramme. F4 forzldrene til at bevage sig vak fra ’den
anden er problemet” til et fzlles ansvar for problemlgsningen.

« Fokusere pa hab, ressourcer og ensker. Motivere og stotte for-
aldre til at tage samarbejdstrelationen til sig om en fzlles opgave i
fremtiden.

I konceptbeskrivelsen giver CFF specifikke eksempler péd, hvordan pro-
jektets bornesagkyndige kan bringe det i spil under samtalerne.

VISITATION TIL PROJEKTET: DEN INDLEDENDE SAMTALE
Forzldre, der for forste gang henvender sig til Statsforvaltninger i et af
de to forsegskontorer, henvises til en indledende samtale med en af pro-
jektets bornesagkyndige. Formalet med den indledende samtale er, at: 1)
afdekke foraldrenes situation, set fra begge forzldres synspunkt, 2) vur-
dere forzldrenes mulighed for at indgé i og f4 udbytte af kursusforlobet
og 3) motivere forzldrene til at deltage 1 projektet.

I den endelige konceptbeskrivelse nevnes enkelte tilfxlde, hvor
det ikke er hensigtsmaessigt, at familierne inkluderes 1 forsegsprojektet —
bla. ved akutte problemstillinger, svare sociale problemer, psykisk syg-
dom eller svaere misbrugsproblemer (CFF, 2015: s. 3, 11). Ud over de
tunge sociale sager, som CFF ikke vurderer egnede til at deltage i for-
sogsprojektet, er der en forventning om et mindre antal sager, hvor for-
eldrene ikke vil onske at deltage. Hvis sagen krever en akut afgorelse,
hvis en af forzldrene ikke meder op til forste mode i sagen, eller hvis
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forzldrene ikke onsker at deltage i forsegsprojektet, vil sagen derfor bli-
ve overfort til juridisk sagsbehandling i Statsforvaltningens ovrige afde-
linger eller eventuelt blive afsluttet efter den indledende samtale (CFF,
2015: 5. 127). Der sxttes dog ikke tal pd, hvor mange forzldre der enten
skonnes uegnede til eller vil afvise at deltage i indsatsen, men generelt
fremgar det af modereferater og Statsforvaltningens notater, at malet er
at inkludere sa mange som muligt for at afprove konceptet pa sd bred en
malgruppe som muligt (Statsforvaltningen ,2015).

CFF giver ikke en detaljeret guide til den indledende samtale, da
de bornesagkyndige skal tage udgangspunkt i den individuelle sag. De
beskriver i stedet fire overordnede faser, som foraldre skal igennem pa
den indledende samtale:

+ Rammes®tning: Forzldrene bydes velkommen, meodets indhold
presenteres, og der sattes tydelige rammer for samtalens forlob.

«  Afdaekning: Forzldrene fortzller om baggrunden for henvendelsen,
hvad der har forhindret dem 1 selv at finde en losning, og hvad de
onsker at opnd. Bornenes perspektiv bringes i fokus.

+ Information: Projektets kursustilbud prasentereres, og foraldrene
stottes i at afklare eventuelle sporgsmal.

« Engagement: Hvis det vurderes, at forxldrene kan deltage pa et
kursus, indledes en samtale med forzldrene om, hvilke hib, de har
for forlobet. Til slut afleveres materiale om kurset.

I undervisningsmaterialet beskriver CFF hvert af ovenstiende punkter i
dybden og kommer med ideer til sporgsmal og formuleringer omkring
projektet til de bornesagkyndige.

TILBUD A: KURSUS OG OPFOLGENDE SAMTALER

Kurset "Forzldre sammen — hver for sig” er et padagogisk kursusforleb,
der tilbydes langt storstedelen af de borgere, der henvender sig til Stats-
forvaltningen i de to indsatsafdelinger. Formalet med kurset er at give
forzldre inspiration, viden og varktojer til at skabe et godt forzldresam-
arbejde omkring deres born efter en skilsmisse. Der er ikke tale om rid-
givning eller gruppeterapi, men derimod et kursus, der gennem opleg og
ovelser forseger at give forazldrene viden og redskaber, de kan bruge til
at forbedre deres samarbejde. Projektets bernesagkyndige fungerer séle-
des bide som undervisere og vejledere under kurset, de skifter mellem at
holde opleg og vejlede foraldre gennem refleksions — og samtaleovelser.
Hver kursusgang skal kunne rumme op til 12 forzldrepar. I tabel 3.1 er
programmet for kursusforlobet skitseret.
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TABEL 3.1

Kursusforlgbets indhold.

Kursusgang 1

Kursusgang 2

Kursusgang 3

Velkomst og introduktion
til kurset

Introoplaeg

Praesentation af undervisere
og deltagere

Den vigtige kommunikation

Oplaeg fra undervisere

Samtalegvelse

Skilsmissen som en livsfor-
andring

Oplaeg fra undervisere

Refleksionsgvelse

Samarbejdsformer efter
skilsmisse

Opleeg fra undervisere

Samtalegvelse

Velkomst og introduktion

Bgrns reaktioner
Oplaeg fra undervisere
Samtalegvelse

Vores foraeldresamarbejde

Kort intro fra undervisere

Refleksionsgvelse

Samtalegvelse

N&r kommunikationen er
sveer

Opleeg fra undervisere

Refleksionsgvelse

Velkomst og introduktion

At mgde bgrns behov

Opleeg fra undervisere

Refleksionsgvelse

Samtalegvelse

At finde gode lgsninger for
bgrn

Oplaeg fra undervisere

Refleksionsgvelse

Hvordan kommer vi godt
videre?

Lang samtalegvelse

Afrunding af kurset

Afrunding og praesentation af
hjemmeopgaver

Afrunding og praesentation
af hjemmeopgaver

Kilde: CFF, 2015.

I lobet af de tre kursusgange kommer foraldrene gennem forskellige te-
maer. CFF har udviklet PowerPoint-prasentationer og sma filmklip, som
projektets bornesagkyndige kan anvende i prasentationen for forzldrene.
CFF lxegger ogsa op til, at de bernesagkyndige finder deres egen stil og
egen made at videreformidle konceptets centrale temaer og pointer pd.
Det er tilladt at lave mindre justeringer, si lenge de stemmer overens
med kursets tilgang og indhold. Forxldrene far pa forste kursusgang ud-
leveret et kursushafte, der indeholder viden fra kursus, plads til at tage
noter samt ovelsesopgaver. Efter hver kursusgang far foraldrene stillet
en hjemmeopgave.

OPFOLGENDE SAMTALER

Efter kurset tilbydes forzldrene supplerende samtaler. Tidsrammen er 2
timer, hvilket enten giver mulighed for en lang session eller to korte. De
supplerede samtaler skal bidrage med at skabe de bedst mulige rammer og
vilkar for, at der finder en forandring sted i foraldrenes samarbejde 1 til-
feelde af, at det ikke allerede er sket péd kurset. Formalet er sdledes at hjalpe
forxldrene til at handtere deres falles forzldresamarbejde 1 praksis.

I konceptbeskrivelsen bliver der lagt op til fleksibilitet i forhold
til placeringen af samtalerne. Hvis projektets bornesagkyndige vurderer,
at der er behov for én eller flere samtaler inden kurset, for at man sam-
men med forxldrene kan arbejde yderligere med motivation og afdek-
ning af behov, kan timerne flyttes fra de supplerende samtaler efter kur-
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sus. Generelt legges der vegt pa fleksibilitet i de supplerede samtaler. De
bornesagkyndige skal mede forzldrene, hvor de er. Forzldrene vil vare
pa forskellige stadier, nir projektets bornesagkyndige moder dem 1 sam-
talerne. I samspil med forxldrene skal de beornesagkyndige vurdere, hvad
der vil vaere den rette hjzlp for det videre forlob. Det forventes derfor, at
de bornesagkyndige trakker pa deres egen faglighed og deres terapeuti-
ske erfaring og moder forzldrene pa deres aktuelle stasted. Samtalerne er
ogsa tiltenkt som en kursusopfelgning, eftersom den forste supplerende
samtale typisk vil finde sted 1-2 uger efter sidste kursusgang. Forzldrenes
oplevelser pa kurset bruges som afsat for den videre samtale.

TILBUD B: INDIVIDUELT FORL®@B

Sammenlignet med kursusforlgbet er konceptbeskrivelsen af det indivi-
duelle forlob meget begrenset. CFF har efterfolgende — imens projektet
korte — udviklet et tilleg til konceptet om de individuelle samtaleforlob i
tet samarbejde med projektets projektleder og bernesagkyndige. Disse
retningslinjer tradte i kraft 1. oktober 2016. Det ekstra tilleg er et resultat
af oget behov for fzlles retningslinjer for dette tilbud, bade i forhold til
hvad der karakteriserer mélgruppen, samt hvordan konceptet kan tilpas-
ses den enkelte families ressourcer og problemstillinger (CFF, 2016).

OPRINDELIG KONCEPTBESKRIVELSE

Det individuelle forleb er som udgangspunkt tilteenkt forzldre, der enten
ikke vurderes egnede til at deltage i kursuslobet, eller til dem, der ikke on-
sker et kursusforleb. Malgruppen forventes i den oprindelige konceptbe-
skrivelse at vaere forxldre, der pga. fx sproglige, helbredsmassige eller in-
tellektuelle barrierer enten ikke kan profitere af kursusformen, e/er som
kan komme til at virke forstyrrende for de ovrige deltagere. 1 konceptbe-
skrivelsen opstilles der ikke klare kriterier for, hvornar et forzldrepar skal
visiteres til et individuelt fotleb, der legges derimod op til, at det ma bero
pa en ‘konkret faglig vurdering’. Samtaleforlobet skal tilpasses det enkelte for-
eldrepar ud fra en helhedsvurdering af deres situation og skal besta af ud-
valgte elementer fra kursusforlobet. Det individuelle forlob bestir som
udgangspunkt af fire sessioner af halvanden times varighed.

TILLAG TIL DE INDIVIDUELLE SAMTALEFORLOB

I tillegget til det individuelle samtaleforlob har CFF i samarbejde med
projektets bornesagkyndige identificeret fire sagstyper, der er potentielle
milgrupper for dette tilbud:

«  Forzldrepar med sociale problemstillinger

«  Forzldrepar med et hojt/fastldst konfliktniveau

o De krisepregede forxldrepar

«  Forzldrepar, som deltager i et individuelt forleb af praktiske arsager.
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Projektets beornesagkyndige skal vurdere familiens udfordringer og res-
sourcer og pa den baggrund kategorisere foraldrene i forhold til sagstype.
I tillegget er der for hver sagstype beskrevet, hvad der karakteriserer
malgruppen, hvad der er succeskriterierne, samt hvordan de bernesag-
kyndige metodisk kan arbejde med denne malgruppe. For alle malgrup-
per skal samtalerne, som tidligere beskrevet, 1) inddrage viden og rad, 2)
arbejde bernefokuseret, 3) have fokus pa det relationelle samt 4) have
fokus pa hab, ensker og ressourcer. I tillegget er der yderligere tilfojet
metodemassige overvejelser om hver sagstypes tilknytningsmenstre og
mentaliseringskapacitet, og der gives rad til, hvordan de bernesagkyndige
skal forholde sig til netop denne gruppe.

Milsztningen for de forzldre, der deltager pi det individuelle
samtaleforlob, er det samme som for de forxldre, der deltager i kursus
og supplerende samtaler. Ogsa 1 de individuelle forlob er oplaegget, at
forzldrene arbejder med hjemmeopgaver mellem de enkelte samtaler.
Der legges ogsa op til fleksibilitet i forhold til disponeringen af timer.
Béde i forhold til foraldrepar med sociale problemstillinger, hojt kon-
fliktniveau eller krisepragede forxldrepar opfordres de bernesagkyndige
til at vurdere, om det vil vere mere hensigtsmessigt at tale med forzl-
drene individuelt til nogle af samtalerne (CFF, 2016: s. 7).

SAMTALER MED B@ORNEDELTAGELSE

Samtaler med boernedeltagelse er et supplerede tilbud, som kan finde sted
som alternativ til, eller som en udvidelse af, de supplerende samtaler efter
kursusforlobet, eller de kan indgd som en del af det individuelle samtale-
forleb. Da ”Forzldre sammen — hver for sig” er et afgorelsesfrit rum, er
meningen med borneinddragelsen ikke, at bernene skal vare med til at
afgore sagens udfald, men i stedet, at bornenes tilstedevarelse skal fa
forzldrene til at flytte fokus fra deres indbyrdes uenigheder til fzlles los-
ninger, der kan hjalpe deres born. CFF’s udformning af berneinddragel-
sesdelen i “Foraldre sammen — hver for sig” er inspireret af lignende
modeller i Norge, Holland og Australien (CFF, 2015: s. 105).

I konceptbeskrivelsen beskriver CFF to modeller til forskellige malgrup-
per af forxldre. Samtaler med bornedeltagelse kan vare i tilfaelde, hvor:

o forzldrene efter endt kursus eller i samtaledelen vedbliver at vare
fastlast i deres konflikt

o forzldrene er lykkedes med at indgd konstruktive felles aftaler for
deres samarbejde fremadrettet og onsker at videreformidle dette til
bornene.

CFF har opstillet en raekke visitationskriterier for, hvem dette tilbud
henvender sig til. Det er saledes langt fra alle forxldre, der vil fa tilbudt
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samtaler med bernedeltagelse. Beslutningen beror pa en faglig vurdering
fra projekts bornesagkyndige.

KONCEPTET OG STATSFORVALTNINGENS MALGRUPPE

I tiden op til indsatsstart 1. januar 2016 foregik en lobende dialog mellem
CFF, Statsforvaltningen og Social- og Indenrigsministeriet for at sikre, at
konceptet var tilpasset Statsforvaltningens mélgruppe og organisation, og
for at sikre, at de medarbejdere, som Statsforvaltningen rekrutterede til
den nye enhed, opfyldte CFI’s og Social- og Indenrigsministeriets betin-
gelser for at kunne gennemfore konceptet i praksis.

I den proces blev det overvejet, hvordan konceptet kunne mal-
rettes Statsforvaltningens malgruppe og saledes hjalpe foraldre med fx
fa socioskonomiske ressourcer, etnisk minoritetsbaggrund, misbrugs-
problemer eller psykisk sygdom, der normalt ikke er kernemalgruppen
for CFF’s KIFF-kurser. Ser vi pd den oprindelige konceptbeskrivelse
legges der op til, at forzldre med misbrug eller psykisk sygdom kan visi-
teres til de ovrige afdelinger af Statsforvaltningen eller eventuelt tilbydes
et individuelt forleb. I tillegsbeskrivelsen til de individuelle forleb er der
udviklet en mere detaljeret beskrivelse af disse sarlige mélgrupper, og
hvordan det individuelle samtaleforlob kan tilpasses dem. Tillegsbeskri-
velsen er dog kommet relativt sent i forlobet (oktober 2016), og medar-
bejderne har saledes i det forste halve ar ikke haft et tydeligt koncept el-
ler nermere beskrevne redskaber til at handtere disse malgrupper, der
har vist sig at udgoere en stor andel af Statsforvaltningens klientel. I lobet
af perioden har de selv udviklet en praksis for, hvordan de kan mede
forzldrene. Her trackker de i hoj grad pa deres faglighed og erfaringer fra
deres tidligere arbejde.

OPSAMLING

Ved satspuljeaftalen 1 2014 blev det besluttet at iverksatte projek-
tet ”Konflikthandtering som forebyggelse — Nar foraldre skilles” i Stats-
forvaltningen for at begranse belastningen af born i skilsmissesituationetr
ved at styrke skilte forzldres evne til at samarbejde. De overordnede
principper for projektet blev beskrevet i Social- og Indenrigsministeriets
udbud fra 2015. Disse er efterfolgende blevet detailudviklet af Center for
Familieudvikling, der vandt udbuddet sammen med SFI — Det Nationale
Forskningscenter for Velferd som evaluator.

I CFF’s detailudvikling blev konceptet omdebt til “Foraldre
sammen — hver for sig”. Konceptets hovedtilbud er et kursusforlob med
supplerende samtaler, der bygger pa CFF’s egne kurser samt erfaringer fra
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udenlandske modeller pa omradet. De foraldre, der ikke vurderes egnede
til et kursus, bliver tilbudt et individuelt samtaleforlab. I nogle sager, sup-
pleres tilbuddene med bornedeltagelse, hvis projektets bornesagkyndige
vurderer, at forxldre med fastlaste konflikter vil kunne fa udbytte af det.

CFP’s konceptbeskrivelse af kursusforlobet er detailbeskrevet og
indeholder en konkret plan for, hvad der skal forega pa hver enkelt kur-
susgang. Der er klare beskrivelser af hvert enkelt oplag, opleggets for-
mal samt forslag til konkrete eksempler, som projektets bornesagkyndige
kan forklare forxldrene. CFF har ligeledes udarbejdet Power-Point-
presentationer, som de bornesagkyndige kan bruge som undervisnings-
materiale. Konceptets individuelle samtaleforlob og hiandteringen af sar-
lige malgrupper i Statsforvaltningen er derimod ikke sarligt detaljeret
beskrevet i den samlede konceptbeskrivelse, men er efterfolgende blevet
konceptuelt beskrevet i et tilleg, der tradte i kraft 1. oktober 2016. I de
forste maneder af indsatsen har medarbejderne derfor ikke haft et tyde-
ligt koncept for de individuelle samtaleforleb og har selv mittet tilpasse
deres metoder og tilgange til Statsforvaltningens sarlige malgruppe.
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KAPITEL 4

IMPLEMENTERINGEN AF
INDSATSEN

Konceptet "Forxldre sammen — hver for sig” er siden efterdret 2015
blevet implementeret i Statsforvaltningens afdelinger i Odense og
Aabenraa. Siden 1. januar 2016 er alle forstegangshenvendelser i de to
afdelinger blevet visiteret til projektet. 1 dette kapitel undersoger vi im-
plementeringen af konceptet frem til november 2016 pa baggrund af in-
terviews med projektets bornesagkyndige og projektleder, medarbejder-
nes registreringer af forzldrenes forlob i Statsforvaltningen samt registre-
ringer fra kursusforlob. I kapitlet vurderer vi, hvilke dele af indsatsen der
er forlobet efter planen, samt hvilke udfordringer Statsforvaltningens
medarbejdere har oplevet i forbindelse med implementeringen.

Med udgangspunkt i det teoretiske udgangspunkt, beskrevet i
indledningen i kapitel 1, beskrives forst indsatsens officielle madl, og
hvordan indsatsen er blevet organiseret, for pa den baggrund at vurdere,
hvorvidt implementeringen lever op til disse mal og krav (Zop-down). Ef-
terfolgende ser vi naermere pa, hvilke barrierer og udfordringer projektets
bornesagkyndige og projektleder oplever i forbindelse med implemente-
ringen (buttom-down), samt i hvilken grad de implementerer konceptets
efter dets forskrifter (fideliter).

OFFICIELLE MAL OG ORGANISERING AF KONCEPTET

Projektets overordnede formail er at begrense belastningen af bern i en
skilsmisse/samlivsophavelse ved at styrke forzldrenes evne til samarbej-
de og konflikthandtering efter et samlivsbrud. Skilte forzldre skal blive i
stand til at lose deres konflikter uden Statsforvaltningens hjalp, s4 man
undgir, at sagerne ender med en retssag, eller at sagen genoptages, efter
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at den i forste omgang er lukket. Forventningen er, at et forbedret forzl-
dresamarbejde og mindre belastende sagsforleb vil gavne bade borns og
forzldres trivsel. I forhold til bornene er forventningen, at et forbedret
forzldresamarbejde vil kunne give sig udtryk i fx feerre adferdsproblemer,
forbedrede relationer til jevnaldrende, forbedrede relationer til foraldre
og forbedret skoletrivsel. 1 forhold til forzldrene er forventningen, at
forbedrede samarbejdsrelationer vil kunne athjxlpe psykisk mistrivsel og
evt. medfore ferre sygedage.

De konkrete malsetninger i forbindelse med implementeringen
af indsatsen har fra ministeriets side varet, at 1) indrette et forebyggelses-
og konflikthandteringsrum 1 selvsteendige rammer 1 Statsforvaltningen og
2) tilbyde langt storstedelen af borgerne et kursusforlob. Hvis foraldrene
ikke vurderes egnet til et kursusforlob, tilbydes de 3) et individuelt samta-
leforleb.

ORGANISERING

Forsogsprojektet er placeret i Statsforvaltningens afdelinger i Odense og
Aabenraa. Der er ansat en projektleder, som har det overordnede ansvar
for implementeringen af indsatsen samt personaleansvar for projektets
bornesagkyndige. Som nxvnt i forrige kapitel har en styregruppe bestd-
ende af representanter fra Socialministeriet, Statsforvaltningen, CFF
samt SFI lobende diskuteret indsatsen og dets maélsztninger, bade for og
efter at projektet tradte 1 kraft for borgerne den 1. januar 2016. Vigtige
forhold og beslutninger i forbindelse med implementeringen af projektet
er blevet clearet med styregruppen.

Statsforvaltningen har i alt ansat 10 bernesagkyndige. Foruden
de bornesagkyndige er der ogsa tilknyttet to jurister, som primeart arbej-
der med at visitere sager til projektet. Juristerne bruges ogsa som sparring
for projektlederen og de bornesagkyndige ved juridiske tvivlssporgsmal.

MEDARBEJDERNES FAGLIGE BAGGRUND 0OG
UDDANNELSESFORL@B
Indsatsen udfores i det daglige af 10 bornesagkyndige, der er ligeligt for-
delt mellem de to afdelinger. I ministeriets udbudsbeskrivelse blev der
lagt vaegt p4, at der i rekrutteringen af bornesagkyndige blev sammensat
et sterkt hold med forskellige faglige kompetencer. De bornesagkyndiges
uddannelsesbaggrund spznder fra (social)pedagog, psykolog til social-
radgiver, og flere har terapeutiske efteruddannelser. Ud af de 10 ansatte
har tre bornesagkyndige arbejdet i Statsforvaltningen inden projektets
start. Alle bornesagkyndige navner i interviewene, at deres faglige ballast
og erfaring har varet afgorende for at kunne udfere indsatsen i praksis
(Interviews med bernesagkyndige, februar 2016).

En del af CFF’s opgave var dels at udarbejde konceptet, men
ogsd at std for undervisning af projekts bernesagkyndige, sd de havde et
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felles fodfeste for implementeringen af indsatsen. Projektets bernesag-
kyndige er overordnet tilfredse med CFF’s undervisning, de fandt under-
visningsformen og formidlingen brugbar og forstaelig. Dog savnede flere
af dem, at der blev giet mere i dybden med baggrunden og det teoretiske
afset for konceptet, samt at der havde varet mere rum for refleksion.
Bade de bornesagkyndige og projektlederen fremhaver endvidere, at un-
dervisningen fungerede bedst i forhold til kursusforlebet, som CFF selv
har erfaring med fra deres egne kurser, men at det var mere uklart, hvor-
dan de individuelle forlob og forlob med berneinddragelse skulle forlobe.
CFF har, som navnt 1 kapitel 2, udarbejdet et tillaeg til konceptbeskrivel-
sen i forhold til de individuelle forlob, som tridte i kraft 1. oktober 2016.

IMPLEMENTERING AF PROJEKTETS OVERORDNEDE
MALSZETNING

Béde i satspuljeaftalen og i udbudsmaterialet er projektets overordnede
formal og rammer klart definerede. Statsforvaltningen har efterfolgende
udarbejdet flere notater, hvor procedurer for indsatsen er nermere speci-
ficeret. Af udbudsmaterialet fremgar det, at Jangt storstedelen af foreldrene
skal tilbydes kursusforlobet af 12 timers varighed, og at ¢ fita/ ville blive
tilbudt et individuelt samtaleforlob. Pa styregruppemeoder og senere i
CFF’s beskrivelse af indsatsen (CFF, 2015: s. 3, 11, 127) blev der abnet
op for, at enkelte sager ville indeholde meget komplekse problemstillin-
ger og/eller forhold, som ville kreve akut juridisk behandling for at
overholde lovgivningen, og at disse sager derfor skulle overfores til de
ovrige afdelinger af Statsforvaltningen. Det var derudover et kriterium
for deltagelse 1 indsatsen, at begge foraeldre modte op til den forste sam-
tale og indvilligede i at deltage i det videre forleb. Pa trods af denne an-
erkendelse af, at nogle borgere ikke ville (kunne) deltage i indsatsen, at-
bejdede Statsforvaltningen dog fortsat ved projektstart med en ambities
malsaetning om, at si godt som alle borgere skulle tilbydes en indledende
samtale 1 forsegsprojektet, og at 80 pct. af dem, der deltog i den indle-
dende samtale, skulle pa kursus, mens 20 pct. skulle i et individuelt for-
lob. Malsxtningen er blevet til under budgetlegningen i Statsforvaltnin-
gen og var et vigtig parameter 1 tilretteleggelsen af visitationsprocedurer
og indholdet af kursusforlobet.

Som vi viser 1 den folgende analyse af Statsforvaltningens sags-
flow, har en storre andel af forstegangshenvendelserne end forventet dog
enten ikke onsket at deltage i indsatsen, insisteret pa juridisk sagsbehand-
ling eller har haft nogle akutte forhold i deres sag, der har kravet hurtig
juridisk sagsbehandling, hvorfor visitationen har overfort sagen til de
ovrige afdelinger af Statsforvaltningen.
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FZARRE DELTAGERE END FORVENTET

Registeroplysninger fra Statsforvaltningen viser, at der mellem den 1.
januar til 30. september 2016 er oprettet 1.169 forstegangssager i Odense
og Aabenraa. Ud af disse sager er 72 sager afsluttet i den telefoniske visi-
tation uden at blive indkaldt til et mode, mens 163 sager er oprettet som
en sag i "Foraldre sammen — hver for sig” (FSHS), uden at vi har kend-
skab til deres videre forleb 1 indsatsen.! Disse to typer af sager ser vi i
denne analyse bort fra — de 72 lukkede sager, fordi de reelt ikke er blevet
til egentlige sager, og de 163 sager, fordi der kan vare fejl i registreringen,
der gor, at vi ikke ved, hvordan sagerne er blevet behandlet. Tilbage har
vi 934 sager oprettet 1 indsatsafdelingerne. Af disse er 184 sager (20 pct.)
blevet overfort direkte til de ovrige afdelinger af Statsforvaltningen efter
den telefoniske visitation, mens 66 (7 pct.) er indkaldt til et mode, som
forzldrene har aflyst eller er udeblevet fra, uden at de senere har deltaget
i andre moder. Trekker vi disse tal fra, har vi 684 sager (73 pct.), der har
deltaget i forsegsprojektet.

Nir vi skal vise sagernes flow gennem systemet, medtager vi kun
de 397 sager, der er oprettet for 1. august 2016, og som er blevet indkaldt
til en indledende samtale, som forxldrene ikke har aflyst uden at deltage i
en ny samtale. P4 den mdde sikrer vi, at en storre del har haft mulighed
for at deltage i mindst en samtale og blive visiteret til det videre forlob.

Af de 397 sager har 17 pct. deltaget i en indledende samtale og
har valgt at afslutte forlobet herefter; 42 pct. er visiteret til eller har delta-
get i en eller flere kursusgange; 16 pct. er visiteret til eller har deltaget i et
individuelt forleb; mens 14 pct. har deltaget i en indledende samtale,
uden at vi har kendskab om deltagelse i1 andet. I forbindelse med den
indledende samtale eller efterfolgende i forlobet er 10 pct. overfort til de
ovrige afdelinger af Statsforvaltningen. En del af de sager, der er overfort
til de ovrige afdelinger af Statsforvaltningen, har forinden varet visiteret
til et kursusforlob eller et individuelt forlob, ligesom en mindre del af de
individuelle forlgb 1 forste omgang har varet visiteret til et kursusforleb.
I alt har medarbejderne i Statsforvaltningen sdledes visiteret 49 pct. af
deltagerne i de indledende samtaler til et kursusforlob og 17 pct. til et
individuelt forleb.

1. En tredjedel af disse sager har dog registreret enkelte sagsakter i de ovrige afdelinger af Statsfor-
valtningen, hvilket kan betyde, at de inden deres forlob i FSHS har haft et forlob i de ovrige af-
delinger af Statsforvaltningen, eller at de reelt ikke tilhorer indsatsafdelingen.
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FIGUR 4.1
Fordelingen af sager (fgrstegangshenvendelser) i Statsforvaltningens for-
sggsprojekt "Foraeldre sammen - hver for sig”.
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Individuelt forlgb, 16 pct. af deltagere

Deltagerikursus, 42 pct. af deltagere >

| Afsluttes efter samtale, 18 pct. af deltagere

| Overfgrt til SFV, 10 pct. af deltagere >

Deltageri
indledende
samtale,

73 pct. af alle
oprettede
sager
(deltagere)

| Ukendt forlgb efter samtale, 14 pct. af deltagere

Visiteres til gvrige afdelinger af Statsforvaltningen, 20 pct. af alle oprettede }

Kilde: Sagsregistreringer fra Statsforvaltningen 2016

I dette notat viser vi ikke andelen, der efter kurset har deltaget 1 en eller
flere opfolgende samtaler, eller andelen, der har deltaget i et forlob med
borneinddragelse, da der pr. 1/10 var relative fi ferdiggjorte fotlob.
Derudover skelner vi ikke mellem andelen, der har deltaget i en, to eller
tre kursusgange/individuelle samtaler af samme 4rsag som ovenstiende
og for ikke at gore analysen unedigt kompleks.

I forhold til forventningerne til indsatsen, udtrykt i udbudsmate-
rialet, er der overraskende mange forzldre, der ikke findes egnet til/ ikke
onsker at deltage 1 indsatsen, og overraskende mange, der valger at sige
nej tak til yderligere dele af indsatsen efter den indledende samtale. Ho-
vedindsatsen, kurset og opfelgende samtaler, er saledes i alt blevet brugt
af godt 30 pct. af de forzldre, der i forste omgang har fiet oprettet en
sag, mens 12 pct. har taget imod tilbuddet om et individuelt samtalefor-
lob. At den ambitiose 80/20-mélsztning var vanskelig at leve op til, stod
klart for medarbejderne og projektleder relativt tidligt i forlebet:
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Milsztningen med 80/20 er urealistisk. Man har ikke regnet
med alle dem, der ikke moder op, tilbagekalder ansogninger eller
bare ikke vil. Nogle sager kommer ikke ind til indledende samta-
le, selvom de er 1 malgruppe, eksempelvis hvis der er noget akut
(Projektleder for indsatsen i Statsforvaltningen, februar).

Selvom man havde regnet med, at der ville vere enkelte, der ikke ville
(kunne) deltage i forsegsprojektet, har andelen af forstegangshenvendel-
ser, der pga. forskellige forhold er blevet overfort til de ovrige afdelinger
i Statsforvaltningen, altsa varet hojere end forventet. De bornesagkyndi-
ge har derudover ogsd oplevet flere forzldre end forventet, der efter den
indledende samtale ikke har ensket at deltage ydetligere, fordi de har folt
sig tilstraekkelig kledt pé til at lose deres konflikt og derfor ikke har on-
sket at indga i et kursusforlob.

Selvom andelen af deltagere i forsegsprojektet har varet lavere
end forventet, md vurderingen af, om dette er udtryk for utilstreekkelig
implementering af indsatsen, athange af, hvilke typer af borgere der har
deltaget, og hvilke typer af borgere der er blevet sorteret fra. I kapitel 4
tegner vi et billede af de borgere, der er blevet overfort til de ovrige afde-
linger i Statsforvaltningen, af de borgere, der har deltaget i en enkelt sam-
tale, og af borgere, der er visiteret til kursus eller til et individuelt fotlob.
Her ser vi bla., at andelen af borgere med et hojt konfliktniveau og
komplekse sociale problemstillinger er hojt blandt borgere 1 Statsforvalt-
ningen, og at mange af disse er overfort til de ovrige afdelinger i Stats-
forvaltningen. Vi ser dog ogsa, at en del af disse borgere har kunnet
rummes i forsogsprojektet — i hojere grad, hvis forxldrene har varet mo-
tiverede for at ndre deres samarbejdstrelation. Derudover ser vi i kapitel
4, at forxldre, der vealger at stoppe deres forlob efter den indledende
samtale, er en blandet gruppe, hvor nogle har et lavt konfliktniveau og
derfor miske ikke behover mere end en enkelt samtale, mens andre har
et hojt konfliktniveau og derfor sandsynligvis har brug for en anden type
hjalp. Disse tal tyder pd, at man i det store hele har formaet at inkludere
de forzldretyper, man havde forventet i indsatsen. Andelen med tunge,
akutte problemer har dog varet hojere end forventet, og derudover har
der varet en del foraldre med sager i Statsforvaltningen, der enten synes,
at en enkelt samtale er tilstrekkelig eller ikke umiddelbart genkender sig
selv 1 indsatsen, og som kan have brug for en anden tilgang for at takke
ja til deltagelsen.

PROCESKRAV: ET HURTIGT OG INTENSIVT FORL@B

Som en del af konceptet for indsatsen besluttede projektets styregruppe,
at indsatsen skal vare et hurtigt og intensivt forleb (Social og Indenrigs-
ministeriet, 2015). Det udmentede sig i nogle bestemte proceskrav, som
gerne skulle tilstrebes:
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«  Fra den forste kontakt til den indledende samtale er atholdt, skal der
ga ca. 1 arbejdsuge.

o  Fraden indledende samtale til der tilbydes opstart pa kurset, skal der
ligeledes ga maksimalt ca. 1 uge.

«  Kurset skal afvikles med en kursusgang pr. uge over 3 uger.

« De(n) opfolgende samtale(r) skal tilbydes ca. 1 uge efter kursusaf-
slutning.

Praktiske omstendigheder har gjort, at det ikke altid har vaeret muligt at
leve op tl disse krav. Forzldrene skal fx tage fri fra arbejde for at deltage,
og nogle forzldre har lang transporttid til Statsforvaltningen. Projektafde-
lingerne har ogsd veret fleksible i forhold til medetidspunkter. Nogle for-
eldrepar har eksempelvis ensket at gemme de opfelgende samtaler nogle
maneder, sa de har mulighed for at arbejde med deres nye aftaler, inden de
modes i Statsforvaltningen igen. Dette forlenger det samlede forlob.

INDRETNING AF ET FOREBYGGELSES- OG
KONFLIKTHANDTERINGSRUM
Formailet har fra projektets start varet at skabe et forebyggelses- og kon-
flikthdndteringsrum, der adskiller sig fra “afgorelsesrummet”, da projektets
grundleggende kerne er, at borgerne skal modes i et magtfrit rum. I begge
afdelinger er der indrettet lokaler, som alle indledende samtaler, suppleren-
de samtaler samt individuelle forlab finder sted i. De befinder sig pa deres
egen etage og dermed ikke side om side med Statsforvaltningens ovrige
modelokaler. Indgangen er den samme for alle borgere, uanset om de er
en del af projektets mélgruppe eller ej, men i begge afdelinger har projektet
sit eget ventevarelse, hvor deltagerne modes af lave mobler og hyggelig
indretning. Modsat de ovrige modelokaler i Statsforvaltningen sidder bor-
gerne ikke pa den ene side af bordet og over for den bernesagkyndige,
men derimod i lenestole rundt om et lavt bord. Den ene vag er malet med
en dyb moerkebla farve, pa gulvet er der et stort gulvteppe, og der er plan-
ter og lys i lokalet. Intentionen har varet at skabe en imedekommende
stemning i lokalet. Hvorvidt de fysiske rammer har betydning for borger-
nes oplevelser af medet, kan analysen her ikke afgere. Projektets borne-
sagkyndige fortzller, at borgerne i hoj grad associerer Statsforvaltningen
med en magtfuld myndighed, men at de gor meget ud af at fortzlle bor-
gerne, at de ikke kommer til at treeffe afgorelser i lobet af forlobet.
Betragtes implementeringen af Foraldre sammen — hver for sig”
fra et top-down-perspektiv, har det ikke varet muligt at nd malsatningen
om at fa langt sterstedelen af forxldrene pa et kursusforleb. Det stod
allerede klart tidligt i projektet, at forzldrene i forstegangshenvendelserne
var mere udfordrede, end man forst havde regnet med, og derfor blev
flere sendt tilbage til Statsforvaltningens ovrige afdelinger. Endvidere er
der flere, der har valgt at takke nej eller har stoppet forlobet efter den
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indledende samtale, da de folte sig tilstraekkeligt kledt pa til at fortsette
deres foraldresamarbejde. Selvom Statsforvaltningens malsztning om at
fa 80 pct. af borgerne til at komme pa kursusforlob ikke har vist sig mu-
lig, har det fungeret som styringsredskab, der har motiveret de bernesag-
kyndige til at f4 som mange som muligt til at deltage i kursusforlobet.
Praktiske omstendigheder hos borgerne kombineret med abenhed for
mere fleksibilitet i Statsforvaltningen har medfort, at borgernes forlob
ikke er sa intensivt som planlagt. I begge afdelinger er der som planlagt
indrettet forebyggelses- og konflikthandteringsrum, der adskiller sig fra
Statsforvaltningens ovrige modelokaler.

MEDARBEJDERES OPLEVELSER AF BARRIERER I DEN
PRAKTISKE GENNEMF@RELSE AF KONCEPTET

Hovedfokus 1 dette afsnit er, hvilke barrierer projektets bornesagkyndige
og projektleder oplever i forbindelse med implementeringen af indsatsen,
samt hvad der fungerer efter hensigten. Afsnittet tager udgangspunkt i
interviews med alle projektets ansatte foretaget i februar 2016 samt tele-
foninterviews med fire bornesagkyndige i november 2016. Til at vurdere
implementeringsgraden af kursusindsatsen trakker vi desuden pa fideli-
tetsskemaer, som begge afdelinger har udfyldt efter kursusgangene fra
januar til juli 2016. De bornesagkyndige har efter kurset udfyldt, hvorvidt
de har gennemgaet alle kursets kernekomponenter.

DEN INDLEDENDE SAMTALE OG MOTIVATIONSARBEJDET
Formalet med den indledende samtale er dels at fa indblik i forzldrenes
situation og konflikt og dernast at motivere dem til at deltage 1 kursus-
forlobet, hvis de vurderer, at de passer til denne indsats. Hvis de borne-
sagkyndige vurderer, at de ikke vil kunne fi gavn af kursus, tilbydes for-
eldrene et individuelt forlgb. For at motivere forzldrene til at deltage i
kursusforlobet tager de bornesagkyndige udgangspunkt i det, som forzl-
drene selv fortzller om deres situation, og de bruger barnets perspektiv
til at gore det klart over for forzldrene, hvorfor det er vigtigt, at de gor
noget ved deres samarbejde.

Jeg bruger faktisk lidt det, de siger, imod dem. Det er egentlig
dem, der legger min strategi, for det de hiver frem, det er dét,
jeg bruger til at motivere dem. (Bornesagkyndig, Odense)

Projekts bornesagkyndige oplever blandede reaktioner pa kursustilbuddet.
Mange forzldre tager positivt imod tilbuddet, mens andre foraldre er
svarere at motivere til at deltage. Forzldrene har ikke henvendt sig til
Statsforvaltningen for at deltage 1 et kursus, men fordi de gerne vil have
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truffet en afgorelse, og de skal derfor ofte indstille sig pa noget andet,
end hvad de havde forestillet sig:

Vi arbejder meget med modstand. Vi tilbyder noget, som folk
ikke forventer. Det kraever vanvittigt meget motivation. (Berne-
sagkyndig, Odense)

I starten af projektets levetid var en klar problemstilling, at de indleden-
de samtaler var for tidspressede. Det blev derfor aftalt 1 styregruppen, at
der er mulighed for at indkalde til to indledende samtaler, hvis der er be-
hov for det. Denne mulighed benytter flere af de bernesagkyndige sig af
over for nogle foreldre. De bernesagkyndige forteller i interviews fra
november 2016, at det er blevet langt nemmere at ’sxlge” kurset, efter at
de selv har undervist flere gange og har set forzldre vere igennem et helt
kursusforleb. De er heller ikke nervese for at tilbyde kurset til foraldre
med tungere problemstillinger, da deres erfaringer nu viser, at stort set
alle tager noget med sig fra kursusforlobet.

Mialsztningen om at fa storstedelen af foraldrene med pa kursus
har undervejs fyldt meget for de bornesagkyndige, setligt i begyndelsen
af implementeringsperioden. I dag er det blevet en inkorporeret del, at
kurset er forste prioritet, og hvis foreldrene ikke vurderes egnede, tilby-
des de et individuelt forlob. De beornesagkyndige forteller dog, at de
nogle gange oplever at skulle presse forzldrene til at deltage pa kurset,
blandt andet i de tilfxlde, hvor de vurderer, at forzldrene har potentialet
til at deltage, men hvor forzldrene ikke onsker tilbuddet. Motivationsar-
bejdet er derfor en stor del af den indledende samtale.

KURSUS: IMPLEMENTERINGSGRAD OG PROGRAMLOYALITET

Implementeringen af selve kursusforlebet fungerer efter hensigten. I
begge afdelinger holder man sig til den overordnende plan for kurserne,
og de bernesagkyndige er loyale over for de kernekomponenter, som
kurset skal indeholde. Begge afdelinger har fra januar til juli registreret,
om de har gennemfort kursusforlobets kernekomponenter.? Registrerin-
gerne viser ingen afvigelse fra konceptet; alle opleg og evelser er blevet
udfort.? Der er med andre ord en hej fideliter, da konceptet implemente-
res som tiltenkt. Enkelte kurser har veret af kortere tids varighed end
den fastsatte tidsrtamme pd sammenlagt 12 timer, hvilket formentlig
henger sammen med, at der pd disse kurser har varet fa deltagere. Det
skal naevnes, at registreringerne kun angiver, hvorvidt oplaegget eller

2. Odense-afdelingen har udfyldt fidelitetsskemaer for 13 kursusforlob, mens Aabenraa-afdelingen
har udfyldt for 9 kursusfotlob.
3. Eneste undtagelse er en enkelt kursusgang, hvor en samtaleovelse ikke blev gennemfort, da der
kun var en deltager til stede pa kurset.
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ovelsen er afviklet pa kurset eller ej, ikke fordelingen af tid, som ogsa er
fastsat i konceptbeskrivelsen.

Interviews med projektets bornesagkyndige vidner ogsid om en
hoj grad af loyalitet over for konceptet. De er meget bevidste om, at de
skal folge konceptet. De fortzller, at de nogle gange rykker en pause,
hvis de synes, den passer ind p4 et bedre tidspunkt, eller gor samtaleovel-
ser en anelse kortere, hvis de vurderer, at det vil vare bedst for forzldre-
ne. Netop samtaleovelserne kan vare udfordrende, da forzldrene ofte er
pa forskellige stadier i detes konflikt. En bernesagkyndig fra Aabenraa-
afdelingen beskriver det siledes:

Opleggene er ikke et problem. Men det kan vare svart at fast-
holde par i de samtaleovelser vi skal lave, fordi deres problemer
sidder helt oppe 1 halsen pa dem. (Bornesagkyndig, Aabenraa-
afdelingen)

De boernesagkyndige har svert ved at definere, hvem der far mest ud af
kursusindsatsen. Det er forskelligt, hvilket konfliktniveau forzldrene har,
og det er ogsa meget individuelt, hvad foraldrene tager med hjem fra
kurset. De er dog enige om, at alle foreldrene fir noget ud af det. Det
opleves ikke som problematisk, at kursusmaterialet henvender sig til en
bred malgruppe og derfor ikke altid passer pd de enkelte forzldre: "Folk
tager det, de kan bruge” fortxller en af de bernesagkyndige fra Odense-
afdelingen. Forste kursusgang har eksempelvis et oplag og en refleksi-
onsovelse om ’Skilsmisse som livsforandring”, og ikke alle foraldre i
Statsforvaltningens malgruppe har haft et lengere forhold, inden de fik
born. I sidanne situationer kan de bornesagkyndige godt finde pi at give
dem en anden ovelse. Et fétal af forzldre bliver efter forste kursusgang
sluset over pd det individuelle spor, eksempelvis hvis forzldrene ikke
foler, at de kan vaere 1 kursus-settingen med andre forzldrepar.

MULIGHED FOR AT FINDE SIN EGEN STIL

Som beskrevet 1 kapitel 2 er der i konceptbeskrivelsen lagt op til, at de
bornesagkyndige skal finde deres egen stil i formidlingen af konceptets
undervisningsmateriale. Flere af projektets bornesagkyndige fortaller, at
de ofte bruger andre eksempler end de eksempler, CFF har beskrevet i
undervisningsmaterialet, fordi de ikke synes, det passer til deres stil:

Jeg har brugt nogle af dem (eksemplerne fra CFF red.), men jeg
synes ogsd, vi har nogle, som er sidan lidt for emme. Fx den der
skamfuldhed, forzldre kan opleve, nar far har veret ude at cykle
med drengen, som er blevet kort ned af en bil, og sd stir de for
enden af sygesengen, og drengen vagner op til, at mor og far star
og skendes om, hvem der har varet skyld i det her (beskrivelse
af et eksempel fra undervisningsmaterialet red.). Sddan en histo-
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rie er mere en ’ov-historie’. Det er lidt med personlig stil, hvis
man er til det dramatiske. Jeg tenker, det er for hejdramatisk i
forhold til, at folk sidder med tarer i gjnene. Den valger jeg at gi
udenom. (Bornesagkyndig, Odense)

At nogle bornesagkyndige fravalger eksempler fra CFI’s undervisnings-
materiale og i stedet kommer med nogle andre selv, er ikke 1 strid med
konceptet, men det er klart, at der kan vare forskel pa kurserne, alt efter
hvem der er ansvatlig for at afvikle undervisningen.

DE OPF@LGENDE SAMTALER

Efter kursusforlobet har forzldrene mulighed for at i 1-2 opfoelgende
samtaler. Disse moder handler om at fa knyttet biand mellem kurset og
forxldrenes sag, og der er mulighed for, at foraldrene kan lave aftaler om
samvear. I Aabenraa-afdelingen har de som noget nyt lavet et skema,
hvor forzldrene efter sidste kursusgang kan skrive pd, om de onsker en
opfolgende samtale, og hvis der er et specifikt emne, de onsker at tale
mere om. Dette gor de opfolgende samtaler er mere effektive, bl.a. fordi
de bornesagkyndige i hojere grad har mulighed for at malrette samtalen.
Det er meget individuelt, om forzldrene har brug for en eller to opfel-
gende samtaler — eller takker nej til tilbuddet — og hvor lenge efter det
afsluttede kursusforleb, de onsker, at samtalerne skal ligge. Projektet har
endvidere dbnet for, at nogle foraldre, der er meget udfordrede, kan fa
en tredje opfolgende samtale. Som en af de bernesagkyndige beskriver
det: "Nogle gange gar det over til at vere et individuelt forlob bagefter”. Forzldre-
nes samlede forlob ma altsd karakteriseres som meget individuelle, da de
bornesagkyndige altid tager udgangspunkt i den konkrete situation.
Grundet onsker om mere fleksibilitet og behov for flere samtaler for
nogle forzldre har det ikke veeret muligt at leve op til de aftalte proces-
krav, som er beskrevet ovenfor.

DET INDIVIDUELLE FORL@B OG SAMTALER MED
BORNEINDDRAGELSE

Implementeringen af de individuelle forleb og samtaler med berneind-
dragelse har haft en del startvanskeligheder, hvilket langt hen ad vejen
skyldes, at konceptbeskrivelsen ikke har varet klar pa, hvordan denne del
af indsatsen skulle afvikles. Flere bernesagkyndige gav i februar 2016
udtryk for, at det var svaert at tage udgangspunkt i materialet fra kurset
og gore det brugeligt i en ”samtale-setting” i det individuelle forlgb. I
interviews fra november 2016 fortzller de bornesagkyndige, at de har
faet langt storre erfaring med at afvikle de individuelle forlob, og at det
er blevet lettere at inkorporere delelementer og pointer fra kurset under-
vejs 1 samtalen. CFI’s tilleg til konceptbeskrivelsen om det individuelle
forlob er ifolge de bornesagkyndige primert en beskrivelse af den praksis,
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de udfoerer, og den bliver ikke brugt eksplicit, da den er kommet for sent
i processen. En af de bornesagkyndige fortaller dog, at tillegsbeskrivel-
sen kan bruges som analytisk redskab i forbindelse med arbejdet med
forzldrene. Projektets bornesagkyndige forteller yderligere, at de indivi-
duelle forleb er meget udfordrende, fordi sagerne ofte er meget hojkon-
flikte. Undervejs i samtalen bruger de meget tid pd at konfliktdempe,
hvilket giver mindre tid til at inddrage det faglige materiale.

Indtil videre har de bernesagkyndige begrenset erfaring med
samtaler med berneinddragelse. I november 2016 beskriver de den fase,
de er i, som den samme de har veret igennem med det individuelle for-
lob. Fokus er rettet pd disse samtaler, og de skal i gang med at udvikle,
hvordan de kan arbejde med borneinddragelse. Dette tema tages ogsa op
pa en temadag med CFF. Milgruppen for samtaler med borneinddragel-
se er forholdsvis lille og er tiltenkt sager med sezrlige problemstillinger.
De bornesagkyndige har eksempelvis brugt det i sager, hvor barnet ogsi
selv har rettet henvendelse til Statsforvaltningen. Indtil nu har de haft
positive oplevelser med at inddrage bernene, men er ogsid opmarksom-
me pi, at det ikke i alle sager er hensigtsmaessigt.

SUPERVISION

Af det oprindelige udbud fremgir, at CFF som leverandor har ansvaret
for at supervisere Statsforvaltningens medarbejdere med henblik pd at
vedligeholde indsatsen. CEFs tilbud beskriver fire halvarlige supervisi-
onsmoder, der dels skal sikre en ensartet gennemforsel af indsatsen, dels
skal hjzlpe medarbejderne med at bearbejde udfordrende problemstillin-
ger (CFF og SFI, 2015). I styregruppen er det senere besluttet, at CFF
skal tage sig af den del af supervisionen, der gir pa overholdelsen af kon-
ceptets metodeanvisninger, mens Statsforvaltningen selv skal tilbyde
medarbejderne mulighed for at fd bearbejdet konkrete udfordringer og
belastninger i arbejdet, sakaldt sagssupervision. CFFs supervision foregir
pa temadage, hvor projektet diskuteres, og hvor der udvikles pa, hvordan
de bornesagkyndige kan arbejde med indsatsen. Sagssupervisionen folger
de regler, der gzlder for bornesagkyndige ansat i Statsforvaltningen og
omfatter teamsupervision i de to afdelinger.

I starten af implementeringsperioden gik der noget tid, inden
supervisionen kom i gang, hvilket var til stor frustration for de fleste
bornesagkyndige. De mente, at der var behov for supervision tidligere 1
forlobet, da arbejdsbyrden er stor, og vilkdrene er hirde, grundet de for-
xldre, de moder i deres daglige arbejde, og alle de historier, de skal kunne
rumme. Supervisionen er nu sat mere i system sammenlignet med start-
perioden, men de bernesagkyndige eftersporger muligheden for at fa
individuel supervision.
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OPSAMLING

Implementeringsvanskeligheder opstar ofte, hvis medarbejderne har helt
andre onsker eller en anden problemforstielse end de politiske beslut-
ningstagere (Nielsen, 2014). Dette er ikke tilfzldet med implementerin-
gen af ”"Forzldre sammen — hver for sig”. Projektets bornesagkyndige
afviger ikke fra konceptets kerne i forhold til kursusforlgbet, og de er
ikke uenige 1 den faglige premis for projektet. De arbejder engageret og
loyalt med implementeringen af indsatsen, og det er lykkedes at imple-
mentere kurset efter planen. Men indsatsen nér ikke ud til ligesa mange
borgere, som man i forste omgang havde regnet med. Vurderes imple-
menteringssuccessen udelukkende ud fra et #op-down-perspektiv, er im-
plementeringen af projektets overordnede malsaetning med at fi langt
storstedelen af borgere pa kursus ikke lykkedes efter hensigten, idet kun
42 pct. af borgerne, der deltager i en indledende samtale, visiteres til et
kursusforlob.

Milsztningen om, at sterstedelen af forstegangshenvendelserne
skulle deltage i et kursus, har sdledes vist sig at vere for ambitios en mal-
seetning, da der ikke i tilstreekkeligt omfang er taget hojde for de borgere,
der pga. tunge problemstillinger ikke er egnet til projektet, borgere, der
har brug for en akut afgorelse, eller for borgere, der onsker at slutte for-
lobet efter den indledende samtale. Analyserne i kapitel 5 tyder dog pa, at
man i det store hele har formaet at inkludere de forzldretyper, man hav-
de forventet i indsatsen, og at man ogsa har inkluderet en del af de for-
axldretyper, hvor man har varet tvivl om, hvorvidt de ville kunne fa ud-
bytte af indsatsen. I og med at projektet er et forsegsprojekt, setter de
bornesagkyndige alt ind for at fa foraldrene pa kursus, og pid den made
har maélsztningen fungeret som et styringsredskab. Men det ma std som
et abent sporgsmal, om man vil have de samme ressourcer til at gore det,
hvis projektet implementeres som en permanent del af Statsforvaltnin-
gens tilbud efter forsegsperioden.

Der er i lobet af implementeringsperioden blevet dabnet for flek-
sibilitet, bade 1 forhold til, hvornar de opfelgende samtaler er placeret i
forhold til kursusforlebet, og ogsa i forhold til, hvor mange indledende
og opfolgende samtaler, borgerne kan tilbydes. Denne fleksibilitet giver
mulighed for at tage udgangspunkt i borgernes konkrete situation, og det
gor samtidig, at borgernes samlede forlob er meget forskellige og indivi-
duelle.

De vigtigste aktorer i forbindelse med implementeringen
af "Foraldre sammen — hver for sig” er projektets bornesagkyndige, der
arbejder med indsatsen til daglig. De implementeringsudfordringer, de
har oplevet, er dels motivationsarbejdet i de indledende samtaler, som
beskrevet ovenfor, men ogsa de individuelle forlob samt samtaler med
borneinddragelse. CFI’s konceptbeskrivelse har ikke varet skarp pd,
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hvordan disse dele af indsatsen skulle forlobe i praksis, hvilket gor det
sveert at vurdere implementeringsgraden — eller fideliteten. Malgruppen
for de individuelle forleb er udfordrende, og CFF’s tillegsbeskrivelse
kom forst, efter at de bernesagkyndige havde udviklet en praksis for til-
buddet. Deres erfaring med indsatsen har gjort det lettere at inkorporere
det faglice materiale fra kursusforlobet som en naturlig del af det indivi-
duelle samtaleforlob. Erfaringen med samtaler med berneinddragelse er
fortsat begrenset, men der arbejdes pa at udvikle denne del mere. En
anden udfordring, som de bornesagkyndige papeger, er supervision. Den
metodefaglige supervision, der atholdes af CFF, giver muligheden for at
diskutere konceptet, men projekts bornesagkyndige oplever, at CFF har
begranset kendskab til Statsforvaltningens malgruppe. Endvidere efter-
sporger de muligheden for individuel supervision. Pa nuverende tids-
punkt forlaber sagssupervisionen som teamsupervision i de to afdelinger.
Overordnet set forlober implementetingen hensigtsmessigt. I alle imple-
menteringsprocesser vil der vare startvanskeligheder, ting, der skal finpud-
ses, og erfaringer, der skal drages. Kursusforlobet implementeres efter
hensigten og i overensstemmelse med konceptets forskrifter. Det indivi-
duelle forlgb er blevet videreudviklet, og de bernesagkyndige har nu en
praksis for, hvordan de kan arbejde med forzldrene. Samtaler med borne-
inddragelse er si smit i gang og udvikles ydetligere i det nye ar.
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KAPITEL 5

BESKRIVELSE AF DELTAGERNE

Analyserne 1 dette kapitel tegner et billede af familier, der forste gang
henvender sig til Statsforvaltningen, og viser, hvordan familier, der delta-
ger i forskellige indsatser i “Forxldre sammen — hver for sig”, adskiller
sig fra hinanden. Vi beskriver familiernes socioskonomiske ressourcer,
deres nutidige og fortidige familiesituation, foraldrenes samarbejde og
konflikter, relationerne mellem foraldre og born, forzldrenes evne til at
yde omsorg samt bornenes trivsel og foraldrenes egen trivsel. I det om-
fang vi har adgang til sammenlignelige data, sammenligner vi de under-
sogte familier med andre skilte og ikke-skilte bernefamilier. I opsamlin-
gen tegnes et samlet billede af hele gruppen af familier med sager i Stats-
forvaltningen samt et billede af familier i de vaesentligste indsatstyper.

Kapitlet bidrager til analysen af implementeringen af “Foraldre
sammen — hver for sig” ved at vise, hvilke familier der har kunnet rummes
inden for/har fundet det attraktivt at deltage i de forskellige indsatstyper i
forsegsprojektet, samt hvem der enten har valgt at stoppe inden den
egentlige indsats eller er blevet overfort til de ovrige afdelinger af Statsfor-
valtningen. Kapitlet bruges saledes til at diskutere og forklare den fordeling
af foraldre i de forskellige forlob, som vi viste i kapitel 2, figur 2.1.

DEFINITION AF ANVENDTE KATEGORIER OG BEGREBER

Kapitlet undersoger forskelle og ligheder mellem de fire deltagelsesfor-
mer, der konceptmzssigt og i praksis er mest meningsfulde:

1.  De foraldre, der begge er modt op til forste indledende samtale,
men ikke deltager i andre dele af indsatsen

45



2. Forxldre, der deltager i den indledende samtale og efterfolgende
visiteres til/deltager i et kursusforlob under ”Forzldre sammen —
hver for sig”

3. Foraldre, der deltager i den indledende samtale og efterfolgende
visiteres til/deltager i et individuelt forlob under ”Forzldre sammen
— hver for sig”

4. Forxldre, der overfores til de ovrige afdelinger af Statsforvaltningen
for eller efter deltagelse i dele af "Foraldre sammen — hver for sig”.4

Ifolge Statsforvaltningens registre moder en del forzldre, som vist 1 kapi-
tel 4, ikke op til den indsats, de er visiteret til eller moder kun op til dele
af indsatsen. For at fi nogle kategorier, der er store nok til, at den stati-
stiske analyse giver mening, skelner vi dog ikke her mellem forzldre, der
har deltaget i kurset eller et individuelt forleb, og forxldre, der blot er
visiteret til disse indsatser. Det er sdledes den samlede gruppe af de bort-
gere, som medarbejderne har vurderet egnet til en bestemt indsats, vi
interesserer os for fremfor den lidt mindre gruppe, der er modt frem.

Familiernes socioekonomiske forhold belyses ved foraldrenes ud-
dannelsesnivean: 9/10. klasse, gymnasial, erhvervsfaglig, kort eller mellem-
lang videregdende uddannelse eller lang videregiende uddannelse; beskef-
tigelsessituation: 1 beskaftigelse, under uddannelse, arbejdssogende, pa bat-
sel, sygemeldt eller uden for arbejdsmarkedet; selvvurderet okonomisk sitnati-
on: sxrdeles god, god, nogenlunde eller darlig; og hvilke(?) sprog, familien
taler sammen indbyrdes: altid dansk, mest dansk, men ogsd andre sprog,
mest et andet sprog end dansk, altid et andet sprog end dansk.

Nuvarende og tidligere familiesituation belyses ved borus og fore/-
dres alder, antal falles born, foraldrenes nuvarende parforholdsstatus: bor de fort-
sat sammen, er de begge singler, eller har en af dem fundet en ny kareste
eller samlever, lengden af foraldrenes falles samliv og tid, fra samlivets ophor til
kontakten med Statsforvaltningen.

Forxldrenes samarbejde og konflikt belyses ved en rakke
sporgsmal om forzldrenes konfliktnivean, konfliktindhold, samarbejde, aftaler,
sagstype og kommunikation. Konfliktniveauet maéles ved hjxlp af en skala
med otte kategorier, der i analysen er opdelt i tre kategorier: 1) lavt kon-
fliktniveau: Forxldrene kan vere uenige om enkelte ting, men har grund-
leggende respekt for hinanden; 2) mellemhojt konfliktniveau: Foraldre-
ne er mistroiske, bebrejdende eller skaendes meget; 3) hojt konfliktniveau:
Forazldrene har opgivet at tale sammen, er direkte fjendtligt indstillede
overfor hinanden, skader hinanden eller kan ikke vere i samme rum.
Konfliktindholdet males ved en rakke enkeltsporgsmil om, hvorvidt
folgende forhold vanskeliggor samarbejdet: okonomi, nye partnere,

4. Der er relativt stort frafald blandt forzldre, der er visiteret direkte til Statsforvaltningens ovrige
afdelinger pga. akutte forhold i sagen. Denne kategori daekker saledes primart over forzldre, der
har deltaget i dele af indsatsen ”Forzldre sammen — hver for sig”.
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borns opdragelse og skoleforhold, omsorg for bernene, om hvorvidt
alkohol, psykisk sygdom, vold eller overgreb, psykisk vold eller jalousi
udgor et problem i sagen, og om foraldrene er afklarede omkring brud-
det. Derudover har vi spurgt forzldrene, om de har varet i kontakt med
en kommunal sagsbehandler omkring deres born de seneste 6 maneder.
Forzldrenes evne til og motivation for samarbejde maéles ved at sporge,
om de har interesse i samarbejdet, og om de i ojeblikket formér at sam-
arbejde om bornenes hverdag og formar at takle uenigheder, sa konflik-
ter ikke eskalerer. Vi sporger forzldrene, om de har en fast aftale om
samver, og om denne aftale overholdes, og vi sperger, hvad deres sag
formelt drejer sig om (samvzr, bopzl, foreldremyndighed, en kombina-

tion eller noget andet). Endelig undersoger vi foreldrenes kommunikati-
onsmenster ved at sperge dem, hvor ofte de er i kontakt med hinanden
skriftligt, telefonisk og face-to-face. Her fir vi en kategori af forxldre,
der slet ikke er i kontakt, en kategori, der udelukkende kommunikerer
skriftligt, en, der manedligt er i kontakt telefonisk eller face-to-face, og en
gruppe, der ugentligt ser hinanden.

Forzldre og berns indbyrdes relationer belyses ved at se pd

mengden af samwer mellem samversforelder og det udvalgte barn® og
ved at se pa den adspurgte foralders oplevelse af foreldre-barn-konflikter,
opdragelsesproblemer og den folelsesmessige tethed til det udvalgte barn. Deres
forzldreevne males ved at sporge begge forzldre, om en af dem har van-
skeligt ved at prioritere deres barns/ borns behov over sine egne, om manglende
omsorg er drsag til konflikter, om de oplever, at den anden foreldre er en god foral-
der, og om de trot, den anden synes, han/bhun sely er en god forelder. Som et
praktisk forhold, der kan vanskeliggore eller hjxlpe tatte relationer mel-
lem bern og forzldre, sporger vi forzldrene, hvor lang fransporitid der er
mellem de to foraldres hjem.

Borns trivsel ved hjzlp af det validerede mal SDQ (25 sporgsmal
om indadvendte og udadvendte adferdsproblemer), der bruges i fire for-
skellige udgaver tilpasset 2-4-drige, 4-7-arige, 7-11-drige og 11-17-drige
born og unge. Til de helt sma 0-2-drige anvender vi 3 udgaver af .45Q-
SE (3-9 mdr., 10-15 mdr. og 16-21 mdr.), der bruger mellem 19 og 31
sporgsmal om bernenes konkrete adferd til at score deres adferdspro-
blemer. Da data til forste runde af sporgeskemaundersogelsen ved ud-
ferdigelsen af denne midtvejsrapport endnu ikke er fuldt indhentet, og
da der derfor er relativt fd, der har besvaret ASQ_SE-skemaerne i de for-
skellige aldersgrupper, viser vi dog ikke resultaterne af ASQ_SE-
milingen for i slutrapporten. Ud over sporgsmilene til de to validerede
mal sporger vi foreldrene, om de oplever, at deres indbyrdes &onflikter gir
ud over deres born, og om de et bekymrede for deres borns trivsel. Disse mal har

5 Hvis forazldrene har flere fzlles born er det udvalgte barn det barn, hvis fire sidste cifre af CPR-
nummeret er hojest (se side 15).
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vi suppleret med sporgsmil om, hvorvidt det udvalgte barn har vanske-
ligt ved at passe sin skole, se sine soskende og kammerater og passe fritidsaktivi-
teter pga. samvears- og bopalsordningen, om barnet generelt er #lfreds med
samvers- og bopelsordningen, og om barnet efter forxldrenes mening klarer
sig godt 1 skolen og kan lide sin skole.

Endelig miéler vi forzldrenes trivsel ved at sporge om detes
livstilfredshed pa en skala fra 1-10, hvor 1 er den laveste grad af tilfredshed,
og 10 er fuld tilfredshed, og ved at mile graden af psykisk mistrivsel ved

hjalp af enkeltsporgsmaél fra HSCL-6-skalaen (frygt, nervesitet, nedtrykt-
hed, folelse af, at alt er hardt, hibleshed). Derudover maler vi antallet af
foreldrenes fraversdage fra arbejdsmarkedet inden for den seneste maned
for i sidste ende at kunne afgore, om indsatsen medforer mindre sygefra-
veer og bedre tilknytning til arbejdsmarkedet.

I det omfang det er muligt og giver mening, indhenter vi sam-
menlignelige tal fra Danmarks Statistik og SFI’s forlebsundersogelser af
Argang 95 (Analyser lavet til lejligheden pa data fra 1999-2011) og Born
og unge 1 Danmark (Analyser lavet til lejligheden pd data fra 2013) til at
sammenligne forzldre med en sag i Statsforvaltningen med andre borne-
familier bosiddende i Danmark.

FAMILIERNES KARAKTERTRAEK

BORGERNES SOCIO@KONOMISKE RESSOURCER
Sammenligner vi foreldre med sager i Statsforvaltningen (vist i figur 5.1
og figur 5.2) med andre bornefamilier i Danmark (Argang 95-forlobsdata;
Born og Unge i Danmark, registerdata fra 2011) ser det ud til, at foreldre
med en sag i1 Statsforvaltningen oplever deres okonomi mere stram, idet
44 pct. angiver, at deres okonomi er nogenlunde eller darlig mod 23 -32
pct. i andre bornefamilier (Argang 95-forlobsdata). Den stramme oko-
nomi kan hange sammen med bodeling, flytning og ekstra husleje i for-
bindelse med bruddet, men kan ogsa vare af mere permanent karakter.
Beskaftigelsesprocenten afviger ikke vasentligt fra andre borne-
familier (16 pct. ikke 1 arbejde mod 12-13 pct. i andre bernefamilier),
men der er tilsyneladende lidt feerre familier uden uddannelse ud over 10.
klasse og lidt feerre med lange videregiende uddannelser blandt foraldre
med sager i Statsforvaltningen. Afvigelserne i uddannelsesniveau kan dog
skyldes storre frafald blandt lavtuddannede, og at spergeskemaunderso-
gelsen ikke inkluderer store byomrider som Arhus og Kebenhavn, hvor
der bor flere med universitetsuddannelser. Derudover viser figur 5.2, at 8
pct. taler et andet sprog end dansk sammen med deres familie, hvilket
sandsynligvis er mindre end den reelle andel, idet vi formoder et hojere
frafald i denne gruppe end blandt rent dansktalende.
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Ud over at forxldre, der deltager i et individuelt forleb, ser ud til

at have et lidt lavere uddannelsesniveau (20 pct., der hojst har 10. klasse
mod 10 pct. af kursusgruppen), adskiller forzldre 1 de forskellige indsat-
ser sig ikke fra hinanden, hvad angdr sociookonomiske ressourcer.

FIGUR 5.1

Andelen af foraeldre med forskellige uddannelsesniveau fordelt pa indsatsty-

per i "Forzldre sammen - hver for sig”. Procent.
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M ndledende ™ Kursus Individuelt ™ @vrig SF mAlle

Anm.:

Indledende: Alle, der har deltaget i en indledende samtale og ikke har deltaget i yderligere dele af indsatsen.
Kursus: Alle, der er visiteret til kursusforlgb og ikke efterfglgende er overfgrt til individuelt forlgb eller gvrige
afdelinger af Statsforvaltningen.

Individuelt: Alle, der er visiteret til individuelt forlgb og ikke efterfglgende er overfgrt til gvrige afdelinger af
Statsforvaltningen.

@vrig SF: Alle, der far deres sag behandlet i de gvrige afdelinger af Statsforvaltningen, eventuelt efter forst at
have deltaget i dele af FSHS.

Forskelle ikke signifikante.

Kilde: Spergeskemaundersggelse blandt foraeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Fgrste runde.
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FIGUR 5.2

Andelen af borgere uden beskaftigelse, med darlig gkonomi, og som taler

andet sprog end dansk i familien fordelt pa indsatstyper i "Foraeldre sammen

- hver for sig”. Procent.
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M |ndledende ™ Kursus Individuelt ™ @vrig SF mAlle

Anm.:

Indledende: Alle, der har deltaget i en indledende samtale og ikke har deltaget i yderligere dele af indsatsen.
Kursus: Alle, der er visiteret til kursusforlgb og ikke efterfglgende er overfgrt til individuelt forlgb eller gvrige
afdelinger af Statsforvaltningen.

Individuelt: Alle, der er visiteret til individuelt forlgb og ikke efterfglgende er overfgrt til gvrige afdelinger af
Statsforvaltningen.

@vrig SF: Alle, der far deres sag behandlet i de gvrige afdelinger af Statsforvaltningen, eventuelt efter forst at
have deltaget i dele af FSHS.

Forskelle ikke signifikante.

Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt foraeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Fgrste runde.

FAMILIERNES FAMILIESITUATION
I forhold til bernefamilier generelt er der blandt forzldre med sager i

Statsforvaltningen relativt mange sager med sma bern (48 pct. har bern

under 6 4r) og ferre med born over 10 dr (19 pct.) (figur 5.3).
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FIGUR 5.3
Andelen af bgrn i forskellige aldersgrupper fordelt pa indsatstyper i "Forael-
dre sammen - hver for sig”. Procent.
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HIndledende W Kursus Individuelt ™ @vrig SF mAlle

Anm.: Indledende: Alle, der har deltaget i en indledende samtale og ikke har deltaget i yderligere dele af indsatsen.
Kursus: Alle, der er visiteret til kursusforlgb og ikke efterfglgende er overfgrt til individuelt forlgb eller gvrige
afdelinger af Statsforvaltningen.
Individuelt: Alle, der er visiteret til individuelt forlgb og ikke efterfglgende er overfgrt til gvrige afdelinger af
Statsforvaltningen.
@vrig SF: Alle, der far deres sag behandlet i de gvrige afdelinger af Statsforvaltningen, eventuelt efter forst at
have deltaget i dele af FSHS.
Forskelle ikke signifikante.

Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt foraeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Fgrste runde.

Forzldrenes gennemsnitlige alder, da de blev forzldre, svarer til befolk-
ningen som helhed. Da de typisk opseger Statsforvaltningen, nir berne-
ne er relativt smd, vil der dog vare flere unge familier iblandt dem. Der
er en svag (ikke signifikant) tendens til, at forzldre, der deltager i de indi-
viduelle fotlob, er lidt yngre end de ovrige forzldre i Statsforvaltningen.
Antallet af born i familier med sager i Statsforvaltningen er min-
dre end i befolkningen af par med falles born i ovrigt (figur
5.4/Danmarks statistik: FAM44N (49 pct. mod 35 pct.)). Forzldre, der
stopper efter den indledende samtale, har lidt oftere end de ovrige par
kun et falles barn, mens kursusgruppen og forxldre, der overfores til de
ovrige afdelinger af Statsforvaltningen, oftere har to eller flere born.
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FIGUR 5.4

Andelen af forseldre med 1, 2 eller flere feelles bgrn fordelt pa indsatstyper i

"Foraeldre sammen - hver for sig”. Procent.
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Anm.:

Indledende: Alle, der har deltaget i en indledende samtale og ikke har deltaget i yderligere dele af indsatsen.
Kursus: Alle, der er visiteret til kursusforlgb og ikke efterfslgende er overfgrt til individuelt forlgb eller gvrige
afdelinger af Statsforvaltningen.

Individuelt: Alle, der er visiteret til individuelt forlgb og ikke efterfslgende er overfgrt til gvrige afdelinger af
Statsforvaltningen.

@vrig SF: Alle, der far deres sag behandlet i de gvrige afdelinger af Statsforvaltningen, eventuelt efter forst at
have deltaget i dele af FSHS.

Signifikant forskel *.

Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt foraeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Fgrste runde.

Nir forzldrene opseger Statsforvaltningen, vist i figur 5.5, bor 8 pct.

stadig sammen, 12 pct. er begge singler, mens 60 pct. af forzldrene angi-

ver, at de selv eller den anden har en ny kareste eller samlever. De reste-

rende 21 pct. af foreldrene har ikke selv fundet en ny kaereste og kender

ikke den andens samlivsstatus. I kursusgruppen er der flest (10 pct.), der

fortsat bor sammen, mens der i gruppen, der overfores til de ovrige afde-

linger af Statsforvaltningen, er mange, der ikke har kendskab til den an-

den forzlders samlivsstatus (31 pct.).
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FIGUR 5.5
Forzeldrenes nuvaerende samlivsstatus fordelt pa indsatstyper i "Forzeldre
sammen - hver for sig”. Procent.
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Anm.: Indledende: Alle, der har deltaget i en indledende samtale og ikke har deltaget i yderligere dele af indsatsen.
Kursus: Alle, der er visiteret til kursusforlgb og ikke efterfglgende er overfgrt til individuelt forlgb eller gvrige
afdelinger af Statsforvaltningen.
Individuelt: Alle, der er visiteret til individuelt forlgb og ikke efterfglgende er overfgrt til gvrige afdelinger af
Statsforvaltningen.
@vrig SF: Alle, der far deres sag behandlet i de gvrige afdelinger af Statsforvaltningen, eventuelt efter forst at
have deltaget i dele af FSHS.
Signifikant forskel **

Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt foraeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Fgrste runde.

En del af forzldrene med sager i Statsforvaltningen har, som figur 5.6
viser, korte forhold bag sig, idet en tredjedel har haft mindre end 5 drs
samliv — heraf 10 pct. mindre end 1 dr. Her ser vi en signifikant forskel
pa de forskellige indsatsgrupper, idet 17 pct. af forzldre, der valger at
stoppe forlobet efter den indledende samtale, og 10 pct. af de, der visite-
res til et individuelt forlgb, har veret sammen i mindre end 1 4r mod kun
5 pct. af forzldre, der visiteres til et kursusforlob. 45 pct. af foreldrene
var gift for samlivsbruddet — flest blandt forxldre i individuelle forleb og
feerrest blandt foraldre, der stopper efter den indledende samtale. I den
ovrige befolkning af par med born er ca. 80 pct. gift. (74 pct. af forzxldre
med kun et barn) (Danmarks Statistik: FAM44N). Det er en meget bety-
delig forskel, som harmonerer med at en del har korte forhold bag sig og
kan indikere, at patrelationen har varet for skrobelig til, at de har villet
committe sig til hinanden.
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FIGUR 5.6
Leengden af foraeldrenes samliv fordelt pa indsatstyper i “Foraeldre sammen -
hver for sig”. Procent.
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Anm.: Indledende: Alle, der har deltaget i en indledende samtale og ikke har deltaget i yderligere dele af indsatsen.
Kursus: Alle, der er visiteret til kursusforlgb og ikke efterfglgende er overfgrt til individuelt forlgb eller gvrige
afdelinger af Statsforvaltningen.

Individuelt: Alle, der er visiteret til individuelt forlgb og ikke efterfglgende er overfgrt til gvrige afdelinger af
Statsforvaltningen.

@vrig SF: Alle, der far deres sag behandlet i de gvrige afdelinger af Statsforvaltningen, eventuelt efter forst at
have deltaget i dele af FSHS.

1. Signifikant forskel ***

Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt foraeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Fgrste runde.

Ser vi i figur 5.7 p4, hvor lang tid der gir, fra forzldrene har brudt med
hinanden, og til de opseger Statsforvaltningen, er der 8 pct., der stadig
bor sammen, og 1 alt 28 pct., der opsoger Statsforvaltningen, inden der er
gdet V2 ar. 22 pct. opseger Statsforvaltningen efter %2-1%2 ar, 20 pct. 172
til 2" ér efter bruddet, mens en fjerdedel forst kontakter Statsforvaltnin-
gen efter mere end 2% ar. Her ser vi igen en signifikant forskel pa grup-
perne, idet foraldre, der stopper forlobet uden at komme pa kursus, har
ventet lengere med at opsege Statsforvaltningen, mens kursusdeltagerne
1 hojere grad er nyskilte eller stadig bor sammen.
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FIGUR 5.7
Tid fra samlivsbrud til kontakt med Statsforvaltningen fordelt pa indsatstyper
i "Forzaeldre sammen - hver for sig”. Procent.
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Anm.: Indledende: Alle, der har deltaget i en indledende samtale og ikke har deltaget i yderligere dele af indsatsen.
Kursus: Alle, der er visiteret til kursusforlgb og ikke efterfglgende er overfgrt til individuelt forlgb eller gvrige
afdelinger af Statsforvaltningen.
Individuelt: Alle, der er visiteret til individuelt forlgb og ikke efterfglgende er overfort til gvrige afdelinger af
Statsforvaltningen.
@vrig SF: Alle, der far deres sag behandlet i de gvrige afdelinger af Statsforvaltningen, eventuelt efter farst at
have deltaget i dele af FSHS.
Signifikant forskel ***

Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt foraeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Fgrste runde.

SAMARBEJDE OG KONFLIKT F@R M@DET MED
STATSFORVALTNINGEN

SAGSTYPER

Forzldrene, der deltager i de forskellige forleb, adskiller sig tydeligt med
hensyn til sagstyper, konfliktniveau, og hvad der kendetegner deres kon-
flikt og samarbejde.

Generelt er 48 pct. af forstegangshenvendelserne i Statsforvalt-
ningen, som figur 5.8 viser, rene samvarssager, 23 pct. er bopxlssager
(19 pct. blandet med samvzr og/eller foreldremyndighed), mens 24 pct.
er foreldremyndighedssager, der oftest ogsd omhandler samveer.

Her ser vi, at foraldre, der stopper forlobet efter den indledende
samtale, adskiller sig ved en hoj andel rene samvearssager, mens forzldre,
der deltager 1 kurset, har relativt fd bopalssager mod til gengzld lidt flere
foreldremyndighedssager. Foraldre med bopalssager er til gengaxld
overrepraesenteret blandt forzldre, der deltager i et individuelt forleb.
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FIGUR 5.8
Andelen af foreeldre med forskellige sagstyper fordelt pa indsatstyper i “For-
&ldre sammen - hver for sig”. Procent.
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Anm.: Indledende: Alle, der har deltaget i en indledende samtale og ikke har deltaget i yderligere dele af indsatsen.
Kursus: Alle, der er visiteret til kursusforlgb og ikke efterfslgende er overfgrt til individuelt forlgb eller gvrige
afdelinger af Statsforvaltningen.
Individuelt: Alle, der er visiteret til individuelt forlgb og ikke efterfslgende er overfgrt til gvrige afdelinger af
Statsforvaltningen.
@vrig SF: Alle, der far deres sag behandlet i de gvrige afdelinger af Statsforvaltningen, eventuelt efter fgrst at
have deltaget i dele af FSHS.
Signifikant forskel ***

Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt foraeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Fgrste runde.

KONFLIKTNIVEAU OG SAMARBEJDE
Bopalssagerne er kendetegnet ved et hojere konfliktniveau end rene
samvars- og isar rene foreldremyndighedssager, og vi ser derfor ogsa i
figur 5.9, at forzldre, der vealger at stoppe forlobet efter den indledende
samtale, har et lavt konfliktniveau sammenlignet med de ovrige deltagere.
Generelt viser figuren, at 25 pct. har, hvad vi definerer som et lavt
konfliktniveau, hvor de maske er uenige om enkelte ting, men generelt har
respekt for hinanden og kan takle deres uenigheder. 32 pct. har et mellem-
hojt konfliktniveau, hvor de oplever mistenkeliggorelse, bebrejdelser og
mange skanderier; mens 43 pct. har et hojt konfliktniveau, hvor de har
opgivet at tale sammen eller ligefrem opfatter hinanden som fjender.
Foraldre, der deltager i et kursusforlgb eller et individuelt forlab,
adskiller sig ikke vasentligt fra hinanden, hvad angar konfliktniveauet i
sig selv, og 1 begge grupper er der siledes godt 40 pct., der har et hojt
konfliktniveau. Det er dog noget lavere end i gruppen, der overfores til
Statsforvaltningens ovrige afdelinger, idet hele 54 pct. af denne gruppe
har et hojt konfliktniveau.
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FIGUR 5.9
Andelen af foraeldre med forskelligt konfliktniveau fordelt pa indsatstyper
i "Forzaeldre sammen - hver for sig”. Procent.
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Anm.: Indledende: Alle, der har deltaget i en indledende samtale og ikke har deltaget i yderligere dele af indsatsen.
Kursus: Alle, der er visiteret til kursusforlgb og ikke efterfslgende er overfgrt til individuelt forlgb eller gvrige
afdelinger af Statsforvaltningen.
Individuelt: Alle, der er visiteret til individuelt forlgb og ikke efterfslgende er overfgrt til gvrige afdelinger af
Statsforvaltningen.
@vrig SF: Alle, der far deres sag behandlet i de gvrige afdelinger af Statsforvaltningen, eventuelt efter farst at
have deltaget i dele af FSHS.
Signifikant forskel *

Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt foraeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Fgrste runde.

Sperger vi 1 figur 5.10 forxldrene, om de oplever, at de kan samarbejde
med den anden forzlder, om de oplever, at der er gensidig interesse for
samarbejdet; om de oplever, at begge er afklarede omkring bruddet med
den anden forzlder, og hvorvidt beslutningen om at ophave samlivet
blev truffet af den ene eller i faellesskab, ser vi, at 62 pct. oplever at vare
afklarede omkring bruddet, men at 59 pct. 1 hoj eller nogen grad har op-
levet, at beslutningen i nogen grad kom bag pa en af parterne, hvilket
indikerer en asynkron brudproces, der erfaringsmaessigt kan afstedkomme
konflikter affedt af vrede eller fortvivlelse. Knap halvdelen oplever, at
begge har en interesse i at fd samarbejdet til at fungere, og 27 pct. oplever,
at de ved sagens oprettelse formar at fa samarbejdet til at fungere. Generelt
har bade deltagerne i kurser og i de individuelle forlob sveart ved at fa sam-
arbejdet til at keore, men begge grupper har i hojere grad end de ovrige
gtupper et hdb om/en tro pa, at samarbejdet kan forbedres. Der er en ikke
signifikant tendens til, at deltagerne 1 de individuelle forleb er mindre af-
klarede i forhold til bruddet end deltagerne i kursustilbuddet, hvilket ogsa
afspejles 1 en hojere andel, der angiver, at beslutningen om at ophave sam-
livet i nogen eller hoj grad kom bag pa en af parterne.
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FIGUR 5.10
Andelen af foreeldre med forskellige interesse og evne til samarbejde samt
afklaring fordelt pa indsatstyper i "Foraeldre sammen - hver for sig”. Procent.
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Anm.: Indledende: Alle, der har deltaget i en indledende samtale og ikke har deltaget i yderligere dele af indsatsen.
Kursus: Alle, der er visiteret til kursusforlgb og ikke efterfalgende er overfert til individuelt forleb eller gvrige afde-
linger af Statsforvaltningen.
Individuelt: Alle, der er visiteret til individuelt forleb og ikke efterfglgende er overfort til ovrige afdelinger af Stats-
forvaltningen.
Qvrig SF: Alle, der far deres sag behandlet i de gvrige afdelinger af Statsforvaltningen, eventuelt efter forst at have
deltaget i dele af FSHS.
Samarbejde og interesse signifikant forskel *, afklaring og asynkront brud ikke signifikant forskel.

Kilde: Spergeskemaundersggelse blandt foreeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Ferste runde.

Figur 5.11 viser graden af skriftlig, telefonisk og fysisk kontakt mellem
forzldrene. Vi ser, at hver syvende foralder (15 pct.) ikke har nogen
form for kontakt med den anden forxlder, mens knap hver fjerde kun
har skriftlig kontakt. 36 pct. taler sammen eller er i fysisk kontakt hver
maned, mens godt en fjerdedel ses fysisk hver uge. Her adskiller delta-
gerne 1 kursustilbuddene sig ved en hojere grad af kontakt og iser en ho-
jere grad af ugentlig fysisk kontakt. Blandt foraldre, der overfores til de
ovrige afdelinger af Statsforvaltningen og i lidt mindre grad blandt forzl-
dre, der afslutter forlobet efter den indledende samtale eller deltager i
individuelle forlob, er der omvendt flere, der slet ikke har kontakt med
hinanden.
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FIGUR 5.11
Andelen af foreeldre med forskellige typer af indbyrdes kontakt fordelt pa ind-
satstyper i "Foraeldre sammen - hver for sig”. Procent.
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Anm.: Indledende: Alle, der har deltaget i en indledende samtale og ikke har deltaget i yderligere dele af indsatsen.
Kursus: Alle, der er visiteret til kursusforlgb og ikke efterfalgende er overfert til individuelt forleb eller gvrige afde-
linger af Statsforvaltningen.
Individuelt: Alle, der er visiteret til individuelt forleb og ikke efterfalgende er overfart til evrige afdelinger af Stats-
forvaltningen.
@vrig SF: Alle, der far deres sag behandlet i de ovrige afdelinger af Statsforvaltningen, eventuelt efter ferst at have
deltaget i dele af FSHS.
Signifikant forskel**

Kilde: Spergeskemaundersegelse blandt forseldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Ferste runde.

Nir forzldrene kommer til Statsforvaltningen, har 54 pct. en skriftlig
eller mundlig aftale om samvar, som overholdes. 19 pct. har en aftale,
som ikke overholdes, mens 26 pct. ikke har en aftale. Der er en ikke-
signifikant tendens til, at foraldre, der overfores til Statsforvaltningens
ovrige afdelinger, sjeldnere end de andre grupper har lavet aftaler om-
kring bornenes samvzar og bopzl.

KONFLIKTINDHOLD

Ser vi 1 figur 5.12 nermere pa konfliktindholdet, oplever en tredjedel af
forzldrene konflikter om ekonomi, 29 pct. oplever problemer med ja-
lousi, mens 20 pct. oplever, at nye patrtnere gor det svart at samarbejde.
Derudover oplever henholdsvis 22 og 24 pct., at deres konflikter handler
om boernenes opdragelse, skolegang og/eller omsorg. Kursusdeltagerne
skiller sig her ud fra de andre grupper ved, at okonomi i noget hojere
grad naevnes som et konfliktemne; foraldre i de individuelle forleb nav-
ner oftere end de ovrige grupper nye partnere som konfliktemne, mens
forzldre, der far deres sag behandlet i de ovrige afdelinger af Statsfor-
valtningen, i hojere grad nevner utilstrakkelig omsorg (knap signifikant).
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FIGUR 5.12

Andelen af foreeldre, der angiver gkonomi, jalousi, nye partnere, opdragelse
eller utilstraekkelig omsorg som konfliktarsager fordelt pa indsatstyper
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Anm.: Indledende: Alle, der har deltaget i en indledende samtale og ikke har deltaget i yderligere dele af indsatsen.
Kursus: Alle, der er visiteret til kursusforlgb og ikke efterfglgende er overfgrt til individuelt forlgb eller gvrige
afdelinger af Statsforvaltningen.
Individuelt: Alle, der er visiteret til individuelt forlgb og ikke efterfglgende er overfgrt til gvrige afdelinger af
Statsforvaltningen.
@vrig SF: Alle, der far deres sag behandlet i de gvrige afdelinger af Statsforvaltningen, eventuelt efter forst at
have deltaget i dele af FSHS.
Pkonomi og nye partnere signifikantforskel *

Kilde: Spergeskemaundersggelse blandt foraeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Fgrste runde.

I den tungere ende af problemskalaen ser vi i figur 5.13, at 12 pct. ople-
ver misbrugsproblemer, 17 pct. oplever psykisk sygdom, 7 pct. oplever
vold eller overgreb, mens 18 pct. har oplevet psykisk vold. Her skiller
forzldre, hvis sag behandles i de ovrige afdelinger af Statsforvaltningen,
sig ud som en mere udsat gruppe, idet hele 13 pct. har oplevet fysisk
vold eller overgreb, mens 34 pct. har oplevet psykisk vold. At alvorlige
sociale problemer synes at fylde en del i hele gruppen af familier med
sager i Statsforvaltningen og sxrligt i gruppen, der overfores til de ovrige
afdelinger af Statsforvaltningen, bekraftes i figur 5.14, hvor vi ser, at 21
pct. af alle og 33 pct. af forzldre, der er overfort til de ovrige afdelinger
af Statsforvaltningen, har haft kontakt med en kommunal sagsbehandler
angaende et eller flere af deres born de seneste 6 mineder. I andre bor-
nefamilier med 3 og 7 drige born er det ca. 8 pct., der har haft kontakt
med en kommunal sagsbehandler angaende deres born det seneste halvér
(Ottosen m.fl., 2014: 112).

60



FIGUR 5.13

Andelen af foreeldre, der angiver misbrug af alkohol eller stoffer, psykisk syg-
dom, fysisk eller psykisk vold som konfliktérsag fordelt pa indsatstyper
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40

35

30

25

20

Procent

Alkohol/stoffer Psykisk sygdom  Vold eller overgreb Psykisk vold

HIndledende M Kursus Individuelt ™ @vrig SF mAlle

Anm.: Indledende: Alle, der har deltaget i en indledende samtale og ikke har deltaget i yderligere dele af indsatsen.
Kursus: Alle, der er visiteret til kursusforlgb og ikke efterfglgende er overfgrt til individuelt forlgb eller gvrige
afdelinger af Statsforvaltningen.
Individuelt: Alle, der er visiteret til individuelt forlgb og ikke efterfglgende er overfgrt til gvrige afdelinger af
Statsforvaltningen.
@vrig SF: Alle, der far deres sag behandlet i de gvrige afdelinger af Statsforvaltningen, eventuelt efter forst at
have deltaget i dele af FSHS.
Psykisk vold signifikantforskel **

Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt foraeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Fgrste runde.
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FIGUR 5.14

Andel af foraeldre, der har vaeret i kontakt med en sagsbehandler i kommunen
angdende deres bgrn de seneste 6 maneder fordelt pa indsatstyper i “Forael-
dre sammen - hver for sig”. Procent.
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Anm.: Indledende: Alle, der har deltaget i en indledende samtale og ikke har deltaget i yderligere dele af indsatsen.
Kursus: Alle, der er visiteret til kursusforlgb og ikke efterfslgende er overfgrt til individuelt forlgb eller gvrige
afdelinger af Statsforvaltningen.
Individuelt: Alle, der er visiteret til individuelt forlgb og ikke efterfslgende er overfgrt til gvrige afdelinger af
Statsforvaltningen.
@vrig SF: Alle, der far deres sag behandlet i de gvrige afdelinger af Statsforvaltningen, eventuelt efter fgrst at
have deltaget i dele af FSHS.
Signifikantforskel **

Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt foraeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Fgrste runde.

Opdeler vi endelig forzldrene bade efter konfliktniveau og tilstedevearel-
sen af sociale problemer, herunder ogsd voldsproblematikker, ser vi i
figur 5.15, at 45 pct. af foreldre med sager i Statsforvaltningen hverken
har et hojt konfliktniveau eller et eller flere sociale problemer. 22 pct. har
et hojt konfliktniveau uden sociale problemer, 13 pct. har sociale pro-
blemer, uden at have et hojt konfliktniveau, mens 20 pct. har bade et
hojt konfliktniveau og et eller flere sociale problemer.

Fokuserer vi pa deltagerne i de forskellige indsatser, ser vi, at
halvdelen af forzldre, der afslutter deres forlob efter den indledende
samtale, hverken har et hojt konfliktniveau eller sociale problemer. For-
eldre, der deltager i eller visiteres til kurset, har i hgjere grad end de ovri-
ge forxldre et hojt konfliktniveau uden samtidig at have sociale proble-
mer (28 pct.) og er den gruppe, hvor de sociale problemer er ferrest.
Konfliktniveauet blandt foraldre, der deltager i de individuelle forlob, er
det samme som blandt forzldre, der deltager 1 kurser. Her er der dog en
del flere sager (i alt 40 pct.), der ogsd har et socialt problem. Hojest kon-
fliktniveau og flest sociale problemer finder vi dog i gruppen af forxldre,
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der allerede i visitationen eller i lobet af forlabet er blevet overfort til de
ovrige afdelinger af Statsforvaltningen. Her har to tredjedele enten et
socialt problem eller et hojt konfliktniveau.

FIGUR 5.15
Andel af forzeldre, der har et hgjt konfliktniveau og/eller sociale problemer
fordelt pa indsatstyper i “Foraeldre sammen - hver for sig”. Procent.
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Anm.: Indledende: Alle, der har deltaget i en indledende samtale og ikke har deltaget i yderligere dele af indsatsen.
Kursus: Alle, der er visiteret til kursusforlgb og ikke efterfalgende er overfert til individuelt forlab eller evrige afde-
linger af Statsforvaltningen.
Individuelt: Alle, der er visiteret til individuelt forleb og ikke efterfalgende er overfert til gvrige afdelinger af Stats-
forvaltningen.
@vrig SF: Alle, der far deres sag behandlet i de gvrige afdelinger af Statsforvaltningen, eventuelt efter forst at have
deltaget i dele af FSHS.
Signifikant forskel*

Kilde: Spergeskemaundersegelse blandt forseldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Ferste runde.

RELATIONER MELLEM FORALDRE OG B@ORN

Vi beskriver kontakten mellem forzldre og born ved at se pa bade den
fysiske afstand mellem forzldrenes hjem, samvarshyppigheden og den
folelsesmeassige kontakt mellem foralder og barn, som forxlderen ople-
ver den.

Foraldre og borns mulighed for at opretholde en txt relation og
eventuelt etablere en udvidet samvearsordning/deleordning er vasentlig
nemmere, hvis afstanden mellem forazldrenes hjem er begrenset. En kort
transporttid gor derudover barnets hverdag i skolen og fritiden lettere,
hvorfor transporttiden ofte vil indgd som medvirkende faktor bade i
konflikterne mellem forzxldre og i forhold til de gener, barnet eventuelt
oplever af skilsmissen.
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De fleste born (godt 70 pct.) i de sager, der oprettes i Statsfor-
valtningen, har, som vist i1 figur 5.16, mindre end "2 times transporttid
mellem forzldrenes hjem. 13 pct. har mellem 2 og 1% times transport,
mens 6 pct. har mere end 1%2 times transport mellem de to hjem. 7 pct.
angiver, at de ikke kender transporttiden, eller at dette sporgsmal ikke er
aktuelt, hvilket oftest indikererS, at det udvalgte barn ikke har samver
med samvarsforaelderen. Kursusgruppen har den korteste transporttid,
idet knap 80 pct. har mindre end /2 times transport.

FIGUR 5.16
Transporttiden mellem foreeldrene fordelt pd indsatstyper i “Foraldre sam-
men - hver for sig”. Procent.
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Anm.: Indledende: Alle, der har deltaget i en indledende samtale og ikke har deltaget i yderligere dele af indsatsen.
Kursus: Alle, der er visiteret til kursusforlab og ikke efterfalgende er overfert til individuelt forlab eller avrige afde-
linger af Statsforvaltningen.
Individuelt: Alle, der er visiteret til individuelt forleb og ikke efterfalgende er overfort til avrige afdelinger af Stats-
forvaltningen.
@vrig SF: Alle, der far deres sag behandlet i de gvrige afdelinger af Statsforvaltningen, eventuelt efter forst at have
deltaget i dele af FSHS.
Signifikant forskel *

Kilde: Spergeskemaundersggelse blandt foreeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Ferste runde.

Det generelle niveau af samvar mellem samversforzlder og det udvalgte
barn varierer ikke betydeligt fra det, vi ser i andre skilsmissefamilier (Ot-
tosen m.fl., 2014: s. 101). I 12 pct. af familierne er der siledes ingen kon-
takt mellem samvaxrsforelder og barn, og 1 9 pct. er der samver uden
overnatning. I 27 pct. af familierne overnatter barnet 1-6 dage om mane-
den hos samvarsforzlderen, i 20 pct. af familierne er der 7-12 overnatnin-
ger — det man populert kalder 4/10, 5/9 og 6/8 ordninger, og i 22 pct. har

6. Baseret pé yderligere statistiske analyser af *Sporgeskemaundersogelse blandt forzldre med sag i
Statsforvaltningen i 2016. Forste runde’.
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familier arrangeret en 7-7 deleordning, hvor barnet altsa bor lige meget hos
sin far og sin mor. Ca. 9 pct. bor stadig sammen, nar de henvender sig til
Statsforvaltningen og praktiserer derfor endnu ikke en samvarsordning.

Vi ser dog i figur 5.17, at flere i kursusgruppen har udvidede
samvarsordninger/deleordninger, og at relativt fa (5 pct.) angiver, at der
ingen kontakt er mellem samvarsforeldre og det udvalgte barn. Blandt
forzldre, der visiteres til et individuelt forleb, et der lidt flere uden kon-
takt og lidt flere, hvor det udvalgte barn ikke overnatter hos samvaers-
forzlderen, og ellers samme andel med udvidede samvarsordninger.
Mindst kontakt mellem samvarsforelder og det udvalgte barn ser vi ba-
de blandt foraldre, der overfores til de ovrige afdelinger af Statsforvalt-
ningen, og blandt forzldre, der valger at stoppe efter den indledende
samtale, idet vi 1 begge grupper har knap 20 pct., hvor samvearsforalde-
ren ikke har set det udvalgte barn i mdneden op til sagens opstart. Yder-
ligere analyser viser, at kontakten mellem samvarsforalderen og barnet i
hoj grad hanger sammen med foraldrenes indbyrdes konfliktniveau, idet
20 pct. af forzldre med et hojt konfliktniveau angiver, at samveersforzl-
deren ikke har set deres born den seneste maned mod 5 pct. af forzxldre
med et lavt konfliktniveau.
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FIGUR 5.17
Andele af familier med forskellige samvaersordninger fordelt pa indsatstyper
i "Forzaeldre sammen - hver for sig”. Procent.
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Anm.: Indledende: Alle, der har deltaget i en indledende samtale og ikke har deltaget i yderligere dele af indsatsen.
Kursus: Alle, der er visiteret til kursusforlgb og ikke efterfalgende er overfgrt til individuelt forlgb eller gvrige
afdelinger af Statsforvaltningen.
Individuelt: Alle, der er visiteret til individuelt forlgb og ikke efterfglgende er overfort til gvrige afdelinger af
Statsforvaltningen.
@vrig SF: Alle, der far deres sag behandlet i de gvrige afdelinger af Statsforvaltningen, eventuelt efter farst at
have deltaget i dele af FSHS.
Udvidet samvaer: 4/10; 5/9 og 6/8 ordninger.
Signifikant forskel***

Kilde: Spsrgeskemaundersggelse blandt foraeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Fgrste runde.

Foraldrenes oplevelse af relationen til deres born, vist i figur 5.18, varie-
rer efter, om foraldrene angiver, at de er bopzlsforalder eller samveers-
forzlder, men ikke mellem foraldrene i de forskellige indsatser. 88 pct. af
bopzlsforzldre angiver siledes en meget tat relation til deres barn mod
59 pct. af samvarsforzldre. Mellem 24 og 19 pct. (forskel ikke signifikant)
angiver, at de ugentligt har konflikter med deres born, mens 62 pct. angi-
ver, at de har nemt ved at opdrage deres barn.

Sammenlignet med ovrige danske familier med born er andelen
af forxldre, der oplever opdragelsesproblemer, og andelen af forzldre,
der oplever at have et meget tet bind mellem forzldre og bern, nogen-
lunde den samme som i andre familier med born (Argang 95 data fra
1999-2011).
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FIGUR 5.18
Andele af foreeldre med meget teet relation, ugentlige konflikter og fravaer af

opdragelsesproblemer fordelt pa bopaels- og samvaersforaelder. Procent.
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Anm.: Taethed af relation: Signifikant forskel***.
Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt foraeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Fgrste runde.

I figur 5.19 har vi forsegt at indkredse forxldrenes oplevelse af hinan-
dens forzldreevne ved at sporge forzldrene, om de oplever, at den anden
Joralder er en god foralder, om de tror, den anden forzlder oplever, at han/ hun
sely er en god foralder, og om de er enige i udsagnet ”1/7 vagter begge vores
barns/ borns bebov hajere end vores egne individuelle behov”. Her ser vi, at 38 pct.
ikke oplever, at begge forzldre vagter deres borns behov hojere end de-
res egne behov, at 20 pct. angiver, at den anden ikke er en god forzlder,
eller tror, at den anden ikke oplever, at han/hun selv et en god foralder,
samt at 24 pct. angiver, at manglende omsorg er en érsag til konflikt mel-
lem foraldrene (ogsa vist i figur 5.12). Forzldre, der overfores til de ov-
rige afdelinger af Statsforvaltningen, skiller sig ud med signifikant flere
(50 pct.), der oplever, at bornenes behov ikke vagtes hojere end forzal-
drenes, og signifikant flere, der oplever omsorgsproblemer (32 pct.).
Derudover viser figur 5.19, at foraldre i de individuelle forleb og foral-
dre, der overfores til de ovrige afdelinger af Statsforvaltningen, signifi-
kant oftere anklager hinanden for ikke at vaere en god foralder.
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FIGUR 5.19

Andel foraeldre, der ikke vaegter deres bgrns behov, ikke oplever, at hinanden
er gode foraeldre og oplever, at manglende omsorg er arsag til konflikt fordelt
pa indsatstyper i "Forzeldre sammen - hver for sig”. Procent.
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Anm.: Indledende: Alle, der har deltaget i en indledende samtale og ikke har deltaget i yderligere dele af indsatsen.
Kursus: Alle, der er visiteret til kursusforlgb og ikke efterfglgende er overfgrt til individuelt forlgb eller gvrige
afdelinger af Statsforvaltningen.

Individuelt: Alle, der er visiteret til individuelt forlgb og ikke efterfslgende er overfort til gvrige afdelinger af
Statsforvaltningen.

@vrig SF: Alle, der far deres sag behandlet i de gvrige afdelinger af Statsforvaltningen, eventuelt efter forst at
have deltaget i dele af FSHS.

Vaegt af berns behov og utilstraekkelig omsorg: signifikante forskelle (*) mellem '@vrig SF’ og gvrige grupper.
Pastand om nedsat foraldreevne: signifikant forskel mellem ‘Individuelle forlgb’/'@vrig SF’ og "Kur-
sus’/'Indledende’.

Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt foraeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Fgrste runde.

BORNS HVERDAG OG TRIVSEL

Vi viser 1 dette afsnit, hvordan de bern, som undersogelsen fokuserer pa,
trives og lever deres hverdag efter deres foraxldres opfattelse. Til at afkla-
re dette bruger vi som beskrevet de validerede mél SDQ (Standard and
Difficulties Questionnaire) til de 2- til 17-arige born.” SDQ maler afvi-
gende adferd og psykosomatiske symptomer pd mistrivsel. Ud over
SDQ-sporgsmalene har vi spurgt foraldrene om bernenes konkrete ge-
ner og tilfredshed med samvears- og bopalsordningen, om forxldrene
oplever, at deres konflikt pavirker deres born negativt, og hvorvidt deres
born trives i skolen og klarer sig godt fagligt.

7. Som beskrevet miler vi ogsd de 3-21 mdr. gamle borns adferd ved hjzxlp af ASQ_SE-
instrumentet, men pga. fa besvarelser i hver aldersgruppe bringer vi forst resultatet af disse ana-
Iyser i slutrapporten, der udkommer i 2018.
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En tredjedel af alle forzldre oplever, vist 1 figur 5.20, at deres
konflikter i hoj grad pavirker deres born negativt, 25 pct. er bekymrede
for det udvalgte barns trivsel, og 18 pct. oplever, at deres born er util-
fredse med den nuvarende samvers- eller bopalsordning. Foraldre, hvis
sag er overfort til de ovrige afdelinger af Statsforvaltningen, oplever i
hojere grad, at deres konfliktniveau gir ud over deres born, mens kur-
susgruppen skiller sig ud som dem, der bekymrer sig mest om bernenes
trivsel. Dertil svarer 18 pct. af forzldrene, at deres barn er utilfreds med
den nuvarende samvzrs- og/eller bopalsordning. Nir vi miler bornenes
trivsel ved hjxlp af SDQ-instrumentet og sperger bade samvars og bo-
palsforzldre fir vi, at gennemsnitligt 13 pct. af de 2-17-drige born har en
adferd, der ligger vasentligt uden for normalomridet (hoj eller meget
hoj score (ml. 16 og 40 point)) ifelge deres forzldres besvarelser. For de
yngste born op til 7 dr, som vi kan sammenligne med den ovrige borne-
befolkning i dataszttet Born og unge i Danmark, er andelen med en
unormal adferd dog hejere (20 pct.) og svarer sdledes til niveaet blandt
andre born fra skilte familier (Born og Unge i Danmark, data fra 2013).

De mindste berns adfaerdsproblemer har vi som beskrevet malt
ved hjelp af mileinstrumentet ASQ_SE, men da de forelobige resultater
pga. fd besvarelser er usikre, giver det ikke mening at vise resultaterne i
denne midtvejsrapport.
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FIGUR 5.20

Andel foreeldre, der oplever, at deres bgrn trives darligt, pavirkes af konflikter
eller er utilfreds med ordningerne fordelt pa indsatstyper i “Forzeldre sam-
men - hver for sig”. Procent.
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HIndledende ®Kursus Individuelt ™ @vrig SF mAlle

Anm.: Indledende: Alle, der har deltaget i en indledende samtale og ikke har deltaget i yderligere dele af indsatsen.
Kursus: Alle, der er visiteret til kursusforlgb og ikke efterfglgende er overfgrt til individuelt forlgb eller gvrige
afdelinger af Statsforvaltningen.
Individuelt: Alle, der er visiteret til individuelt forlgb og ikke efterfglgende er overfgrt til gvrige afdelinger af
Statsforvaltningen.
@vrig SF: Alle, der far deres sag behandlet i de gvrige afdelinger af Statsforvaltningen, eventuelt efter forst at
have deltaget i dele af FSHS.
Signifikant forskel pa '‘Bekymring for barnet” og ‘Bgrn pavirkes'.

Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt foraeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Fgrste runde.

Vi ser altsd kun mindre forskelle mellem deltagerne i de forskellige ind-
satser, nér det galder bornenes trivsel. Til gengzld er der ret tydelige for-
skelle (figur 5.21) pa bornenes trivsel, nar vi undersoger, hvordan berne-
nes trivsel henger sammen med forzldrenes konfliktniveau. Har forzl-
drene et lavt konfliktniveau, oplever 10 pct., at deres samarbejdsvanske-
ligheder gir ud over bornene, hvorimod nasten 50 pct. af foreldre med
et hojt konfliktniveau oplever dette. Derudover ser vi en lidt mindre
markant, men dog signifikant sammenhang mellem konfliktniveau og
trivsel médlt med SDQ-skalaen, og vi ser, at biade forzldre med mellem-
hojt og hojt konfliktniveau oplever flere opdragelsesproblemer end for-
eldre med et lavt konfliktniveau.
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FIGUR 5.21

Andel foreeldre, der oplever, at deres bgrn trives darligt, pavirkes af konflikter
eller er utilfreds med ordningerne fordelt pa foraeldrenes konfliktniveau. Pro-
cent.
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Anm. Signifikante forskelle ***/**/*
Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt foraeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Fgrste runde.

Undersogelsen viser (figur 5.22), at 63 pct. af de adspurgte oplever, at
deres barn kan lide at gi i skole, mens 77 pct. oplever, at deres skolebarn
Klarer sig godt eller virkelig godt i skolen, hvilket er faerre, end vi ser i den
ovrige bornebefolkning, hvor ca. 90 pct. af forxldrene angiver, at deres
born klarer sig godt eller virkelig godt i skolen (Ottosen m.fl., 2014: s.
92). En mindre gruppe (12 pct.) angiver, at deres barn har fiet individuel
hjxlp i form af psykologhjelp eller stottepadagog.

Der er ikke forskel pd indsatstyperne i forhold til bernenes triv-
sel 1 skole og daginstitutionen og heller ikke i forhold til, om bernene
klarer sig godt i skolen. Det er der derimod, nar vi undersoger sammen-
hengen mellem forxldrenes konfliktniveau og bornenes faglige niveau,
idet vi her finder, at 83 pct. af foraldre med et lavt konfliktniveau ople-
ver, at deres born klarer sig godt eller virkelig godt i skolen mod 72 pct.
af forzldre med et hojt konfliktniveau.

71



FIGUR 5.22
Andel forzeldre, der oplever, at deres bgrn trives godt i skolen og klarer sig
godt fagligt fordelt pd forzeldrenes konfliktniveau. Procent.
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Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt foraeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Fgrste runde.

Ud over markorerne af bornenes trivsel vist i figur 5.21 og figur 5.22 vi-
ser undersogelsen, at relativt fa (6-9 pct.) oplever, at selve samvzars- og
bopalsordningen begrenser bornenes skolegang, kontakt til kammerater
og pasning af fritidsaktiviteter, mens lidt flere (15 pct.) oplever, at barnet
begranses af samvars- og bopzlsordningen i sin kontakt til seskende.

FORALDRES TRIVSEL OG SYGEFRAVAR

Det sidste fokuspunkt i vores gennemgang af karaktertrak ved forzldre
og born, der er i kontakt med Statsforvaltningen for forste gang, er for-
xldrenes egen trivsel. Her ser vi 1 figur 5.23, at en fjerdedel af foraldrene
har en relativt lav livstilfredshed, idet de hojest angiver deres livstilfreds-
hed til 5 pé en skala fra 0 til 10, og at mellem 10 og 22 pct. angiver, at de
er 'ret plaget’ eller ‘meget plaget’ af frygt, nervesitet, nedtrykthed, bekym-
ring, magtesloshed eller habloshed. Alt i alt angiver 34 pct. af forzldrene,
at de er ret plaget eller meget plaget af mindst et af disse symptomer, og
21 pct. angiver, at de er plaget af mindst to symptomer.
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FIGUR 5.23
Andel af foraeldre, der oplever at veere ret plaget eller meget plaget af for-

skellige symptomer pa psykisk mistrivsel. Procent.
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Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt foraeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Fgrste runde.

I forhold til arbejdsfravaer angiver 16 pct. i figur 5.24, at de ikke er i ar-
bejde eller uddannelse, mens 19 pct. angiver, at de har veret fraverende
mindst 2 dage om maneden, op til de har kontaktet Statsforvaltningen.
Det er vanskeligt at sammenligne disse tal med den ovrige befolknings
sygefraveer, da opgorelsesmetoderne er forskellige. Regner man de be-
skeftigede forzldres fraver sammen, har de gennemsnitligt haft mini-
mum 1,5 fravaersdage den seneste maned, svarende til 18 arlige fravaers-
dage. Ifolge Danmarks Statistik (FRA024) har fuldtidsansatte danskere i
gennemsnit 9 hele fraversdage om aret. Et forsigtigt skon viser sdledes,
at forzldre med sager i Statsforvaltningen 1 hvert fald den seneste méaned
for kontakten til Statsforvaltningen har haft et hojere fraver fra arbejde
end den ovrige befolkning,
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FIGUR 5.24
Forzeldres fraveer fra arbejde den seneste maned. Procent.
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Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt foraeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Fgrste runde.

OPSAMLING

I denne opsamling tegner vi pa baggrund af analyserne i kapitel 5 et sam-
let billede af hele gruppen af forzldre samt de fire udvalgte undersogel-
sesgrupper: 1) familier, der visiteres til indsatsen, men valger at stoppe
efter den indledende samtale; 2) familier, der visiteres til/deltager i kut-
sus; 3) familier, der visiteres til/deltager i et individuelt forleb; og 4) fa-
milier, hvis sag behandles i de ovrige afdelinger af Statsforvaltningen®.

DEN SAMLEDE GRUPPE AF FORALDRE MED SAG I STATSFORVALTNINGEN

Generelt er der kun mindre forskelle pd de sociookonomiske forhold hos
forzldre med sager i Statsforvaltningen. Det ser dog ud til, at de, nar de
henvender sig til Statsforvaltningen, har lidt flere okonomiske problemer,
hvilket kan henge sammen med de vanskeligheder, der opstir i forbin-
delse med bodeling og flytning. I forhold til andre bornefamilier adskiller
forzldre med sager i Statsforvaltningen sig desuden ved, at de har relativt
korte forhold bag sig, oftere kun har et barn sammen og sjeldnere har
varet gift, for de gik fra hinanden. Mangden af samvaer mellem sam-
versforelder og barn adskiller sig ikke vasentligt fra ovrige skilsmisse-
familier, men der er en relativt stor andel af foraldre, (40 pct.), der enten

8. Storstedelen af gruppen har ikke deltaget i forsegsprojektet. Et mindretal er overfort til de ovrige
afdelinger af Statsforvaltningen efter at have deltaget i dele af indsatsen.
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slet ikke har kontakt med hinanden eller kun kontakter hinanden via sms
eller mail.

Forzldre med sager i Statsforvaltningen har som ventet et hojt
konfliktniveau, idet 43 pct. angiver, at de ikke kan tale sammen eller lige-
frem opfatter hinanden som fjender. Mange har sociale problemer som
misbrug, psykisk sygdom, fysisk vold eller psykisk vold (34 pct.), og en
hoj andel har varet 1 kontakt med en kommunal sagsbehandler angiende
deres born for kontakten med Statsforvaltningen (21 pct.).

En tredjedel af foraldrene oplever, at deres konflikter i hoj grad
har negative konsekvenser for deres born, en fjerdedel udtrykker bekym-
ring for deres born, og lige si mange angiver, at manglende omsorg er
arsag til konflikter mellem forzldrene. En femtedel angiver tvivl om en
af forxldrenes forzldreevne, og to femtedele oplever ikke, at begge for-
eldre prioriterer deres borns behov hojere end deres egne. Det er hoje
andele, der udtrykker bekymring for bornenes omsorg, men det giver sig
ikke udtryk i et hojere niveau af adferdsproblemer, end vi ser i resten af
barnebefolkningen. Nar det kommer til skolegangen, ser vi dog, at for-
xldre med sag i Statsforvaltningen i mindre omfang end andre forzldre
angiver, at deres born klarer sig godt i skolen. Bornenes trivsel henger
kun 1 mindre omfang sammen med den indsats, forxldrene deltager i i
Statsforvaltningen. Til gengzld haenger det tydeligt sammen med forzl-
drenes konfliktniveau, siledes at born, hvis foraldre har et lavt konflikt-
niveau, trives bedre end born, hvis forzldre har et hojt konfliktniveau.

I forhold til forxldrenes egen trivsel har 25 pct. en lav livstil-
fredshed, mens 34 pct. i ret hoj grad eller meget hoj grad plages af et eller
flere symptomer pa psykisk mistrivsel. Derudover ser forzldrenes syge-
fraver 1 maneden op til kontakten med Statsforvaltningen ud til at vare
hojere end i den ovrige befolkning.

AFSLUTTER EFTER DEN INDLEDENDE SAMTALE

Forzldre, der afslutter deres forleb 1 Statsforvaltningen efter den indle-
dende samtale i forsegsprojektet “Forzldre sammen — hver for sig”, er
en blandet gruppe. Storstedelen har et relativt lavt konfliktniveau, er i
hojere grad afklarede om bruddet og har relativt fd problemer med jalou-
si og nye partnere. De er i mindre grad bekymrede for deres born, og de
har tilsyneladende ikke sa tunge sager, idet samvarssager fylder relativt
meget i forhold til bopzlssager og blandede sager.

Der er dog ogsi en femtedel i denne gruppe, der slet ikke har
kontakt med hinanden, og ligeledes en femtedel, hvor samversforelde-
ren ikke har set sit barn den sidste maned. Samme andel af gruppen har
haft mindre end 1 drs samliv for bruddet, de har i mindre grad veret gift
og har ferre falles born. Og nir de henvender sig til Statsforvaltningen,
er der typisk géet en del lengere tid, siden bruddet fandt sted, end vi ser i
de ovrige tre deltagergrupper.
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Vi ser altsa en tvedelt gruppe, hvor en del formodentlig valger at
stoppe forlobet, fordi de ikke oplever store samarbejdsproblemer, og
hvor en anden del maske vazlger at stoppe fotlobet, fordi de aldrig har
haft et fzlles samliv og har svart ved at se en fremtid som samarbejden-
de forzldre for sig.

KURSUSFORL®B

Forxldre, der visiteres til kursus, har, sammenlignet med forxldre, der
slutter forlobet efter den indledende samtale, og forxldre, der visiteres til
det individuelle forleb, typisk et lidt lengere samliv bag sig. De henven-
der sig til Statsforvaltningen relativt kort tid efter bruddet og kommer i
lidt hojere grad end foraldre i de individuelle forlob med sager, der om-
handler bade forzldremyndighed og samvzr fremfor barnets bopal.

Deres konfliktniveau adskiller sig ikke vaesentligt fra foraldre, der
deltager i de individuelle forlob, men der er bedre kontakt mellem foral-
drene, relativt fa samvearsforaldre, der ikke ser deres born og relativt kort
transporttid mellem foraldrenes hjem. @konomi fylder relativt meget 1
disse foraldres konflikter, mens der er relativt fi, der oplever sociale pro-
blemer som fx misbrug, psykisk sygdom, vold eller psykisk vold.

Selvom born af disse foraldre ikke skiller sig ud ved flere ad-
ferdsproblemer belyst ved SDQ-instrumentet, spores der en storre be-
kymring for bernene hos disse forzldre.

Samlet tegner der sig et billede af en gruppe, der har konflikter
og ogsé inkluderer forxldre med tunge problemstillinger. Generelt fore-
kommer gruppens problemer sammenlignet med andre forxldre med
sager i Statsforvaltningen dog mildere. Det er en gruppe, hvor de prakti-
ske barrierer for at samarbejde er mindre og som passer godt til kursus-
konceptet, idet de 1 hojere grad end de ovrige grupper har en fzlles histo-
rie og en lengerevarende relation at bygge deres fremtidige samarbejde
pd, og som opsoger Statsforvaltningen kortere tid efter bruddet. Sam-
menlignet med de andre indsatsgrupper synes de at vare lidt mere moti-
verede og have lidt storre tiltro til, at en forbedring af samarbejdet er
mulig. Derudover kan man forestille sig, at deres bekymring for deres
born virker motiverende for at deltage i kursusforlobet.

INDIVIDUELLE FORL®@B
Foraxldre, der deltager i de individuelle forlob, er kendetegnet ved et lidt
lavere uddannelsesniveau end de ovrige grupper, og der er lidt flere foral-
dre, der har fiet detres born, for de er fyldt 26 dr. Sammenlignet med kur-
susgruppen har foraldre 1 de individuelle forleb lidt feerre drs samliv bag
sig, og de venter typisk lidt lengere, inden de opseger Statsforvaltningen.
Nir de kommer, er det oftere end de ovrige grupper med en bo-
pzlssag, der ogsd indebxrer uenighed om enten samver eller forzldre-
myndighed eller begge dele. Hvad angiar konfliktniveau, interesse i at
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etablere et samarbejde og villigheden/evnen til at overholde deres ind-
byrdes aftaler, ligner de kursusgruppen. De er dog mindre afklaret om
bruddet, er ofte praget af jalousi og har oftere end kursusgruppen sociale
problemer — iser misbrug og psykisk sygdom, uden at dette dog har fort
til mere kontakt med en kommunal sagsbehandler. Kontakten mellem
forzldrene er lidt ringere end i kursusgruppen, og der er flere pastande
om nedsat forzldreevne. Kontakten mellem born og samversforzlder er
dog nogenlunde den samme i begge grupper. Sammenlignet med kursus-
gruppen oplever forzldrene lidt oftere, at bopzls- og samvzarsaftalen har
negativ betydning for deres barns kontakt til seskende.

Samlet ser vi her en gruppe familier med lidt mere komplekse og
tungere problemstillinger end kursusgruppen. De er oftere preget af kri-
se og manglende afklaring, men har nogenlunde samme interesse og til-
tro til, at de kan forbedre deres samarbejde.

OVERFO@RES TIL @VRIGE AFDELINGER AF STATSFORVALTNINGEN

Endelig har vi familier, der overfores til de ovrige afdelinger af Statsfor-
valtningen — enten umiddelbart efter den telefoniske visitation, eller nir
de har deltaget i en del af forlobet 1 “Forzldre sammen — hver for sig”.
Denne gruppe skiller sig ud fra de ovrige grupper ved et noget hojere
konfliktniveau (55 pct. i hojkonfliktgruppen), darligere samarbejde og
ringere tro p4, at dette kan forbedres samt mindre kontakt mellem forazl-
drene (knap 50 pct. har enten ingen kontakt eller kun kontakt via sms
eller mail). Deres konflikter drejer sig oftere end blandt familierne i de
ovrige indsatser om utilstreekkelig omsorg over for bernene, nedsat for-
@ldreevne og sociale problemer, herunder vold — en tredjedel har fx op-
levet psykisk vold i forholdet. Dette afspejler sig i, at denne gruppe langt
oftere end de ovrige grupper er i kontakt med en kommunal sagsbehand-
ler (33 pct.). I alt er der tale om et hojt konfliktniveau og/eller et socialt
problem i 68 pct. af disse sager.

Mange af disse foraldre oplever, at deres born 1 hej grad pavir-
kes negativt af deres konflikter, halvdelen oplever ikke, at barnets behov
tilgodeses, og de oplever i hojere grad end de ovrige grupper, at sam-
vers- og bopzlsordningen giar ud over bornenes kontakt til deres so-
skende. En hgjere andel af disse born (20 pct.) har faet hjalp (fx psyko-
log eller stottepadagog) i skolen eller i daginstitutionen. Bornene skiller
sig dog ikke ud ved flere adfaerdsproblemer, ligesom foraldrene ikke an-
giver at trives vasentligt darligere end de ovrige foreldre. Pa trods af sto-
re forskelle mellem grupperne er fordelingen af samvzars-, bopals- og
forzldremyndighedssager nogenlunde den samme som i kursusgruppen.

Samlet set har vi altsd her at gore med de tungeste sager, hvor
bornenes trivsel i hojere grad synes truet, og hvor foreldrene ofte har s
hojt et konfliktniveau og sa mange alvorlige problemstillinger, at et frem-
tidigt samarbejde forekommer vanskeligt at etablere.
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KAPITEL 6

BORGERNES TILFREDSHED
MED STATSFORVALTNINGENS
TILBUD

I dette kapitel analyserer vi borgernes vurdering af Statsforvaltningens
tilbud. Vi ser bade pa borgernes evaluering af moder eller kurser, de har
deltaget i, men ogsa, hvorvidt disse kurser/moder har hjulpet borgerne
til styrke samarbejdet med den anden foralder og hjulpet dem til at stotte
deres born. Kapitlet bidrager endvidere med viden om, hvorfor nogle

borgere har fravalgt kurset.

BESKRIVELSE AF DATA/RESPONDENTER

Analyserne i dette kapitel bygger pa data fra undersogelsens anden spor-
geskemarunde, der er indhentet frem til 15. november 2016. Der er i alt
348 besvarelser, hvoraf 77 pct. af besvatelser er fra borgerne i en af ind-
satsafdelingerne, mens de sidste 23 pct. er fra borgere i en af de to kon-
trolafdelinger. 1 indsatsafdelingerne er der nok besvarelser til, at vi kan
adskille de, der har deltaget i et kursusforlob fra resten af indsatsgruppen.
Derimod er der for fa i de ovrige grupper (fx individuelle forleb) til, at vi
kan give en sarskilt vurdering af deres tilfredshed. Grundet datas forelo-
bige karakter kan der vise sig et andet billede af tilfredsheden, nar vi ma-
ler pa det samlede datasaet i 2018.

TILFREDSHED MED STATSFORVALTNINGENS TILBUD
RELEVANS OG BRUGBARHED AF KURSUS OG M@DER

Forzldrene er som figur 6.1 og figur 6.2 viser generelt meget tilfreds med
Statsforvaltningens tilbud — bade i indsatsgruppen og i kontrolgruppen.
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Langt storstedelen, 70 pct. af kursusgruppen og 91 pct. af kontrolgrup-
pen, mener séledes, at henholdsvis kurset og de moder, de har deltaget i,
har varet relevant for den situation, de stér i, mens 80 pct. i begge grup-
per er enige i, at kurser eller moder har varet relevant for deres borns
situation. Derudover viser figur 6.1 og figur 6.2, at flertallet i begge
grupper oplever en tryg stemning pa henholdsvis kursus og meder, men
at kursusgruppen oplever en hgjere grad af tryghed (72 pct.) end kon-
trolgruppen (57 pct.).

I kursusgruppen er der generelt tilfredshed med opleg og samta-
leovelser, som henholdsvis 76 og 62 pct. finder brugbare, og formidlingen
opleves af hele 93 pct. af kursusgruppen som forstaelig. I kontrolgruppen
oplever 64 pct., at sagsbehandleren har en god forstéelse af deres sag.

Kursusgruppen oplever i mindre omfang end kontrolgruppen, at
indsatsen er relevant for deres situation, hvilket sandsynligvis handler om,
at de har forventet en mere direkte behandling af deres sag og i forste
omgang er blevet tilbudt det mere generaliserede kursusforleb, der ikke
direkte handler om at lose den konflikt, de har opsegt Statsforvaltningen
med. Yderligere analyser af, om forxldrene oplever, at de presses til at
deltage 1 Statsforvaltningens tilbud, viser, at kursusgruppen i hojere grad
end de ovrige foraldre foler sig presset til at deltage (32 mod 20 pct.).
Disse resultater bekraefter medarbejdernes billede af de indledende sam-
taler, refereret 1 kapitel 4, hvor de nzvner, at de foler, at de til tider pres-
ser forzldrene til at deltage i kurset, selvom de som udgangspunkt ikke
har lyst til at deltage.
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FIGUR 6.1
Kursusdeltageres oplevelse af kurset. Procent.
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Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt foraeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Anden runde.

FIGUR 6.2
Kontrolgruppens oplevelse af mgder i Statsforvaltningen. Procent.
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Kilde: Spergeskemaundersggelse blandt foreeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Anden runde.

Nir forzldrene i figur 6.3 bliver bedt om at vurdere kursets lengde og
antallet af moder i Statsforvaltningen, oplever 62 pct. af kursusdeltagerne,
at lengden af kurset er passende, mens 49 pct. af kontrolgruppen oplever,
at antallet af moder er passende. I kursusgruppen er der en fjerdedel, der
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oplever, at kurset er for langt, og 4 pct., der oplever, at det er passende. I

kontrolgruppen er der omvendt kun 1 pct., der oplever, at der er for

mange moder, mod 21 pct., der oplever for fa.

FIGUR 6.3

Oplevelse af kursusleengde og antal mgder. Procent.
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Kilde: Spargeskemaundersegelse blandt foreeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Anden runde.

ARSAGER TIL FRAVALG AF KURSUS

At kursets lengde af nogen opleves som en barriere, viser sig ogsa, nar vi

1 figur 6.4 sporger forzldre, der har fravalgt kurset, om deres begrundel-

ser herfor. Her svarer 29 pct. af de, der har fravalgt kurset, at de ikke har

deltaget 1 kurset, fordi de selv eller den anden forzlder ikke kunne afse

tid til at deltage. Den nastvigtigste begrundelse til fravalg af kurset er, at

det ikke opleves relevant for dem selv eller den anden forzlder. Den

tredjevigtigste begrundelse er, at de selv eller den anden foralder onsker

en juridisk afgorelse af deres uenighed (17 pct.), mens den fjerdevigtigste

arsag til fravalg af kurset er et hojt konfliktniveau (14 pct.).
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FIGUR 6.4
Foreeldrenes begrundelser for fravalg af kursusdeltagelse. Procent.
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Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt foraeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Anden runde.

UDBYTTE AF STATSFORVALTNINGENS TILBUD

Endelig viser vi her en forelobig opgorelse over foraldrenes oplevelse af
deres udbytte af indsatsen i Statsforvaltningen, hvor foraldre i indsatsafde-
lingerne og kontrolafdelingerne har fiet de samme sporgsmal om deres
udbytte af deltagelsen. Her bemaerker vi isar, at foraldre, der har deltaget 1
kurset, i hojere grad end den ovrige indsatsgruppe og i hojere grad end
kontrolgruppen oplever, at forlobet har givet dem en storre forstaelse for
deres borns reaktioner og behov, og at de er blevet bedre til at stotte deres
born i brudprocessen.

TABEL 6.1
Andel, der er enige i forskellige udsagn om forlgbet i Statsforvaltningen. Procent.
Kursus- @vrig indsats- Kontrol-
gruppe gruppe gruppe
Forlgbet har medvirket til forbedret samarbejde 46 22 36
Bedre til at mestre bruddet 46 27 37
Starre forstaelse for barns reaktioner og behov 75 37 39
Bedre rustet til at stotte barn 76 37 41
Forhabning om forbedret foreeldresamarbejde 56 32 39

Kilde: Spergeskemaundersggelse blandt foreeldre med sag i Statsforvaltningen i 2016. Anden runde.

Derudover ser vi en lidt svagere tendens til, at kursusgruppen oplever, at
forlobet 1 Statsforvaltningen har medvirket til et bedre samarbejde, at de er
blevet bedre til at mestre bruddet, og at forlebet har givet dem en forhédb-
ning om et bedre samarbejde.
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Ud over de her viste resultater viser de forelobige analyser af an-
den sporgeskemarunde, at storstedelen af foraldrene (64-70 pct.) vil an-
befale andre i samme situation som dem selv at opsege Statsforvaltnin-
gen. Det pa trods af at omtrent halvdelen svarer, at de ikke har faet lost
det problem, de oprindelig opsegte Statsforvaltningen med.

OPSAMLING

De forelobige analyser af anden sporgeskemarunde i kapitel 6 viser, at
forzldrene er meget tilfredse med den indsats, de fér i Statsforvaltningen,
og at kursusdeltagerne i noget hojere grad end resten af indsatsgruppen
og kontrolgruppen oplever, at deltagelsen har styrket deres fokus pa de-
res borns behov og reaktioner. Derudover er der ogsa en lidt hojere an-
del af kursusdeltagerne, der mener, at forlebet i Statsforvaltningen har
medvirket til et bedre samarbejde, og at de er blevet bedre til at mestre
bruddet med den anden foralder.

Analyserne viser dog ogsd, at kursusdeltagerne i lidt hojere grad
har folt sig presset til at deltage i Statsforvaltningens tilbud og ikke i helt sa
hoj grad oplever, at indsatsen har veret relevant for lige netop den situati-
on, de stod i, da de henvendte sig. Derudover viser analyserne, at en del
forxldre i bade indsats- og kontrolgruppe ikke mener, at de har faet lost
det problem, der var arsag til, at de henvendte sig til Statsforvaltningen.
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