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FORORD

Denne rapport giver en oversigt over undersogelser, hvori der indgar en
vurdering af betydningen af personalenormering i daginstitutioner for 3-
6-drige born. Udredningen har til formal at afdekke, hvordan normerin-
gen er opgjort 1 de enkelte forskningsprojekter, herunder hvordan para-
metre som personalets uddannelsesniveau, personalets arbejdstid, even-
tuel personaletid til efteruddannelse, moder og lignende, institutionens
abningstid (over dagen og over aret) samt bornenes alder, bornenes op-
holdstid, barnenes eventuelle serlige behov mv. indgar.

Rapporten er bestilt og finansieret af Social-, Borne- og Integra-
tionsministeriet. SFI har tidligere udgivet Bornehavens og vuggestuens betyd-
ning for barnets ndvikling 1 1969, Effekter af dagpasning 1 2002 samt Bornebavens
betydning for borns ndvikling i 2009.

Vi takker professor Chatlotte Ringsmose, der har varet ekstern
referee pd projektet, for nyttige forslag og kommentarer. Til projektet har
varet tilknyttet en folgegruppe (se kolofonen), som har kommenteret det
faglige indhold. Vi takker alle deltagerne for deres grundige, kritiske og
konstruktive kommentarer.

Kobenhavn, december 2013
AGI CSONKA






RESUME

RESULTATER

Denne rapport har til formal at afdekke, hvordan normeringen er op-
gjort 1 forskningsprojekter, der belyser betydningen af personalenorme-
ringen for 3-6-driges trivsel og udvikling.

Rapporten udspringer fra debatten om normeringens betydning
for kvaliteten af bornehaven, hvilket har affedt et onske om at afdekke,
hvordan normering i det hele taget defineres og beregnes inden for
forskningslitteraturen.

Gennemgangen af forskningen viser for det forste en stor variati-
on i, hvilke kategorier af medarbejdere der indgar i normeringsopgorelser-
ne. Nogle undersogelser medtager kun de personer, der er ansat til at vare-
tage det padagogiske arbejde med bernene, fx padagoger og padagog-
medhjzlpere. Andre medtager alle personer, der har en padagogisk kon-
takt med bernene. I nogle undersogelser medtages fx frivillige eller forzl-
dre i normeringen, hvis de arbejder frivilligt i institutionen i 10 eller flere
timer om ugen. I andre undersogelser har man medregnet personale uden
formel uddannelse, hvis de deltog i en uddannelse pa arbejdspladsen.

For det andet er normeringen i mange undersogelser opgjort pd
rent administrativt plan, dvs. som antal indskrevne born set i forhold til
antal ansatte, der tager hind om de pédgzldende born. I nogle af disse
undersogelser er normeringen efterfolgende korrigeret ved at mindske



gruppestorrelsen i beregningen, si der tages hojde for bornenes gennem-
snitlige sygefravaer. I andre undersogelser opgores normeringen som an-
tallet af dagsvark for personalet sammenholdt med antal bern i berne-
haven den piagzldende dag.

I stedet for at opgere normeringen pa grundlag af antallet af ind-
skrevne born og ansatte voksne har man i atter andre undersogelser valgt
at basere normeringsopgorelsen pa forholdet mellem skemalagte timer
for de voksne og skemalagte timer for bornene i de relevante alderskate-
gorier. En opgorelse af normeringskravene efter disse principper kan
foretages for en berneinstitution som helhed eller for hver enkelt borne-
gruppe separat.

Et stort antal af undersogelserne har taget konsekvensen af den
store usikkerhed, der kan vzre i normeringsopgorelser, der alene baserer
sig pa antal ansatte og antal indskrevne born. I disse undersogelser af dag-
pasningens kvalitet har man derfor valgt i stedet at basere normeringsop-
gorelserne pa forskernes observationer foretaget i barnehaven. Men ogsa
blandt disse undersogelser er der stor variation i opgerelsesmetoden. I
nogle undersogelser er observationerne fortaget periodisk hen over en hel
dag, mens observationerne i andre studier er lagt pé et strategisk eller prak-
tisk tidspunkt pd dagen, fx formiddagen. Nogle undersogelser observerer
pa én udvalgt stue, mens andre observerer pa flere stuer inden for samme
institution. I visse undersogelser har man anvendt to uathengige observa-
torer, der efter standardiserede metoder har observeret dagpasningens kva-
litet og i den forbindelse noteret normeringen.

Atter andre undersogelser opger normeringen pa baggrund af
sporgeskemaer med informanter. Disse informanter kan have vidt for-
skellige baggrunde og forudsatninger for at udtale sig om det gennem-
snitlige antal born og ansatte pd forskellige tidspunkter af dagen og aret.
Oplysninger fra de forskellige informanter giver derfor ikke enslydende
resultater. 1 de gennemgiede undersogelser ses siledes eksempler pa,
hvordan information om tilstedevarende born og voksne varierer, alt
efter om de er afgivet af fx institutionslederen, af en pedagog eller af en
af forzeldrene.

PERSPEKTIVER

Den store usikkerhed, der er omkring opgerelsen af normeringer, har
accentueret behovet for undersogelser af forskellige opgerelsesmetoder,
hvor fx to forskellige metoder er anvendt pd samme bornegruppe for at
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undersoge validiteten af metoderne, dvs. om malingerne faktisk maler
det, som det var hensigten, at de skulle méile. Den hidtidige forskning
peger pa, at kvaliteten af interaktionen mellem voksen og barn er den
mest betydningsfulde enkeltfaktor i berneinstitutionen for barnets intel-
lektuelle udvikling. Ved valget af opgorelsesmetoder kan man derfor lade
sig styre af, hvilken opgerelsesmetode der fokuserer pa rammerne for
kvaliteten i interaktionen mellem voksen og barn i institutionen.

Gennemgangen af de hidtidige undersogelser viser, hvor afgo-
rende selve metoden er for resultaterne. Undersogelserne viser blandt
andet, at de operationelle metoder til at indsamle oplysninger om norme-
ringerne er afgorende for precisionen, eftersom interviewoplysninger
med foraldrene, institutionslederen og uafhzngige observatorer har vist
sig at give forskellige resultater, selv om det er de samme bornegrupper,
der tales om.

Forskningsgennemgangen viser siledes overordnet set, at der ik-
ke findes en vedtaget standardiseret metode til at opgere normeringen i
en bornehave. Gennemgangen viser, at der er blevet anvendt en mang-
foldighed af dataindsamlingsmetoder og opgerelsesmetoder. Dette bety-
der, at det kan vare vanskeligt at sammenligne undersogelsesresultater
om normeringens betydning fra undersogelser, der har anvendt forskelli-
ge opgorelsesmetoder.

GRUNDLAG

Vi har foretaget en systematisk indsamling af undersogelser, der analyse-
rer bernehavens normeringer og normeringernes betydning for kvalite-
ten 1 dagpasningen og for bornenes udvikling. Oversigten omfatter un-
dersogelser foretaget 1 Skandinavien (Danmark, Norge, Sverige) og Eu-
ropa (Tyskland, Storbritannien, Belgien) samt Bermuda og OECD-lande
uden for Europa som fx Canada, New Zealand, Australien og USA.

De fleste af undersogelserne omfatter born fra fattige og udsatte
familier, men oversigten omfatter ogsa reprasentative landsdekkende
undersogelser, der har undersogt variationer i bernehavernes kvalitet.
Mange andre forhold end normeringen og gruppestorrelse har betydning
for dagpasningens kvalitet i bornehaven. De kvalitetsparametre, der iser
blev fremhavet i forskningslitteraturen, var personalets uddannelse, de
tysiske omgivelser og det pzdagogiske curriculum. Herudover nzvnes
personalets arbejdsbetingelser og personaleudskiftninger som forhold,
der knytter sig til bornenes trivsel, udvikling og lering.
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Kun ganske fa undersogelser (fire) er foretaget med egentlig eks-
perimentelle metoder (randomiserede kontrollerede forseg), hvor man
med sikkerhed kan dokumentere normeringens selvstendige betydning.
Nogle undersogelser har anvendt sdkaldte kvasi-eksperimentelle design
eller multivariate analyser, hvor man har undersogt bernehavegrupper
med forskellige normeringer og 1 analyserne statistisk forsegt at kontrol-
lere for andre forholds indflydelse.
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KAPITEL 1

BAGGRUND, FORMAL,
MATERIALER OG METODER

BAGGRUND

Det er efterhinden anerkendyt, at kvaliteten af interaktionen mellem vok-
sen og barn er den mest betydningsfulde enkeltfaktor i berneinstitutio-
nen for barnets intellektuelle udvikling (Bronfenbrenner, 1979). Forkla-
ringen pa dette er, at de voksne er i stand til at tilfore leringsaktiviteter,
voksen-barn-samtaler samt kognitive udfordrende lege (Sylva, Roy &
Painter, 1980). I forskningen af dette omrdde har man isar haeftet sig ved
de voksnes evne til at vaere responsive og sensitive over for bernenes
ytringer. Hvis de voksne reagerer prompte og adaxkvat pa bernenes ver-
bale og ikke-verbale signaler, hvis de voksne bidrager med udviklende
alderstilpassede stimulerende aktiviteter, hvis de elaborerer og udvikler
barnets sprog og lege, og hvis de voksne er sensitive over for bernenes
folelser, sa understottes barnets kognitive, sociale og folelsesmzssige ud-
vikling McGurk m.fl., 1995). Dette er baggrunden for, at der er opstdet
en sarlig interesse 1 at undersege omgivelsernes betydning for kvaliteten i
dagpasningen.

I forskningslitteraturen bliver kvalitet i daginstitution ofte ned-
brudt i tre dimensioner eller parametre: struktur, proces og udfald
(Mathers m.fl., 2011).
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De strukturelle parametre refererer til de mere stabile aspekter af
praksis, inden for hvilke det padagogiske arbejde udferes (Munton,
Mooney & Rowland, 1995), og dekker blandt andet over forhold som
normering, gruppestorrelse, pedagogiske lereplaner samt uddannelsesni-
veau hos det padagogiske personale i institutionen. De strukturelle pa-
rametre er ofte nemme at definere og male. De strukturelle parametre er
samtidig karakteriseret ved at vare forhold i den institutionelle praksis,
der nemt kan reguleres og xndres udefra. Dette kan ske ved beslutning i
den enkelte kommune eller ved lovindgreb, fx omkring abningstid, krav
om uddannelsesniveau samt gruppestorrelse og normering.

De processuelle parametre refererer til de aktiviteter, der udgor sel-
ve det pedagogiske arbejde, dvs. de aktiviteter, der er karakteriserende
for lerings- og omsorgsmiljoet i institutionen (Mathers m.fl, 2011;
Munton, Mooney & Rowland, 1995). Disse dakker blandt andet forhold
som omfang og kvalitet af barn-padagog-interaktionen, samt hvordan
barnets sociale og faglige udvikling understottes 1 interaktionen, fx gen-
nem udforelsen af de padagogiske lereplaner. De processuelle parametre
er siledes direkte relateret til den pzdagogiske praksis. Det betyder, at
disse parametre ofte kan vare vanskelige at definere samt tidskravende
at male, idet den eneste made at afdakke disse forhold pé er gennem ob-
servation (Mathers, Singler & Karemaker, 2011).

Udfaldsparametrene deekker over forskellige mal for, hvordan bor-
nene udvikler sig bade pa kort og pd langt sigt. Udfaldsparametrene er
saledes mil for, hvordan de strukturelle og processuelle mal slar igennem
i forhold til bernenes udvikling og trivsel.

DE CENTRALE BEGREBER

SFI har tidligere gennemgdet de undersogelser, der afdekker sammen-
hengen mellem en rekke kvalitetsparametre og bernenes kognitive, soci-
ale og folelsesmassige udvikling. De kvalitetsparametre, der iszr blev
fremhevet 1 litteraturen, var dels parametre, som regulerer barnets miljo,
som fx normeringen af born pr. voksen, personalets uddannelse og de
tysiske omgivelser (fx plads og stej), dels parametre som fx det padago-
giske curriculum og herunder forxldrenes inddragelse 1 bernehavens ak-
tiviteter (Nielsen & Christoffersen, 2009; Sjolund, 1969). En raekke un-
dersogelser nevner ogsd personalets arbejdsbetingelser (lon, arbejdsvilkar
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og jobtilfredsstillelse) som vigtige faktorer bade direkte for personaleud-
skiftning og indirekte for dagpasningens kvalitet, dvs. kvaliteten af inter-
aktionen mellem voksen-barn og imellem bernene (Phillips, Howes &
Whitebook, 1991).

Parametre og variable, der beskriver dagpasningens kvalitet, er i
undersogelserne blevet udvalgt med henblik pa at finde pradiktorer for
bornenes udvikling bade pa kort sigt og pa langt sigt (se figur 1.1). Pilene
angiver, at analysemodellen skal bruges til at afprove antagelser om, at fx
strukturelle parametre eller regulering af arbejdsmiljo kan pradikere dels
(udfald 1) dagpasningens kvalitets variable og dels bornenes indbyrdes
relationer og herigennem have sivel kortvarige som lengerevarende kon-
sekvenser for deres udvikling (udfald 2).

Figuren illustrerer, at dagpasningskvalitet og bernenes udvikling
athenger af en rakke uvathaengige variable, hvoraf normeringen indgir i
et komplekst samspil med en raekke andre faktorer. Figuren forseger at
illustrere en del af dette samspil.

Figuren viser en reekke “uathengige variable” i den forste kolonne
som fx strukturelle parametre, men en vurdering af normeringens betyd-
ning kan vanskeligt foretages isoleret. Man ma derfor ofte vurdere norme-
ringens betydning for udfaldet i sammenhaeng med andre faktorer som fx
personalets uddannelse, erfaring, lon, arbejdsvilkar, bernenes alder og so-
ciale baggrund samt szrlige behov. Nogle undersogelser har taget konse-
kvensen af dette og opstiller kombinerede maél for kvalitet, hvori indgér
gruppestorrelse, uddannelse og efteruddannelse, sammen med normering
(Howes, 1990; McGurk m.fl., 1995; Vandell & Powers, 1983).

De strukturelle parametre kan umiddelbart vere nemmere at ma-
le og =ndre, men de udger ogsi de strukturelle rammer for, hvad der er
muligt inden for det pedagogiske curriculum, dvs. de padagogiske lere-
planer (se figur 1.1). Der er pa denne baggrund blandt forskere og admi-
nistratorer opstiet en diskussion om, hvordan de strukturelle parametre
opgores set 1 sammenhang med muligheden for at realisere det pedago-
giske curriculum. Dette har oget vores nysgerrighed for at finde ud af,
hvordan rammerne har varet bade i den nyeste og tidligere evidensbase-
rede forskning samt ikke mindst i de forseg, som har dannet skole og
vist sa gode resultater.
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FIGUR 1.1
Arbejdsmodel til analyse af sammenhangen mellem normeringer, dagpasnin-
gens kvalitet og bgrnenes udvikling.

Uafheengige variable:

Udfald 1:

Dagpasningens kvalitet:

Udfald 2:

Barnenes udvikling:

Strukturelle Interaktion barn- Kortsigtede
parametre, der voksen: konsekvenser:
regulerer barnets miljg: Pzedagogens adfzerd Kognitiv udvikling
Normeringer (sensitiv, ordregivende, Social udvikling

Gruppestarrelse kontrollerende/restriktiv) Folelsesmaessig
Uddannelse Samtale mellem barn og udvikling (stress,
Fysiske forhold voksen angstelse)
Bestemmelser om Facilitere stimulerende Skoleparathed
sundhed og sikkerhed lege

Langsigtede
Andre parametre: Relationer barn-barn: konsekvenser:
Pzedagogisk curriculum Konflikter mellem bgrn Skole- og
Foreeldreinddragelse Tsolation erhvervsuddannelse
Fattigdom Mange kontakter Indkomst
Bgrn med behov for Udviklende lege Kriminalitet

seerlig stotte

Relationer voksen-

Regulering af voksen:
arbejdsmilje: Sygefraveer
Lon Stabilitet
Jobtilfredsstillelse Udskiftninger

Konflikter/samarbejde

Anm.: Eksempler pa anvendte variable, der beskriver de strukturelle parametres og andre parametres indflydelse pa
dagpasningens kvalitet og barnenes udvikling.
Kilde: Eksempler pa lignende modeller ses fx hos Doherty, 1991; McGurk m.fl,, 1995; Whitebook, Howes & Phillips, 1989.

UDFALDSVARIABLE

Dagpasningens kvalitet er defineret meget bredt, idet den omhandler alle
de aspekter af bornehavens karakteristika, der antages at have betydning
for bernenes sproglige, kognitive, folelsesmassige og sociale udvikling,
(se fx Phillips, 1987). I redegorelsen her afgranser vi det mere snavert til
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at omfatte de aspekter ved voksen-barn-interaktionen, barn-barn-
interaktionen og personalets stabilitet, der antages at have betydning for
bornenes udvikling. Normeringer, de fysiske rammer, arbejdets tilrette-
lzeggelse og medarbejdernes uddannelse kan betragtes som nogle nodven-
dige forndsaminger for at kunne gennemfore denne padagogiske indsats.
Den bagvedliggende teoretiske antagelse er, at voksen-barn-interaktionen
i bornehaven er pavirket af bade de strukturelle parametre og andre uaf-
hangige variable.

Paxdagogens adferd kan fx ses at variere mellem at vare sensitiv,
varmt lyttende eller ordregivende og overvigende afhengigt af de struk-
turelle parametre. Kvaliteten af voksen-barn-relationen ses ofte i under-
sogelserne at mediere mellem de uathangige variable og barnets udvik-
ling, hvor det antages, at normeringen kan pavirke voksen-barn-
relationen, som sd igen kan pévirke barnets udvikling (se fx Howes,
Phillips & Whitebook, 1992). De udfaldsvariable, der iser fremhaves i
litteraturen, er illustreret i figur 1.1.

Udfaldsvariablene er dels dagpasningens kvalitet, sarligt med hen-
blik pd voksen-barn-interaktion, dels bornenes udvikling. Her inddrager
undersogelserne fx bernenes sproglige, kognitive, folelsesmassige og so-
ciale udvikling. Nogle undersogelser observerer endvidere barnets angstel-
se og stress. Enkelte studier har ogsa undersogt de langvarige konsekven-
ser af dagpasningens kvalitet pa fx lengden af opniet skoleuddannelse,
erhvervsuddannelse, indkomstforhold og ungdomskriminalitet.

De strukturelle parametre og de andre miljgparametre — som fx
paedagogisk curriculum, foraldreinddragelse og de ansattes arbejdsmiljo
— antages endvidere at pavirke de indbyrdes relationer mellem bornene. 1
flere undersogelser indgar beskrivelser af omfanget af konflikter mellem
born, og om bernene har mange kontakter eller er isolerede, for blot at
nevne nogle eksempler. I nogle undersogelser har man hzftet sig ved
omfanget af personaleudskiftning og sygefraver som kvalitetsvariable
vedrorende dagpasningens kvalitet, (se fx Gortz & Andersson, 2010;
McGurk m.fl., 1995).

Enkelte undersogelser inddrager ogsd de hjemlige miljoforhold i
undersogelsen af normeringens betydning for barnets udvikling. I en
oversigtsartikel konkluderer Bradley og Vandell, at barnets oplevelser i
bornehaven kan hange sammen med de oplevelser, barnet har pa hjem-
mefronten (Bradley & Vandell, 2007). For eksempel har man i en svensk
undersogelse af sammenhangen mellem andringer af normeringer og
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bornenes stress ogsd inddraget oplysninger om aktuelle stressfaktorer i
barnets hjemmemiljo for at kunne isolere betydningen af de @ndrede nor-
meringsforhold (Cederblad & H66k, 1980).

DE UAFHANGIGE VARIABLES INDBYRDES SAMMENHANGE
Nogle af de “uathengige variable” i figur 1.1 kan imidlertid vise sig at
vere indbyrdes korrelerede. Eksempelvis finder Howes og Olenick, at
man relativt ofte ser, at en lav normering er korreleret med, at bornene
kommer fra fattigere vilkar, at personalet er darligere uddannet og med
relativt lavere lonninger (Howes & Olenick, 1986).

TABEL 1.1

Voksen/barn-ratio som funktion af gruppestarrelse og antal voksne.

Gruppestarrelse Antal voksne
5 4 3 2 1

25 1.50 16,3 18,3

24 14,8 1.6,0 1:8,0

23 1:4,6 1.58 177

22 14,4 155 173

21 142 153 1:7,0

20 1:4,0 1:5,0 16,7

19 13,8 14,8 16,3

18 136 14,5 1:6,0 19,0

17 1.3.4 14,3 157 18,5

16 132 1:4,0 1.53 1:8,0

15 1:3,0 1:3,8 1:50 175

14 1:35 14,7 1:7,0

13 1:3,3 1:4,3 1.6,5

12 1:3,0 1:4,0 1:6,0

11 1:3,7 1:55

10 133 1:50

9 1:3,0 145 19

8 1:4,0 1.8

7 135 L7

6 1:3,0 1:6

5 15

4 1:4

3 1:3

2

1

Anm.: Gruppestarrelse er her repraesenteret i intervallet 1-25, mens antal voksne er inden for graenserne 1-5. Kun norme-
ringer i intervallet 1:3 til 1.9 er medtaget.

Et andet eksempel — som har en serlig betydning for vores undersogelse
af normering i bornehaver — er sammenhangen mellem gruppestorrelse
og normering. Det kan i praksis vare vanskeligt at regulere parametre
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som gruppestorrelse, antallet af voksne og normering i en bernegruppe
uathaengigt af hinanden, tabel 1.1.

Nogle undersogelser af normeringens betydning har fx foretaget
forsog med at ndre normeringen ved at tilfoje et par born mere i bor-
negruppen. Men denne @ndring af normeringen pavirkede ogsi samtidig
gruppestorrelsen. Andre undersogelser har foretaget forseg med at =n-
dre normeringen ved at tilfoje en ekstra voksen i bernegruppen. Richard
Ruopp har analyseret et regneecksempel (Ruopp m.fl., 1979a), som er
gengivet i tabel 1.1. Tabellen viser siledes sammenhangen mellem grup-
pestorrelse (1-25 bern), antal voksne 1 bernegruppen (1-5) og norme-
ringsbroken, som 1 dette teenkte cksempel lober inden for intervallet 1:3
til 1:9. Hvis man fx af kvalitetsmessige grunde beslutter sig til en bestemt
gruppestorrelse, si er det begrenset, hvor mange muligheder der er for at
variere normeringsbroken. Endvidere er der inden for et normerings-
biand pa fx 1:3 til 1:8 en tet sammenhang mellem gruppestorrelse og
antal voksne. Det betyder 1 praksis, at det kan vare vanskeligt at isolere
effekten af andringer af gruppestorrelsen fra endringer i personaletet-
heden (Ruopp m.fl., 1979a).

NORMERINGENS BETYDNING FOR DAGPASNINGENS KVALITET

I vores undersogelse vil vi — sd vidt det er muligt — fokusere pa norme-
ringerne 1 bornehaven baseret pa den forskning, der evaluerer og fortol-
ker resultater om normeringernes betydning for dels dagpasningens kva-
litet, dels bornenes udvikling.

Nir man gennemgdr undersogelserne, finder man meget forskel-
lige opgorelsesmetoder, hvilket kan afstedkomme problemer, nir man
onsker at sammenligne resultaterne. Er normeringen fx defineret ved det
samlede antal pladser i bornehaven divideret med det samlede antal an-
satte omregnet til fuldtidsansatte? Eller er normeringen forholdet mellem
de ansatte, der forventes at uddanne og lege med bernene pa et hvilket
som helst tidspunkt i lobet af dagen eller pa sarligt udvalgte tidspunkter i
lobet af dagen (McGurk m.fl., 1995)?

Opgorelsesmetoderne vil give vidt forskellige resultater og kan
vanskeliggore sammenligninger af undersogelsesresultater. Samtidig op-
lyser undersogelserne generelt kun overfladisk, hvordan normeringer og
personalets uddannelse er opgjort (Frede, 1995). En vasentlig del af
denne rapport vil derfor omhandle forskellige opgorelsesmetoder.
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Vores tidligere gennemgang af litteraturen frem til 2009 viste, at
der er foretaget en rakke eksperimentelle og kvasi-eksperimentelle forsog
med xndringer af normeringer (Cederblad & Hook, 1980; Karoly, 1998;
Karoly, Kilburn & Cannon, 2005; Nielsen & Christoffersen, 2009; Papero,
2005; Ruopp m.fl.,, 1979a). Men herudover findes en rackke undersogelser
af normeringer, som ikke har anvendt eksperimentelle design, men som
alligevel har bidraget til indsigt i normeringers betydning for berns udvik-
ling, (se fx Bradley & Vandell, 2007; Brooks-Gunn, Betlin & Fuligni, 2000,
Phillips m.fl., 2000). Alle disse undersogelser vil indga 1 denne nye udred-
ning, hvor litteraturen frem til marts 2013 ogsa inddrages.

FORMAL

Udredningen har til formal at afdekke, hvordan normeringen er opgjort i
de enkelte forskningsprojekter, herunder hvordan parametre som perso-
nalets uddannelsesniveau, personalets arbejdstid, eventuel personaletid til
efteruddannelse, moder og lignende, institutionens abningstid (over da-
gen og over dret), bernenes alder, bornenes opholdstid, bernenes even-
tuelle saerlige behov mv. indgar i normeringsopgorelsen.

Med udredningen indsamles og udarbejdes en oversigt over dan-
ske og internationale (dvs. engelsk-, svensk- eller norsksprogede) forsk-
ningsresultater og undersogelser, hvori indgir en (kvalitativ) vurdering af
personalenormering i daginstitutioner og betydningen (eller manglende
betydning) heraf for 3-6-arige borns trivsel, udvikling og lering bide pa
kort og pa langt sigt.

I overensstemmelse med de tidligere undersogelser vil det vare
naturligt at betragte de pigaldende kvalitetsparametre — herunder fx
normering og uddannelse — som parametre pd et kontinuum, hvor der
ikke findes naturlige kritiske punkter, men snarere blede overgange fra et
niveau til et andet. Der er dog udfert undersogelser for at finde grensen
for, hvornar normeringen bliver problematisk for bornene eller pavirker
deres udvikling negativt (Howes, Phillips & Whitebook, 1992). Sidanne
undersogelser vil ogsa blive inddraget.

20



DATAINDSAMLINGSMETODER

Den forste danske systematiske oversigt, der beskrev bernehavens be-
tydning for barnets udvikling, blev offentliggjort i 1969 (Sjelund, 1969).
Den baserede sig blandt andet pa en gennemgang af Psychological Ab-
stract, Psychological Index, Child Development Abstract and Biblio-
graphy. Disse bibliografiske fortegnelser over litteratur blev suppleret
med en gennemgang af Education Index samt den franske Bulletin Sig-
nalétique. Omkring to tredjedele af de relevante vaerker fandt man gen-
nem litteraturhenvisninger 1 sarligt udvalgte tidsskrifter og via en sa-
kaldt ’sneboldeffekt” (Sjolund, 1969).

Den anden systematiske oversigt over bernehavens betydning
for borns udvikling er baseret pa en elektronisk litteratursogning frem til
2002. Denne sogning gav omkring 11.000 verker, hvoraf mange senere
viste sig at vare irrelevante. En opfolgende sogning med de samme so-
geord og de samme elektroniske databaser for perioden 2002 til marts
2009 indeholdt yderligere 1.024 referencer (Nielsen & Christoffersen,
2009). Segeordene er bredt formuleret med henblik pa at fi inddraget det
meste af forskningslitteraturen om bernehaver.

Disse hidtidige sogninger suppleres i den foreliggende underso-
gelse med en tilsvarende sogning i samme databaser og med den samme
segestreng for perioden januar 2009 til marts 2013 (se tabel 1.2). Denne
nye sogning gav i forste omgang omkring 850 referencer. Det er imidler-
tid kun en mindre del af disse, der omhandler normeringer.

For at belyse normeringerne systematisk fordres der en detaljeret
opgorelse af personalets arbejdstid mv. — oplysninger, der ikke foreligger
beskrevet i de publicerede undersogelser. Det har iser vaeret et problem 1
de zldre undersogelser. Men ogsa hvad angir flere af de nyere underso-
gelser har det varet nodvendigt at tage kontakt til de pagzldende forske-
re med henblik pa at indhente si mange af de manglende oplysninger
som nedvendigt.

LITTERATURS@GNING

Denne forskningsoversigt har vi for det forste baseret pd en elektronisk
litteratursegning, der har varet tidsmassigt afgrenset til marts 2009 til
marts 2013. For det andet har vi inddraget resultaterne af vores tidligere
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sogninger for perioden frem til marts 2009. Den elektroniske sogning har
omfattet to databaser: Web of Science (WOS) og Ebsco SocINDEX.
WOS er en tvarvidenskabelig indeksering af mere end 10.000 videnskabe-
lige tidsskrifter og 110.000 konferencepapirer, hvor de aldste daterer sig
helt tilbage til ar 1900. Ebsco SocINDEX bestir af videnskabelige referen-
cer for mere end 2 mio. artikler, 820 boger og monografier samt 13.947
konferencepapirer.

TABEL 1.2
Liste over de anvendte sggeord.

"nursery school*" OR
"kindergarten*” OR

"infant school*" OR

"head start*" OR

"sure start*" OR

"day care" OR

“daycare” OR

"early child* educat*" OR
"early childhood education” OR
"head start programme*" OR
"Montessori method™" OR
"early educat*" OR

“nursery or nurseries”

AND

"socioeconomics” OR

"social class*" OR

"economic condition*" OR
“poverty” OR

"relative deprivation" OR
"socioeconomic condition*" OR
"deprivation” OR

"economic deprivation” OR
"emotional deprivation” OR
"maternal deprivation" OR
"occupational deprivation" OR
"parental deprivation” OR
"paternal deprivation” OR
"relative deprivation" OR
"social deprivation” OR
"homelessness" OR

"social class*"OR

"low income*" OR

"deprived” OR
“disadvantaged” OR

“poor family” OR

“poor families” OR
“underprivilege*” OR
“deprived areas”

Kilde: Nielsen & Christoffersen, 2009.
Anm.: * angiver, at segningen inkluderer forskellige bajninger og endelser af det pageeldende ord.

Ligesom ved tidligere sogninger md man erkende, at de elektroniske sog-
ninger langt fra indeholder alle de relevante publiceringer. Segningen er
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derfor suppleret, dels med de yderligere artikler, vi fandt ved gennem-
gangen af de fundne varker — en sakaldt ’sneboldsegning’ — dels med
sogninger 1 Google Scholar. Segemetoden betyder, at kun videnskabelige
veerker, der er indfert i de anvendte databaser med engelsk titel eller et
engelsk resumé, vil kunne indfanges. Der har derudover ikke veret be-
grensninger i sprog eller nationalitet 1 vores sogninger.

Den elektroniske sogning medtager referencer frem til marts
2013. Disse samt de tidligere indhentede referencer har vi indsat i data-
behandlingsprogrammet Reference Manager, der er sarligt velegnet til at
hindtere store meengder af litteraturreferencer.
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KAPITEL 2

HVORDAN MALES NORMERING?

Det kan umiddelbart lyde som en meget enkel opgave: At beregne nor-
meringen pa baggrund af antallet af born i forhold til antallet af voksne i
bornegruppen. Den mest simple made er at opgere normeringen ved
antal indskrevne born i forhold til det antal voksne, der er ansat til at tage
sig af disse born. En sddan opgoerelsesmetode vil imidlertid give en helt
anden normering end den, man ville komme frem til ved en observation
i en tidsperiode i lobet af en tilfeldig dag i bernehaven, hvor man obser-
verer det antal voksne, der er til stede sammen med bernene. Forskellige
metoder til at opgere normeringerne kan siledes vanskeliggore en sam-
menligning af resultaterne 1 forskellige undersogelser.

I det folgende vil vi gennemgi nogle af de problemer, man mo-
der, ndr man skal sammenligne forskellige méder at opgore normeringen
pa. Derefter vil en raekke undersogelser af normeringer blive gennemgéet
for at beskrive, hvordan de enkelte undersogelser operationelt har valgt
at opgere normeringen.

Det er indledningsvist vigtigt at papege, at termen “normering”
og “ratio” — hvilket er de termer, der anvendes inden for forskningsver-
denen og i angelsaksisk talende lande — kan betyde forskellige ting. Ter-
men “normering” refererer generelt til antallet af ansatte inden for en
given virksomhed. Dette betyder, at man inden for den danske borne-
pasningssektor vil bruge begrebet ”hoj normering” til at beskrive, at der
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er relativt mange ansatte pd en given daginstitution til at varetage det pa-
dagogiske arbejde med et givent antal born.

I forskningslitteraturen kan bade forekomme child:adult ratio”
og “adult:child ratio” eller ”staff:child ratio” (Helburn, 1995; Munton
m.fl., 2002). I de sidste to tilfzlde vil en hej ”adult:child ratio” vere ens-
betydende med, at der er flere voksne pr. barn — altsd en hoj normering.
For at undga misforstdelser har vi i denne forskningsgennemgang valgt
udelukkende at anvende den danske term “normering” synonymt
med 7staff:child ratio”, dvs. forholdet mellem antal voksne og antal bern.

PROBLEMER VED OPG@ORELSESMETODER

Det forste spergsmal, man skal tage stilling til, er, hvilke personalegrupper
i et bernehavecenter der skal medregnes 1 normeringen. I kelvandet pa
dette sporgsmil opstar der en rekke nye sporgsmdl om, hvorvidt norme-
ringsopgorelsen skal vaere baseret pa observation eller antal tilknyttet per-
sonale og antal indskrevne bern. En del undersogelser baserer sig fx pa
observationer af, hvad der foregir i bernehaven i bestemte tidsrum i lobet
af dagen. En sadan opgorelse tager hensyn til tilstedevarende born og til-
stedevarende personale, ligesom en sidan opgerelse tager hensyn til vikar-
dakning. Dette er illustreret i det folgende diagram (se figur 2.1). De
sporgsmdl, man typisk stilles overfor i en analyse af normeringen i bot-
nehaven, er folgende:

1. Hvordan opgoeres antallet af voksne, herunder deres opgaver, aktivi-
teter samt arbejdstid 1 institutionen?

2. Hvordan opgores antallet af born, herunder bernenes opholdstid 1
institutionen?

3. Er der forhold ved institutionen, der skal indga, fx gruppestorrelse,
dbningstid, sammensztning af bern med hensyn til alder eller born
med sztlige stottebehov?

4. Hvordan er voksen-barn-kontakten?

HVORDAN OPG@RES ANTALLET AF VOKSNE? (1)

Det forste sporgsmil, der melder sig 1 undersogelsernes opgorelse af
normeringer i bornehaver, er, hvilket personale der skal indgd i norme-
ringsopgorelsen (se figur 2.1). Inden for forskningsverdenen har man fx
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diskuteret, om det kun skal vare personer, der har et vist minimum af
uddannelse og erfaring, der skal indga, ligesom man har diskuteret, om
det kun skal vere tid oremarket til opgaver, der ligger inden for det pa-
dagogiske arbejde, der skal medtages, eller om der ogsd skal medtages
personaletid til administration og rengoring? Ogsa i forhold til den pa-
dagogiske tid har man diskuteret, hvad der skal indga i opgerelsen, fx om
den padagogiske tid skal indeholde meder, efteruddannelse, forberedelse
og forxldrekontakt eller udelukkende ansigt-til-ansigt-kontakt mellem
barn og ansat (Ruopp m.fl., 1979b). Spergsmilet melder sig, uanset om
man tager udgangspunkt i en opgorelse af lontimer til det ansatte perso-
nale, hvor den enkelte medarbejder kan have flere funktioner, eller om
man tager udgangspunkt i ansigt-til-ansigt-tid mellem barn og ansat.

Nogle opgorelser regner med, at gennemsnitligt 10 pct. af de an-
sattes tid udelukkende gir til efteruddannelse og forberedelse af det pz-
dagogiske arbejde 1 bernehaven.

I nogle af de undersogte bornehaver spiller indsatsen fra frivilli-
ge en vasentlig rolle i dagpasningen. 1 nogle tilfaelde har man valgt at
hindtere dette ved at medregne de frivillige, der arbejdede mere end 10
timer ugentligt, i normeringerne (Ruopp m.fl., 1979a). I en eksperimentel
undersogelse kom der fx uventet frivillig hjelp fra forxldrene, hvilket
resulterede 1 andrede normeringer fra 1:8,5 til 1:6 under forsoget.
Sporgsmailet om, hvad der skal indga i en opgerelse af normeringen, op-
traeder i flere forklaedninger. Saledes beskriver Harry McGurk i sin gen-
nemgang af litteraturen om dagpasningens kvalitet, at det ofte er uklart,
om det er den formelle normering! eller de observerede normeringsfor-
hold, der bliver rapporteret (McGurk m.fl., 1995). Ud over gruppen fri-
villige kan der ogsd vere andre grupper, hvor der kan vaere behov for at
tage stilling til, om de skal indga, fx personer under uddannelse eller i
jobtrening samt personer ansat under serlige vilkdr pa grund af nedsat
funktionsevne.

Opgorelsen af lonnet tid kan tilnermes ansigt-til-ansigt-tid, hvis
der i den forstnzvnte (den formelle normering) fraregnes fravar ved fe-
rie, sygdom, barsel, kurser, forberedelse, moder osv., og der i1 den sidst-
nevnte (de observerede normeringsforhold) ikke medregnes ansatte, der
ikke deltager i det paedagogiske arbejde, fx rengoring og lignende. I begge

1. Den formelle normering er opgjort som antal indskrevne born i forhold til antallet af ansatte med
pasningsopgaver.
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tilfeelde skal der tages stilling til, i hvilket omfang serlige grupper blandt
personalet skal indga i opgoerelsen.

FIGUR 2.1
Eksempler pa forhold, der kan pavirke normeringsopgerelser, baseret pa observa-
tion af indskrevne bgrn og antal ansatte voksne.

1. Tidspunkt for Antal indskrewne harn Antal ansatte voksne
registraring af |
bern og ansatte ‘
Sygefravaer Sygefravaer Tilkaldte
P4 ferie P4 ferie —»  vikarer
Uanmaldt fridag Afspadsering
2. Til stededen Fravaerende pi Fremmnudie p3 Fravarende pa Fremmndie pi
pigzldende dag dagen dagen dagen | dagen
Ringethjem pga.sygdom Taget hjem pga. sygdom
P& turfude af huset P4 turfude af husat
P& anden stue/legeplads P& en anden stue
Saver til middag Administrative opgaver
A 4
3.Til stede p3 Fravarande p& Til stede g Fravarende p& Til stede p&
stuEn pé. absar- ohservations- ohservations- ohservations- observations-
vatianstidspunkt tidspunkt tidspunkt tidspunkt tidspunkt
h 4
Arbejdsopgaver p stuen, der ikke
invalverer bernene [ oprydning ag
forzldrekon takt)
v v
4, Barn-vaksen- Tkke-kartaktpd Kontakt p Tkke-kaontakt pd Kontakt g2
kontakt pd observatons- ohservations- observations- observations-
observations- tidspunkt tidspunkt tidspunkt tidspunkt
tidspunkt : S

HVORDAN OPG@RES ANTALLET AF BORN I NORMERINGEN? (2)
Ved opgorelsen af antallet af born kan der vare variation i, hvor lenge
det enkelte barn opholder sig i institutionen. Dels kan der fx vare varia-
tion i den tid, der er aftalt, fx deltids- eller fuldtidsplads, der modsvarer
opgorelsen af ansatte ansat pa hel- eller deltid. Dels er der ogsi for bor-
nenes vedkommende sporgsmilet om, hvordan der tages hojde for for-
hold som sygdom, ferie og andet fraveer. For eksempel kan nogle af bor-
nene vare syge, pa ferie med foraldrene eller pa anden made fraverende
den dag, hvor observationen foregir. Et sidant fraver kan fx opgeres pa
arsbasis og indregnes som et gennemsnit i beregningen af den effektive
normering. Hertil kommer, at der kan vare store forskelle mellem bot-
nenes behov for stotte.
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Lad os forst tage et eksempel fra en undersogelse, hvor man har
analyseret betydningen af borns sygefravar for normeringsopgorelsen. 1
den pdgxldende undersogelse indgik tre typer bernehaver med hver sin
gruppestorrelse og normering, jf. tabel 2.1.

TABEL 2.1
Observerede tilstedeveerelsesnormeringer sammenholdt med antal indskrevne
born ved 12 pct. sygefraveer blandt barnene og fuld vikardaekning. Ratio og antal.

Observerede Indskrevne

Normering Gruppestarrelse Normering Gruppestarrelse

Type Ratio Antal Ratio Antal
A L7 14 1.8 16
B 18 16 19 18
C 19 18 110 20

Anm.: De tre typer normeringer er anvendt som eksempel i undersegelsen. Der er foretaget afrundinger af normeringstallene.
Kilde: Ruopp m.fl,, 1979a, 1979b.

I denne opgorelse af normeringerne sammenlignede man normeringer
ved indskrivning og normering ved forudsat #ilstedeveerelse, idet man forud-
satte, at der gennemsnitligt var 12 pct. sygefraver blandt bernene, og at
fraverende padagoger blev erstattet af vikarer (se tabel 2.1). Derved
kunne personalet opgores ud fra antallet af voksne. Anvendes den forud-
satte tilstedevearelse, kan normeringen beregnes til henholdsvis 1:7, 1:8
og 1:9, mens en beregning pd indskrevne born og aflennet personale gi-
ver normeringer pa henholdsvis 1:8, 1:9 og 1:10 (Ruopp m.fl., 1979a).
Eksemplet svarer til, at der kun korrigeres for borns fraver. Korrigeres
omvendt kun for personalets fraver, vil ogsa det pavirke normeringsbe-
regningen, blot modsat. Bornenes fremmode er siledes ogsa en faktor,
man ma tage i betragtning ved vurderingen af normeringsopgerelser,
hvad enten det er opgorelser pia baggrund af observation eller pd bag-
grund af indskrevne born.

Endelig kan der vere store forskelle mellem de enkeltes borns
behov for sarlig stotte, fx pa grund af fysiske eller psykiske udviklings-
problemer.

HVORDAN INDREGNES FORHOLD VED INSTITUTIONEN? (3)

En tredje faktor er specifikke forhold ved institutionen, fx beornehavens
dbningstider. Forskelle i dbningstider kan have betydning, nir der sam-
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menlignes pa tvars af institutioner, der ellers er identiske i forhold til
antal fuldtidsindskrevne born og antal fuldtidsansatte

I et belgisk studie fandt man fx, at hvis abningstiden er 50 timer
ugentligt i 50 uger érligt, og de ansatte arbejder 38 timer ugentligt med 46
uger arligt, sa kan en opgorelse baseret kun pa antal indskrevne born og
antal fuldtidsansatte give en normering pa 1:7. Mens en beregning pr.
dbningstime giver en normering pd 1:9,45 (Munton m.fl., 2002).

Ruopp og kolleger har i deres undersogelse sogt at lose proble-
met ved at opgere normeringen pr. skemalagt time (dbningstime) (se ta-
bel 2.2). De fremlegger en opgorelsesmetode, hvor de estimerer det sam-
lede antal skemalagte timer ugentligt for bornene og sammenholder dette
med det tilsvarende antal skemalagte ugentlige timer for de ansatte pa-
dagoger/medhjalpere, der tager sig af de pigzldende born (Ruopp m.fl.,
1979a). Tabel 2.2 viser sdledes den estimerede normering for givne al-
dersgrupper af indskrevne bern baseret pa deres skemalagte timer og de
skemalagte personaletimer.

TABEL 2.2
Normeringer opgjort pa grundlag af skemalagte ugentlige timer for barn og per-
sonale. Et eksempel.

Antal skemalagte Antal skemalagte Estimeret
Aldersgruppe  Indskrevne bgrn bprnetimer pr. uge personaletimer pr.uge  normering
Under 3 ar 5 180 36,0 1.5
3-6ar 40 1.475 184,4 1.8
Talt 45 1.655 2204

Anm.: Hvis man antager, at arbejdstiden pr. uge er 35 timer for alle de ansatte, udl@ser denne normering 6,3 ansatte, dvs.
at der kreeves 7 ansatte som minimum for at opfylde de angivne normer. Normeringerne skal blot tages som et
regneteknisk eksempel.

Kilde: Ruopp m.fl., 1979a.

Det forste problem ved at opgere normeringen pia denne méde er de
svingninger, der naturligt forekommer i labet af dagen og ugen. I en un-
dersogelse er dette forsogt lost ved registreringer 1 et sakaldt “rulleskema”
(Ruopp m.fl., 1979a). Et sidant eksempel pé et “rulleskema” kan ses i tabel
2.3. Pa grundlag af antal indskrevne born beregnes i rulleskemaet dag for
dag antallet af bernetimer og det antal medarbejdertimer, dette udleser
med en given normering for de enkelte aldersgrupper i bernehaven.

En siadan ugentlig opgerelse for en hel borneinstitution under ét
kan skjule, at der er store udsving i normeringerne i lobet af dagen. Det
samme gor sig geldende ved normeringsopgorelser baseret pa observati-
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on, hvor det er af stor betydning, i hvilket tidsrum og over hvor lang en
periode observationen er udfort.

TABEL 2.3
Rulleskema for opgerelse af samlet antal minimumsmedarbejdertimer baseret pa
dagsopgarelse af timebehovet i en aldersintegreret bgrnehave.

Under 3 ar 3-6-arige Talt
Eksempel pa norm for brgk ansatte/bgrn 1.5 1:8
Mandag
Antal indskrevne bgrn 10 41 51
Antal bgrnetimer 80 328 408
Normerede medarbejdertimer 16 41 57
Tirsdag
Antal indskrevne bgrn 5 41 51
Antal bgrnetimer 40 328 368
Normerede medarbejdertimer 8 41 49
Onsdag
Antal indskrevne bgrn 10 40 50
Antal bgrnetimer 80 320 400
Normerede medarbejdertimer 16 40 56
Torsdag
Antal indskrevne bgrn 5 40 51
Antal bgrnetimer 40 320 360
Normerede medarbejdertimer 8 40 48
Fredag
Antal indskrevne bgrn 10 41 51
Antal bgrnetimer 80 328 408
Normerede medarbejder timer 16 41 57
Ugebasis
Antal normerede medarbejdertimer 64 203 267
Antal bgrnetimer 320 1.624 1.944

Anm.: Rulleskemaet giver mulighed for at beregne det antal medarbejdertimer, der ifelge denne opgerelsesmade er
nedvendigt for at opfylde en given norm. Her er normen som et eksempel sat til 1:5 for de under 3-arige og 1:8 for de
3-6-arige. Hvis en fuldtidsmedarbejder har en arbejdsuge pa eksempelvis 35 timer, sa ville de normerede medarbej-
dertimer, som udlgstes af de skemalagte begrnetimer, svare til 7,6 fuldtidsmedarbejdere for at opfylde normen.

Kilde: Et regneeksempel baseret pa amerikanske normer i en amerikansk undersegelse (Ruopp m.fl., 1979a).

Et andet problem ved denne opgorelsesmetode, der baserer sig pd et
gennemsnit for hele institutionen, er, at den kan skjule forskelligheder
mellem bornegrupperne. Forskellene kan fx vare alderssammensatnin-
gen blandt de indskrevne born. En undersogelse baseret pa et eksempel
med deltaljerede opgerelser viste, at hvis normeringskravene varierer
mellem aldersgrupperne, og kravene skal opfyldes hver dag for hver en-
kelt aldersgruppe, sa kan personalebehovet variere med 9 til 16 pct. af-
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hzngigt af bornenes fremmeode inden for de forskellige alderstrin.
(Ruopp m.fl., 1979a).

Endelig omhandler nogle af forsegene, der nzvnes i det folgen-
de, born i forskole, hvor der er egentlige skemalagte timer og dermed en
afgreenset tid, hvor alle born og tilknyttet personale vil vare til stede
(bortset fra dem, der har sygefraver og lignende). Disse tilbud er siledes
bygget anderledes op end de dagtilbud, der eksisterer i Danmark, hvor
forzldrene kan aflevere og hente deres born pi forskellige tider af dagen.
Sidst skal naevnes, at nogle lande regulerer omradet ved at have grenser
for gruppestorrelser (svarende til et maksimalt antal elever i en dansk
skoleklasse), og dette kan derfor vare et forhold, der kan indgi i de not-
meringsopgorelser, vi beskriver i kapitlet.

HVORDAN ER VOKSEN-BARN-KONTAKTEN? (4)
Endelig er der indholdet af kontakten, som kan have betydning for kvali-

teten af dagpasningen og barnets kognitive, folelsesmessige og sociale

udvikling (figur 2.2).

FIGUR 2.2
Eksempler pa beskrivelser af kvalitetsvariable i barn-voksen-kontakten.

Kontakt pa
observationstidspunktet

Kontakt pa
observationstidspunktet

5. Forskellige Ordregivende Leererige lege Informativ sam-
typer voksen- Korreksende Didaktisk Samtale tale om berneini-
barn-kontakt Overvagende tierede aktiviteter

Man har eksempelvis erfaringer med forskellige typer af kontakt mellem
voksen og barn. Kontakten kan fx vare karakteriseret som:

o Otrdregivende, korreksende, overvigende (Bradley & Vandell, 2007)

«  Didaktisk, dvs. baseret pa instrukser, kommandoer eller sporgsmal
rettet til hele bernegruppen med kun et rigtigt svar (Hayes, Palmer
& Zaslow, 1990)

«  Baseret pa lererige lege og samtale (Sparling & Lewis, 1984)
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«  Baseret pi informativ samtale omkring de borneinitierede aktivite-
ter/lege (Bryant m.fl., 1987).

I nogle undersogelser har man fokuseret pa sprogudviklingen hos bor-
nene, hvor man forseger at oge maengden af informativ samtale mellem
barn og voksen. Denne tilgang star i modsztning til et didaktisk oriente-
ret curriculum, hvor padagogen kommer med instrukser, kommandoer
eller stiller sporgsmal, der er henvendt til hele bernegruppen, og som
kun har ét rigtigt svar. Listen i figur 2.2 er pa ingen mdde udtemmende
eller gensidigt udelukkende. Dette er blot nogle eksempler pd beskriven-
de variable for voksen-barn-kontakt, der optrader i undersogelser af
normeringer. Den bagvedliggende antagelse er, at netop karakteren af
voksen-barn-kontakten er af sxrlig betydning for bernenes kognitive,
folelsesmessige og sociale udvikling.
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KAPITEL 3

OPGORELSESMETODER I
EKSPERIMENTELLE
UNDERSOGELSER

I SFD’s tidligere, systematiske undersogelse fandt vi frem til fem rando-
miserede kontrollerede forseg (RCT? af bornehavens betydning for bor-
nenes udvikling (Nielsen & Christoffersen, 2009). Vi har valgt at beskrive
de tre bedst dokumenterede undersogelser her, tabel 3.1.

I disse metodisk bedst funderede undersogelser har man an-
vendt en manualiseret beskrivelse af indsatsen, som senere har dannet
skole mange steder i verden (Bryant m.fl., 1987; Deutsch, 1966; Deutsch
m.fl., 1971; Hohmann, Banet & Weikart, 1979; Schweinhart, Barnes &
Weikart, 1993; Sparling & Lewis, 1984; Wasik m.fl., 1990; Weikart, 1972;
Weikart m.fl., 1978). Eksperimenterne blev gennemfort 1 USA (i blandt
andet Michigan, Carolina og Milwaukee) i 1960’erne, 1970’erne og
1980’erne, og bernene blev i nogle af undersogelserne fulgt helt op i
voksenalderen.

Man lagde i disse tidlige modelforseg vaegt pd, at personalet hav-
de en specialiseret uddannelse som pzdagog — eller deltog i et uddannel-
sesforlob pa arbejdspladsen, der gav dem mulighed for at vurdere og for-
std bornenes behov og udvikling. Endvidere lagde man vagt pa persona-

2. RCT stir for Randomized Controlled Trial, pa dansk randomiseret kontrolleret forsog. Karakteri-
stisk for dette studie er, at deltagerne er udvalgt pd baggrund af en tilfeldig udtrakning og indde-
les i henholdsvis interventions- og kontrolgruppe. Rationalet er, at den randomiserede allokering
til de to sammenligningsgrupper sikrer, at de kun adskiller sig i forhold til, hvorvidt de modtager
en intervention eller e;j.
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lets mulighed for supervision, hvor de kunne konsultere mere erfarne
padagoger. Endelig lagde forskerne vaegt p4, at legeaktiviteterne foregik i
en cyklus, der indeholdt en observationsperiode, en iscenesattelse af en
legeaktivitet samt en evalueringsperiode, hvor padagogerne og det ovrige
personale hostede erfaringer. Personalet var pa denne made i stand til at
folge det enkelte barns udvikling og blev dermed opmarksom pi, om der
var brug for en sxrlig indsats, der kunne gavne netop dette barns udvik-
ling. Denne cyklus var ogsa et bidrag til personalets egen videreuddan-
nelse, idet processen skerpede personalets iagttagelsesevne og erfaring
med at implementere aktiviteterne.

Vivil i det folgende gennemga de metoder, der her er anvendt til
at beskrive normeringerne i de tre bedst beskrevne undersogelser med
hensyn til det pedagogiske curriculum. Desverre er netop normerings-
opgorelserne kun beskrevet summarisk i flere af disse undersogelser.

MILWAUKEE-PROJEKTET

Bornene i dette projekt var udvalgt fra sarligt udsatte familier, som var
fattige og oftest bestod af enlige modre med begrenset skoleuddannelse.
Kun medre med en relativt lav IQ (mindre end 75) blev medtaget i un-
dersogelsen? (Garber, 1988). Forskerne etablerede dette modelforsog,
kaldet The Milwaukee Project, for at finde ud af, om bernenes eventuelle
retardering skyldtes den mangelfulde stimulation i hjemmet, og om bor-
nene séledes kunne stottes 1 en heldagsbornehave, fra de var helt sma,
siledes at de kunne klare sig pa linje med deres jevnaldrende, nir de
skulle starte i1 skolen. Der blev udtaget to tilfxldige stikprover blandt
bernene, hvor halvdelen af de udvalgte born deltog i projektet, mens den
anden halvdel udgjorde kontrolgruppen. Bornene blev rekrutteret til un-
dersogelsen inden fodslen over en 24-maneders-periode.

Ved programmets start, da barnet var 3-10 maneder, var norme-
ringen 1:1. Bornepasserne var uden formel pazdagoguddannelse, men
deltog i et uddannelsesprogram, der gjorde dem i stand til at udfere det
paedagogiske program. De hentede bornene i hjemmet og stod for mad-
ning, badning og den pzdagogiske stimulering. Det var den samme bor-
nepasser, der passede barnet i hele perioden med normeringen 1:1. I

3.1 gennemsnit var 1Q malt til 67,7 for de deltagende modre. Born med fysisk handicap indgik ikke i
undersogelsen.
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spadbarnsfasen og frem til 24 méaneder blev normeringen gradvist udvi-
det fra 1:1 til 1:2 og 1:3, afthengigt af barnets modenhedsudvikling. Da
bornene var omkring 18-24 maneder, blev bornene grupperet med en
1:3-normering. Nar en gruppe pa 10 born blev 24 maneder, blev de pla-
ceret sammen i en gruppe med tre voksne.

Normeringerne blev beskrevet ud fra antallet af indskrevne born
i institutionen og antal ansatte voksne. Der var 17 born i eksperiment-
gruppen. Efter 24-maneders-alderen kunne storrelsen af de bernegrup-
per, barnet indgik i, variere i lobet af dagen, fordi bernene indgik 1 flere
grupper, athzngig af hvilke aktiviteter de indgik i. En observation ville
siledes kunne give meget forskellige normeringer i lobet af dagen.

PERRY PRESCHOOL

I perioden 1962-65 blev 128 born udvalgt i fem bolger i Perry Preschools
skoledistrikt 1 Ypsilanti, Michigan (Schweinhart, Barnes & Weikart, 1993).
Bornene, der alle var afroamerikanske born, var 3 ar ved optagelsen og
forlod bernehaven som 6-arige. De fleste var tilflyttet fra Syden; modre-
ne var fodt i Alabama, Georgia, Mississippi eller Tennessee. For at kunne
deltage i projektet skulle bornenes 1Q (Stanford-Binet-test) vere mellem
70 og 85, som dengang betragtedes som pa kanten af uddannelsesmas-
sigt mentalt retarderede.* For at deltage skulle foraxldrenes sociookono-
miske status vare relativt lav malt ved lengden af foraxldrenes skoleud-
dannelse, forzldrenes erhvervsmassige status og boligens storrelse sam-
menholdt med antallet af beboere. De udvalgte familier var siledes gen-
nemgdende ringere stillet end gennemsnittet af sorte familier generelt.
Der var herudover ingen yderligere oplysninger om, hvorvidt bernene
skulle have sarligt behov for stotte.

Der var en begrenset udskiftning af padagoger igennem érene
1962-65, hvor forseget varede. Saledes var der — i de ér, forsoget varede
— ansat 1 alt 10 pzdagoger i de fire padagogstillinger, der var tilknyttet
forsaget. De fire pedagoger tog sig af 20-25 born gennem hvert skoledr,
hvilket svarede til en normering pa omkring 1:5,0-6,25. Den samlede
gennemsnitlige normering for hele forseget var 1:5,7 for de 3-5-drige

4. For de bolger, der startede Perry Preschool i perioden 1967-70, medtog man bern, der i 3-drs-
alderen havde en IQ (Stanford—Binet-test) mellem 60 og 90. Gennemsnittet var 78,3 ved borne-
nes start pa programmet (Schweinhart, Weikart & Larner, 1986).
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bornehaveborn (Schweinhart, Barnes & Weikart, 1993). Ved de efterfol-
gende forsog i perioden 1967-1970 blev de seks padagogstillinger i alt
besat af 11 uddannede pzdagoger, siledes at der var to faste padagoger
til hver bornegruppe, hvilket gav en normering pd 1:8 (Schweinhart,
Weikart & Larner, 1986). Ud over pzdagogen var der til hver berne-
gruppe tilknyttet en assistent, der kerte bussen, og en studerende, der
bistod ved ekskursioner mv. Disse blev ikke medregnet i normeringen
(Schweinhart, Weikart & Larner, 1980).

I de tre efterfolgende argange af undersogelsen (The Perry Pre-
school Curriculum Comparison Study) var der, ifelge Larry Schweinhart,
to uddannede pzdagoger for hver bornegruppe bestiende af mellem 15-
16 born, saledes at normeringen varierede fra 1:7,5 til 1:8 for disse 3-4-
drige born.

THE CAROLINA ABECEDARIAN PROJECT

The Carolina Abecedarian Project bestod af et vuggestue- og bernehave-
forleb, der havde til formal at stimulere bornenes kognitive og sociale ud-
vikling ved at @ndre barnets umiddelbare omgivelser i hjemmet og dag-
pasningen (Wasik m.fl., 1990). Fire kohorter af born i alderen omkring 4,4
mineder (gennemsnit) blev optaget i projektet mellem 1972 og 1977. En
kohorte bestod af omkring 28 born. Projektet blev suppleret med endnu et
optag til savel eksperimentgruppe som kontrolgruppe i perioden 1978 til
1980. The Carolina Eatly Intervention Project (CARE) blev kombineret
med The Abecedarian Project og omfattede ligeledes born i 0-5-drs-
alderen. Det var gennem de lokale hospitaler, klinikker eller socialkontorer,
at bornene blev henvist til projekterne. Udvelgelseskriterierne var for beg-
ge projekter baseret pa et sammensat indeks, der bestod af en rakke vaeg-
tede faktorer som fx forzldreuddannelse, indkomst, moderens 1Q), fore-
komst af sociale og folelsesmassige problemer i1 familien, andre familie-
medlemmers mangelfulde uddannelse, familiens status som enlig/gift samt
behovet for overforselsindkomster (Ramey & Campbell, 1979). Udvalgel-
sen af familien foregik ofte, inden barnet blev fodt og pd grundlag af besog
i hjemmet. Dem, der opfyldte udvealgelseskriterierne, blev opdelt i mat-
chede par, der var ens med hensyn til moderens alder, 1Q, uddannelse og
paritet (antal bornefodsler). Herefter blev der trukket lod om, hvorvidt
barnet skulle indga i kontrolgruppen eller i eksperimentgruppen. Selvom
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etnicitet ikke var et udvzlgelseskriterium, var omkring 98 pct. af bornene
af afroamerikansk oprindelse.

TABEL 3.1

Beskrivelser af normeringsopgerelser i randomiserede kontrollerede undersggel-
ser (RCT) om bgrnehaver.

Undersggelse Normeringsopgerelse
The Milwaukee Ved programmets start, da barnet var 3-10 maneder, var normeringen 1:1. I
Project spaedbarnsfasen og frem til 24 maneder blev normeringen gradvist udvidet
fra 1:1 til 1:2 og 1:3, afhaengigt af barnets modenhedsudvikling. Nar barne-
(Garber, 1988) ne var omkring 18-24 maneder, blev bgrnene grupperet med en 1:3-
normering.

Da en gruppe pa 10 barn blev 24 maneder, blev de placeret sammen i en grup-
pe med tre voksne. Barnene blev rekrutteret til undersagelsens eksperiment-
gruppe og kontrolgruppe inden fadslen over en 24-maneders-periode. Barn
med fysisk handicap indgik ikke i undersegelsen.

Normeringerne blev beskrevet ud fra antallet af bgrn i institutionen og antal
voksne. Der var 17 barn i eksperimentgruppen. Efter 24-maneders-alderen
kunne starrelsen af de bernegrupper, barnet indgik i, variere i lebet af da-
gen, fordi bernene indgik i flere grupper, afhaengig af hvilke aktiviteter de
indgik i. En observation ville saledes kunne give meget forskellige norme-
ringer i lgbet af dagen.

Perry Preschool Normeringen blev mélt ud fra antal ansatte og antal bgrn i institutionen. Der
var ansat i alt 10 paedagoger i de fire paedagogstillinger, der var tilknyttet
(Schweinhart, forsgget. De fire paedagoger tog sig af 20-25 barn gennem hvert skolear,
Barnes & Weikart, hvilket svarede til en normering pa omkring 1:5,0-6,25. Den samlede gen-
1993) nemsnitlige normering for hele forsgget blev 1:5,7 for de 3-4-arige barne-
havebarn.
Abecedarian Fire fadselskohorter af spaedbgrn indgik i undersggelsen med hver 14 bern i
eksperimentgruppen. Kun fuldbarne spaedbgrn uden synlige handicap blev
(Campbell & medtaget. Normeringen blev opgjort til 1:3 for barn under 24 maneder, 1:4
Ramey, 1995; for 2-arige og 1:6 for de 3-5-arige.

Wasik m.fl,, 1990)

Bornene begyndte i vuggestuen, da de var mellem 3 og 5 maneder gamle.
Den typiske normering var for de helt sma born 1:3, derefter steg nor-
meringen gradvist tilpasset barnets aldersmessige udvikling, og 1 4-drs-
alderen var normeringen 1:6. Normeringen blev opgjort som antal ind-
skrevne born 1 forhold til antal ansatte pedagoger og medhjalpere. 12
padagoger og medhjalpere, der stod for bornenes uddannelsesprogram,
blev stottet af tre medarbejdere, der stod for det administrative arbejde.

Det administrative personale blev ikke medregnet i normeringen (Ramey,
Yeates & Short, 1984).
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EKSPERIMENTELLE STUDIER AF VARIEREDE
NORMERINGER

Nogle ganske fa kontrollerede forseg har belyst betydningen af forskelli-
ge normeringer for kvaliteten i dagpasningen og for bernenes udvikling.
I vores gennemgang har vi fundet fire eksperimentelle undersogelser,
hvor bernene er blevet udvalgt ved en tilfzeldighedsprocedure og herefter
allokeret til 1 af 2 forskellige normeringer. De to bernegrupper vil séle-
des ligne hinanden og ikke adskille sig signifikant i udgangspunktet, nar
de starter i forsoget. Vi vil i det folgende afsnit gennemga, hvordan nor-
meringerne i disse undersogelser er opgjort.

CHILDREN AT THE CENTER

Der findes som navnt kun ganske fi eksperimentelle forseg, hvor nor-
meringen bliver varieret, og bornene bliver allokeret til forskellige nor-
meringer ud fra en tilfaeldighedsprocedure. I 1977-78 gennemforte man
et sddant forseg i nogle bornehavecentre i Atlanta Public Schools (APS).
Undersogelsen er senere blevet rapporteret under overskriften: Children
at the Center. I dette forseg blev der foretaget et eksperiment, hvor 3-4-
drige born blev optaget i bornehaver med tre forskellige typer pedagog-
kvalifikationer og to forskellige normeringer. 29 bernehavestuer blev
opdelt siledes, at man varierede normeringen i to grupper med hen-
holdsvis 17 bernehavegrupper med en normering pa 1:5,4 og 12 borne-
gavegrupper med en normering pd 1:7,4. Inden for hver gruppe opdelte
man bernehaverne 1 tre typer efter personalets uddannelse, siledes at
man 1 alt havde seks forskellige bornehavetyper. Man sikrede sig, at
gruppestorrelser og personalets erfaringer med at passe born var ligeligt
fordelt i de seks bornehavetyper. Bornene blev herefter ved lodtrekning
— eller randomiseret® — indskrevet i bornehavestuerne. Det faktum, at der
var sket en randomiseret fordeling af bornene, og at bornene kom fra
samme omrade, gjorde, at der var en stor ensartethed mellem borne-
grupperne. Designet gjorde det klart, hvilken betydning dels personalets

5. Randomiseret betyder, at deltagerne er udvalgt pa baggrund af en tilfaeldig udtrekning til grupper-
ne. Rationalet er, at den randomiserede allokering til sammenligningsgrupperne sikrer, at de kun
adskiller sig i forhold til personalets uddannelse og normering, men de er ens med hensyn til alle
andre forhold, fx foraldres baggrund, alder, kon, barnets behov for sarlig stotte osv.
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uddannelse, dels normeringsforskellen havde pa bernenes adferd og ud-
vikling mv. (Ruopp m.fl., 1979a).

Opgorelserne var baseret pa to forskellige udregninger. Den forste
opgorelse var baseret pa antallet af indskrevne born pd en given stue sat i
forhold til de ansatte pedagoger og medhjzlpere, som var ansat til at tage
sig af disse born. Den anden opgorelsesmetode tog hensyn til bernenes
faktiske fremmode og forudsatte, at syge/fraverende pedagoger blev et-
stattet fuldt ud af vikarer.

Forskerne i denne undersogelse mente, at man ved vurdering af
malopfyldelse fir et mere korrekt billede, hvis man baserer sig pa den
gennemsnitlige tilstedevarelse af born i stedet for pa antallet af indskrev-
ne born. Dette betyder, at der i perioder, hvor der ikke er sygdom blandt
bornene, vil vare en relativt lavere normering, dvs. flere born pr. voksen.
Tilsvarende vil der vaere en relativt bedre normering i perioder, hvor der i
forhold til gennemsnittet er et hojt fraver af born (Ruopp m.fl., 1979a,
1979b).

DAGHEMSVARD FOR TREARINGAR

I en svensk eksperimentel undersogelse onskede man at undersoge nor-
meringen i en bornehave med 3-arige. Undersogelsen blev rapporteret 1
10 artikler. Undersogelsesgruppen kom til at besta af 100 born i alderen
2'> til 42 ar. Eksperimentet foregik over en periode pd 18 méneder i
1974-75. 1 de forste 9 uger fik halvdelen af bernehaverne et ekstra til-
skud til at oge personaletzetheden fra den dagzldende svenske normering
pa 1:5 til en normering pa 1:3. Normeringerne blev i forste omgang op-
gjort i forhold til de indskrevne bern og personale. Det ekstra personale
var pedagogmedhjalpere, der udgjordes af ansatte unge uden formel
uddannelse, men med erfaring med at arbejde i en bornehave (Cederblad
& Ho6ok, 1980).

Da halvdelen af tiden var giet, blev normeringen i bornehaveaf-
delingerne @ndret ved et sdkaldt “cross-over-design”. Pia denne made
kunne det enkelte barn sammenlignes med sig selv under to forskellige
normeringsbetingelser.

Det er ofte et problem i saidanne undersogelser, der involverer
korttidseendringer af normeringer i opadgaende elle nedadgdende retning,
at hverken born eller personale nar at indrette sig pd de nye normeringer
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McGurk m.fl., 1995). Af denne grund blev de forste 4 uger betragtet
som en tilpasningsperiode for hvert forseg, og der blev ikke medtaget
malinger af bornenes stress i denne periode. Bornenes fravaer og perso-
nalesygefravar blev noteret under hele forsogsperioden.

Normeringerne blev opgjort pa to forskellige mader. For det
forste blev normeringerne opgjort i forhold til de indskrevne bern og det
ansatte personale. For det andet blev der foretaget en opgerelse af nor-
meringen baseret pd antal fremmedte born og ansatte. Nar de voksne var
syge, blev der indsat en vikar. Hver dag beregnedes personaletetheden
gennem antallet af fremmodte dagsvark for personalet sammenholdt
med antal fremmedte born den pigaldende dag. Der kunne vare store
variationer i personaletetheden — forst og fremmest pa grund af syg-
domsfraver hos bernene. Derfor kunne der godt forekomme dage med
en normering, der var hojere end 1:3, dvs. hvor der var faerre end 3 born
pr. voksen. I gennemsnit blev personaleteetheden under forseget hevet
fra 1:4,5 til 1:2,5 (voksen pr. barn).

EN AUSTRALSK HALVDAGSB@RNEHAVE

Mens man 1 nogle eksperimentelle undersogelser har valgt at undersoge
effekten af indsxttelsen af en ekstra peedagog i eksperimentgruppen (Smith
m.fl., 1988), har man i denne australske undersogelse bedt personalet om
at variere indskrivningen af born til bornegrupperne, siledes at man opna-
ede forskellige normeringer med henblik pa at kunne observere forskellene
i dagpasningens kvalitet og bornenes udvikling (Russell, 1990, 1985).

Russel sammenlignede i dette forseg tre typer af normeringer: en
hoj normering, en gennemsnitlig normering svarende til gennemsnittet
péa davarende tidspunkt og en lav normering:

« 3 paxdagoger til 24 born
« 3 paxdagoger til 30 born
. 3 pxdagoger til 36 born.

Man udvalgte de born, der skulle flytte session, efter et tilfeldighedsprin-
cip for derved at udelukke andre forhold, der kunne pavirke resultaterne.
De born, der blev udvalgt til at blive observeret, var ligeledes tilfaeldigt
udvalgt (Russell, 1990).
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Bornehaverne var i det australske forseg halvdagsbernehaver
med en formiddagssession og en eftermiddagssession pa hver 22 til 3
timer. Bornene deltog typisk i fire sessioner i lobet af en uge. Planen var
at zendre normeringerne ved at flytte bornenes deltagelse fra formiddag
til eftermiddag eller omvendt, sdledes at man opndede de planlagte tre
forskellige normeringer, henholdsvis 1:8; 1:10 og 1:12.

Tidligere forsog med at @ndre normeringer har imidlertid ofte
lidt under, at det har varet vanskeligt at sikre, at de faktiske normerings-
tal ogsd ramte de normeringsmal, man havde fastsat i forsegene
McGurk m.fl.,, 1995). Dette problem ramte ogsa undersogelsen af de
australske bornehaver. Sdledes viste observationerne, at den gennemsnit-
lige normering, mens forsoget varede, blev henholdsvis 1:7,7; 1:9,2 og
1:11,2.

TABEL 3.2
Randomiserede kontrollerede forseg med forskellige opgarelsesmetoder.
Undersggelse Normeringsopgerelse 1 Normeringsopgarelse 2
Children at the Center Normeringen blev opgjort ved I undersggelsen blev ogsa anvendt
antal bgrn ved indskrivning tilstedeveerelsesnormeringer. Norme-
(Ruopp m.fl,, 1979a, sammenholdt med antal an- ringen blev opgjort ved observation af
1979b) satte paedagoger, hvor det for-  de faktiske forhold.

udsattes, at fraveerende pze-
dagoger blev erstattet af vika-
rer i det forngdne omfang.

Daghemsvard for tred- Normeringerne blev i farste Hver dag under forseget beregnedes
ringar omgang opgjort i forhold til de  personaleteetheden gennem antallet
indskrevne barn og personaler.  af dagsveerk for personalet sammen-
(Cederblad & Hook, Normeringen blev ved denne holdt med antal barn i bernehaven
1980) opgerelse haevet fra 1:5til 1:3.  den pageeldende dag. Nar de voksne

var syge, blev der indsat en vikar. I
gennemsnit blev personaleteetheden
under forseget haevet fra 1:4,5 til

En australsk halvdags- Man planlagde normeringer Den gennemsnitlige normering blev
bernehave randomiseret i tre grupper: hen over forsgget observeret til:
1:8 L77
(Russell, 1990) 1:10 192
112 11172
Sheffield-projektet Normeringerne blev varieret dels ved at variere berneindtaget, dels ved

at variere antallet af voksne fra 3:10 til 2:30. I gennemsnit konstatere-
(Connolly & Smith, de man et fraveer pa 12 til 15 pct. blandt barnene, hvilket pavirkede de
1978; Smith & faktisk observerede normeringer.
Connolly, 1986)
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SHEFFIELD-PROJEKTET

Et af de fa kontrollerede eksperimenter, hvor man har varieret norme-
ringer og observeret konsekvenserne, blev igangsat ved opstarten af en
ny halvdagsbornehave for 3-4-arige born. Bornehaven havde abent 4
dage om ugen fra kl. 9-12, og der var tre ansatte i hele abningstiden. Der
blev rekrutteret to eksperimentgrupper af bern, der hver uge modte to
formiddage. Netop ved at gennemfore forsegene pa to grupper uaf-
haengigt af hinanden havde man mulighed for at kontrollere, om resulta-
terne var robuste. Disse to undersogelsesgrupper blev herefter udsat for
omgivelsesmassige variationer med forskellige aktiviteter, gruppestorrel-
ser og forskellige normeringer, idet det var muligt systematisk at regulere
antallet af de ovrige born i berneinstitutionen. Normeringerne blev séle-
des @ndret pd to mader. Dels ved at supplere antallet af voksne, dels ved
at endre pd bernegruppens storrelse (Connolly & Smith, 1978; Smith &
Connolly, 1986, 1980).

De pa forhand udvalgte borns reaktioner, fx aggressioner, kon-
flikter eller indbyrdes samarbejdende lege, blev observeret bade i situati-
oner med fri leg og ved strukturerede aktiviteter som fx modellering og
billeddomino. Det var de umiddelbare @ndringer i bornenes adfard, der
blev observeret. Undersogelsen omfattede bornenes udholdenhed i at
koncentrere sig, bornenes indbyrdes relationer generelt, herunder deres
indbyrdes konflikter. Derudover blev ogsa voksen-barn-kontakten ob-
serveret. Bornenes reaktioner blev iagttaget ved normeringer fra 3 voks-
ne med 10 born og ved 2 voksne med 30 bern, dvs. normeringerne 1:3,3
og 1:15 voksen pr. barn. I gennemsnit konstaterede man et fravar pd 12
til 15 pct. blandt bernene, svarende til hvad man har fundet i andre un-
dersogelser. Herudover blev der ikke rapporteret andre problemer med
at opnd de planlagte normeringstal i de, ganske vist begrensede, tidsperi-
oder i eksperimentet (Smith & Connolly, 1980).
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KAPITEL 4

NATURLIGE EKSPERIMENTER

En lille gruppe dagpasningsundersogelser evaluerer forskellige lovgiv-
ningsindgreb og deres konsekvenser for dagpasningens kvalitet. Dette
gores ofte ved at undersoge, hvordan situationen var inden indgrebet, og
sammenligne med situationen efter indgrebet. Et af problemerne med
den type af undersogelser er, at man ikke altid kan vare sikker pa, at det
alene er lovindgrebet, der 2ndres 1 undersogelsesperioden. Et andet pro-
blem kan veare, at @ndringerne ikke gennemfores samtidig eller pa en
ensartet made pa tvaers af institutionerne.

I gennemgangen af litteraturen fandt vi tre studier af sidanne na-
turlige eksperimenter, hvor betydningen af en @ndret normering for dag-
pasningens kvalitet og bornenes udvikling er blevet undersogt.

EXPERIMENT IN NATURE

I en undersogelse fra New Zealand undersogte man effekten af en for-
bedret normering, efter at regeringen havde tilladt en gradvis forbedring
af normeringerne med en tredje padagog i bornehaven fra tidligere 2
paedagoger til 40 born til 3 padagoger til 40 born. Det vil sige, at norme-
ringen blev oget fra 1:20 til 1:13,3. Dette gav en enestiende mulighed for
at undersoge effekten af den foregede normering (Smith m.fl., 1988). Pa
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det tidspunkt, undersogelsen blev gennemfort (november 1986), havde
man regler om, at det maksimale antal born ikke matte overstige 40 born
i en bornehave med 3-4-drige born. Alderen for de bern, der indgik 1 un-
dersogelsen, varierede fra 3 dr og 2 maneder til 4 4r og 5 maneder. Det
betod, at alle de otte bornehaver, der indgik i forseget, i november havde
2 pzedagoger til 40 born (2-pedagog-bornehave). I februar aret efter fik 4
af de 8 bornehaver en ekstra padagog tildelt (3-padagog-bornehave).

Der blev foretaget to forskellige opgorelser af normeringerne i
denne undersogelse. Den forste har vi allerede navnt. Her beregnede
man det maksimale antal indskrevne bern og satte dem i forhold til det
antal peedagoger, der var ansat i den pigxldende bornehave. Normerin-
gen var dermed opgjort til 1:20 i november, mens den 1 februar aret efter
var opgjort til 1:13,3 i de bornehaver, der havde faet ansat en ekstra pz-
dagog. Man havde i denne opgorelse ikke medregnet de frivillige forzl-
dre, studerende og andre, der ogsi deltog i dagpasningen i bernehaven.

En ny beregning kom til at omfatte alle, der havde en padago-
gisk kontakt med bernene i lobet af dagen, dvs. ogsa andre professionelle,
som fx psykologer, som indgik i de observationsperioder, der blev un-
dersogt stikprovevis. Det viste sig, at der 1 gennemsnit var 2,5 ekstra per-
son med en padagogisk kontakt med bernene i de bornehaver, hvor der
kun var to padagoger, mens der i de bornehaver, der havde faet tilfort en
ekstra padagog, i gennemsnit var 1,5 person ekstra med padagogisk
kontakt i lobet af observationsperioden.

Men ogsi gruppestorrelsen udviste betydelige variationer og
svingede fra 19 til 36 born (Smith m.fl., 1988). Denne mere nojagtige op-
gorelse betod, at 2-padagog-bornehaven ogede normeringerne henover
perioden fra et udgangspunkt pd gennemsnitligt 1:9,3 til 1:7,3. 3-pzedagog-
bernehaven udviklede sig fra udgangspunktet pa 1:8,5 (med to pzdagoger)
til 1:6 med tre paedagoger. Der var altsd tale om betydelige forskelle mel-
lem de observerede normeringer, der medregnede de frivillige, og de formelt
udregnede pa basis af antal iudskrevne born og antal ansatte pedagoger. Men
der var relativt smé forskelle 1 normeringer mellem de to typer af instituti-
oner ved forsegets slutning (henholdsvis 1:6 og 1:7,3), fordi forzldrene
gennem deres frivillige indsats delvist kompenserede for forskellene (Smith
m.fl., 1988). Forskellene mellem de to institutionstyper endte altsa ikke
med at vere normeringen, men med at vare forskellen mellem at have to
eller tre uddannede padagoger ansat.
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FLORIDA-UNDERS@GELSEN

The Florida Child Care Quality Study havde til formal at undersege, om
en lovandring, der stillede krav til ogede normeringer og uddannelsesni-
veau pa daginstitutionsomradet i Florida, havde betydning for den sam-
lede kvalitet i daginstitutionerne i staten (Howes, 1997). I alt 150 dagin-
stitutioner, fordelt pa fire representativt udvalgte regioner i Florida, ind-
gik i studiet, der forleb over 3 dr. Data blev indsamlet forud for imple-
menteringen, efter implementeringen af de hojere normeringskrav og
efter implementeringen af de hojere uddannelseskrav til det pedagogiske
personale. De enkelte institutioner var tilfaeldigt udvalgt, saledes at de
stemte overens med fordelingen af institutionstyper, der betjente born
fra henholdsvis hej- og lavindkomstfamilier i hver region.

Inden for hver af de deltagende institutioner blev data indsamlet
gennem observation pa tre tilfeeldigt udvalgte stuer samt sporgeskemain-
terview med de ansatte pa stuen, hvor uddannelsesbaggrund og er-
hvervserfaring blev indhentet. P4 de institutioner, der betjente béade
spxd-, vuggestue- og bernehaveborn, blev der for hver aldersgruppe fo-
retaget observation pa én tilfeldigt udvalgt stue (Howes, 1997). Observa-
tionerne havde en varighed af 3 timer, hvor antallet af born og voksne
periodisk blev registreret i lobet af observationsperioden, og pa baggrund
af disse malinger blev en gennemsnitlig normering beregnet for stuen.

NORMERING ANVENDT SOM KATEGORIAL VARIABEL

I dette studie baseret pad et subsample fra biade Florida Child Care-studiet
og Cost, Quality and Outcomes-studiet (som omtales senere) onskede
man at undersoge, hvilken betydning normeringen og pedagogernes ud-
dannelsesbaggrund havde for kvaliteten 1 daginstitution mélt ved berne-
nes faglige, sproglige og sociale fardigheder (Howes, 1997). I studiet blev
normering samt uddannelsesbaggrund kategoriseret ud fra, om de obser-
verede stuer opfyldte eller ikke opfyldte en rakke anbefalinger, fremsat af
professionelle organisationer, vedrorende aldersdifferentierede norme-
ringstandarder og uddannelsesstandarder. Sddanne “enten-eller”-variable
bliver ogsa kaldt kategorielle variable.
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EVALUERING AF THE GRADUATE LEADER FUND

12006 blev en fond oprettet af den britiske regering 1 et storstilet forsog
pd at oge professionaliseringen inden for daginstitutionssektoren for
born i alderen 0-5 4r med henblik pa at ege kvaliteten i private, frivillige
eller uafthengige daginstitutioner (Mathers m.fl., 2011). Fonden gav, via
de lokale myndigheder, tilskud til ansezttelse af personer med en “Harly
Years Professional”’-uddannelse® eller til videreuddannelse af ansatte i
institutionen.

I forbindelse med fondens oprettelse blev der nedsat en under-
sogelsesgruppe, der skulle evaluere forseget samt undersoge virkningen
af den ogede professionalisering pa kvaliteten 1 daginstitutionerne. Det
blev her undersogt, hvilke aspekter af kvaliteten i den pedagogiske prak-
sis, der var tattest associeret med den padagogiske uddannelses-status i
institutionerne (Mathers m.fl., 2011).

For at sikre at eventuelle zndringer kunne tilskrives det ogede
faglige niveau, blev der til dette studie kun udvalgt daginstitutioner, der
ved forste dataindsamling i 2007/2008 (baseline) ikke havde padagogisk
uddannede ansatte, og som ved anden dataindsamling i 2010 havde pa-
dagogisk uddannede, der havde varet ansat i mindst 6 méaneder. Derud-
over skulle institutionerne for at blive inkluderet i studiet vare dben
mindst 38 uger om éret, have mindst 20 pladser samt vare dben mindst 4
timer om dagen. Det endelige sample bestod efter denne udvalgelse af
238 institutioner.

Datamaterialet, der blev indsamlet i arene 2007, 2008 og 2010,
bestod af sporgeskemaer, der blev udfyldt af de ansatte, samt en dagsob-
servation pa én tilfeeldigt udvalgt stue i hver institution. For aldersinte-
grerede institutioner, der havde bern i alderen 0-5 dr, blev der foretaget
obsetrvation pi to stuet, én stue for spad-/vuggestueborn og én stue for
bornehaveborn. Antallet af born og antallet af paedagogisk personale pa
stuen blev registreret fire gange hen over observationsdagen, hvoraf den
ene af registreringerne skulle foretages, mens bornene pa stuen var
udenders. Observationerne havde en varighed pd 3-4 timer og blev fore-

6. Det er vanskeligt at sammenligne uddannelse og pzdagogisk praksis pa tvers af landegrenser,
men med udgangspunkt i den europziske referenceramme EQF kan uddannelsen ”Eatly Years
Professional” siges at svare til den danske professionsuddannelse, idet begge svarer til kvalifika-
tionsniveau EQF 6. Padagogisk assistent-uddannelsen har kvalifikationsniveau 4, svarende til det
engelske kvalifikationsniveau 3.
http://ec.europa.cu/eqf/compare/dk/uk-eni da.htm#comparison
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taget om formiddagen. I nogle tilfzlde var observationsperioden dog
lengere. Der var ikke noget fastlagt tidsinterval mellem normerings-
registreringerne.’

Nar stuer, der betjente forskellige aldersgrupper, var udendors
samtidig, blev normeringen opgjort i forhold til det padagogiske perso-
nales ansvarsomride. Det betod, at hvis det pedagogiske personale su-
perviserede og interagerede med born pé tvers af stuernes opdeling, ind-
gik alle born (uagtet alder) og voksne i udendorsnormeringen. Hvis det
pedagogiske personale primert superviserede og interagerede med bor-
nene fra egen stue, indgik kun born og voksne fra den observerede stue i
udendorsnormeringen. Kun born og voksne, der var udendors pd tids-
punktet for denne observation, blev medregnet i beregningen.® Norme-
ringen for aldersgruppen eller — i de aldersintegrerede institutioner — al-
dersgrupperne, blev efterfolgende beregnet som gennemsnittet af de fire

dagsregistreringer.
TABEL 4.1
Naturlige eksperimenter, hvor udfaldsvariable males far og efter aendring af nor-
mering.
Undersggelse For-opgerelse Efter-opgerelse
Experiment in nature Det almindeligste i bernehaverne Efter regeringsindgreb blev
var, at der maksimalt var 40 det tilladt at gge antallet
(Smith m.fl., 1988) barn indskrevne og to paedago- af paedagoger til 3.
ger. Normering 1:13,3.
Normering 1:20.
Florida-undersggelsen Periodisk registrering af det ob- Studiet anvender formid-
serverede antal ansatte og bgrn dagsnormeringen pa stu-
(Howes, 1997) pa stuen hen over 3 timer. erne og har klassificeret
Normering pé stuen er bereg- efter, om de opfylder eller
net som et gennemsnit af disse ikke opfylder anbefalede
registreringer. normeringskriterier.
Graduate Leader Fund Antallet af bern og voksne pa en Antallet af barn og voksne
stue er af en observater pé stu- pa en stue er af en obser-
(Mathers m.flL, 2011) en registreret fire gange hen vater pa stuen registreret
over dagen, hvoraf den ene re- fire gange hen over dagen,
gistrering er foretaget, mens hvoraf den ene registrering
stuen var udendars. er foretaget, mens stuen
Normeringen er udregnet som var udendars.
gennemsnittet af de fire obser- Normeringen er udregnet
vationsmalinger. som gennemsnittet af de

fire observationsmalinger.

I studiet blev der fra sporgeskemaer udfyldt af ledere og ansatte i instituti-
onerne ligeledes indsamlet information om institutionens overordnede

7. Fra mailkorrespondance d.7.8.2013 med hovedforfatteren Sandra Mathers.
8. Fra mailkorrespondance d. 7.8.2013 med hovedforfatteren Sandra Mathers.
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karakteristika, herunder personalegruppens og bernegruppens sammen-
setning, samt sarlige karakteristika for de observerede stuer. Der blev bla.
indhentet oplysninger om gruppestorrelse, aldersfordelingen og antal bern
med sezrlige leringsbehov pa den enkelte stue. Yderligere blev der indhen-
tet oplysninger om uddannelses- og erfaringsniveau, ugentlig arbejdstid for
personale, der arbejdede minimum 10 timer om ugen samt endelig, hvor
mange af disse timer der blev brugt til direkte arbejde med bornene.
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KAPITEL 5

FORSKELLIGE
NORMERINGSOPGORELSER
- SAMME DATAMATERIALE

Thomas Coram Research Unit (UK) har i 2002 foretaget en gennemgang
af 58 undersogelser, der belyser sammenhaxngen mellem normeringen og
dagpasningens kvalitet sammenholdt med bernenes kognitive, sociale og
folelsesmessige udvikling. Litteraturgennemgangen var en videreforelse
af en tidligere gennemgang for perioden 1980-95 (Munton m.fl., 2002).
Der var ingen af de fundne undersogelser i disse litteraturoversigter, der
anvendte randomiseret allokering af bernene ind i bernegrupper med
forskellige strukturelle parametre. Undersogelserne lider sdledes under
metodemaessige vanskeligheder, der gor, at det kan vare vanskeligt at
adskille effekterne af de enkelte strukturelle parametre.

De fleste af undersogelserne baserede deres opgorelse af norme-
ringerne pa observationer i tidsbegransede perioder og et beregnet gen-
nemsnit henover disse observationer. Kun ganske fi af undersogelserne
havde foretaget forskellige normeringsopgorelser pd det samme datama-
teriale ud over de ovenfor nevnte undersogelser.

Allhusen naxvner fx en undersogelse (Allhusen, 1992; Munton
m.fl., 2002), hvor et barn, der blev indskrevet i en bernegruppe med en
normering pa 1:3, udregnet pa grundlag af antal indskrevne born og an-
satte voksne, 1 stedet blev eksponeret for en normering pa 1:4, hvis man
udregner normeringen pa grundlag af observationer med 15 minutters
tidsinterval.
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Opgorelser af normeringer kan ligeledes athange af, om norme-
ringen baserer sig pa antal ansatte i forhold til indskrevne born eller antal
ugentlige timer for de ansatte i forhold til de ugentlige skemalagte timer
for de indskrevne bern. Munton og kolleger navner et eksempel pd dette,
hvor normeringen i forste tilfeelde var 1:7, mens normeringen udregnet
péa den anden metode blev 1:9,45 (se tabel 5.2).

MULTI-STATE STUDY OG SWEEP

Disse to amerikanske undersogelser, der anvendte stort set identiske me-
toder, havde begge til formal at undersoge variationen 1 kvaliteten i bor-
nehaver?, og hvordan bernene klarede sig pd en rakke faglige, sproglige
og sociale parametre bade ved udgangen af bornehaven samt i berneha-
veklassen (Early m.fl., 2005). Multi-State-studiet, der fandt sted 1 perio-
den 2001-03, og SWEEP-studiet, der fandt sted i 2002-04, omfattede
tilsammen 11 stater. Disse 11 stater inkluderede tilsammen 79 pct. af alle
born i USA, der gik 1 helt eller delvist statsfinansieret bornehave (Clifford
m.fl., 2005; Early m.fl., 2005).

I Multi-State-studiet blev der anvendt en stratificeret stikprove
pé 40 bernehaver 1 hver af de seks udvalgte stater!0, mens der i SWEEP
blev anvendt en stratificeret stikprove pa 100 statsfinansierede berneha-
ver inden for hver af de fem udvalgte stater!!. Tilsammen indsamlede
studierne data for 2.900 ferskoleborn fordelt pa 705 stuer.

I undersogelserne blev der, inden for hver af de medvirkende
bornehaver, udvalgt én tilfeldig stue til at deltage. Demografiske karakte-
ristika for bernene pa stuen blev indhentet via sporgeskemaer udfyldt af
foreldrene, hvorefter fire born (sa vidt muligt to af hvert kon) fra hver af
de deltagende stuer tilfzeldigt blev udvalgt blandt de born, der opfyldte en
raekke inklusionskriterier. For at deltage skulle bornene have foraldre-
samtykke, opfylde alderskravet for pabegyndelse af bornehaveklasse det
folgende ar, ikke have en individualiseret laeringsplan samt have en sa

9. Undersogelsen anvender den engelske betegnelse ’pre-kindergarten’ om forskolealder-tilbud til
born i alderen 3-5 ar. I disse to studier anvendes begrebet mere specifikt om institutioner, der
primeart betjener born i 4-ars-alderen, eftersom born i USA typisk starter i bornehaveklasse, nar de
bliver 5 ér. I beskrivelsen af studiet er termen bornehave valgt, hvilket her skal forstas i forhold til
den aldersgruppe, studierne omhandler, og ikke selve institutionens karakter og struktur.

10. Californien, Georgia, Illinois, Kentucky, New York og Ohio.

11. Massachusetts, New Jersey, Texas, Washington og Wisconsin.
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tilstraekkelig sprogforstielse, at de kunne forsta simple instruktioner
(Early m.fl., 2005). P4 de udvalgte stuer blev der udfert observation af 1
eller 2 dages varighed'?, hvor en rekke standardiserede dataindsamlings-
metoder blev anvendt. Pd halvdagsstuer blev der observeret i hele db-
ningsperioden, mens der for de heldagsabne bornehaver kun blev obser-
veret, indtil bernene pa stuen sov til middag,.

Normeringen blev opgjort pd baggrund af spergeskemaer ud-
fyldt af lerere/pedagoger og institutionsledere i de enkelte institutioner,
hvor oplysninger om antal ansatte og indskrevne bern pa stuen blev ind-
hentet (Early m.fl., 2005; Mashburn m.fl., 2008). Yderligere blev norme-
ringen opgjort pa baggrund af observationerne pa stuerne, hvor berne-
gruppens storrelse, antal voksne og antal tilstedevaerende born ligeledes
var blevet registreret (Clifford m.fl., 2005). Normeringen blev her bereg-
net bide som forholdet mellem antal indskrevne bern pa stuen og antal
voksne observeret pa stuen samt som antallet af observerede born pr.
antal voksne observeret pd stuen, se tabel 5.1.

TABEL 5.1
Normeringen beregnet som forholdet mellem antal observerede eller indskrevne
born og antallet af voksne observeret pa stuen.

Korrelation
Bernehavenormering Bgrnehavenormering  mellem forar
(forar) (efterar) og efterar
Gennemsnit  Standard- Gennemsnit  Standard
(antal) afvigelse (antal)  afvigelse
Observeret gruppe-
starrelse 16,0 4,1 16.0 38 0,66
Indskrevne bgrn 18,3 0,7 18.7 39 0,77
Observeret voksne 24 07 1,72 0,6 0,69
Observeret barn pr.
observeret voksne 169 21 170 21 0,63
Indskrevne bern pr.
observeret voksne 179 272 181 21 0,68

Anm.: De gennemsnitlige normeringer for foraret er baseret pa 227 stuer, mens den gennemsnitlige normering i efteraret
er baseret pa 240 stuer. Standardafvigelsen udtrykker usikkerheden ved estimerede gennemsnitlige normeringer.

1. Pearsons produktmoment korrelationskoefficient angiver et statistisk mal for styrken i sammenhaengen mellem to
variable her: rapporteret normering og observeret normering. Korrelationskoefficienten kan antage alle veerdier
mellem 1 og minus 1. Hvis der ikke er nogen sammenhzeng, vil korrelationskoefficienten ligge teet pa nul. +1 angiver
en perfekt positiv sammenhaeng, mens minus 1 angiver en perfekt negativ sammenhaeng.

Kilde: Clifford m.fl,, 2005.

12. T Multi-State-studiet blev der foretaget observation over 2 dage, mens der i SWEEP kun blev
foretaget observation over 1 dag.
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Som forventeligt var antallet af indskrevne born hejere end det
observerede antal born. Reduktionen i gruppestorrelse svarer til en tidli-
gere beskrevet undersogelse, der estimerede sygdomsfraveret til at vere
pa omkring 12 pct. af de indskrevne born (Ruopp m.fl., 1979a). Norme-
ringen blev da ved forarsopgorelsen henholdsvis 1:6,9 og 1:7,9, alt efter
om den var beregnet pa grundlag af antal observerede born eller pa
grundlag af antal indskrevne born.

P4 denne baggrund besluttede man sig for at anvende en norme-
ring, der baserede sig pa antal indskrevne bern i forhold til antal observe-
rede voksne i de efterfolgende multivariate analyser. Multi-State- og
SWEEP-analyserne er blevet rapporteret i flere artikler (Howes m.fl., 2008;
LoCasale-Crouch m.fl., 2007; Mashburn m.fl.; 2008; Pianta m.fl., 2005).

NORMERING ANVENDT SOM KATEGORIAL VARIABEL

Mashburn og kolleger har pa baggrund af kombinerede data fra Multi-
state- og Sweep-studiet undersogt sammenhzngen mellem institutioner,
der opfyldte eller ikke opfyldte et szt anbefalede kvalitetsstandarder, og
borns faglige, sproglige og sociale udvikling (Mashburn m.fl., 2008).

I studiet blev der anvendt data for 2.307 bern fordelt pa 633
stuer. Den anvendte normering i studiet var beregnet pi baggrund af
sporgeskemaer udfyldt af pzdagoger og ledere. Normeringen blev an-
vendt som en kategorial variabel, idet man 1 studiet inddelte institutio-
nerne efter, om de havde en normering over eller under 1:10.

THE QUALISTAR STUDY

Dette amerikanske projekt (Zellman m.fl., 2008) havde til formal at under-
soge validiteten af Qualistar Rating — et system, der var blevet anvendt 1
Colorado, USA, til at kvalitetsbedomme og opkvalificere daginstitutioner-
ne i staten. Som led i studiet onskede man blandt andet at undersoge, i
hvilken grad normeringen opgjort pa baggrund af observation korrespon-
derede med en normering opgjort ved en tjek-ind-tjek-ud-metode, hvor
man noterede, nar beornene ankom, og nir de forlod bernehaven. 2 uger
forud for tjek-ind-tjek-ud-metoden blev der udfert observationer pa 20 af
de deltagende institutioner i studiet. Observationerne havde en varighed af
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12 time, hvor antallet af ansatte og born pa stuen blev registreret med 30
minutters interval. Observationerne blev udfert pd en enkelt stue for hver
aldersgruppe 1 de pageldende institutioner, hvilket resulterede i norme-
ringsopgorelser for henholdsvis 12 spxdbernsstuer, 12 vuggestuestuer og
21 bornehavestuer (Zellman m.fl.,, 2008). Den enkelte institutions norme-
ring for de enkelte aldersgrupper blev beregnet som gennemsnittet af ma-
lingerne for den pigzldende aldersgruppe.

I tjek-ind-tjek-ud-metoden registrerede forzldre i 10 dage tids-
punktet for aflevering og athentning af deres born, mens det pxdagogi-
ske personale registrerede tidspunktet for, hver gang de selv eller et barn
bevaegede sig fra én stue til en anden for en lengere periode. Bevagelser
mellem lokaler, der var led i stuens program, fx udendersaktivitet eller
musikaktivitet for stuens bern, skulle ikke registreres, og kun personale,
der arbejdede med bernene, var medtaget i studiet. Paedagogisk ansatte
fra 279 stuer fordelt pd 77 institutioner deltog i studiet. Af de 77 delta-
gende institutioner betjente 33 udelukkende spzdbern (0-12 maneder),
vuggestueborn (1-2 dr) eller bornehaveborn (3-5 ér), mens de resterende
44 var aldersintegrerede institutioner. 24 af 77 institutioner havde én stue
for hver aldersgruppe, mens de resterende havde flere stuer til én eller
flere aldersgrupper.

For en institution, der havde mere end én stue, kunne den enkel-
te stue betjene forskellige aldersgrupper i lobet af en dag samt, alt efter
andelen af bern i forskellige aldre i institutionen, betjene flere alders-
grupper pa samme tidspunkt (Zellman m.fl., 2008). Dette betod, at antal-
let af stuer, der betjente en given aldersgruppe, kunne variere hen over
dagen. Af denne grund valgte man i studiet at identificere spxd-, vugge-
stue- og bernehavebornsstuer som de stuer, man lebende hen over da-
gen identificerede til at betjene den givne aldersgruppe. Dette betod, at
en stue, der fx bade betjente vuggestue- og bornehaveborn pa et givent
tidpunkt pd dagen, indgik i beregningen for begge aldersgrupper pa dette
tidspunkt. Det betod samtidig, at der for institutioner, der kun betjente
én aldersgruppe, fx vuggestueborn, men som havde flere stuer, kunne
forekomme tidspunkter i lobet af dagen, hvor antallet af stuer varierede.

Pa baggrund af tidsregistreringerne kunne man folge bernenes
og pxdagogernes ferden hen over dagen, og man kunne for den enkelte
identificerede stue og for de enkelte aldersgrupper i institutionen beregne
antallet af born pr. antal voksne pd et vilkérligt tidspunkt pa dagen og
over en vilkarlig tidsperiode i lobet af dagen (Le m.fl., 2006). Man under-
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sogte efterfolgende overensstemmelsen mellem institutionsnormeringen
opgjort ved hjzlp af henholdsvis observations- og tjek-ind-tjek-ud-
metoden ved at beregne den gennemsnitlige normering fra tjek-ind-tjek-
ud pa de samme tidspunkter, som var registret ved observationsmetoden.
En sammenligning af normeringerne opgjort pd baggrund af observati-
onsmetoden og tjek-ind-tjek-ud-metoden for samme tidsrum viste, at der
var god overensstemmelse mellem resultaterne fra de to metoder.

Data fra tjek-ind-tjek-ud-metoden blev efterfolgende anvendt til
at undersoge, om der inden for samme institution var variation i norme-
ringen mellem stuer, der betjener samme aldersgruppe, samt om norme-
ringen varierede hen over dagen. Normeringen blev udregnet som gen-
nemsnittet af henholdsvis tre og fem milinger for tidsintervallet 8:30-
10:3013 pa én enkelt stue pr. aldersgruppe inden for en institution. Dette
sammenholdt man med en normering udregnet som gennemsnit af hen-
holdsvis 9 og 17 malinger for tidsintervallet 8-161* p4 henholdsvis én og
flere stuer inden for samme aldersgruppe 1 samme institution samt over
en periode pa 1 til 10 dage.

Undersogelsen fandt, at der er en moderat sammenhang mellem
normering beregnet pa baggrund af 2-timers-data i én stue og normering
beregnet pa baggrund af 8-timers-data (Le m.fl., 2006). Dog sas en ten-
dens til, at opgorelsen pd baggrund af den korte 2-timers-periode pa én
stue for henholdsvis spxd-, vuggestue- og bernehaveborn overestimere-
de normeringen. Altsd at den beregnede normering var hojere end den fakti-
ske normering. Graden af overestimering var forskellig for de forskellige
aldersgrupper. For spzd- og vuggestueborn var den overestimeret med
omkring et halvt barn pr. voksen, mens normeringen for boernehaveborn
var overestimeret med over ét barn pr. voksen.

Studiet fandt, at variationen hen over 10-dages-perioden havde
begranset betydning for denne overestimering, samt at forskellen i nor-
mering ikke adskilte sig markant, alt efter om den blev udregnet for hver
halve eller hele time.

Et forhold, der omvendt viste sig at have swtlig betydning for
overestimeringen, var variationen i normeringen mellem stuerne i instituti-
onen, idet der inden for den samme institution kunne vare stuer, der hav-
de forskellig normering, selvom de betjente den samme aldersgruppe af

13. Tidsintervallet er valgt, da det i forskningen ofte har vearet i dette tidsrum, at observationerne er
lagt.

14. Normeringen blev ikke beregnet for yderpunkterne, dvs. for kl. 8 og efter kl. 16, da de deltagen-
de institutioner beskrev normeringen i disse yderpunkter som atypisk for dagen som helhed.
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born. Dette forhold betyder, at de enkelte born, selvom institutionen som

helhed har en gennemsnitlig normering for aldersgruppen, vil kunne ople-

ve meget forskellige normeringer (Le m.fl., 2006; Zellman m.fl., 2008).

TABEL 5.2

Sammenligninger af to typer normeringsopgerelser (pd samme datamateriale).

Undersggelse Normeringsopgerelse 1

Normeringsopgarelse 2

Normeringer i barnegruppen blev
observeret og beregnet med 15
minutters tidsinterval, og deref-

(Allhusen, 1992)

ter blev en gennemsnitlig norme-

ring beregnet.

Normering opgjort til 1:4.
Normeringen opgjort pa basis af
antal ansatte i forhold til ind-

skrevne barn.
Normering opgjort til 1.7.

(Munton m.fL,, 2002)

Multi-State Study og
SWEEP

(Clifford m.fL, 2005)

Normeringen er opgjort pa bag-
grund af antallet af indskrevne
barn og observerede voksne.

Data kommer fra spargeskemaer
udfyldt af institutionsleder og
ansatte pa stuen.

Who cares? Indberetning fra berneinstitutio-
nens leder i tidsrummet 9-17:
(se tabel 5.3) under 1 ar 1:4.1
. 1-2-arige 15,9
(Whitebook, Howes & 3—6—érige 19

Phillips, 1989)
The Qualistar Early
Learning Study

(Zellman m.fl., 2008)

1,5 times observation pa én stue
for hver aldersgruppe i institutio-
nen, hvor antallet af bern og pae-
dagogisk personale til stede pa
stuen er registret for hver halve
time.

Measuring child-staff
ratios in child care cen-
ters. Balancing effort
and representativeness

(Le m.fL, 2008)

Bernehavens normering for de
enkelte aldersgrupper er bereg-
net som gennemsnittet af de ob-
serverede registreringer for den
pageeldende aldersgruppe.

Det totale antal personale tilknyt-
tet barnegruppen er sat i forhold
til indskrevne barn.

Normering opgjort til 1:3.

Ved en normering, der baserede sig
pa forholdet mellem de skema-
lagte barnetimer pr. uge i forhold
til de skemalagte personaleti-
mer, gav en normering pa 1:9,45.

Normeringen er beregnet som
forholdet mellem observerede
antal bgrn og antal voksne.

Normeringer baseret pa observati-
oner:

1:39

158

1.8,4.

Tjek-ind-tjek-ud-registrering, hvor
foreeldre registrerer komme-ga-
tider for deres barn, og hvor de
ansatte lebende over dagen regi-
strerer, hver gang de selv eller
bernene kommer ind pa en stue
eller forlader den.

Normeringen pa hver enkelt stue er
beregnet for et vilkarligt tids-
punkt pa dagen.

Et andet forhold, der ligeledes havde betydning, var variationen i norme-
ringen hen over dagtimerne. Qualistar-studiet fandt, at normeringen i de
undersogte institutioner for samtlige aldersgrupper var hojest tidligt pa
dagen, hvorefter den gradvist blev lavere. Normeringen var lavest mel-
lem kl. 14 og 15 om eftermiddagen. Den store variation i normeringen
hen over dagen kan ifelge Zellman og kolleger skyldes, at man i den en-
kelte institution maske har valgt at prioritere at have et hojere antal ansat-
te pa de tidspunkter af dagen, hvor aktiviteterne kraever en storre grad af
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pedagogstyring, end det er tilfaldet ved fri leg, eller hvis bernene sover
til middag (Zellman m.fl., 2008).

En ulempe ved observationsmetoden er, at den beregnede gen-
nemsnitlige normering altsa ikke nedvendigvis er reprasentativ for,
hvordan normeringen er i lobet af dagen eller pa de andre stuer, hvor der
netop kan forekomme store udsving (Le m.fl., 2006). Et forhold, som
ogsi Borne- og Ungdomspadagogernes Landsforbund (BUPL) har un-
dersogt, og som vi vil vende tilbage til senere i kapitlet.

WHO CARES?

En undersogelse af pedagogers arbejdsbetingelser, jobudskiftningen og
kvaliteten i borneinstitutioner i Atlanta, Boston, Detroit, Phoenix og Seatt-
le fandt sted i 1988 (Phillips, Howes & Whitebook, 1992). Det var de
samme omrader, der tidligere var blevet undersogt af Ruopp og kolleger
(Ruopp m.fl., 1979a). I undersogelsen inddrog man en rakke baggrundsbe-
tingelser, som antoges at vere af betydning for dagpasningens kvalitet,
herunder personalets uddannelse, erfaring, udviklingsrelevante aktiviteter,
gruppestorrelse og normering. I alt blev kvaliteten af 227 berneinstitutio-
ner i fem storbyomrader undersogt (Whitebook, Howes & Phillips, 1989).
Oplysninger om normeringer blev dels baseret pa interview og
indberetninger fra institutionslederen, dels pa observationer. Institutions-
lederen blev bedt om at beskrive arbejdsbetingelser og give detaljerede
oplysninger om normeringstallene i hver bernegruppe med angivelse af
antal born, deres alder og personale i grupperummet for hver time i lobet
af dagen. Disse oplysninger blev sammenholdt med observationer i hver
bornegruppe foretaget af en forskningsassistent pa forskellige tidspunk-
ter 1 lobet af dagen. Her blev det ogsd noteret, om der var tale om blan-
ding af aldersgrupper med forskellige normeringskrav, tabel 5.3.
Undersogelsen viste, at institutionslederens iagttagelser for peri-
oden 9-17 stemte ganske godt overens med de gennemsnitlige observati-
oner, der blev foretaget i lobet af dagen for de separate aldersgrupper.
For eksempel er institutionslederens indberetninger for aldersgruppen
under 1 4r 1:4,1, mens normeringen for denne aldersgruppe estimeres til
1:3,9 baseret pa baggrund af observationer foretaget af forskningsassi-
stent. Tilsvarende ses for aldersgruppen 3-6 ér, at normeringen estimeres
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til henholdsvis 1:9,0 og 1:9,0. Men disse gennemsnitstal dakker imidler-
tid over meget store variationer.

TABEL 5.3
Normeringsopgerelser baseret pa gennemsnitlige observationer foretaget af institu-
tionsleder og udefra kommende observatgr, sammenholdt med normeringskrav.

Nationale Institutionsleders indbe- QObservation fore- Institutionslederens indbe-

norme- retning for perioden 9-17 taget af forsk- retning for perioden 9-17
Aldersgruppe ringskrav  Separate aldersgrupper  ningsassistent Blandede aldersgrupper
Under 1 ar 13 141 1:39 139
1-2-4rige L4 159 158 17,5
3-6-arige 1.9 1.90 1.8,4 112

Anm.: Bestemmelserne vedrerende aldersblandede grupper kraevede, at normeringen af de padgaeldende bernegrupper
blev registreret hos de yngste i barnegruppen. Undersggelsen beskriver ikke alderskategorier, men arbejder med tre
grupper: "infants”, dvs. under 1 ar, eller bern, der endnu ikke gar selv, "toddlers”, dvs. 1-2-arige, og "pre-schoolers”,
dvs. 3-4-(5)-arige.

1 Der stilles krav om, at personalet som minimum skal have en relevant uddannelse eller regelmaessigt deltage i
specialiserede uddannelsesprogrammer.

De officielle normeringskrav beregnes pa grundlag af indskrevne bern (ikke fremmadte barn) i forhold til ansatte,
der opfylder uddannelseskravene.

Kilde: Whitebook, Howes & Phillips, 1989.

TABEL 5.4
Sammenhang mellem rapporteret normering og observeret normering udtrykt
ved Pearsons produktmoment-korrelationskoefficient.

Tidspunkt for observationen Under 3-arige 3-6-arige
Tidlig morgen (inden 9) 0,51 ** 0,27 **
Midt pa dagen 0,59 ** 0,47 ***
Sen eftermiddag (efter 17) 0,48 ** 0,36 ***
Antal bgrnegrupper 73 313

Anm.: * betyder p < 0,05; ** betyder p < 0,01; ***p < 0,001. Pearsons produktmoment-korrelations koefficient angiver et
statistisk mal for styrken i ssmmenhaengen mellem to variable, her rapporteret normering og observeret normering.
Korrelationskoefficienten kan antage alle veerdier mellem 1 og minus 1. Hvis der ikke er nogen sammenhaeng, vil
korrelationskoefficienten ligge teet pa nul. +1 angiver en perfekt positiv sammenhaeng, mens minus 1 angiver en
perfekt negativ sammenhaeng.

1. Kun bernehavebern er medtaget i dette uddrag af undersegelsens resultater.

Kilde: Whitebook, Howes & Phillips, 1989.

Og undersogelsen viste overraskende, at der kun var tale om en moderat
korrelation mellem forskningsassistentens iagttagelser og institutionsle-
derens indberetninger, hvis man sammenlignede for de enkelte borne-
grupper. Der er siledes langt fra fuldsteendig overensstemmelse mellem
rapporteret og observeret normering for de under 3-arige, hvor korrela-
tionskoefticienten er 0,51. Hvis der havde vzret fuldstendig overens-
stemmelse, havde korrelationen varet 1. Iser er der store uoverens-
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stemmelser i de tidlige morgentimer og sent hen pa eftermiddagen for de
3-6-arige, med korrelationer pa henholdsvis 0,27 og 0,36, se tabel 5.4.
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KAPITEL 6

UNDERSOGELSER AF
BORNEHAVER MED
FORSKELLIGE NORMERINGER

I kvasi-eksperimentelle design folger man bern i bernehaver med for-
skellige normeringer og undersoger her deres udvikling og trivsel. Til
forskel fra de randomiserede eksperimentelle design er bornene i de kva-
si-eksperimentelle design ikke indskrevet i bernehaven ved en computer-
styret tilfeldighedsprocedure, men ved en “naturlig” selektion, som det
fx sker ved eget valg af institution eller ved valg af den forste ledige plads.

Ved hjalp af statistiske metoder soger man si at isolere effekten
af normeringen for pa denne méde nermere at kunne beskrive, hvilken
effekt normeringen har dels pd kvaliteten i bornehaven (jf. figur 2.1, ud-
faldsvariable 1), dels pa bernenes udvikling (udfaldsvariable 2). Man so-
ger saledes 1 disse statistiske analyser at inddrage andre faktorer, der kun-
ne tenkes at have indflydelse pd udfaldene.

Phillips og kolleger har gennemfort en sidan undersogelse af
normeringens betydning for kvaliteten, som det bliver beskrevet i det
folgende (Phillips m.fl., 2000).

BEYOND THE CLASSROOM DOOR

Der blev udvalgt 104 bernehaver fra en rekke nordamerikanske stater
med vidt forskellige kvalitetskrav til gruppestorrelse, normeringer, uddan-
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nelse, omfang af efteruddannelse mv. Born kunne blive indskrevet 1 bor-
nehaverne i alderen fra 12 mdneder til 5 4r. I undersogelsen blev kun ind-
draget bornehaver, der modtog et offentligt tilskud pa maksimalt 30 pct. af
udgifterne.

Bornegrupperne blev observeret gennem 6 til 8 timer af to uaf-
hengige observaterer. De roterede mellem bernegrupperne, siledes at de
ikke var til stede samtidig. En eventuel uoverensstemmelse mellem deres
iagttagelser blev afklaret ved diskussion af uoverensstemmelserne.

Pa grundlag af observationerne blev der udregnet en gennem-
snitlig normering for hver bornegruppe. Der var ingen aldersintegrerede
aktiviteter. Bornene befandt sig i tre typer bornegrupper: spadborn (Vin-
fants”), dvs. under 1 ar, eller born, der endnu ikke gar selv, 1-2-drige
(’toddlers”) og 3-6-drige (’preschoolers”).

Kvaliteten af miljoet i bornehaven blev vurderet pa grundlag af
en rxkke etablerede kvalitetsmal, der omfattede de fysiske omgivelser,
curriculum, voksen-barn-interaktionen, sundheds- og sikkerhedsforhold,
indendors- og udendorsarealer, paedagogens kvalifikationer og legemate-
rialer i barnegruppens rum (Phillips m.fl., 2000).

Undersogelsen viste, ligesom det er set i en rakke andre under-
sogelser, at der var en tet sammenhang mellem de forskellige kvalitets-
mal, siledes at ”alle de gode ting hang sammen” (Phillips m.fl., 2000,
Phillips, Howes & Whitebook, 1992; Scarr & Eisenberg, 1993). Dette
vanskeliggor analyserne af dagpasningens kvalitet og bornenes udvikling,
idet det kraever et storre antal observationer for at kunne udskille betyd-
ningen af normeringen fra de andre faktorer, som fx gruppestorrelse,
padagogens uddannelse og lon inden for hver enkelt af bornenes alders-
kategorier.

TARSKELVARDI FOR KVALITET

Formadlet med denne undersogelse var at observere kvaliteten i borneha-
ver og analysere sammenhzngen mellem normeringer, gruppestorrelse
og bornenes relationer med dels hinanden, dels med pzdagogerne. To
uathengige stikprover af i alt 414 born fra Californien og Atlanta (USA)
blev udtaget.
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Kvaliteten af voksen-barn-relationen blev vurderet pa grundlag
af en rxkke standardiserede test baseret pa observationer (Howes,
Phillips & Whitebook, 1992).

Oplysninger om gruppestorrelse og normeringer blev registreret
ved observationer i perioder af 15 minutter. Observationerne er sam-
menfattet til et gennemsnit for hvert enkelt barn.

Normeringer og gruppestorrelse har ofte i disse undersogelser vist
sig at haenge sammen med paxdagogernes uddannelse og kvalifikationer.
De boernehaver, der har en relativt hoj normering, har vist sig at kunne til-
treekke bedre uddannede og bedre lonnede padagoger (Howes, Phillips &
Whitebook, 1992; Whitebook, Howes & Phillips, 1989). Uheldigvis havde
man i denne undersogelse ikke medtaget oplysninger om padagogernes
kvalifikationer, sa det er derfor vanskeligt at isolere effekten af normerin-
ger uathaengigt herat (Howes, Phillips & Whitebook, 1992).

NICHD'S UNDERS@GELSE AF DAGPASNING

I en storre amerikansk undersogelse (National Institute of Child Health
and Human Development Early Child Care, NICHD) rekrutterede man i
1991 medre fra en rackke stater (Arkansas, Californien, Kansas, Massa-
chusetts, Pennsylvania, Virginia, North Carolina, Washington og Wis-
consin) med henblik pa at folge bornene fra fodslen og belyse dagpas-
ningens kvalitet og dens betydning for barnets udvikling. Undersogelsen
var ikke repraesentativ pa grund af et stort bortfald, men man opniede at
kunne folge et stort antal born (omkring 900), der var meget bredt re-
prasenteret (Duncan, 2003).

For de born, der var i en dagpasning af en varighed pa mindst 10
timer ugentligt, blev der foretaget en observation af kvaliteten af dagpas-
ningen. Observationen blev foretaget ved to besog af en halv dags varig-
hed inden for en fjortendagsperiode, da barnet var 6, 15, 24 og 36 mane-
der gammelt. Ved hvert besog blev der gennemfort to 44-minutters ob-
servationsrunder, hvor den voksnes adfaerd blev iagttaget og kodet ved
hjxlp af standardiserede tests. Ved slutningen af hver iagttagelsesrunde
blev noteret antal born i bernegruppen og antal voksne. Pi dette grund-
lag blev normeringen udregnet.

Analysen omfattede en multivariat analyse af normeringens be-
tydning for, hvordan barnet udviklede sig med hensyn til kognitiv udvik-
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ling (IQ) og sproglig udvikling i 4-5-ars-alderen. Det indsamlede datama-
teriale omfattede dels demografiske oplysninger, dels beskrivelse af
hjemmemiljoet, dels andre parametre til beskrivelse af dagpasningens
kvalitet, som fx den voksnes sensitivitet, stimulationsaktiviteter samt po-
sitiv anerkendelse af barnet. I den mulitivariate analyse havde man derfor
mulighed for at isolere de enkelte kvalitetsvariable.

Der blev beregnet to normeringer. En, hvor sovende born blev
medregnet, og en, hvor sovende born var udeladt. Korrelationen mellem
de to normeringsverdier var 0,95, 0,97 og 0,98 ved henholdsvis 15-, 24-
og 36-maneders-alderen.

Studiet fandt imidlertid en signifikant forskel mellem normerin-
ger baseret pd observation og normeringer baseret pa indberetninger fra
de ansatte. Korrelationen mellem padagogindberetningen og de observe-
rede normeringer var henholdsvis 0,67, 0,57 og 0,70 ved henholdsvis 15-,
24- og 36-maneders-alderen. (NICHD, 2000).

CHILD CARE CENTER STUDY

Undersogelsen var designet til at undersoge sammenhznge mellem om-
kostninger, kvalitet og de lengerevarende konsekvenser for born 1 fuld-
tidsbernehave ved anvendelse af en multivariat analyse. Der blev stik-
provevis udvalgt en rakke bornehaver i fire stater (Californien, Connec-
ticut, Colorado og North Carolina). I denne undersogelse onskede man
blandt andet at undersoge, om pzdagogens uddannelse havde indflydelse
pé kvaliteten i dagpasningen, ved hjxlp af standardiserede metoder base-
ret pa observationer i bernehaverne. Blandt andet undersogte man pa-
dagogens sensitivitet, fx om han/hun var varm, opmezrksom og engage-
ret, om han/hun var kritisk, truende og straffende (Burchinal m.fl., 2002).
I undersogelsen indgik ogsd en analyse af, om normeringen statistisk set
var associeret med pzdagogens adferd.

To boernegrupper fra hver af de udtrukne bornehaver blev tilfal-
digt udvalgt til at indgd i undersogelsen. I alt blev udtrukket 224 sma-
bornsgrupper (under 3-arige) og 509 bernehavegrupper (3-6-arige).
Uheldigvis var netop normeringsoplysningerne ikke medtaget 1 alle grup-
perne, saledes at analysegrundlaget blev henholdsvis 135 smabernsgrup-
per og 418 bernehavegrupper.
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BOKS 6.1
Uddrag af minimumsstandarder for normeringer i Alabama 2001.

1.  De aldersbetingede normeringer skal vaere opretholdt pa ethvert tidspunkt

2. Bernunder 2,5 ar skal veere i en separat bgrnegruppe adskilt fra de eldre bgrn

3. Ved aldersintegrerede aktiviteter skal normeringen for den yngste aldersgruppe veere
geeldende, hvis de udger mere end 20 pct. af barnegruppen

4, Kun de medarbejdere, der opfylder de uddannelsesmeessige betingelser, og som har de-
res fulde opmaerksomhed pa bgrnene, ma medregnes i normeringen

5. De ansatte, som tager sig af spaedbgrn og smabern under 2 ar, skal dagligt tage sig af de
samme bern

6.  Hvis en af de ansatte er fraveerende, skal der indseettes en vikar, saledes at normeringen
opretholdes.

Anm.: Med til administrationen af dette herer en liste, hvor forzeldrene hver dag underskriver, hvornar barnet ankommer,
og hvornar de blev hentet.
Kilde: http://dhr.alabama.gov/documents/MinimumStandards_DayCare.pdf.

Oplysninger om normeringer baseredes pid fem observationer, der var
foretaget i lobet af en observationsdag. Observatorerne foretog uaf-
hangigt af hinanden observation af antal bern og voksne i bernegruppen.
Kun normeringsoplysninger indsamlet om formiddagen blev anvendt i
analyserne (Phillipsen m.fl., 1997). De observerede normeringer blev
sammenholdt med de normeringer, der var anbefalet pa davarende tids-
punkt (Burchinal m.fl., 2002). De enkelte stater har narmere angivne
regler, og et eksempel pd dette kan ses i boks 6.1. Hvorvidt kravene var
opfyldt eller ej, blev pd denne méde en variabel, der kom til at indgd i
analyserne af normeringens betydning for bornenes udvikling.

KVALITET I CANADISKE DAGINSTITUTIONER

I dette canadiske studie undersogte man sammenhzngen mellem en rakke
baggrundsparametre, heriblandt normeringerne, samt hvordan de direkte
og indirekte forudsagde dagpasningens kvalitet 1 239 canadiske profit- og
nonprofitdaginstitutioner fra fem provinser (Goelman m.fl., 2006, 2001).
Oplysninger om blandt andet antal indskrevne born pé instituti-
onsniveau, de ansattes baggrund og lenninger blev indhentet gennem
interview med lederen af institutionen, mens oplysninger om blandt an-
det jobtilfredshed og uddannelsesmassige baggrund blev indhentet gen-
nem sporgeskemaer udfyldt af de ansatte, der arbejdede med born 1 alde-
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ren 0-6 ar, havde veret ansat i mindst 1 dr, og som samtidig arbejdede
mindst 30 timer om ugen.

Derudover blev der anvendt tre standardiserede observations-
metoder, der anvendes til at male en rakke kvalitetsparametre, herunder
voksen-barn-interaktionen, padagogens sensitivitet og adferd, leringsak-
tiviteter, antal bern og voksne pd stuen etc. Pa hver institution blev der
foretaget observation pd én stue — med mindre institutionen bade betjen-
te born 1 vuggestue og bornehavealderen — i disse tilfelde blev der udfort
observation pd to stuer — én for hver aldersgruppe. Dette resulterede i
observationer pd 326 stuer. De stuer, der blev udtaget til observation, var
udvalgt af lederen fra hver institution. Dette forhold betad, at personalet
fra stuerne udtaget til observation ikke var reprasentative for de ovrige
stuer pa institutionen. For eksempel havde personalet fra de observerede
stuer gennemgiende et hojere uddannelsesniveau, og de havde oftere
ledende arbejdsopgaver 1 institutionen end dem, der ikke deltog i under-
sogelsen.

Observatorerne tilbragte mellem 3 og 4 timer p4d stuen, og nor-
meringen blev beregnet pd baggrund af observationsregistreringer af an-
tal voksne og bern til stede pa stuen, foretaget i lobet af de 3 til 4 timer,
som observationen varede. Det fremgar dog ikke, hvilken tid pa dagen
observationerne er foretaget, samt hvor mange registreringer der er fore-
taget 1 perioden.

KVALITET I SVENSKE PROFIT- OG
NONPROFITINSTITUTIONER

Formalet med dette svenske studie var at undersoge effekten af norme-
ring, bernegruppens alderssammenszxtning samt padagogernes larestil
pa bernenes sproglige, faglige og sociale ferdigheder (Sundell, 2000). I
studiet indgik 32 institutioner beliggende i forskellige sociogkonomiske
boligomrader i Stockholm. Institutionerne var udvalgt ved, at der for
hver offentlig valgt institution blev udvalgt tre private institutioner i
samme boligomrdde, hvoraf to var profitinstitutioner, og én var en non-
profitinstitution karakteriseret ved at vaere drevet af en forzldresammen-
slutning (foraeldrekooperativ).

Den undersagte gruppe bestod saledes af 16 nonprofitinstitutio-
ner og 16 profitinstitutioner. Et yderligere inklusionskriterium var, at in-
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stitutionerne skulle have varet i funktion i mindst 1 ar, samt at de hver
skulle have to eller tre stuer. Det sidste var begrundet i det forhold, at
ingen af profitinstitutionerne kun havde én stue, mens de forzldrestyrede
institutioner aldrig havde mere end tre.

Pa hver institution blev én stue udvalgt, og alle svensktalende
born 1 alderen 3 til 5 ar pa stuen blev inviteret til at deltage. Kun 1 pct.
afslog deltagelse, mens yderligere 31 born ikke deltog grundet sygdom.
Det endelige sample bestod af 394 born fordelt pd de 31 klasser, hvoraf
117 bern ved forste dataindsamling var 3-3,9 ar gamle, 142 var 4-4,9 ar
gamle, og 135 var 5,9 ar gamle.

De udvalgte stuer blev besogt to gange hver med 5 maneders
mellemrum. Hvert besog, der havde en varighed af 1 uge, bestod af kog-
nitiv testning af bernene, interview med bern og pedagoger samt obser-
vation, hvor der blev indsamlet data om det enkelte barns adferd og in-
teraktion med andre samt padagogernes adferd.

Oplysninger om antallet af born og ansatte voksne blev indhen-
tet en gang om maneden i 1 4r og kom fra en logbog, som hver instituti-
onsleder lobende udfyldte. I logbogen blev der fort regnskab med, hvor
mange timer det enkelte barn opholdt sig i institutionen, og hvilke ansat-
te der var pa arbejde, herunder ogsi praktikanter. Oplysninger om pet-
sonalets tilstedevarelse blev antaget at vere meget precise, eftersom dis-
se data ogsa anvendes af institutionerne til at beregne sygefravaer og per-
sonaleudgifter’>. P4 baggrund af disse data blev en drlig gennemsnitlig
normering beregnet. I normeringsberegningen blev deltidsansatte om-
regnet til det fuldtidszkvivalente antal ansatte. For de foraldredrevne
nonprofitinstitutioner blev forzldrenes arbejdstid til goremal 1 institutio-
nen, fx til rengering eller madlavning, men ogsa tid til vikardaekning ved
sygdom, inkluderet i den samlede medarbejdertid (Sundell, 2000).

POOR COMMUNITIES

I denne undersogelse fulgtes 451 modre med lav indkomst og deres born,
som modtog stotte fra et velfzerdsprogram, i 1998 (TANF) i Californien
og Florida. Formalet var at undersoge, om kvaliteten i dagpasningen pa-
virkede bernenes kognitive udvikling. Man indsamlede oplysninger i to

15. Oplysninger indhentet fra mailkorrespondance med Knut Sundell, der har forestiet undersogelsen.
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bolger, den forste 1 1998 og den anden i dr 2000, da bernene i gennem-
snit var henholdsvis 2%z ar og 4 ar gamle (Loeb m.fl., 2004; 1994).

En lang raekke variable, der kunne tenkes at have indflydelse pa
barnets udvikling, blev indsamlet for derved at kunne isolere virkningen
af dagpasningens kvalitetsparametre pa barnets udvikling (fx sproglig og
kognitiv udvikling, skoleparathed og sociale problemer).

Oplysninger om normeringer, maksimal gruppestorrelse, antal
bornegrupper i bornehaven og de ansattes uddannelse og deltagelse i
efteruddannelsesprogrammer 1 og uden for arbejdspladsen blev indhentet
gennem interview med bernehavelederen.

BERMUDA UNDERS@GELSEN

Formalet med undersogelsen var at belyse forskellige aspekter af dagpas-
ningskvaliteten og sammenholde disse med bernenes udvikling af sociale
kompetencer. Man udvalgte 166 born i alderen 3-5Y2 ar, der havde gaet i
1 af de 9 bernehavecentre pa gen. Bermuda var blevet valgt, fordi hvert
bernehavecenter udviste en meget stabil dagpasningskvalitet, og fordi der
samtidig var store kvalitetsforskelle mellem de 9 centre (Phillips,
McCartney & Scarr, 1987).

I den multivariate analyse indgik en rekke standardiserede mal
for bornenes sociale udvikling, hvor dels foreldre, dels pedagoger uaf-
haengigt af hinanden udfyldte skemaer om barnet. For hvert barn var der
to uathangige padagoger, der udfyldte skemaer om barnet, og et gen-
nemsnit af deres registreringer indgik i de efterfolgende analyser. Barnets
aggression, angst og hyperaktivitet blev ligeledes belyst ved standardise-
rede test. Herudover blev barnets hjemlige familiebaggrund belyst, fx
gennem oplysninger om forzldres indkomst og uddannelse.

Oplysningerne om personalets uddannelse, erfaring og norme-
ringer blev indhentet gennem interview med bernehavelederen.

PROJEKT: MALING AF KVALITET
Dagpasningskvaliteten blev vurderet i 363 bornegrupper med spadbern,

smdbern og barnehaveborn fordelt pa 120 borneinstitutioner i tre stater:
Massachusetts, Georgia og Virginia.
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Der blev anvendt etablerede malemetoder til at vurdere en rakke
kvalitetsvariable, som fx pladsforhold, sikkerhed, sundhedsforhold, cur-
riculum, voksen-barn-interaktionen, indenders og udenders legeforhold.
Herudover indgik ogsé en reekke strukturelle variable, sisom normeringer
og gruppestorrelse sammen med personalets uddannelse, lon og persona-
leudskiftning. Formalet var at undersoge sammenhangen mellem de
strukturelle variable og de ovrige kvalitetsvariable (Scarr, Eisenberg &
Deater-Deckard, 1994).

Bornene var inddelt i tre aldersgrupper: en gruppe for beorn un-
der 18 maneder, en gruppe for born i alderen 19-36 méneder samt en
gruppe for born 1 alderen 37-60 maneder. Normeringer og gruppestor-
relse blev observeret seks gange igennem dagen, og et gennemsnit blev
udregnet for hver gruppe for sig. Undersogelsen belyste de meget store
kvalitetsforskelle, man finder i USA. Undersogelsen viste, at disse kvali-
tetsforskelle er vanskelige at forudse alene ved hjxlp af de strukturelle
regulerbare forhold, som i denne undersogelse er normeringer og ud-
dannelseskrav (Scarr, Eisenberg & Deater-Deckard, 1994).

CHILDREN IN POVERTY

Data fra en national representativ amerikansk undersogelse af born i
daginstitutioner blev suppleret med et observationsstudie. Det var denne
undersogelses formal at undersoge kvalitetsforskelle mellem bornehaver i
fattige omrader og sammenligne med bedrestillede omrider. En raekke
strukturelle variable, fx gruppestorrelse, normeringer og padagoguddan-
nelse, blev inddraget sammen med lon- og anszttelsesforhold samt arlige
udskiftningsprocenter. Herudover blev anvendt en rekke etablerede ob-
servationsmetoder til at méle kvaliteten af det padagogiske arbejde, fx
voksen-barn-interaktionen. Her blev det blandt andet belyst, om tonen
var barsk, sensitiv eller uengageret.

I seks periodiske intervaller blev gruppestorrelse og antal pada-
goger noteret af uathangige observatorer, og et gennemsnit blev anvendt
som mal for normeringen (Phillips m.fl., 1994).
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UDBRANDTHED I BORNEHAVER

I en undersogelse af sammenhangen mellem udbrendthed hos pedagoger
og overfladisk kontakt med mange mennesker udvalgte man en rakke cali-
forniske bornehaver med meget forskellige normeringer fra 1:4 dl 1:12.
Langt de fleste born i de udvalgte bernehaver var 3-6-arige. Nogle af bor-
nehaverne var heltidsbornehaver med en abningstid pa 8 timer dagligt,
mens andre var drop-in-bernehaver, hvor foreldrene kunne aflevere bor-
nene pa alle tidspunkter i lobet af dbningstiden (Maslach & Pines, 1977).

De 83 padagoger, der indgik i undersagelsen, blev interviewet
om deres formelle uddannelse og deres specialuddannelse til at tage sig af
boernehaveborn. Deres arbejdstider, kontakt med kolleger, normeringer,
pauser, moder og arrangementer efter arbejdstid blev ligeledes belyst
gennem disse interview.

Omfanget af arbejdstid 1 lobet af dagen med direkte kontakt
med bernene og padagogernes oplevelse af indflydelse pa arbejdets til-
retteleggelse indgik som en mulig forklaring pd, at nogle af de interview-
ede udviste tegn pa udbrandthed. I analyserne indgik ogsd andre ar-
bejdsbetingelser, der kunne tenkes at vere medvirkende til at oge risiko-
en for udbrendthed.

Undersogelsen belyste blandt andet, om en hej normering hang
sammen med mere meningsfuld en-til-en-voksen-barn-samtaler og farre
situationer, hvor pzdagogen skulle reagere pd overaktive born, pd en
konflikt eller pa andre opstiede problemer.

Alle informationerne stammede fra et omfattende sporgeskema-
interview og intensive interview med de udvalgte ledere, pzdagoger,
medhjalpere og frivillige.

FACES - THE FAMILY AND CHILD EXPERIENCE SURVEY

Dette amerikanske forlobsstudie, der startede i 1997, har fulgt ni reprae-
sentative kohorter af born og deres familier, der er involveret i Head
Start. Head Start er et omfattende statsligt program med det formal at
understotte den kognitive, sproglige, sociale og emotionelle udvikling
hos bern fra lavindkomstfamilier og bestar af en rakke forskellige initia-
tiver rettet mod familien og barnet, herunder stotte i hjemmet og Head
Start-daginstitutioner. Data for de enkelte kohorter bestir af sporgeske-
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mainterview med padagoger, institutionsledere og foraldre, selvrappor-
teringsskemaer udfyldt af lerere og padagoger, direkte observation samt
en rxkke standardiserede test (Bulotsky-Shearer m.fl., 2012; McWayne
m.fl., 2012; Zill m.1., 2006).

Normeringen i daginstitutionen blev beregnet pa baggrund af
endagsobservationer, hvor antallet af born og voksne til stede pa stuen
blev registreret to gange i lobet af observationsperioden (Zill m.fl., 2000).
Bdde padagoger, paedagogmedhjzlpere og frivillige blev talt med i nor-
meringen, og det blev samtidig registreret, hvor mange voksne pa stuen
der var henholdsvis padagoger, pzdagogassistenter og frivillige. Det
fremgir dog ikke, hvor mange timer observationsperioden strakte sig
over, eller hvad tid pa dagen registreringerne fandt sted. Der blev efter-
folgende beregnet en gennemsnitlig normering pa baggrund af registre-
ringer fra alle de observerede stuer i institutionerne, bade hvor samtlige
voksne, der arbejdede med bernene, var talt med, og hvor kun betalt
paedagogisk personale var talt med, se tabel 6.1. Man ser forskellige ud-
viklinger, athengigt af om man medregner ulonnet personale, siledes er
faldet i normeringen fra 1:6,5 til 1:6,8, hvis der kun indgar ulennet per-
sonale, mens faldet i normeringen er fra 1:5,4 til 1:6,1, hvis begge grup-
per medregnes.

TABEL 6.1
Gennemsnitlig normering pa Head Start-stuer opgjort med og uden ikke-lennede
ansatte.

Efterar 2000 Forar 2001  Forar 2002
Normering opgjort kun med lennet personale 6,5 6.4 6,8
Normering opgjort med l@nnet og ulgnnet personale 54 57 6,1

Kilde: Zill m.fl, 2006,

Et studie har med udgangspunkt i data fra FACES 2000-2003 undersogt,
om berns skoleparathed ved bernehavestart, processuelle og strukturelle
karakteristika i bornehaven (herunder normering) og forhold i familien
forudsiger bornenes tilpasning til skolelivet ved udgangen af bernehave-
klassen (McWayne m.fl., 2012). I studiet blev normeringen fra foréiret
2001 anvendt som variabel i korrelationsanalysen.

I et andet studie, der ligeledes anvendte data fra FACES, under-
sogtes betydningen af forxldreinvolvering og kvalitet 1 daginstitution pa
borns skoleparathed (Bulotsky-Shearer m.fl., 2012). Studiet anvendte en
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kohorte pa 1.870 bern, der var blevet fulgt fra deres forste ar i Head
Start (efterdret 1997), og havde et komplet datasat ved slutningen af de-
res forste dr 1 daginstitutionen (fordret 1998). Ogsa her blev normering
anvendt som variabel.

THE OXFORDSHIRE STUDY

I en undersogelse af, hvad der i en bornehave kan virke befordrende for
borns koncentration, blev der 1 1976-78 gennemfort en undersogelse af
19 bornehaver i Oxfordshire. Ved at sammenligne tilfeldigt udtrukne
born i bernegrupperne og iagttage deres adferd onskede man blandt an-
det at belyse normeringens betydning for omfanget af uddannelsesaktivi-
teter, omfanget af samtale mellem voksne og born samt omfanget af
kognitive udfordrende lege (Sylva, Roy & Painter, 1980).

Ved stikproveudtagningen sikrede man sig ligelig reprasentation
fra aldersgrupperne 3'2-4"2 ar samt 4'/2-5"2 ér i forskellige typer af borne-
haver, legestuer mv. Bornehaverne blev ikke udtrukket repraesentativt, og
der var tale om selvselektion, men der blev gjort et stort arbejde for at fa
storby, omegn og landomrader representeret. De individuelle born, der
skulle indga i undersogelsen, blev udvalgt ved hjzlp af en tilfeeldighedspro-
cedure. Born med et fysisk handicap blev ikke medtaget i undersogelsen.

I undersogelsen besluttede man sig for at medtage:

«  De voksne, der fik lon for at sta for bornenes uddannelse og pasning

«  Padagogstuderende og praktikanter

o FPrivillige hjzlpere, der deltog i mindst to sessioner om ugen (Sylva,
Roy & Painter, 1980).

Normeringen blev fastsldet i forbindelse med observationerne af borne-
nes adferd, siledes at man kunne sammenligne bornenes adferd under
en relativt lav normering, dvs. 1:8-1:10, sammenlignet med en relativt hoj
normering, dvs. 1:7-1:5.
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THE COST, QUALITY, AND CHILD OUTCOMES STUDY

Dette studie havde til formal at undersoge sammenhaxngen mellem pris
og kvalitet i de amerikanske daginstitutioner og var baseret pa omkring
100 stratificerede udvalgte daginstitutioner fra hver fire reprasentativt
udvalgte stater (Helburn m.fl., 1995). Inden for hver stat var de 100 dag-
institutioner valgt, si der var en ligelig fordeling mellem institutioner
med en profit- og nonprofit-profil. Et kriterium for at deltage i studiet
var, at institutionerne skulle veere abne mindst 30 timer om ugen, og fler-
tallet af bornene i institutionen skulle vere til stede 1 institutionen mindst
30 timer i lobet af en hel uge. Et andet kriterium var, at den enkelte insti-
tution skulle betjene enten spad-, vuggestue- eller bornehaveborn, eller
en kombination af disse, dvs. aldersintegrerede institutioner. Dette betod,
at ogsa institutioner, der dele af dagen betjente skoleborn, var inkluderet,
sd lenge de opfyldte de ovrige kriterier.

I hver institution blev der foretaget observation pi to tilfxldigt
udvalgte stuer, forudsat at institutionen havde mere end en stue. For de
institutioner, der betjente born i flere aldersgrupper, blev de to stuer ud-
valgt, siledes at den ene stue var for born under 30 maneder, og den an-
den var for bern over 30 méaneder, men ikke i skolealderen. Nogle af in-
stitutionerne havde udelukkende kombinerede aldersgrupper, dvs. en
blanding af bern fra forskellige aldersgrupper pd samme stue. Her blev
to stuer udvalgt til observation.

TABEL 6.2
Normering hen over en dag, indenders og udendgrs samt formiddagsnormering
fordelt pa aldersgrupper.

Heraf: Heraf:

Formiddag Heldag indendegrs  udendars

Alle barn 153 156 156 16,7
Speedbegrn/vuggestuebgrn 1:36
Bernehavebgrn 16,3

Kilde: Helburn m.fL., 1995.

Pa hver af de udvalgte stuer blev der foretaget en dagsobservation af ca.
6 timers varighed af to observatorer. Antallet af born og voksne pa den
enkelte stue blev registreret fem gange i lobet af observationsdagen, lige-
som observatorerne registrerede, om de var henholdsvis udenders eller
indendors. Forste miéling blev foretaget, nar observatoren ankom til stu-
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en, og efterfolgende malinger blev foretaget i forbindelse med, at obser-
vatorerne byttede stue, hvilket skete med lige over 1 times mellemrum.
Forste registrering blev generelt foretaget mellem kl. 8 og 9 om morge-
nen, mens den sidste blev foretaget omkring kI. 14-15.

Pa baggrund af disse registreringer blev der beregnet fire norme-
rings-variable, den gennemsnitlige normering pa stuen over hele dagen,
den gennemsnitlige normering for formiddagen, den gennemsnitlige
normering udenfor samt den gennemsnitlige normering indenfor. Man
beregnede efterfolgende den samlede gennemsnitlige normering i institu-
tionerne, se tabel 6.2. Udendersnormeringen blev registreret til 1:0,7,
hvorimod indendersopgerelsen var 1:5,6.

Forfatterne fandt i studiet, at et forhold, der sxrligt pavirkede
den opgjorte normering pd institutionsniveau, var antallet af indskrevne
spxd- og vuggestueborn (Helburn m.fl., 1995). Jo hejere andel af spad-
og vuggestueborn, jo hejere blev den vagtede gennemsnitlige normering
for institutionen som helhed, hvilket er illustreret i tabel 6.3.

TABEL 6.3

Eksempel pa, hvordan den vaegtede gennemsnitlige normering i en institution
varierer, nar institutionens stgrrelse samt forholdet mellem andelen af bagrn i
vuggestuealderen og bgrn i barnehavealderen sendres.

Fordeling af vuggestue

og begrnehavebarn i in- 20 berne- 40 bgrne- 60 berne- 80 berne- 100 bgrne-

stitutionen havebgrn havebgrn havebgrn havebgrn havebgrn
100 vuggestuebgrn 1:4,3 146 148 149 1.50
80 vuggestuebarn 1:4,4 L47 1:49 1:50 151
60 vuggestuebgrn 1:4,5 148 150 151 1:53
40 vuggestuebgrn L47 150 152 1:53 1.54
20 vuggestuebern 1:50 1:53 1:55 1:56 157

Anm.: Det veegtede gennemsnit er udregnet med folgende formel:
Antal bernehavebgrn * normering (bgrnehave) + antal vuggestuebgrn * normering (vuggestue)/ samlet antal bgrn i
institution
Normeringen er sat til 1:4 for vuggestuebgrn og 1:6 for barnehavebgrn. (Antal barnehavebern * normering (bgrneha-
ve) + antal vuggestuebgrn * normering (vuggestue)/ samlet antal bern i institution.

Kilde: Helburn m.fL., 1995.

I studiet blev en gennemsnitlig normering pa institutionsniveau ligeledes
udregnet pa baggrund af antallet af fuldtidsindskrevne bern og antallet af
fultidsstillinger pa dagen for interviewet. Den gennemsnitlige normering
for alle aldersgrupper blev her opgjort til at vere 1:6,7, mens normerin-
gen beregnet for spad- og vuggestueborn alene var 1:3,8 og 1:7,1 for
bornehaveborn.
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TABEL 6.4

Normeringers definition i kvasi-eksperimentelle design.

Undersagelse

Definition

Beyond the Classroom
Door

(Phillips m.fL., 2000)

Teerskelveerdi for kvali-
tet

(Howes, Phillips &
Whitebook, 1992)
NICHD

(Duncan, 2003;
NICHD, 2000)

Child Care Center Study

(Burchinal m.flL,, 2002;
Phillipsen m.fl., 1997)

Kvalitet i canadiske insti-
tutioner

(Goelman m.fl., 2006)

Examining Swedish Pro-
fit and Nonprofit Child
Care

(Sundell, 2000)

Poor Communities

(Loeb m.fL, 2004;
1994)

Bermuda undersggelsen

Scarr, 1987
Maling af kvalitet

(Phillips, Mc)Cartney &

(Scarr, Eisenberg &
Deater-Deckard, 1994)

Opveekst i fattigdom

(Phillips m.fl., 1994)
Udbreendthed

(Maslach & Pines,
1977)

Antallet af barn og peedagoger blev observeret af to uafhaengige
observatarer i hver barnegruppe seks gange i lebet af dagen. Der
blev pé dette grundlag udregnet et gennemsnit for bernegruppen.
Bornene befandt sig i tre typer bernegrupper:

Spaedbern ("infants”), dvs. under 1 ar eller barn, der endnu ikke gar
selv, 1-2-arige ("toddlers") og 3-6-arige ("preschoolers”).

Oplysninger om gruppesterrelse og normeringer blev registreret
ved observationer i perioder af 15 minutter. Observationerne blev
sammenfattet til et gennemsnit for hvert enkelt barn.

Oplysninger om normering blev noteret i forbindelse med 44-
minutters observationsrunder, hvor den voksnes adfeerd blev
iagttaget og kodet ved hjeelp af standardiserede tests. Ved slut-
ningen af hver iagttagelsesrunde blev noteret antal bgrn i bgrne-
gruppen og antal voksne. Pa dette grundlag blev normeringen ud-
regnet.

Oplysninger om normeringer baseredes pa fem observationer, der
var foretaget i lgbet af en observationsdag. Observatgrerne fore-
tog uafhaengigt af hinanden observation af antal barn og voksne i
bernegruppen. Kun normeringsoplysninger indsamlet om formid-
dagen blev anvendt i analyserne.

Over en periode pa 3-4 timer er antallet af barn og voksne péa stuen
registreret periodisk. Normeringen er beregnet som et gennem-
snit af observationsperioden.

Oplysninger om antal ansatte og indskrevne bgrn pa den enkelte
institution er indhentet en gang om maneden.

Deltidsansatte er omregnet til det fuldtidsaekvivalente antal ansat-
te, hvorefter normeringen for den enkelte institution er udregnet
som et arligt gennemsnit. For de delvist forseldredrevne barneha-
ver er foreeldrenes arbejdstid inkluderet i normeringsopgerelsen,
men det fremgar ikke, hvordan dette er gjort.

Oplysninger om normeringer blev indhentet gennem interview med
bernehavelederen.

Oplysningerne om personalets uddannelse, erfaring og normeringer
blev indhentet gennem interview med bgrnehavelederen.

Normeringer og gruppesterrelse blev observeret seks gange igen-
nem dagen, og et gennemsnit blev udregnet.

I seks periodiske intervaller blev gruppesterrelse og antal peeda-
goger noteret af uafhaengige observaterer, og et gennemsnit blev
anvendt som mal for normeringen.

Oplysninger blev indhentet gennem interview bade ved standardi-
serede spargeskema og intensive interview med 83 medarbejde-
re, dvs. ledere, psedagoger, medhjeelpere og frivillige. Her blev op-
lyst om arbejdsforhold og herunder normeringer og omfanget af
kontakt med barnene i lgbet af dagen. Bernehaverne, der indgik i
undersggelsen, var udvalgt pa en sddan made, at normeringer
over et stort spektrum (fra 1:4 til 1:12) kunne analyseres.
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Det fremgar ikke af studiet, om der er beregnet en normering for de in-
stitutioner, der havde stuer med blandede aldersgrupper, og i sa fald,
hvordan dette er gjort. Yderligere fremgar det ikke, hvilke medarbejdere
der ved observationsmetoden er talt med. Om tallet fx kun inkluderer
lonnede padagoger og pedagogmedhjzlpere, eller om samtlige voksne,
der arbejdede med bernene, fx praktikanter og frivillige, er talt med. Dog
md det antages, at samtlige voksne, der arbejdede med bernene pd den
pagzldende stue og var til stede pd observationstidspunktet (lonnede
som ulennede), blev talt med i normeringen. Denne antagelse er baseret
pé det forhold, at 39 pct. af daginstitutionerne i studiet rapporterede, at
de anvendte frivillig arbejdskraft, svingende fra mellem 1 og 1.964 timer
om maneden, og at 58 pct. af de frivillige fungerede som padagogmed-
hjelpere (Helburn m.fl., 1995).

Data fra undersogelsen er blevet anvendt i flere studier (Howes,
1997; Phillipsen m.fl., 1997), men her anvendes udelukkende formid-
dagsnormeringen, selvom der foreligger data for hele dagen, og det be-
grundes ikke, hvorfor dette er tilfxldet (Munton, 2002).

I Cost, Quality and Outcomes-studiet blev det antaget, at de
gennemsnitlige normeringer pa de to stuer var reprasentative for norme-
ringen pa de andre stuer i institutionen, der betjente samme aldersgrup-
per. En ulempe ved at generalisere normeringen fra én stue til en anden
inden for samme institution er, at den beregnede gennemsnitlige norme-
ring ikke nedvendigvis i praksis er reprasentativ for, hvordan normerin-
gen har veret pa de andre stuer den pigeldende dag (Glantz & Layzer,
2000; Le m.fl., 2006; Munton, 2002).
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KAPITEL 7

REPRASENTATIVE
UNDERSOGELSER AF
NORMERINGER

Der findes kun ganske fd undersogelser, der giver et nationalt reprasen-
tativt billede af dagpasningens kvalitet, herunder bernenes gruppestorrel-
se, normering, antal voksne, deres erfaring og uddannelse (Vandell &
Wolfe, 2000). I dette kapitel gennemgar vi de fd undersogelser, der findes.

NATIONAL LONGITUDINAL SURVEY OF YOUTH (NLSY)

I denne undersogelse er et reprasentativt udvalg af personer, der var 14-
21 ar 1 1979 (12.652 personer), blevet interviewet hvert ar fra 1986, og
her er kvinder med bern blevet stillet spergsmil om deres borns dagpas-
ning i USA.

En svaghed ved dette design er, at netop dagpasningens struktu-
relle parametre (antal born i bernegruppe, antal voksne og deres uddannel-
seskvalifikationer) er rapporteret af modrene og ikke af treenede observato-
rer. En undersogelse af overensstemmelsen mellem modrenes oplysninger
og forskernes observationer viste folgende korrelationer for henholdsvis
gruppestorrelse: 0,76, antal voksne: 0,54 og deres uddannelse: 0,23 (Blau,
1999; Kontos, 1995). I en anden undersogelse s man pd overensstemmel-
sen mellem modrenes opgivelser og de oplysninger, man fik ved telefonin-
terview med borneinstitutionens administrative ledelse. Her fik man fol-
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gende overensstemmelser for henholdsvis gruppestorrelse: 0,77, norme-
ring: 0,63 og de ansattes uddannelse: 0,23 (Blau, 1999; Hofferth m.fl,
1994).

NATIONAL CHILD CARE SURVEY

Der har i mange ar manglet nationale opgorelser af centrale parametre og
indikatorer for dagpasningens kvalitet i de fleste af de undersogte omra-
der (Hofferth m.fl., 1991). Det har siledes varet vanskeligt at belyse ud-
viklingen i disse parametre. For at ride bod pa denne mangel blev der i
1990 1 USA gennemfort en interviewundersogelse med en stikprove af
bornehaveledere og dagplejemodre i offentligt reguleret dagpleje. Un-
dersogelsen blev kaldt The Profile of Child Care Settings (PCS) Study.
Dataindsamlingen blev gennemfort som en sakaldt CATI-undersogelse,
dvs. computer assisted telephone interviews”, med 2.089 bernehavele-
dere samt 583 dagplejemodre (Kisker m.fl., 1991).

Undersogelsen dannede basis for vurdering af, i hvilken ud-
streekning dagpasningen dels levede op til lokale regler for gruppestorrel-
se og normeringer, dels levede op til professionelle krav til dagpasnin-
gens kvalitet.!® Undersogelsen indeholdt ogsd oplysninger om omfanget
af personaleudskiftning samt oplysninger om forholdet mellem persona-
lets uddannelse og deres lonninger.

De fleste af bornehaverne var organiseret 1 boernegrupper, hvor
der til hver bornegruppe var knyttet en eller flere voksne. I interviewun-
dersogelsen blev centerlederen spurgt om antal af born i de bornegrup-
per, hvor bernene blev passet sammen i “hovedparten af tiden”. Hvis
det fremgik af besvarelserne, at bornene ofte skiftede grupper, blev lede-
ren uddybende bedt om at angive antallet af born i de grupper af born,
som blev passet sammen ved en typisk morgen- og eftermiddagsaktivi-
tetsperiode. Pa denne mdde blev gruppestorrelsen fastsliet.

16. Rapporten baserer sig dels pa kriterier akkrediteret af “National Association for the Education of
Young Children NAEYC)”, dels pa minimumskravene fra “The Health, Education, and Welfare
Day Care Requirements” (HEWDCR). De sidstnzevnte gar videre end til blot at beskytte borne-
nes velferd, idet de medtager krav, der menes at befordre bornenes kognitive, folelsesmassige
og sociale udvikling i forskolearene. Herudover har ”The National Academy of Sciences Panel of
Child Care Policy” sammensat en rekke kriterier, som gennemgiende falder mellem NAEYC’s
og HEWDCR’s kriterier.
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Centerlederen blev endvidere spurgt om det personale, der var
knyttet til de enkelte bornegrupper. Dels deres uddannelse, fx pzdago-
ger/pedagogmedhjzlpere, dels andre medhjelpere, som var sammen
med gruppen i en sadan typisk aktivitetsperiode. Normeringen var sale-
des opgjort til at vare forholdet mellem antal padagoger og ansatte
medhjalpere mv. i forhold til bernegruppens storrelse.

Der blev ogsd udregnet en alternativ normering (Kisker m.fl.,
1991). Denne omfattede ogsa forzldre og andre frivillige, som hjalp med
i bernegrupperne. Denne alternative opgorelse viste gennemsnitligt en
hojere normering (1:7,5) end den primere opgorelse (1:8,0).

Undersogelsen gjorde det muligt at beskrive variationen i kvalite-
ten mellem bernehaverne, og hvor stor en del af bernegrupperne der
opfyldte de forskellige kvalitetskrav med hensyn til gruppestorrelse og
normeringer.

Opfyldelsen af normeringerne athang i nogle af opgorelsesme-
toderne af alderen for det yngste barn i bornegruppen, mens andre an-
vendte median-alderen, dvs. den alder, som det ’midterste” barn har,
hvis man stiller alle bornene op 1 rekkefolge efter deres alder.

NATIONAL HOUSEHOLD EDUCATION SURVEY

Pa grundlag af en husstandsundersogelse af 45.465 husstande blev ud-
valgt 14.064 familier med born 1 de relevante aldersgrupper i 1995. Op-
lysninger om barnets dagpasning, gruppestorrelse og antal voksne i
gruppen blev i denne undersogelse indhentet via interview med modrene
(Hofferth, 1998).

THE MILLENNIUM STUDY

Dette studie, der har undersogt kvaliteten i engelske dagpasningstilbud,
er en del af The Millennium Cohort Study — en forlebsundersogelse, der
siden ar 2000 har fulgt knap 19.000 bern fedt mellem 2000 og 2002 i
England. Studiet anvendte en subsample pd 632 born fordelt pa 301 in-
stitutioner (Mathers m.fl., 2007).

Pa hver af institutionerne blev der pa én tilfeldigt valgt stue for
born i alderen 3-5 ar foretaget observation af 1 dags varighed, hvor en
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rekke strukturelle og processuelle parametre blev observeret. Ogsa antal-
let af born og antallet af voksne til stede pa observationstidspunktet blev
registreret, og en udregnet normering pa baggrund af disse blev anvendt i
en regressionsmodel over virkningen af forskellige parametre pa den
overordnede dagpasningskvalitet (Mathers m.fl., 2007). Hvordan norme-
ringen baseret pa baggrund af observation er udregnet, er dog ikke oplyst,
ligesom det ikke fremgir, over hvor lang tid observationen er foretaget,
og hvor mange milingspunkter der ligger til grund for normeringen. Den
beregnede normering pa de observerede stuer samt en rxkke karakteri-
stika ved stuen og institutionen er i stedet i overvejende grad baseret pa
data indsamlet gennem sporgeskemaer udfyldt af institutionens leder.
Her er der blandt andet indhentet oplysninger om gruppestorrelse, insti-
tutionsstorrelse og dbningstider samt karakteristika ved bern og ansatte
pd stuen, som fx antal born med saxrlige behov, aldersfordelingen for
born og uddannelses- og erfaringsniveau hos de ansatte. Hvorfor man 1
studiet primert har valgt at anvende en normering pd stuen, som er op-
gjort pa baggrund af spergeskemainterview og ikke den observerede
normering, begrundes ikke.

LANGTIDSEFFEKTER AF BORNEHAVER

I dette danske studie undersogte man langtidseffekterne af kvaliteten i
daginstitutioner 1 1998 malt ved resultatet af folkeskolens afgangsprove 1
skriftlig dansk i 2008 (Bauchmiiller, Gortz & Rasmussen, 2011). Studiet
omfattede en kohorte af born, der i 1998 var omkring 5 4r gamle og gik i
enten bornehave eller aldersintegreret institution. Studiet anvendte admi-
nistrative registerdata fra Danmarks Statistik til at identificere, hvilke per-
soner der havde varet ansat i hvilke institutioner i 1998 (data fra kom-
munernes lonudbetalingssystemer), samt Daginstitutionsstatistikregisteret
og dagpasningsregisteret til at identificere, hvilke born der havde varet
indskrevet i hvilke institutioner ligeledes for 1998. Data stammer fra
elektroniske indberetninger fra kommunerne. For 2.275 bernehaver og
aldersintegrerede daginstitutioner lykkedes det at sammenkoble born og
ansatte pd institutionelt niveau.

Normeringen blev beregnet pa institutionelt niveau, som gen-
nemsnittet af antal bern pr. ansat for bornehaver, mens normeringen i de
aldersintegrerede institutioner blev vagtet ud fra antagelsen om, at nor-
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meringen for de 3-6-arige i aldersintegrerede institutioner var det samme
som normeringen for 3-6-drige i bornehave. Da der for ca. 1,6 pct. af
bernehaverne og 7,5 pct. af de aldersintegrerede institutioner 1 1998 blev
indberettet pa kommunalt niveau og ikke institutionelt niveau, blev den
gennemsnitlige normering her udregnet pa kommunalt niveau. Under
dette gennemsnit kan der gemme sig bade storre og mindre forskelle.

I normeringen indgik bide padagogisk uddannet personale, ik-
ke-pedagogisk uddannet personale samt administrativt personale og
hjxlpepersonale.

Anvendelsen af registerdata til at opgore normeringen kan dog
vere problematisk. Af Danmarks Statistiks varedeklaration for berne-
pasningsregisteret fremgar det fx, at stottepedagoger, der er ansat pi
kommunalt niveau, men varetager en stottefunktionsopgave i en institu-
tion, ikke vil indgd i opgorelsen over ansatte her. Et andet forhold, der
kan veere problematisk, er, som vi tidligere har varet inde p4, at den be-
regnede gennemsnitlige normering for hele institutionen ikke nedven-
digvis er reprasentativ for den enkelte stue i institutionen og derfor kan
dxkke over en stor variation i normeringen inden for den enkelte institu-
tion. Endelig og helt afgorende tager denne normeringsopgorelse hojde
for omfanget af ansatte — men ikke for deres faktiske tilstedevarelse og
opgaver i institutionen.

SYGEFRAVZAR OG NORMERINGER

I et andet dansk studie undersogte man sammenhengen mellem norme-
ringen og sygefravaret blandt pzdagogisk personale (Gortz &
Andersson, 2010). I studiet anvendtes data fra Danmarks Statistiks Stati-
stikbank over personaleressourcer!” til at identificere, hvilke personer der
havde arbejdet pa hvilke institutioner 1 perioden 2002-2006. Kohorten
var afgrenset til kun at omfatte personer ansat i padagog- eller pxda-
gogmedhjzxlperstillinger i enten vuggestue (V/2-2-arige) eller bornehave (3-
6-drige), hvilket svarer til ca. 20.000 personer. Aldersintegrerede instituti-
oner og dagplejere er ikke medtaget i studiet. For dagplejere er dette be-
grundet i, at der ikke findes oplysninger om normeringen her. For de
aldersintegrerede institutioner er det begrundet i, at variationen i norme-
ringen mellem kommunerne og hen over tid kan skyldes en andring i

17. Oplysning indhentet d. 26.8.2013 ved mailkorrespondance med hovedforfatter Mette Gortz.
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andelen af de forskellige aldersgrupper. Forfatterne papeger ogsa, at ty-
pen af dagpasningstilbud varierer mellem kommunerne, og at nogle
kommuner har en overvagt af aldersintegrerede institutioner, mens an-
dre har en overvagt af bernehaver samt vuggestuer eller dagpleje.

Derudover anvendes data fra Danmarks Statistiks Statistikbank
over antal indskrevne beorn i vuggestue eller bernehave inden for den
enkelte kommune. Normeringen er udregnet pa kommunalt niveau som
antallet af born pr. padagogisk fuldtidsansat (peedagoger og padagogas-
sistenter) 1 henholdsvis vuggestue og bernehave. I den beregnede norme-
ring er personer, der varetager andre funktioner end pzdagogisk arbejde i
institutionen (fx kokken og rengoring), ikke medtaget. Da normeringerne
er udregnet pda kommunalt niveau, er de et udtryk for den gennemsnitlige
normering i den enkelte kommune og ikke for variationen i normeringen
inden for daginstitutionerne i kommunen eller for variationen i norme-
ring i institutionerne i lobet af en given dag.

I studiet er der foretaget separate analyser for perioden 2003-2004
og 2005-20006, hvilket skyldes, at tidspunktet for kommunernes indberet-
ning af antal indskrevne born i institutionerne skiftede mellem 2003 og
2004 (Gortz & Andersson, 2010). Dette betyder, at der opstir en diskonti-
nuitet imellem den beregnede normeringen for perioden 2001-2003 og
perioden 2004-2006. Et forhold, som ifelge forfatterne betyder, at norme-
ringerne for de to perioder ikke direkte kan sammenlignes.

Et databrud, som dog ikke adresseres 1 studiet, er, at der 1 2005 var
problemer med Kobenhavns Kommunes lonudbetalingssystemer, hvilket
betyder, at der i Danmarks Statistik for 2005 (oktober) er anvendt data fra
maj 2004. Dette databrud kan betyde, at den beregnede normering for pe-
rioden 2003-2004 kan vare usikker. Et yderligere forhold, der kan pavirke
resultaterne, er, at flere kommuner i slutningen af 2006 i forbindelse med
kommunalreformen var ved at omlegge deres lonsystemer. Dette resulte-
rede i, at det i mange tilfxlde ikke var muligt at foretage en pracis persona-
leopgorelse, og der derfor i stedet blev anvendt data fra 2005 eller i nogle
tilfelde gennemsnitstal fra en tilsvarende institution.!® Da hovedparten af
Danmarks Statistiks oplysninger om personalet i daginstitutioner bygger pa
lonsystemerne, kan der altsa veere en vis usikkerhed forbundet med disse
data — og dermed ogsa den beregnede normering.

18. Kilde: Danmarks Statistiks kvalitetsdeklaration for Bornepasning mv.
www.dst.dk/kvalitetsdeklaration/101399.
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Med udgangspunkt i de samme opgerelser af normeringer pa in-

stitutionsniveau og kommunalt niveau undersogte forfatterne ligeledes

forholdet mellem arbejdspres og jobskiftehyppighed hos uddannede pz-
dagoger (Andersson & Gortz, 2010).

TABEL 7.1

Repraesentative nationale undersggelser af normeringer i bgrnehaver.

Undersggelse Definition af normering
NLSY Oplysninger om barnets dagpasning, gruppestarrelse, antal
voksne i gruppen og deres uddannelse blev indhentet ved in-
(Blau, 1999) terview med madrene.

National Household Education
Survey

(Hofferth, 1998)
National Child Care Survey

(Hofferth m.fl,, 1991; Kisker
m.fl,, 1991)

The Millennium Study

(Mathers m.fL,, 2007)
Langtidseffekter af barnehaver

(Bauchmdiller, Gertz &
Rasmussen, 2011)

Sygefravaer og normeringer

(Gertz & Andersson, 2010)

Oplysninger om barnets dagpasning, gruppestarrelse og antal
voksne i gruppen blev indhentet ved interview med madrene.

Centerlederen blev spurgt om antal af bgrn i de barnegrupper,
hvor barnene blev passet sammen i "hovedparten af tiden".

Centerlederen blev endvidere spurgt om det personale, der var
knyttet til de enkelte barnegrupper. Dels deres uddannelse, fx
paedagoger/paedagogmedhjeelpere, dels andre medhjeelpe-
re, "som var sammen med den pageeldende bgrnegruppe i en
typisk aktivitetsperiode”.

Peedagogmedhjeelpere og andre medhjeelpere indgik som perso-
nale, mens foreeldre og frivillige kun blev medregnet i en alter-
nativ opgerelse. Denne alternative opggrelse viste gennemsnit-
ligt en hejere normering (1:7,5) end den primaere opgerelses-
made (1:8,6).

Der er beregnet en normering pa baggrund af spargeskemaer
udfyldt af institutionslederne. Yderligere er beregnet en norme-
ring pa baggrund af observation.

Normeringsopgerelsen bygger pa administrative data fra Dan-
marks Statistik, hvor bern og ansatte for de enkelte institutio-
ner er identificeret.

Normeringen er beregnet som et gennemsnit for den samlede
institution. Ved aldersintegrerede institutioner er den gennem-
snitlige normering veegtet ud fra antagelsen om, at normerin-
gen for barn i alderen 3-6 ar i aldersintegrerede institutioner og
barnehaver er den samme.

Normeringsopgerelsen bygger pa administrative data fra Dan-
marks Statistik, hvor ansatte og bern i vuggestue og bgrnehave
inden for hver kommune blev identificeret. Normeringen er ud-
regnet pa kommunalt niveau for henholdsvis vuggestue og bar-
nehave.
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KAPITEL 8

VARIATION I NORMERING HEN
OVER EN DAG

BUPL'S UNDERS@GELSER

De folgende undersogelser fra BUPL er inddraget som et eksempel pa,
hvordan problemstillingerne omkring opgerelsen af normering kan be-
skrives, nar der kan opsta svingninger i normeringerne hen over en dag,.

1 2011 og 2013 undersogte BUPL Fyn, hvordan fordelingen af
born pr. voksen 1 de fynske daginstitutioner varierer i lobet af en enkelt
dag.’® Pedagogerne registrerede, time for time, antallet af born og voks-
ne til stede pd stuen i fynske daginstitutioner.0 Biade vuggestuer, borne-
haver og aldersintegrerede institutioner indgik.

I normeringsberegningen blev alle ansatte, der opholdt sig pd en
stue, hvor der ogsa var born til stede, medtalt, ogsa selvom disse ikke
havde en direkte funktion til bernene. Dette betod, at der ud over paxda-
goger, pxdagogmedhjalpere, padagogpraktikanter, fleksjobbere, elev-
praktikanter og ansatte i lontilskud ogsa blev medtalt eventuelt rengo-
rings- eller kokkenpersonale, der pa registreringstidspunktet opholdt sig
pé stuen.?! Normeringen blev beregnet for born i vuggestuealderen (%/2-2
ar) og born i bornehavealderen (3-6 ar).

19. En tilsvarende undersogelse er tidligere foretaget for institutioner i Odense alene.

20.12011.

21.1 en uddybende samtale med en hovedansvatlig for BUPL Fyn-undersogelsen oplyses det dog, at
det neppe er sandsynligt, at kokken- og rengoringspersonale i praksis er blevet talt med.
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Undersogelsen belyste i lighed med et andet studie (Le m.fl.,
20006), at der var store udsving i den faktiske normering hen over dagen.
I morgentimerne skete der en gradvis stigning i antal af bern pr. voksen,
i takt med at bernene blev afleveret, mens der i de sene eftermiddagsti-
mer omvendt var et fald i antallet af born pr. ansat, i takt med at bornene
blev hentet. Ogsd i lobet af dagen var der store udsving 1 antallet af born
pr. ansat, som det ses af figur 8.1.

FIGUR 8.1
BUPL's anbefalede normering og den gennemsnitlige variation i normeringen hen
over en dag. Seerskilt for vuggestuebgrn og bgrnehavebarn.
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Anm.: Figuren er fra BUPL Fyns normeringsundersggelse i 2013 og viser den gennemsnitlige variation i antal 0-2-arige og
3-6-arige barn pr. ansat hen over dagen. Gennemsnittet er baseret pa svar fra omkring 20-25 pct. af de fynske
daginstitutioner. De vandrette kurver angiver BUPL's foreslaede normeringer til aldersgrupperne 0-2-arige og 3-6-
arige.

Kilde: Grafen er fra BUPL Fyns normeringsundersegelse i 2013.

I 2012 udforte BUPL Arhus en tilsvarende undersogelse, hvor pedago-
gisk personale pé drhusianske institutioner deltog. Ogsa her registrerede
institutionens ansatte, time for time, fra institutionen dbnede, til den luk-
kede, antallet af personale og born til stede pa de enkelte stuer eller i in-
stitutionen samlet. Bidde vuggestuer, bornehaver og aldersintegrerede
institutioner indgik i studiet. Registreringen omfattede padagoger, pada-
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gogiske assistenter, padagogmedhjzlpere, vikarer, lonnede praktikanter,
fleksjobbere og vikarer. I modsatning til undersogelsen fra BUPL Fyn
blev ansatte 1 lontilskud og elevpraktikanter ikke medtalt. Ved hver regi-
strering blev det ligeledes registreret, hvor mange af de ansatte pd stuen/i
institutionen der var henholdsvis uddannede og ikke-uddannede samt
antallet af born til stede pa stuen, der var i 0-2-ars-alderen og i 3-6-ars-
alderen. Normeringen blev beregnet som et gennemsnit for tidsperioden
9-15, dvs. at yderpunkterne, i lighed med Les undersogelse (Le m.fl,
2000), blev udeladt af den samlede normering.

For de aldersintegrerede institutioner, hvor det ikke var blevet re-
gistreret, hvordan personalet fordelte sig pa aldersgrupperne, blev norme-
ringen udregnet ved en fordeling af det registrerede personale i forholdet
2:1 mellem henholdsvis vuggestue og bornehaveborn. Denne fordeling tog
udgangspunkt i budgettildelings-forholdet mellem vuggestueborn og bor-
nehaveborn (BUPL Arhus, 2012). En gennemsnitlig normering, hvor alle
ansatte indgik, samt hvor kun uddannede padagoger indgik, blev beregnet
for vuggestuer, bornehaver og aldersintegrerede institutioner tabel 8.1.
Undersogelsen viste, at andelen af pedagoger var nogenlunde den samme
for de yngste born i vuggestuen som for de 3-6-drige.

TABEL 8.1
Gennemsnitlig normering for tidsrummet 9-15, seerskilt for institutionstype og
aldersgruppe samt fordelt pa samlet personale og peedagog-uddannet personale.

Antal Procentandel Antal bgrn pr:
Institutionstype Registrerede barn Paedagoger Alle ansatte Paedagoger
Vuggestue 43 53 1:39 1:4,2
Bernehave 36 66 1.6,6 17,0
(0-2-arige) 14,0 L4.4
Integrerede 86 58
(3-B-arige) 1.8,6 1.8,6
Samlet, 0-2-arige 139 1:4,3
Integrerede 165 58
Samlet, 3-6-arige 175 1:81

Kilde: (BUPL Arhus, 2012)

FOA'S UNDERS@GELSER AF DANSKE DAGINSTITUTIONER
Fagforeningen FOA fik i henholdsvis 2010, 2012 og 2013 udfert en

landsdzkkende undersogelse af danske daginstitutioner (Glavind m.fl.,
2012, 2010; Glavind, Pade & Martinsen, 2013). Formalet med underso-
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gelserne var at kortlegge daginstitutionernes hverdag i forhold til perso-
nalenormeringen og arbejdsvilkdr samt at undersoge sammenhangen
mellem den daglige omsorg for bernene og normeringen. Undersogel-
sernes data er i alle tilfxlde baseret pa to internetbaserede sporgeskemaer:
ét til lederen for den enkelte institution og ét til en medarbejder pa en
stue inden for den enkelte institution. I alle tre undersogelser blev de
kommunale hjemmesider anvendt til at indhente e-mailadresser til samt-
lige vuggestuer, bornehaver og aldersintegrerede institutioner i landet,
der alle fik tilsendt de to sporgeskemaer. Svarprocenten var i alle tre un-
dersogelser lav. I 2010-undersogelsen var der saledes kun 2.004 instituti-
oner fordelt péd alle 98 kommuner ud af 4.185 kontaktede, der i varieret
omfang havde udfyldt skemaerne. I bade 2012- og 2013-undersogelserne
var svarprocenten under 30.

I undersogelsen fra 2010 (Glavind m.fl., 2010) blev der fra leder-
sporgeskemaet blandt andet indhentet oplysninger om daglig dbningstid
fra mandag til fredag, lukkedage og forventet indtag af born fra andre
institutioner i forbindelse med disse lukkedage, antal bern i vuggestue-,
bornehave- og skolealderen. Der blev ogsd gennem sporgeskemaet til
lederne indhentet oplysninger om anvendelse af vikarer ved sygdom eller
ferie samt bemanding i institutionen opgjort som ugentligt timetal for
blandt andet pzdagoger, pedagogiske assistenter elle padagogmedhjzl-
pere med en pzdagogisk grunduddannelse (PGU) og ovrige padagog-
medhjalpere.

Fra medarbejdersporgeskemaet blev der blandt andet indhentet
oplysninger om antal born og deres aldersfordeling pd stuen, samlet
ugentlig arbejdstid pa stuen samt gennemsnitligt dagligt fravaer uden for
ferieperioderne blandt bernene pé stuen. Endelig blev bade lederne og
medarbejderne bedt om at vurdere, hvor mange arbejdstimer en fuldtids-
ansat henholdsvis pedagog og padagogisk assistent eller padagogmed-
hjxlper 1 gennemsnit bruger pa andet arbejde end det direkte arbejde
med bornene pa en almindelig hverdag.

Normeringen eller belastningsgraden, hvilket er den anvendte
term i undersogelsen, er opgjort pa fire forskellige mader. Den forste
opgorelse er den gennemsnitlige normering beregnet som antal berne-
pasningstimer pr. personaletimer for henholdsvis vuggestue, bornehaver
og aldersintegrerede institutioner og er baseret pa oplysninger indhentet
gennem ledersporgeskemaet. Antal bornetimer er for vuggestuer og bor-
nehaver beregnet som antal indskrevne born ganget institutionens db-
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ningstimer, mens det for aldersintegrerede institutioner er udregnet som
antal borneenheder gange abningstimer (1 vuggestuebarn udgoer 2 borne-
enheder). I opgoerelsen indgik ikke aldersintegrerede institutioner med
mere end 10 born 1 skolealderen samt institutioner med handicapgrupper.
I beregningen af personaletimer indgik pzdagoger (herunder institutio-
nens leder), padagogmedhjzlpere samt HK-ansatte. Inddragelsen af
HK-personel er begrundet i en antagelse om, at disse fungerer som en
aflastning for lederen. Omvendt er stottepersoner ansat til enkeltborn,
studerende i praktik samt personer i aktivering er ikke medtaget. Et for-
hold, der ikke er begrundet nermere.

I undersogelsens anden opgoerelsesmetode er beregningen af
bernepasningstimer baseret pa bornenes faktiske tilstedevzarelse i institu-
tionen. Personaletimer er her justeret for den forventede tid, som lederne
har vurderet gar til andet arbejde end arbejde med bornene (fx pause,
dokumentation, forzldresamtale), hvilket lederne estimerede til omkring
4 timer pr. uge pr. pedagog og ca. 2 timer pr. uge pr. pedagogmedhjzl-
pet. I denne normeringsopgorelse er der siledes — i modsxtning til den
forste opgorelsesmetode — forsegt korrigeret for, at det ikke er hele ar-
bejdstiden, der involverer direkte arbejde med bornene, samt at ikke alle
indskrevne born altid er til stede hver dag eller er til stede i hele instituti-
onens abningstid.

I den tredje opgorelsesmetode er opgorelsen af personaletimer
baseret pa medarbejdernes egen vurdering af tid anvendt pd andet arbej-
de fremfor pd lederens vurdering. I denne normeringsberegning har man
siledes sogt at korrigere yderligere for uplanlagte forhold i lobet af ar-
bejdsdagen, der medferer andet arbejde end det direkte arbejde med
bornene. Dette kan blandt andet vere dreftelser med foraldre og kolle-
gaer eller en medarbejder, der md ga fra med et barn, der fx har sldet sig.
Det estimerede tidsforbrug pr. uge pa andet arbejde end den direkte kon-
takt med boernene var for en pzdagog og en padagogmedhjzlper her
henholdsvis 10 og 5-6 timer pr. uge (Glavind m.fl., 2010).

Som det fremgar af tabel 8.2, hvor de tre forste normeringsop-
gorelser er sidestillet, vil det fremkomne gennemsnitlige normeringstal
for de samme institutioner variere alt efter den valgte beregningsmetode.
Tabellen viser, at normeringerne er vasentligt hojere, nir der tages ud-
gangspunkt i bernenes faktiske fremmeode og lederens vurdering af andet
arbejde i forhold til de to ovrige beregningsmodeller, hvor der er storre
overensstemmelse mellem normeringsveardierne.
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For eksempel viser tabellen, at det gennemsnitlige normeringstal
i bornehaver er beregnet til 1:8,4, nir der korrigeres for bornenes fakti-
ske fremmeode og antal medarbejderlontimer til andet arbejde. Norme-
ringsopgorelsen for bernehaveborn baseret pa samlet dbningstid og per-
sonalelontimer giver en lavere normering pa 1:10. Til gengzld giver be-
regningen baseret pa bade bornefremmeode og medarbejdernes egen vur-
dering af andet arbejde en normeringsvardi, der er lidt lavere end nor-
meringen opgjort pa indskrevne born og dbningstid, nemlig 1:10,5.

TABEL 8.2
Normering opgjort pa tre forskellige méader.

Normering korrige-

Normering korri- ret for barns fakti-

geret for barns ske opholdstid,

Normering bereg- faktiske op- personalelgntimer

net som bagrne- holdstid samt til andet arbejde

tal * dbningsti- personalelgnti- samt personale-

mer/personale- mer til andet lentimer til ufor-

lentimer arbejde udset arbejde.

(oplyst af leder) (oplyst af leder) (medarbejderoplyst)

Vuggestue 1:4,9 1:4,0 1:4,9
Bornehave 1:10,0 184 1105
Aldersintegreret institution 1104 1:85 1.10,5

Kilde: (Glavind m.fl,, 2010)

Forfatterne papeger selv, at den tredje normeringsopgerelse, baseret pa
medarbejders vurdering og faktisk bernefremmode, nok giver det mest
nojagtige gennemsnitlige udtryk for normeringen over en dag. Ikke desto
mindre er det beregningen baseret pa lederens vurdering og faktisk borne-
fremmode, der anvendes i de videre analyser. Dette er begrundet i, at med-
arbejdernes vurdering er baseret pa en tilfaldig dag, der ikke nedvendigvis
er reprasentativ for, hvordan forholdene normalt er i institutionen.

Den fjerde opgorelsesmetode, som er anvendt i undersogelsen,
er — tilsvarende BUPL’s undersogelse — en afdxkning af variationen i
normeringen hen over dagen. Medarbejderne angav i et skema, hvor
mange born og ansatte fra egen stue eller bornegruppe der med 30 mi-
nutters interval normalt er til stede fra kl. 6 om morgenen, til institutio-
nen lukker i lobet af en typisk dag 1 institutionen. Nér bornegruppen var
sammen med andre grupper, medtaltes born og tilstedevaerende voksne
herfra. Hvis bernegruppen var opdelt, blev der taget udgangspunkt i an-
tal born og tilstedevarende voksne, hvor storstedelen af bernegruppen
befandt sig. Normeringen blev beregnet for bern i vuggestue samt born i
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bornehave og viser i trad med undersogelserne af BUPL og Le (Glavind,
2011; Le m.fl., 2006), at der er stor variation i antal bern pr. voksen hen
over en almindelig dag — med den hojeste normering om formiddagen
samt i de sene ydertimer.

SAMMENLIGNING PA TVARS AF LANDEGRANSER

Mange af de problemer, der fremkommer ved sammenligning af under-
sogelser af normeringer, kommer ogsa tydeligt frem, nar man forseger at
standardisere maling af normeringer hen over landegrenser. I landenes
historiske opbygning af administrative systemer kan der forekomme tra-
ditioner og administrative afgrensninger, der er afgorende for de demo-
grafiske og statistiske beskrivelser af de enkelte lande. Sddanne forskelle
gor sig ogsa geeldende, nir de forskellige lande skal finde sammenligneli-
ge opgorelser af normeringer i landenes bornehaver. Vi skal her antyd-
ningsvis kort beskrive nogle af disse problemer.

I en komparativ opgerelse af kvalitet 1 forskoletilbud i en rakke
OECD-lande (OECD, 2010) har man anvendt normeringen samt ud-
dannelsesniveauet hos de ansatte som indikatorer pd kvaliteten i daginsti-
tutioner. Den gennemsnitlige normering i de forskellige lande er her op-
gjort ved at dividere antallet af fuldtidsindskrevne born i forskellige pas-
ningstyper med antallet af uddannelsescertificerede fuldtidsansatte inden
for samme. Deltidsindskrevne og deltidsansatte er omregnet til det mod-
svarende antal fuldtidsindskrevne og fuldtidsansatte.

Af opgorelsen fremgar det umiddelbart, at normeringerne pa
forskoleomradet sammenlignet med de andre OECD-lande i opgerelsen
er hojere 1 Danmark, se figur 8.2.

Det kan dog reelt vaere vanskeligt at sammenligne pd tvars af
landegrenser, eftersom de anvendte data for landene er indhentet ved
meget forskellige metoder og fra lande med meget forskelligartede defini-
tioner af og serviceydelser pd daginstitutionsomradet (Penn & Lloyd, in
press).

Der er store forskelle pa daginstitutionstilbuddenes karakter, det
padagogiske indhold samt personalets uddannelse og uddannelseskvali-
fikationer. For eksempel har mange lande, herunder England og USA, en
stor tradition for halvdagsbernehaver, hvor bernene typisk kun befinder
sig 3-4 timer dagligt. Tilsvarende er der stor forskel pa det pedagogiske
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indhold i daginstitutionerne pa tvers af landegrenser, hvor nogle lande
har tradition for en mere skolelignende praksis med skemalagte under-
visningstimer.

FIGUR 8.2
Normering pé fgrskoleomradet I OECD-landene, fordelt pa samlet
personalegruppe (paedagoger og assistenter) og paedagoger alene.
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Anm.: For flere lande, herunder Danmark, har der ikke veeret den ngdvendige information tilgeengelig til beregning af
normeringen for samlet personalegruppe.
Kilde: OECD.org./els/family/database Chart PF4.2.B.
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EN DANSK KOMPARATIV UNDERSOGELSE.

I en dansk komparativ undersogelse af dagtilbudsomridet (Glavind,
2011) har man forsegt at tage hojde for nogle af de vanskeligheder, der
er forbundet med direkte sammenligninger pa tveers af landegraenser. 1
undersogelsen indgar udelukkende Danmark, Sverige, Norge og den ty-
ske delstat Nordrhein-Westfalen, da den pxdagogiske tradition og ram-
merne pa daginstitutionsomradet her ligger txttere pa forholdene i
Danmark.

Den beregnede normering for Sverige og Norge er baseret pd
landenes statistiske data for personaleforhold, mens den for Danmark er
baseret pa data indhentet gennem en sporgeskemaundersogelse til ledere
i danske institutioner foretaget i 2011. Dette begrundes i, at personalesta-
tistikken for omrddet i Danmark efter 2000 er baseret pa data fra Det
Felleskommunale Londatakontor og derfor indeholder en rakke fejlkil-
der, der vanskeliggor en direkte sammenligning. For Nordrhein-
Westtalen er normeringen baseret pd den lovfastsatte minimumsbeman-
ding — et forhold, som forfatteren understreger kan betyde, at den bereg-
nede normering her derfor kan vere lavere end den faktiske. Derudover
tages der i den tyske normeringsopgorelse udelukkende afsat i reglerne
for heldagsinstitutioner (dbningstid pd min. 45 timer).

I undersogelsen beregnes normeringen pia omradet i Danmark
serskilt for hvert enkelt land, der sammenlignes med. Dette er begrundet
i, at det for ledere 1 Sverige kun er de skemalagte timer med bernene, der
telles med, mens det i Norge er alle ledertimer, der medtzlles. I sam-
menligningen med Sverige er den danske normering derfor korrigeret, s
det ogsa kun er skemalagte timer, der telles med her (Glavind, 2011).

Da der ikke findes sarskilt statistik for vuggestuer og bornehaver
i Norge og Sverige, er normeringsopgorelserne for alle lande opgjort som
borneenheder. I de beregnede normeringer mellem Danmark, Sverige og
Norge txller 1 barn under 3 ar saledes for 2 born over 3 dr.

For Nordrhein-Westfalen er normeringen beregnet for hver af
de tre gruppeformer, den tyske lovgivning opererer med, og dertilhoren-
de krav og regler blandt andet til ugentlige personalelontimer. Forste mu-
lige gruppeform er 20 born 1 aldersspaendet fra 2 ér til skolestartsalderen.
I denne gruppeform skal andelen af born i 2-drs-alderen udgere mellem
4 og 6 born ud af den samlede gruppe pa 20 born. Den anden gruppe-
form er 10 bern under 3 ir, mens tredje gruppeform er 20 born 1 alderen
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3 ir til skolestart. For samtlige grupper galder, at der kan indskrives op
til 2 born ekstra. Den tyske normering er omregnet til danske forhold
ved at omregne personalets timetal til en 37-timers dansk arbejdsuge og
ved at omregne born under 3 ir til borneenheder efter samme princip
som i Norge og Sverige. Derudover er born i 2-drs-alderen (men ikke
yngre end 2 édr) omregnet til borneenheder i forhold 20:12, dvs. at 12
born i 2-ars-alderen bliver regnet som 20 borneenheder (Glavind, 2011).

Undersogelsen peger i modsxtning til OECD’s resultater pa, at
normeringen i Danmark er lavere sammenlignet med bdde Sverige, Nor-
ge og den tyske delstat. Samtidig understreger forfatteren, at disse nor-
meringsopgorelser ikke i fuld udstrackning tager hojde for forskelligheder
i bernegrupperne landene imellem. For eksempel at barselsreglerne i
Sverige betyder, at 65 pct. af alle born under 3 4r 1 institution 1 Sverige er
fyldt 2 ar.
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KAPITEL 9

SAMMENFATNING

Det kan umiddelbart virke som en meget simpel og ligetil opgave at be-
regne en verdi for normeringen, hvilket helt basalt omhandler maengde-
forholdet mellem antallet af born og voksne. Forskningsgennemgangen
viser imidlertid, at normering opgoeres meget forskelligt og pa baggrund
af meget forskellige dataindsamlingsmetoder. Dertil kommer, at der er
store forskelle pa detaljeringsgraden i normeringsopgorelserne. Dette
geelder bade i forhold til, hvilke faktorer og forhold der indgér i de enkel-
te undersogelsers normeringsberegning og i forhold til formidlingsni-
veauet af det forskningsmeassige design og de data, som normeringen
beregnes pa baggrund af. Samtidig viser denne forskningsgennemgang, at
et studies forskningsdesign ikke er en garanti for en hoj detaljeringsgrad i
forhold til den anvendte normeringsopgorelse, hvori det klart og entydigt
fremgar, hvilke forhold der influerer og er taget hejde for i den beregne-
de normeringsvardi.

I forbindelse med udarbejdelsen af denne forskningsgennem-
gang har vi pd denne baggrund i flere tilfelde derfor mattet tage kontakt
til de forskere, der har forestaet en undersogelse med henblik pa at afkla-
re forhold omkring netop normeringsopgorelsen. Dette har i enkelte til-
felde resulteret i en tydeliggorelse af den pigzldende undersogelses
normeringsopgorelse. I langt de fleste tilfelde, swrligt for de aldre under-
sogelser og undersogelser baseret pd eksisterende datasat, har dette dog
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kun i begraenset omfang kunne afklare tvivlsspergsmél omkring, hvilke
forhold der ligger til grund for den beregnede normering.
Forskningsgennemgangen viser, at netop valget af faktorer og
forhold, der er inddraget i normeringsberegningen, har stor betydning
for den normeringsveerdi, som undersogelserne hver iser kommer frem
til. Dertil kommer, at der er stor variation i, hvordan daginstitutionsom-
radet pd tvars af landegrenser er skruet sammen og struktureret, bade i
forhold til dbningstid, det padagogiske indhold, uddannelsesniveauet
blandt personalet samt statslig regulering. Begge disse forhold betyder, at
en sammenligning af resultaterne pa tvaers af studierne sjeldent er mulig,
Den store usikkerhed, der er omkring opgerelsen af normeringer,
har accentueret behovet for undersogelser af forskellige opgerelsesmeto-
der, hvor fx to forskellige metoder er anvendt pa samme bornegruppe for
at undersoge validiteten af metoderne, dvs. om malingerne faktisk maler
det, som det var hensigten, at de skulle méle (Hansen & Andersen, 2000).

FORSKELLIGE OPG@ORELSESMETODER OG DERES
BEGRANSNINGER

Forskningsgennemgangen viser, at den simpleste made at opgere norme-
ringen pa, hvilket samtidig er den metode, der hyppigst anvendes inden-
for forskningslitteraturen, er at sammenholde antallet af born indskrevet
i institutionen eller pa den enkelte stue med antallet af voksne, der er an-
sat til at tage sig af disse born. I denne type normeringsopgerelse vil an-
tallet af deltidsindskrevne born og deltidsansatte voksne typisk blive om-
regnet til et fuldtidsekvivalent antal. Den udregnede normering er her
som regel baseret pa administrative data, der, hvis man ser bort fra de
danske undersogelser, oftest er indhentet gennem selvrapporteringsske-
maer udfyldt af den enkelte institution — som regel af institutionens leder.

En normering beregnet ud fra antal fuldtidsansatte vil ofte vere et
udtryk for den i udgangspunktet mulige normering inden for institutionen.
Det er et udtryk for den gennemsnitlige normering i institutionen, som
denne ville se ud, hvis alle indskrevne born altid var til stede, og alle ansat-
te altid var til stede sammen med bernene. Denne normeringsopgorelse
tager dog ikke umiddelbart hojde for en rxkke faktorer, der indvirker pa
den oplevede normering, som den tager sig ud for de born, der gir i bor-
nehaven, som det fx er tilfzldet ved en normering beregnet ud fra antallet
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af voksne 1 institutionen pa et givent tidspunkt. For eksempel viser gen-
nemgangen, at forskelle i abningstid kan give forskellige beregnede norme-
ringer 1 institutioner, der ellers i udgangspunktet har samme normering
beregnet ud fra antal fuldtidsindskrevne born og fuldtidsansatte.

Ogsa bornegruppens alderssammensatning i institutionen er et
forhold, der kan have en vasentlig indvirkning pa den opgjorte norme-
ring. Forskningsgennemgangen viser saledes, at den vegtede gennem-
snitlige normering for en aldersintegreret institution kan svinge markant
alt efter andelen af vuggestueborn i forhold til bernehaveborn. Dette
forhold betyder, at den vagtede gennemsnitlige normering i fx to alders-
integrerede institutioner kan vare forskellig, pd trods af at de to instituti-
oner inden for hver aldersgruppe har identiske normeringer.

Et andet forhold, som forskningsgennemgangen viser har stor
betydning for normeringen, er, hvilke ansatte der som udgangspunkt
medregnes i opgorelsen. I nogle studier har man fx valgt at medregne
frivillige, der arbejder mere end 10 timer om ugen i normeringen, mens
man i andre udelukkende medtager personale ansat til at varetage den
pedagogiske omsorgsopgave for bernene, dvs. padagoger, padagogiske
assistenter og pedagogmedhjalpere.

Ligesom det er tilfzeldet med den vagtede gennemsnitlige nor-
mering, kan det valgte, i forhold til inddragelse af ansatte, derfor gore det
vanskeligt at sammenligne pa tvers af institutioner. Et teenkt eksempel pad
dette kan fx veere to institutioner, der har samme normering opgjort som
antal fuldtidszkvivalente indskrevne bern og antal fuldtidsekvivalente
pedagoger og padagogmedhjxlpere, men hvor den ene institution yder-
ligere har fx pedagogstuderende eller frivillige, der ogsd yder en om-
sorgsopgave 1 forhold til bernene.

Andre forhold som fx sygefravaer eller fravaer i forbindelse med
ferie, administrative opgaver og andre opgaver, der ikke involverer kon-
takten med bernene, kan ligeledes have stor betydning for den oplevede
normering. I nogle undersogelser har man korrigeret den beregnede
normering i forhold til bornenes gennemsnitlige sygefraver, hvilket i fle-
re undersogelser blev fundet til at ligge pa mellem 10-15 pct. I andre har
man forsegt at korrigere normeringen i forhold til den tid, som pzdago-
gerne anvender pa andre opgaver, der ikke involverer den direkte kon-
takt med bornene. I nogle udenlandske undersogelser er dette estimeret
til at vaere omkring 10 pct. af tiden, mens en dansk undersogelse estime-
rer, at pedagoger og padagogmedhjzlpere bruger mellem henholdsvis 4-

97



10 timer og 2-6 timer om ugen pa andet arbejde end det direkte arbejde
med bernene. Ved at korrigere for bornenes fraver samt padagogernes
arbejdsopgaver, der ikke involverer den direkte kontakt med bernene,
opnis en mere ’retvisende” opgorelse af den gennemsnitlige faktiske
normering i institutionen. Et problem, som dog ikke loses ved at korrige-
re for gennemsnitlig fraveer, er til gengzld, at fx fravaret af born ikke
nodvendigvis er jevnt fordelt ud over et ar. Det kan fx tenkes, at syge-
fravaret 1 bornegruppen er mere markant i vinterhalvaret, mens ovrigt
fraveer ligeledes kan tenkes at veere mere markant pa andre tidspunkter af
aret, fx i forbindelse med sommermanederne. Dertil kommer, at det
gennemsnitlige fravaer blandt beorn kan varierer institutionerne imellem
og selv de enkelte stuer pi institutionen imellem. Tilsvarende svingninger
kan ligeledes tenkes at gore sig gxldende, nar det kommer til pedago-
gernes tidsforbrug pa andet arbejde.

En anden metode, som typisk anvendes inden for forskningen,
er at beregne normeringen pa baggrund af observation i bernehaven.
Observationerne foretages oftest pa en tilfxldigt udvalgt stue for hver af
de aldersgrupper, som institutionen arbejder med, fx en vuggestuegruppe
og en bernehavegruppe. Typisk foretages observationen over en enkelt
dag, hvor antallet af born og voksne pa stuen registreres med faste inter-
valler hen over observationsperioden, hvorefter normeringen beregnes
som et gennemsnit for hele observationsperioden. Der kan veare stor
forskel pa, hvor mange timer observationsperioden strakker sig over.
Som oftest ses dog, at observationsperioden i undersogelserne er afgraen-
set til formiddagstimerne. Fordelen ved denne metode er, at det, der re-
gistreres, er den faktiske normering, som denne tager sig ud pd observa-
tionsperioden for de born, der er til stede pa stuen. Det vil sige, at meto-
den registrerer det faktiske forhold mellem antal born og voksne pi tids-
punktet for observationen og derved 1 hojere grad er tilnermet den fakti-
ske normering, som bornene eksponeres for. Ogsi inden for observati-
onsmetoden vil forhold, som hvilke ansatte samt hvilke born der skal
teelles med, dog have betydning for den fremkomne normering.

En ulempe ved metoden er, at observationsperioden ikke ned-
vendigvis er reprasentativ for, hvordan normeringen er resten af dagen
eller andre dage, eftersom mange faktorer kan influere pa, hvordan nor-
meringen har veret den pagzldende dag pd den pagzldende stue. En
anden ulempe ved observationsmetoden er, at den beregnede gennem-
snitlige normering ikke nedvendigvis er reprasentativ for, hvordan nor-
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meringen er for de ovrige born i institutionen eller blot i lobet af dagen.
Dette underbygges af flere danske, men ogsé enkelte amerikanske under-
sogelser, der viser, at der netop forekommer store udsving i normeringen
hen over en enkelt dag. Yderligere viser et amerikansk studie, at ogsi
normeringen mellem stuerne inden for samme institution kan variere i
lobet af en enkelt dag.

Baggrunden for kun at observere i en begraenset tidsperiode 1 lo-
bet af dagen kan for mange af de udenlandske undersogelser skyldes det
forhold, at mange institutioner her primert har tradition for halvdags-
bornehaver. I andre tilfelde kan en mulig begrundelse vzre, at man i un-
dersogelsen primart har veret interesseret 1 betydningen af normeringen
i den tidsperiode, hvor der normalt er planlagte leringsaktiviteter med
bornene, hvilket typisk er i formiddagstimerne. Forskningen viser dog, at
hvis formalet med observationen er at fi en vardi for den samlede gen-
nemsnitlige normering, som bernene eksponeres for, og i det tidsrum,
som bernene er i bornehave, si vil det kraeve, at observationsperioden
udvides til at omfatte hele dagen og for mere end en enkelt stue eller
gruppe i institutionen.

Samlet peger forskningsgennemgangen pa, at opgerelsesmeto-
den pévirker normeringstallet, men at der er en rakke forhold, blandt
andet bernenes alderssammensztning, nogle berns behov for sxrlig stot-
te og opholdstid i institutionen, medarbejdernes anvendte arbejdstid med
bornene og institutionens abningstid, der er vasentlige at inddrage i
normeringsberegningen.
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Lyk-Jensen, S.V., A. Glad, J. Heidemann & M. Damgaard:
Soldater efter undsendelse. En sporgeskemaundersogelse. 117 sider. e-
ISBN: 978-87-7119-075-5. Netpublikation.

Lausten, M., H. Hansen, A.-K. Molholt, K.S. Vammen & A.-C.
Legendre: Forebyggende foranstaltninger 14-17 ar. Dialoggruppe — om jfo-
rebyggelse som alternativ til anbringelse. Delrapport 5. 235 sider. ISBN:
978-87-7119-078-6. e-ISBN: 978-87-7119- 079-3. Vejledende
pris: 230,00 kr.

Rostgaard, T., T.N. Brunner & T. Fridberg: Omsorg og livskvalitet i
Plejeboligen. 150 sider. ISBN: 978-87-7119-080-9. e-ISBN: 978-87-
7119-081-6. Vejledende pris: 150,00 kr.

Molholt, A.-K., S. Stage, J.H. Pejtersen & P. Thomsen: Effervarn
Jor tidligere anbragte unge. En videns- og erfaringsopsamling. 222 sider.
ISBN: 978-87-7119-082-3. e-ISBN: 978-87-7119-083-0. Vejle-
dende pris: 220,00 k.

Ellerbaek, L.S. & A.K. Host: Udlejningsredskaber i almene boliger. En
analyse af brugen og effekterne af ndlejningsredskaber i almene boligomrader.
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258 sider. ISBN: 978-87-7119-084-7. e-ISBN: 978-87-7119- 085-
4. Vejledende pris: 250,00 kr.

Hogelund, J.: Effekter af den beskaftigelsesrettede indsats for sygemeldte.
En litteraturoversigt. 112 sider. e-ISBN: 978-87-7119-086-1. Net-
publikation.

Rasmussen, P.S. & P.S. Olsen: Positiv adferd i lering og samspil
(PALS). En evaluering af en skoleomfattende intervention pa 11 pilotsko-
ler. 159 sider. ISBN: 978-87-7119-087-8. e-ISBN: 978-87-7119-
088-5. Vejledende pris: 150,00 kr.

Fridberg, T. & M. Damgaard: Frivillige i hjemmevarnet 2011. 120
sider. ISBN: 978-87-7119-089-2. e-ISBN: 978-87-7119-090-8.
Vejledende pris: 120,00 kr.

Lyk-Jensen, S.V., J. Heidemann & A. Glad: Soldater — for og efter
udsendelse. En analyse af motivation, okonomiske forbold og kriminalitet.
164 sider. e-ISBN: 978-87-7119-091-5. Netpublikation.
Bengtsson, S.: Vakstfaktorer pa det specialiserede socialomrade. 120
sider. ISBN: 978-87-7119-092-2. e-ISBN: 978-87-7119-093-9.
Vejledende pris: 120,00 kr.

Andersen, D., V. Jakobsen, V.M. Jensen, S.S. Nielsen, K.C.Z.
Pedersen, D.S. Petersen & K.M. Thorsen: Indsatser for tosprogede
elever. Kortlagning og analyse. 162 sider. e-ISBN: 978-87-7119-094-6.
Netpublikation.

Christensen, E.: Nakuusa — vi vil og vi kan. En opfolgning pa Youth
Forum i Lnlissat 2071. 48 sider. e-ISBN: 978-87-7119-096-0. Net-
publikation.

Christensen, E.: Nakuusa — pinmavugnt saperataln. 2011-mi ilulissani
Youth Forum pillugn nangitsineq. 50 sider. e-ISBN: 978-87-7119-
097-7. Netpublikation.

Larsen, M. & L.S. Ellerbxk: Evaluering af jobplanen. Nuverende og
kommende pensionisters kendskab til og betydning af reglerne for at arbejde.
111 sider. ISBN: 978-87-7119-100-4. e-ISBN: 978-87-7119-101-
1. Vejledende pris: 110,00 kr.

Larsen, M., H.B. Bach & A. Liversage: Pensionisters og efterlonsmod-
tageres arbejdskrafipotentiale. Fokus pa genindtreden. 181 sider. ISBN:
978-87-7119-102-8. e-ISBN: 978-87-7119-103-5. Vejledende pris:
180,00 k.

Ottosen, M.H. & S. Stage: Deleborn i tal. En analyse af skilsmisse-
borns samver baseret pa SEL's borneforlobsundersogelse. 111 sider. ISBN:
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978-87-7119-104-2. e-ISBN: 978-87-7119-105-9. Vejledende pris:
110,00 kt.

Nilsson, K. & H. Holt: E#n vurdering af arbejdsskadestyrelsens fastholdelse-
scenter.  Kommuners, fagforeningers, ~arbejdsgiveres og  forsikringsselskabers
erfaringer med fastholdelsescentret. 89 sider. ISBN: 978-87-7119-106-6. e-
ISBN: 978-87-7119- 107-3. Vejledende pris: 80,00 k.

Holt, H.: Lokal lon pa kommmnale arbejdspladser. Forskelle i kvinders og
meends lon. 82 sider. e-ISBN: 978-87-7119-108-0. Netpublikation.
Bengtsson, S. & M. Regeskov: Et /iy i egen bolig. Analyse af bostotte 11l
borgere med sindslidelser. 145 sider. ISBN: 978-87-7119-109-7. e-
ISBN: 978-87-7119-110-3. Vejledende pris: 140,00 k.
Graversen, B.: Effekter af virksombedsrettet aktivering for udsatte ledige.
En litteraturoversigt. 72 sider. e-ISBN: 978-87-7119-112-7. Net-
publikation.

Albzk, K., H.B. Bach & S. Jensen: Ejfekter af mentorstotte for udsatte
ledige. En litteraturoversigt. 68 sider. e-ISBN: 978-87-7119-114-1.
Netpublikation.

Jensen, T.G., K. Weibel, M.K. Torslev, L.L. Knudsen & S.J. Ja-
cobsen: Maling af diskrimination pa baggrund af etnisk oprindelse. 134
sider. ISBN: 978-87-7119-115-8, e-ISBN: 978-87-7119-116-5.
Vejledende pris: 130,00 kr.

Madsen, M.B. & K. Weibel: Delt viden. Aktiveringsindsatsen for ikke-
arbejdsmarkedsparate kontanthjelpsmodtagere. 152 sider. ISBN: 978-
87-7119-117-2. e-ISBN: 978-87-7119-118-9. Vejledende pris:
150,00 kt.

Lyk-Jensen, S.V., J. Heidemann, A. Glad & C.D. Weatherall:
Danstke hjemvendte soldater. Soldaternes psykiske sundbedsprofil for og ef-
ter udsendelse. 210 sider. e-ISBN: 978-87-7119- 119-6. Netpublika-
tion.

Lausten, M., H. Hansen, K.S. Vammen & K. Vasegaard: Forebyg-
gende foranstaltninger 18-22 ar. Dialoggruppe — Om forebyggelse som al-
ternatiy til anbringelse. Delrapport 6. 164 sider. ISBN: 978-87-7119-
121-9. e-ISBN: 978-87-7119-122-6. Vejledende pris: 160,00 kr.
Lauritzen, H.H., RN. Briinner, P. Thomsen & M. Wust: A /dres
ressonrcer og bebov. Status og udvikling pa baggrund af /Eldredatabasen.
180 sider. ISBN: 978-87-7119-123-3. e-ISBN: 978-87-7119-124-
0. Vejledende pris: 180,00 kr.
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Host, A K., T. Fridberg, D.L. Stigaard & B. Boje-Kovacs: Nar
Jogeden banker pa. Fogedsager og effektive ndsattelser af lejere. 422 sider.
ISBN: 978-87-7119-125-7. -ISBN: 978-87-7119-126-4. Vej-
ledende pris 420,00 kr.

Nielsen, H., A. Molgaard & L. Dybdal: Procesevaluering af boligsocia-
le indsatser. Delrapport 2. Kvalitativ kortlegning af Landsbyggefondens
2006-2010-pulje med fokus pd projektorganisering og samarbejde. 118
sider. e-ISBN: 978-87-7119-127-1. Netpublikation.

Andrade, S.B.: Levekdr i dansk landbrug. Analyse af sammenbange
mellem risikofaktorer og dyrvarnssager i landbruget fra 2000 til 2008.
176 sider. ISBN: 978-87-7119-128-8. ¢-ISBN: 978-87-7119-129-
5. Vejledende pris: 170,00 kr.

Ottosen, M.H. (red.): 75-driges hverdagsliv og udfordringer. Rapport fra
femte dataindsamiing af forlobsundersogelsen af born fodt i 1995. 348 si-
der. ISBN: 978-87-7119-130-1. e-ISBN: 978-87-7119-131-8. Ve¢j-
ledende pris: 340,00 kr.

Bach, H.B.: Arbejdsmarkedsparathed og selyforsorgelse. 36 sider. e-
ISBN: 978-87-7119-133-2. Netpublikation.

Christensen, E. & A.P. Langhede: Evaluering af psykologhjelp til
born pa krisecentre. 61 sider. ISBN: 978-87-7811-197-5. Netpubli-
kation. Udgivet af Ankestyrelsen og SFI.

Termansen, T. & C.S. Sonne-Schmidt: Forebyggende fysisk traning
1l @ldre. En undersogelse af effekten af en kort traningsindsats pa wldres
Pysiske funktionsevne. 64 sider. ISBN: 978-87-7119-135-6. e-ISBN:
978-87-7119-136-3. Vejledende pris: 60,00 kr.

Hansen, H., P.R. Skov & K.M. Serensen: Stotte #il udsatte bornefa-
milier. En effektmaling af familiebehandling og praktisk pedagogiske stotte.
112 sider. e-ISBN: 978-87-7119- 137-0. Netpublikation
Ellerbak, L.S., V. Jakobsen, S. Jensen & H. Holt: I irksombeders
sociale engagement. Arbog 2012. 182 sider. ISBN: 978-87-7119-138-
7. e-ISBN: 978-87-7119-139-4. Vejledende pris: 180,00 kr.
Jakobsen, T.B., S.V. Lyk-Jensen & D.L. Stigaard: Lige muligheder —
metodisk grundlag for en effektevaluering. Evalueringsrapport 2. 82 sider.
e-ISBN: 978-87-7487-140-0. Netpublikation.

Kjeldsen, M.M., H.S. Houlberg & J. Hogelund: Handicap og be-
skaftigelse. Udpiklingen mellem 2002 og 2012. 176 sider. ISBN: 978-
87-7119-141-7. - ISBN: 978-87-7119-142-4. Vejledende pris:
170,00 kt.



13:02

13:03

13:04

13:05

13:06

13:07

13:08

13:09

13:10

13:11

13:12

Liversage, A., R. Bille & V. Jakobsen: Den danske an pair-ordning.
281 sider. ISBN: ISBN 978-87-7119-143-1. e-ISBN: 978-87-
7119-144-8. Vejledende pris 280,00 kr.

Oldrup, H., A K. Host, A.A. Nielsen & B. Boje-Kovacs: Nar
bornefamilier sattes ud af deres lejebolig. 222 sider. ISBN: 978-87-
7119-145-5. e-ISBN: 978-87-7119-146-2. Vejledende pris: 220,00
kr.

Lausten, M., H. Hansen & V.M. Jensen: God praksis i forebyggende
arbejde — samlet evaulering af dialogprojekter. Dialoggruppe — om forebyggelse
som alternatiy til anbringelse. 173 sider. ISBN: 978-87-7119-147-9. e-
ISBN: 978-87-7119-148-6. Vejledende pris: 170,00 kr.

Christensen, E.: Iasiag. Evaluering af en bo-enbed for udsatte born. 75
sider. ISBN: 978-87-7119-149-3. e-ISBN: 978-87-7119-150-9.
Vejledende pris: 70,00 kr.

Christensen,  E..  llasiag.  Meegganut — aarlerinartorsiortunnt
najugaqatigiffimmik nalilersuineg. 88 sider. ISBN: 978-87-7119-151-6.
e-ISBN: 978-87-7119-152-3. Vejledende pris: 70,00 kr.

Lausten, M., D. Andersen, P.R. Skov & A.A. Nielsen: Anbragte 15-
ariges hverdagsliy og udfordringer. Rapport fra tredje dataindsamiing af
Sforlobsundersogeslen af anbragte born fodt i 1995. 153 sider. ISBN: 978-87-
7119-153-0. e-ISBN: 978-87-7119-154-7. Vejledende pris: 150,00 kr.
Luckow, S.T. & V.L. Nielsen: Evaluering af ressource- og risikoskena.
Tidlig identifikation af kriminalitetstruede born og unge. 90 sider. e-ISBN:
978-87-7119-156-1. Netpublikation.

Winter, S.C. & V.L. Nielsen (ted.): Lerere, undervisning og
elevprastationer i folkeskolen. 265 sider. e-ISBN: 978-87-7119-158-5.
Netpublikation.

Kjeldsen, MM. & J. Hogelund: Handicap og beskafiigelse i 2072.
Regionale forskelle. 59 sider. ISBN: 978-87-7119-159-2. e-ISBN: 978-
87-7119-160-8. Vejledende pris: 60,00 kr.

Manuel, C. & AK. Jorgensen: Systematic review of youth crime prevention
intervention — published 2008-2012. 309 sider. e-ISBN: 978-87-7119-
161-5. Netpublikation.

Nilsson, K. & H. Holt: Halvering af dagpengeperioden og akutpaksen.
Erfaringer i jobcentre og A-kasser. 80 sider. e-ISBN: 978-87-7119-162-2.
Netpublikation.
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Nielsen, A.A. & V.L. Nielsen: Evaluering af projekt SAMSPIL. En
udpidet modregruppe til unge udsatte modre. 66 sider. e-ISBN: 978-87-
7119-163-9. Netpublikation.

Graversen, B.K., M. Larsen & J.N. Arendt: Kommmnnernes rammevilkar
Jor beskafligelsesindsatsen. 146 sider. e-ISBN: 978-87-7119- 168-4.
Netpublikation

Bengtsson, S. & S.Q. Gregersen: Integrerede indsatser over for mennesker
med psykiske lidelser. En forskningsoversigr. 106 sider. ISBN: 978-87-
7119-169-1. e-ISBN: 978-87-7119-170-7. Vejledende pris: 100,00 kr.
Christensen, E.: Ung i det gronlandske samfund. Unges boldning til og viden
om sociale problemer og muligheder. 58 sider. e-ISBN: 978-87-7119-171-4.
Netpublikation.

Christensen,  E..  Kalaallit  inniaqatigiivini  inuusuttuaqqat.
Innusuttuaqqat inoqatigiinnermi — ajornartorsintit - periarfissalln  pillugit
ilisimasaat isummertariaasaally. 66 sider. e-ISBN: 978-87-7117-172-
1. Netpublikation.

Vammen, KS. & MN. Christoffersen: Unges selvskade og
spiseforstyrrelser. Kan social stotte gore en forskel? 156 sider. ISBN: 978-87-
7119-173-8. e-ISBN: 978-87-7119-174-5. Vejledende pris: 150,00 kr.
Fridberg, T. & M. Damgaard: 1Volunteers in the Danish Home Guard
2071. 120 sider. ISBN: 978-87-7119-175-2. ¢-ISBN: 978-87-7119-
176-9.

Luckow, S.T., T.B. Jakobsen, A.P. Langhede & J.H. Pejtersen: Bedre
overgange for udsatte unge. Midtvejsevaluering af efterveernsinitiativet "V gjen til
uddannelse og beskafiigelse’. 98 sider. ISBN: 978-87-7119-177-6. e-
ISBN: 978-87-7119-178-3. Vejledende pris: 90,00 kr.

Benjaminsen, L. & H.H. Lauritzen: Hjemloshed i Danmark 2013.
National ortlegning. 182 sider. ISBN: 978-87-7119-179-0. e-ISBN:
978-87-7119-180-6. Vejledende pris: 180,00 k.

Jacobsen, S.J., A.H. Klynge & H. Holt: Oremarkning af barsel til feedre.
Et litteraturstudze. 82 sider. ISBN: 978-87-7119-181-3. e-ISBN: 978-
87-7119-182-0. Vejledende pris: 80,00 kr.

Thuesen, F., H.B. Bach, K. Albzk, S. Jensen, N.L.. Hansen & K.
Weibel: Socialokonomiske virksombeder i Danmark. Nar ndsatte bliver
ansatte. 216 sider. ISBN: 978-87-7119-183-7. e-ISBN: 978-87-
7119-184-4. Vejledende pris: 210,00 kr.
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Larsen, M. & H.S.B. Houlberg: Lonforskelle mellem mand og
kvinder 2007-2011. 176 sider. ISBN: 978-87-7119-185-1. e-ISBN:
978-87-7119- 186-8. Vejledende pris: 170,00 k.

Larsen, M. & H.S.B. Houlberg: Mere uddannelse, mere i lon? 50 si-
der. e-ISBN: 978-87-7117-188-2. Netpublikation.

Damgaard, M., Steffensen, T. & S. Bengtsson: Huverdagsiiv og leve-
vilkdr for mennesker med funktionsnedsettelse. En analyse af sammenhen-
ge mellem hverdagsliv, samliv, ndsathed og type og grad af funktionsnedset-
telse. 193 sider. ISBN: 978-87-7119-189-9. e-ISBN: 978-87-7119-
190-5. Vejledende pris: 190,00 kr.

Holt, H. & K. Nilsson: Arbejdsfastholdelse af skadelidte medarbejdere.
Virksombedernes rolle og erfaringer. 100 sider. ISBN: 978-87-7119-
191-2. e-ISBN: 978-87-7119-192-9. Vejledende pris: 100,00 kr.
Rosdahl, A., T. Fridberg, V. Jakobsen & M. Jorgensen: Ferdighe-
der i lesning, regning og problemlosning med 1T i Danmark. 410 sider.
ISBN: 978-87-7119-193-6. e-ISBN: 978-87-7119-194-3. Vejle-
dende pris: 400,00 kr.

Rosdahl, A., T. Fridberg, V. Jakobsen & M. Jorgensen: Ferdighe-
der i lesning, regning og problemlosning med IT i Danmark. Sammenfat-
ning af resultater fra PLAAC. 62 sider. ISBN: 978-87-7119-195-0.
e-ISBN: 978-87-7119-196-7. Vejledende pris: 60,00 kr.
Christensen, E.: Born i Malkebotten. Fra socialt udsat til monsterbryder?
125 sider. ISBN: 978-87-7119-197-4. e-ISBN: 978-87-7119- 198.
Vejledende pris: 120,00 kr.

Christensen, E.. Meeggat Malkebottenimiittnt.  Lsumaginninnikknt
aarlerinartorsiortumiit ilegqunik allanngortitsisumnt? 149 sider. ISBN:
978-87-7119-199-8. e-ISBN: 978-87-7119- 200-1. Vejledende
pris: 140,00 kr.

Bengtsson, S., H.E.D. Jorgensen & S.T. Gronfeldt: Sociale tilbud
til mennesker med sindslidelse. Den forste kortlegning pd personnivean.
130 sider. ISBN: 978-87-7119-201-8. e-ISBN: 978-87-7119- 202-
5. Vejledende pris: 130,00 kr.

Benjaminsen, L., J.F. Birkelund & M.H. Enemark: Hjemlose borge-
res sygdom og brug af sundbedsydelser. 206 sider. ISBN: 978-87-7119-
203-2. e-ISBN: 978-87-7119-204-9. Vejledende pris: 200,00 kr.
Larsen, L.B. & S. Bengtsson: Talblindbed. En forskningsoversigt. 175
sider. ISBN: 978-87-7119-205-6. e-ISBN: 978-87-7119- 206-3.
Vejledende pris: 170,00 kr.
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Larsen, M.: Lonforskelle mellem mand og kvinder i industrien. Medar-
bejdere med handverkspraget arbejde eller operator- og monteringsarbey-
de.978-87-7119-207-0. Netpublikation.

Bille, R., M.R. Larsen, J. Hogelund & H. Holt: Fakks partner-
skabsmodel pa sygedagpengeomradet. Evaluering af et offentligt-privat sam-
arbejde. 234 sider. ISBN: 978-87-7119-208-7. e-ISBN: 978-87-
7119-209-4. Vejledende pris: 230,00 k.

Kjeldsen, M.M. & J. Hogelund: Effektmailing af Forebyggelsesfondens
projekter. 96 sider. ISBN: 978-87-7119-210-0. e-ISBN: 978-87-
7119-211-7. Vejledende pris: 90,00 kr.

Bjornberg, U. & M.H. Ottosen (red.): Challenges for Future
Family Policies in the Nordic Countries. 260 sider. ISBN: 978-
87-7119-212-4. ¢-ISBN: 978-87-7119- 213-1. Vejledende pris:
250,00 k.

Christoffersen, M.N. & A. Hojen-Serensen: Bornebavens normerin-
ger. En forskningsoversigt over opgorelsesmetoder. 116 sider. e-ISBN:
978-87-7119-214-8. Netpublikation.

Holt, H., V. Jakobsen & S. Jensen: [7rksombeders sociale engagement.
Arbog 2013. 170 sider. ISBN: 978-87-7119-216-2. e-ISBN: 978-
87-7119- 217-9. Vejledende pris: 170,00 kr.

Aner, 1.G., A. Host, W. Alim, A. Amilon, I.LK. Nielsen & C.L.
Rasmussen: Boligsociale indsatser og buslejestotte. Midtvejsevalnering af
Landsbyggefondens 2006-2010 pulje. 220 sider. ISBN: 978-87-7119-
218-6. e-ISBN: 978-87-7119- 219-3. Vejledende pris: 220,00 kr.
Bengtsson, S. & S. G. Knudsen: Integration af behandling og social
indsats over for personer med sindslidelse. Evaluering af seks forsog. 124
sider. ISBN: 978-87-7119-220-9. e-ISBN: 978-87-7119-221-6.
Vejledende pris: 120,00 kr.



BORNEHAVENS NORMERINGER

EN FORSKNINGSOVERSIGT OVER OPG@RELSESMETODER

Debatten om normeringer i bgrnehaven har balget frem og tilbage i de seneste ar. For hvor mange - eller hvor fa -
voksne skal der veaere i bgrnehave for at hjeelpe vores bgrn godt pa vej?

Denne rapport handler om, hvordan man opggr normeringer i bgrnehaver — altsd metoder til at bestemme forholdet
mellem antal barn og voksne i barnehaver. Rapporten er en forskningsoversigt der beskriver, hvordan man har opgjort
normeringen i en raekke forskningsprojekter om 3-6-ariges udvikling og trivsel.

Undersggelsen viser, at der er stor forskel pa, hvardan man opger normeringen: Er normeringen eksempelvis bestemt
ud fra antal indskrevne barn, via et spargeskema til foreeldre og ledere, eller pa baggrund af observationer pa en stue?

Teeller studerende med i normeringen? Er der taget hajde for fraveer blandt personale og barn?

Forskerne konkluderer derfor, at man skal vaere meget opmaerksom, nar man veaelger metode til at beskrive normeringen
i en bernehave. De papeger 0gsa, at det kan vaere vanskeligt at ssmmenligne normeringer pa tveers af undersagelser.

Undersggelsen er bestilt og finansieret af Social-, Barne- og Integrationsministeriet.
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