0%  sociaL
OOO FORSKNINGS
..0 INSTITUTTET

Mikkel Bo Madsen
Trine Filges
Pernille Hohnen
Seren Jensen

O 7 . O 7 Kirstine Nervig Petersen

VIL DE GERNE
HAVE ET ARBE]JDE?

EN UNDERSOGELSE AF ARBEJDSMOTIVATION OG
FLEKSIBILITET HOS ARBEJDSMARKEDSPARATE LEDIGE




07:07

VIL DE GERNE HAVE ET
ARBEJDE?

En undersogelse af arbejdsmotivation og fleksibilitet hos
arbejdsmarkedsparate ledige

Mikkel Bo Madsen

Trine Filges

Pernille Hohnen

Seren Jensen

Kirstine Narvig Petersen

KOBENHAVN 2007
SOCIALFORSKNINGSINSTITUTTET



VIL DE GERNE HAVE ET ARBEJDE?
EN UNDERSOGELSE AF ARBEJDSMOTIVATION OG FLEKSIBILITET
HOS ARBEJDSMARKEDSPARATE LEDIGE

Afdelingsleder: Lisbeth Pedersen
Afdelingen for beskzftigelse og erhverv

ISSN: 1396-1810
ISBN: 978-87-7487-849-0

Layout:: Hedda Bank
Oplag: 600
Tryk:: Schultz Grafisk

© 2007 Socialforskningsinstituttet

Socialforskningsinstituttet
Herluf Trolles Gade 11
1052 Kobenhavn K

TIf. 33 48 08 00
sfi@sfi.dk

www.sfi.dk

Socialforskningsinstituttets publikationer kan frit citeres med tydelig
angivelse af kilden. Skrifter, der omtaler, anmelder, henviser til eller

gengiver Socialforskningsinstituttets publikationer, bedes sendt til instituttet.






INDHOLD

FORORD

RESUME

Undersogelsens formal og data

Et flertal er motiveret for at arbejde

Fleksibilitet og forbehold

Ferre deltidsledige stér til radighed

Grupper der skiller sig ud: AC’ere, zldre og deltidsledige
Virksomhedernes syn pd lediges motivation
Sagsbehandlernes syn pa lediges motivation

INDLEDNING OG SAMMENFATNING
Indledning

Arbejdsmarkedsparate lediges motivation
Virksomhedernes syn pé de lediges motivation
Sagsbehandlernes syn pa lediges motivation

NoREN- R ]

10

12
12
13

15
15
17
29
33



VILJE OG HOLDNING TIL ARBEJDE
Indledning

Vil De gerne have et arbejde?

Holdninger til arbejde, selvforsorgelse og offentlig stotte
Opsamling

FLEKSIBILITET I ARBEJDSUDBUDDET

Indledning

Okonomisk fleksibilitet

Tidslig fleksibilitet

Geografisk fleksibilitet

Omfanget af forbehold

Andres syn pi ledighed og arbejde
Opsamling

ARBEJDSMOTIVATION OG -SOGNING
Indledning

Soges der aktivt job?

Hvilke job soges?

Hvor meget soges der?

Okonomiske incitamenter og jobsegning

Opsamling om jobsegning

Onsker til et godt arbejde

RADIGHED FOR ARBEJDSMARKEDET
Indledning

Tilfredsstillelse af radighedskrav

Radighed i forskellige grupper

Opsamling

VIRKSOMHEDER OG LEDIGES
MOTIVATION

Indledning

Virksomhedens rekrutteringsmetoder
Virksomhedernes syn pa henviste ledige fra AF
Udfaldet af henvisningen

Nyansattes motivation

Opsamling

37
37
37
46
50

53
53
54
62
65
69
72
76

79
79
80
86
90
96
97
99

111
111
113
115
118

121
121
122
129
131
135
137



SAGSBEHANDLERNES SYN PA
LEDIGES MOTIVATIONSPROBLEMER
Indledning

Resultater fra kvalitative interview

Opsamling og tvargiende analyse

BILAG 1: METODE OG
DATAMATERIALE

Indledning

Metode, stikprove, datagrundlag og bortfaldsanalyse
for ledige-survey

Metode, stikprove og datagrundlag for virksomheds-
survey

Formal og metodeovervejelser vedrorende den
kvalitative undersogelse

BILAG 2: SUPPLERENDE TABELLER
TIL VIRKSOMHEDSSURVEY

Indledning

Tabeller

LITTERATURLISTE

SFI-RAPPORTER SIDEN 2006

141
141
142
156

159

159

159

173

177

181

181

182

187

191



FORORD

Formdlet med denne undersogelse er at belyse arbejdsmotivation og
fleksibilitet hos de arbejdsmarkedsparate ledige, samt at belyse, hvordan
virksomheder og sagsbehandlere oplever de lediges motivation. Under-
sogelsen bygger pa en sporgeskemaundersogelse blandt arbejdsmarkeds-
parate ledige, blandt virksomheder, der benytter AI’s ordinare formid-
ling, samt pé kvalitative interview med sagsbehandlere 1 kommuner og pi
AF-kontorer.

Rapporten er udarbejdet af seniorforsker Trine Filges og forsk-
ningsassistent Seren Jensen (kapitel 6 og bilag 2), seniorforsker Pernille
Hohnen (kapitel 7), forskningsassistent Kirstine Nervig Petersen (kapitel
3) og forsker Mikkel Bo Madsen (kapitel 2, 4 og 5), som ligeledes har
redigeret det samlede manuskript og sammenskrevet kapitel 1 og bilag 1.
Seniorforsker Henning Bach har stdet for udarbejdelsen af de to sporge-
skemaer og har bistiet med faglig assistance undervejs til iser ledigeun-
dersogelsen. Stud.scient.soc. Jakob Bjzldager har stiet for de kvantitative
analyser til ledigeundersogelsen assisteret af Kirstine Nervig Petersen og
stud.scient.soc. Louis Havn. Organisering og gennemforelse af de kvali-
tative interview er gennemfort af forskningsassistent Marie Dam Mot-
tenson, forskningsassistent Caroline Klitgaard og Pernille Hohnen. Afde-
lingsleder Lisbeth Pedersen har varet projektleder for den samlede un-
dersogelse.

Et udkast til rapporten har veret last og kommenteret af profes-
sor Jorgen Goul Andersen, Aalborg Universitet, og forskningschef



Torben Tranas, Rockwool Fondens Forskningsenhed. Begge skal have
tak for vaerdifulde og konstruktive kommentarer.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har bestilt og finansieret undersogel-
sen, som er gennemfort i Afdelingen for beskeftigelse og erhverv.

Kobenhavn, januar 2007

Jorgen Sondergaard



RESUME

UNDERSOGELSENS FORMAL OG DATA

Formilet med denne undersogelse er at belyse arbejdsmarkedsparate
lediges motivation og fleksibilitet i forhold til at komme i arbejde samt
virksomheders og sagsbehandleres oplevelse af de lediges motivation.
Arbejdsmarkedsparate ledige er her ledige, der er tilmeldt Arbejdsformid-
lingen. Undersogelsen bygger pa en sporgeskemaundersogelse blandt
arbejdsmarkedsparate ledige, der har varet ledige i mindst fire-seks uger,
en sporgeskemaundersogelse blandt virksomheder, der benytter AF’s
ordinzre formidling, samt pa kvalitative interview med sagsbehandlere 1
kommuner og pa AF-kontorer.

ET FLERTAL ER MOTIVERET FOR AT ARBEJDE

Et flertal af de arbejdsmarkedsparate ledige vil gerne have et arbejde. De
fleste vil gerne hurtigt i gang og er aktivt sogende. Men der er samtidig
betydelige mindretal, som ikke onsker arbejde eller forst onsker det pi
leengere sigt, og som ikke soger aktivt.

Mange @ldre ledige og deltidsledige er kendetegnet ved lav moti-
vation, mens mange ledige med lang videregiende uddannelse er kende-
tegnet ved hoj motivation.



Omkring 80 pct. vil gerne have arbejde

Direkte adspurgt siger omkring 80 pct. af de arbejdsmarkedsparate ledi-
ge, at de gerne vil have et arbejde. Blandt de ca. 20 pct., der siger nej, har
godt halvdelen givet en af folgende begrundelser: tilfreds med det arbej-
de, de allerede har (deltidsledige), onsker at ferdiggore aktivering, har
tilsagn om job senere, har tilsagn om uddannelse. Et nej er saledes ikke
ensbetydende med en afvisning af at vere pa arbejdsmarkedet. Nogle
kan siges at vaere i en form for venteposition. Omvendt kan det ogsa
konstateres, at nogle har forbehold og betingelser knyttet til ensket om
arbejde.

Knap 60 pct. vil gerne i gang inden for en uge
Undersogelsen viser, at der er forskel pd, hvor hurtigt arbejdsmarkedspa-
rate ledige gerne vil have et arbejde, hvis de selv kunne bestemme:

e  knap 50 pct. vil gerne have et arbejde her og nu
e knap 60 pct. vil gerne have arbejde inden for en uge, og
e  knap 70 pct. vil gerne have arbejde inden for en maned.

De resterende ca. 30 pct. er fordelt sidan, at 10 pct. forst vil have et
arbejde efter en maned, mens 20 pct. ikke onsker et arbejde.

To tredjedele har sggt job den seneste maned

Det er et flertal af de ledige, der er aktivt jobsegende. Knap to tredjedele
af de arbejdsmarkedsparate ledige angiver, at de har sogt arbejde inden
for den seneste maned. Mens lidt over en tredjedel ikke er aktivt jobso-
gende.

FLEKSIBILITET OG FORBEHOLD

Selv om langt de fleste ledige er motiverede for at sege job og komme 1
arbejde, stiller de fleste som navnt betingelser for, hvilket arbejde de vil
have, og under hvilke omstendigheder de vil arbejde. Disse betingelser
belyses i undersogelsen ud fra spergsmil om fleksibilitet pd forskellige
omrader.
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Den okonomiske fleksibilitet er sammensat. Lonforventninger ligger i
gennemsnit hojt, ndr man sammenligner med mindstelonninger pa lavt-
lonsomradet. Til gengzld er der et flertal, som er parate til at pdtage sig
arbejde for mindre end det, de modtager i dagpenge eller kontanthjelp.
Der er tydelige vatiationer i den okonomiske fleksibilitet, ndr man tager
hensyn til uddannelse.

Den faglige fleksibilitet er ogsd sammensat. Knap halvdelen af
svarpersonerne soger arbejde inden for et eller flere omrader ud over
deres eget fagomrdde. En relativt mindre gruppe soger dog kun inden for
eget fagomride.

Ser man pi arbejdstider, er et flertal parate til at patage sig skif-
tende arbejdstider, weekend- og aftenarbejde. Til gengald vil de fleste
ikke acceptere natarbejde. Et flertal af de arbejdsmarkedsparate ledige
kan tiltreede med kort varsel.

Et omrade skiller sig ud fra de andre, nemlig geografisk fleksibi-
litet. Under halvdelen af de arbejdsmarkedsparate ledige er villige til at
pétage sig mere end en times samlet daglig rejsetid til og fra arbejde. Det
er langt mindre, end der kraeves i de geldende radighedsregler, hvor ledi-
ge skal patage sig en samlet daglig transporttid pd tre timer og i sxrlige
tilfelde op til fire timer. Men i Danmark er det ikke kun ledige, der er
uvillige til at flytte eller rejse langt efter arbejde. Tidligere undersogelser
viser ogsd en lav geografisk fleksibilitet hos beskzftigede.

Ser man samlet pa skonomisk, geografisk og faglig fleksibilitet
samt fleksibilitet med hensyn til hurtig tiltraedelse, sa viser undersogelsen,
at langt de fleste er fleksible pi et eller flere omrader. Kun fi er fleksible
pé alle omrader eller ingen omrader.

FARRE DELTIDSLEDIGE STAR TIL RADIGHED

Ud fra kriterier fra FN’s internationale arbejdsorganisation, 1LO, stir en
ledig til rddighed for arbejdsmarkedet, hvis vedkommende: 1) gerne vil
bhave et arbejde, 2) aktivt har sogt arbejde inden for fire uger, og 3) kan tiltrade et
Job inden for to uger. Undersogelsen viser, at mere end to tredjedele af alle
AF-tilmeldte (arbejdsmarkedsparate) ledige stir til radighed for arbejds-
markedet. Men der er betydelige forskelle mellem fuldtidsledige og del-
tidsledige:
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o 70-77 pct. af de AF-tilmeldte fuldtidsledige stir til radighed for ar-
bejdsmarkedet.

®  50-63 pct. af de AF-tilmeldte deltidsledige stir til radighed for ar-
bejdsmarkedet.

Inden for gruppen af arbejdsmarkedsparate ledige med en ledighedsperi-
ode pa fire-seks uger eller lengere er det samlet set 67 pct. af de fuldtids-
ledige, som lever op til rddighedskriterierne. I denne gruppe er der altsa
feerre, som lever op til radighedskriterierne, end der er blandt fuldtidsle-
dige 1 almindelighed.

GRUPPER DER SKILLER SIG UD: AC’ERE, ALDRE
OG DELTIDSLEDIGE

Svarene om motivation m.m. varierer blandt forskellige grupper af ar-
bejdsmarkedsparate ledige. Tre grupper skiller sig systematisk ud: ledige
med lang videregidende uddannelse, aldre ledige og deltidsledige.

e Ledige med lang videregiende uddannelse skiller sig ud ved, at der i
denne gruppe er mange motiverede og mange fleksible i forhold til
andre uddannelsesgrupper.

e  Gruppen af xldre arbejdsmarkedsmarkedsparate ledige, dvs. de 55-
60-drige og isar de 60-65-drige, rummer i sammenligning med andre
grupper mange med lav motivation og fa, der lever op til kriterierne
for radighed. Dette er formentlig udtryk for, at en del zldre ledige
har indstillet sig pa en snarlig tilbagetrekning fra arbejdsmarkedet.

e  Gruppen af deltidsledige rummer ogsd i sammenligning med de
andre grupper relativt mange med lav motivation og fa, der lever op
til kriterierne for radighed. En del deltidsledige er tilsyneladende til-
fredse med deltidsarbejde og supplerende dagpenge.

VIRKSOMHEDERNES SYN PA LEDIGES
MOTIVATION

Virksomhederne er blevet bedt om at vurdere, i hvilken grad de oplever,
at henviste ledige fra AF generelt er motiverede for ansattelse. Cirka. to
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tredjedele vurderer, at ledige henvist fra AF generelt i hoj grad eller no-
gen grad er motiverede for ansxttelse. De offentlige virksomheder er
mere positive i deres vurdering end de private virksomheder. Knap fire
ud af fem offentlige virksomheder vurderer, at ledige henviste generelt i
hoj eller nogen grad er motiverede. Kun i alt 3 pct. af virksomhederne
mener, at de ledige henviste generelt slet ikke er motiverede for ansettel-
se.

Der er ikke nogen klar forskel pd vurderingen af motivationen
afheengigt af, om virksomheden ofte benytter AF eller ej. Derimod er der
en tydelig sammenhang mellem den generelle vurdering af motivation og
udfaldet af den seneste henvisningssituation: De virksomheder, der har
ansat den senest henviste, ser markant mere positivt pA motivationen end
dem der ikke ansatte den senest henviste.

SAGSBEHANDLERNES SYN PA LEDIGES
MOTIVATION

De 20 kvalitative interview i kommuner og hos AF viser, at sagsbehand-
lere vurderer, at flertallet af de arbejdsmarkedsparate ledige bide i det
kommunale system og i1 AF-systemet er meget motiverede for at sege
arbejde. Sagsbehandlerne understreger samtidig, at der er en ’tung’ grup-
pe af ledige tilbage, der bliver lengere i systemerne, og at der i denne
gruppe blandt andet findes motivationsproblemer.

Interviewene peger ogsd pd, at det er svart at skelne motivati-
onsproblemer fra praktiske problemer og/eller selvvardssporgsmal eller
ukendskab til arbejdsmarkedet. Der er derfor en tendens til, at sagsbe-
handlerne ser motivationsproblemer som afledt og pavirket af andre
faktorer som fx familieforhold (enlige forsorgere), lavt selvvaerd eller
manglende arbejdsidentitet.

Ledige, der er blevet fyret, kan vare utilbojelige til at tro pa, at
de kan fi et andet job, kan have lavt selvvard og/eller kan have sveart
ved at se sig selv i en anden type job. For mange af sagsbehandlerne er
det derfor svart at tale om motivation eller mangel pa motivation ’i sig
selv’. Sagsbehandlerne rapporterer dog, at de har ret nemt ved at atkode
den lediges motivation — fx hvor bredt eller snzvert de ledige soger, og
om de overhovedet er interesserede i at fd et arbejde.

13






KAPITEL 1

INDLEDNING OG
SAMMENFATNING

INDLEDNING

Undersggelsens formal og data

Formdlet med denne undersogelse er at belyse arbejdsmotivation og
fleksibilitet hos arbejdsmarkedsparate ledige samt virksomheders og
sagsbehandleres oplevelse af de lediges motivation. Arbejdsmarkedspara-
te ledige er her ledige, der er tilmeldt Arbejdsformidlingen. Undersogel-
sen bygger pa en sporgeskemaundersogelse blandt arbejdsmarkedsparate
ledige, en sporgeskemaundersogelse blandt virksomheder, der benytter
APF’s ordinare formidling, samt pd kvalitative interview med sagsbehand-
lere i kommuner og pa AF-kontorer.

Hvad de ledige vil, og hvad de gor

Undersogelsen blandt ledige udgor hovedparten af denne rapport (kapi-
tel 2-5). Her belyser vi de arbejdsmarkedsparate lediges arbejdsmotivati-
on forstdet som onske om og vilje til at tage et arbejde.

Vi har spurgt ledige, om de gerne vil have et arbejde, og hvornar
de gerne ville have det, hvis de selv kunne bestemme. Vi har ogsa spurgt
til, hvad de ville legge vaegt pd ved et nyt arbejde. Disse sporgsmal bely-
ser den basale vilje til arbejde og orienteringen eller retningen af ar-
bejdsmotivationen hos den enkelte ledige. Her handler det om, hvad de
ledige gerne vil, ndr man sperger dem selv. Vi har ogsa spurgt de ledige
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om forskellige forhold vedrorende deres jobsegning. Disse sporgsmal
belyser en mere praktisk udmoentning af arbejdsmotivation. Her handler
det om, hvad de ledige gor. Endelig har vi spurgt om, hvor langt den
enkelte ledige er villig til at strakke sig pd forskellige omrader i forhold til
et nyt arbejde. Disse sporgsmal drejer sig om fleksibilitet i forhold til lon,
fagomrade, rejsetid, arbejdstider og om, hvorvidt man er parat til at flyt-
te.

Ved at medtage sporgsmil pa alle disse omrader, kan vi belyse
vigtige aspekter af arbejdsmotivation hos arbejdsmarkesparate ledige,
sidan som de fremstar i interview med de ledige selv. I rapporten pre-
senterer vi analyser af lediges arbejdsmotivation, der sztter motivationen
i sammenhzng med — pa den ene side — egenskaber ved den enkelte
ledige og — pa den anden side — egenskaber ved de job eller typer af job,
som de ledige vil eller ikke vil have. Sociale og personlige omstendighe-
der og ressourcer, som for den enkelte er med til at bestemme og forme
vedkommendes motivation, belyser undersogelsen alene i form af gene-
relle kendetegn eller baggrundsfaktorer.

Tidligere undersoggelser med fokus pa incitamenter og ledighed
Der findes en rzkke tidligere undersogelser, der omfatter aspekter af
lediges arbejdsmotivation. Fra Rockwool Fondens Forskningsenhed er
der siden begyndelsen af 1990’erne kommet en rakke analyser, som
blandt andet fokuserer pi betydningen af ekonomiske incitamenter, pa
jobsegning og pd fleksibilitet (blandt andet samlet i Mogensen, (red.),
19952, 1995b, 1996; Smith, (red.), 1998; Smith m.fl. 2003). Goul Andet-
sen (1995) analyserer en rxzkke forhold for langtidsledige, heriblandt
motivation, skonomiske incitamenter og arbejdsloses onsker til arbejde.
Savel okonomisk som ikke-okonomisk motivation er blevet behandlet af
Albrekt Larsen i Goul Andersen, red. (2003). I forhold til denne under-
sogelse gar sivel Rockwool-rapporterne som Goul Andersen og Albrekt
Larsens undersogelser lengere ind i problematikker angiende okonomi-
ske incitamenter! end denne undersogelse.

1. Rosholm (2006) sammenfatter og kommenterer international og (sarligt) dansk litteratur om
effekterne af okonomiske incitamenter.
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Fokus her: vurdering af arbejdsmarkedsparate lediges motivation
Til gengzld er undersogelsen her karakteriseret ved en storre bredde i
tilgangen til arbejdsmotivation. Denne undersogelse adskiller sig ogsa
ved serligt at fokusere pa arbejdsmarkedsparate ledige. Fra Socialforsk-
ningsinstituttet er der tidligere kommet en rxkke rapporter, der blandt
andet inddrager fleksibilitet, arbejdsseogning mv. blandt ledige (Bach,
1999, 2002; Bach & Boll, 2003; Bach og Petersen, 2007). Undersogelsen
her inddrager mange undersogelsesemner og sporgsmal, som ogsd et
benyttet i naevnte undersogelser. Men denne undersogelse fokuserer pa
arbejdsmarkedsparate ledige i almindelighed (forsikrede ledige sivel som
kontanthjalpsmodtagere), mens de navnte undersogelser fokuserer pa
kontanthjelpsmodtagere — endda sxrligt pd meget langvarige kontant-
hjelpsmodtagere.

Vi har suppleret undersogelsen blandt de ledige med to under-
sogelser blandt hhv. virksomheder og sagsbehandlere (kapitel 6 og 7).
Virksomhedsundersogelsen og sagsbehandlerundersogelsen skal belyse,
hvordan andre opfatter og forholder sig til motivation hos arbejdsmar-
kedsparate ledige.

ARBEJDSMARKEDSPARATE LEDIGES MOTIVATION

I undersogelsen har vi gennemfort interview med 1.959 personer, som
var tilmeldt AF som ledige i uge 21, 2006. Interviewpersonerne omfatter
bide dagpengemodtagere (forsikrede ledige) og kontanthjelpsmodtagere.
Der er medtaget savel fuldtidsledige som deltidsledige. Som AF-tilmeldte
skal interviewpersonerne efter galdende regler sti til rddighed for ar-
bejdsmarkedet. Interviewene blev gennemfort i uge 25-27. I lobet af de
fire-seks uger mellem udtraekning og interview er 416 personer kommet i
arbejde og 133 tradt ud af arbejdsstyrken (overgdet til forskellige former
for otlov, pension, uddannelse, revalidering mv.). Der er gennemfort
afkortet interview med disse 1 alt 549 personer, da undersogelsens fokus
er motivation hos arbejdsmarkedsparate ledige. 1.378 personer var sta-
digvaek ledige péd interviewtidspunktet og er interviewet efter det fulde
interviewskema. Svarene fra disse personer — som altsa har varet ledige 1
fire-seks uger eller lengere — er datagrundlag for hovedparten af under-
sogelsen. Personer, som kun har en helt kort ledighedsperiode (mindre
end fire-seks uger), fx i forbindelse med jobskifte, er derfor ikke med i de
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centrale dele af undersogelsen. Svarpersonerne, der primert indgar i
undersogelsen, kan altsd beskrives som AF-tilmeldte ledige, der har haft
en ledighedsperiode pa fire-seks uger eller mere. I enkelte sporgsmal,
hvor det sxrligt er onskeligt, at resultaterne er representative for alle
arbejdsmarkedsparate ledige, og hvor undersogelsesmaterialet tillader det,
benyttes svarene fra alle 1.959 interviewpersoner som beregningsgrund-
lag. (Se 1 ovrigt bilag 1 for en mere udfoerlig beskrivelse af metode, data-
materiale og bortfald).

Det benyttede sporgeskema handler iseer om motivation til ar-
bejde, om holdninger til arbejde og om fleksibilitet hos de ledige.

Sporgsmalene om motivation er dels rettet mod de lediges vilje
og onsker til arbejde, dels mod den praktiske udmentning af arbejdsmo-
tivation 1 jobsegning,

Sporgsmalene om fleksibilitet handler om, hvad arbejdsmar-
kedsparate ledige er villige til at acceptere inden for forskellige omrider
for at fa et arbejde. Der er sporgsmil om okonomisk fleksibilitet, geogra-
fisk fleksibilitet, tidsmaessig fleksibilitet og faglig fleksibilitet.

Onske om arbejde
Ser men alene pid personer, der stadigvaek var ledige péd interviewtids-
punktet, viser undersogelsen, at:

e 79 pct. af de arbejdsmarkedsparate ledige med en ledighed pa fire-
seks uger eller lengere gerne vil have et arbejde, mens 21 pct. ikke
onsker et arbejde.

De svarpersoner, som selv tilkendegiver, at de ikke onsker et arbejde,
angiver typisk folgende begrundelser:

e tilfredshed med nuverende arbejde (deltidsledige)
e onsker at ferdiggore aktiveringsforlab

e har tilsagn om at pabegynde et arbejde senere

e har féet tilsagn om optagelse pa uddannelse

e forventer genansxttelse, men har ikke tilsagn

e sygdom/handicap.
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Alt i alt er det 60 pct. af nej-sigerne, der anforer en af disse begrundelser
for ikke at vere motiverede til et arbejde. Et nej er sledes ikke ensbety-
dende med en afvisning af at vare pa arbejdsmarkedet. Nogle kan siges
at vaere 1 en form for venteposition.

Vi har ogsi estimeret, hvor mange blandt alle arbejdsmarkedspa-
rate ledige der gerne vil have et arbejde. Her er det forudsat, at personer,
der er kommet i beskaftigelse mellem udtrakningstidspunkt og inter-
viewtidspunkt, gerne ville have et arbejde. Personer, der er tridt ud af
arbejdsstyrken mellem udtrekningstidspunkt og interviewtidspunkt, er
medregnet som enten arbejdsenskende eller ikke arbejdsenskende —
hvilket betyder, at resultaterne prasenteres som intervaller. Tabel 1.1
presenterer de oplysninger om svarpersonernes arbejdsmarkedsrelation
og onske om beskaftigelse, som ligger til grund for beregningen af inter-

vallerne.
Tabel 1.1
Arbejdsmarkedsrelation og gnske om beskeeftigelse. Procent.

Antal Procent
Beskaeftiget pa interviewtidspunktet 416 22
Uden for arbejdsstyrken pa interviewtidspunktet 133 7
Ledig pa interviewtidspunktet, ensker arbejde 1.050 56
Ledig pa interviewtidspunktet, @nsker ikke arbejde 278 15
| alt* 1.877 100

* Tabellen summer ikke til 1.959 pa grund af manglende svar pa jobgnskespgrgsmalet og
inkonsistens i svar vedrgrende arbejdsmarkedsstatus.

Ud fra de naevnte forudsxtninger viser undersogelsen, at:

e 78-85 pct. af de arbejdsmarkedsparate ledige gerne vil have et arbej-
de, mens

e 15-22 pct. ikke onsker arbejde.

Selvom mange tilkendegiver gerne at ville have et arbejde, kan det om-

vendt konstateres, at nogle har forbehold og betingelser knyttet til onsket
om arbejde.
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Hvornar gnskes arbejde?

Hvis man ser pd, hvornir arbejdsmarkedsparate ledige med en ledig-
hedsperiode pa mindst fire-seks uger gerne vil have et arbejde, hvis de
selv kunne bestemme, viser undersogelsen, at:

e 47 pct. gerne vil have et arbejde her og nu
e 58 pct. gerne vil have arbejde inden for en uge, og
e (9 pct. gerne vil have arbejde inden for en maned.

De resterende 31 pct. er fordelt sidan, at 10 pct. forst vil have et arbejde
efter en mdned, mens 21 pct. ikke vil have et arbejde.

Aktiv jobsggning
Ser man pi jobsegning, som kan vare en praktisk indikator for arbejds-
motivation, er det et flertal af de ledige, der er aktivt jobsegende:

® (4 pct. af de arbejdsmarkedsparate ledige med en ledighedsperiode
pa mindst fire-seks uger angiver, at de har segt arbejde inden for den
seneste méned for interviewtidspunktet

e 306 pct. er ikke aktivt jobsegende.

De gennemsnitlige tal for, hvor mange job der er sogt, og hvor lang tid
der er brugt pa jobsegning, er for alle arbejdsmarkedsparate ledige med
en ledighedsperiode pa mindst fire-seks uger:

e 5job sogt inden for sidste maned
e 11 job segt inden for sidste tre maneder
e 12 timer brugt pa jobsegning inden for sidste maned.

Ledige, som ikke aktivt soger job, er blevet spurgt om deres tro pd, om
de kunne fa et arbejde, hvis de sogte:

e 02 pct. af de ledige, som ikke soger aktivt, tror selv, at de kunne fa et
arbejde, hvis de sogte.

e 38 pct. af de ledige, som ikke soger aktivt, tror ikke p4, at de kunne
fa arbejde, hvis de sogte.
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Serligt blandt xldre ledige og blandt kontanthjelpsmodtagere, som ikke
aktivt seger arbejde, er der stor skepsis. I disse grupper er det henholds-
vis 67 og 59 pct., der heller ikke tror pd, at de kunne komme i arbejde,
hvis de sogte. Blandt dagpengemodtagere og deltidsledige, som ikke er
aktivt jobsegende, er der omvendt storre tro pd, at man kunne fa et ar-
bejde, hvis man sogte. For dagpengemodtagere og deltidsledige er der
hhv. 60 og 75 pct., som tror pi, at de kunne fa et arbejde, hvis de sogte.

Samlet set finder vi blandt de arbejdsmarkedsparate ledige, at de
fleste gerne vil have et arbejde, at et flertal gerne vil have det hurtigt, og
at et flertal ogsa er aktivt sogende. Men der er samtidig betydelige min-
dretal, som ikke onsker arbejde eller forst onsker det pa lengere sigt, og
som ikke soger aktivt. Blandt sidstnzvnte findes grupper, der helt synes
at have opgivet troen pa at kunne fi et arbejde.

Faglig, skonomisk og geografisk fleksibilitet

Fleksibilitet hos arbejdssogende maler vi i undersogelsen ved at sporge,
hvor langt interviewpersonerne er parate til at streekke sig pa forskellige
omréder for at fa et arbejde. Vi har undersogt faglig, okonomisk og geo-
grafisk mobilitet samt fleksibilitet mht. arbejdstider og tidspunkt for
mulig pdbegyndelse af nyt arbejde. Fleksibilitetssporgsmalene er stillet til
de 1.378 personer, der stadig var ledige pa interviewtidspunktet, og som
kan beskrives som arbejdsmarkedsparate ledige med en ledighedsperiode
pé fire-seks uger eller mere.

Hvad angar faglig fleksibilitet viser undersogelsen, at:

® 44 pct. af svarpersonerne soger arbejde inden for et eller flere andre
omrader end det, de er uddannet til eller har erfaring med

e 20 pct. soger kun inden for eget fagomrade

e 1 pct. soger arbejde, men har ikke noget fagomrade

e 35 pct. formodes eller oplyser selv ikke at vare aktivt jobsegende
(hhv. 18 og 17 pct.).

Hvad angir okonomisk fleksibilitet, kan det fremhaves, at svarpersonernes
forventninger til lon og den lon, som de mindst vil acceptere for at pata-
ge sig et arbejde — kaldet reservationslon — i gennemsnit ligger noget over

mindstelgnnen:

e  svarpersonernes forventede manedslon er i gennemsnit: 22.440 kr.
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e  svarpersonernes reservationslon er i gennemsnit: 18.940 kr.

De relativt hoje forventninger til lon skal suppleres med iagttagelsen af,
hvor mange der er parate til at arbejde for det samme eller mindre, end
de far udbetalt nu pd dagpenge eller kontanthjzlp:

e 61 pct. af svarpersonerne er villige til at tage et arbejde for det sam-
me eller mindre, end de fir udbetalt nu.

Selvom de gennemsnitlige lonforventninger forekommer hoje, er der
altsd samtidig et flertal af de arbejdsmarkedsparate ledige, der giver ud-
tryk for, at de er villige til at arbejde for det samme eller mindre, end de
fir udbetalt som ledige.

Sammenholdes de gennemsnitlige reservationslonninger med
lenninger, der svarer til uddannelsesforhold, er isar ledige med lang vide-
regaende uddannelse parate til at patage sig arbejde til en betaling, der
ligger tydeligt under niveauet pa arbejdsmarkedet (55-63 pct. af gennem-
snitlig smalfortjeneste? i hhv. den private og offentlige sektor).

Sammenlignet med kravene i de gzldende radighedsregler, er
den geografiske fleksibiliter for svarpersonerne i denne undersogelse gen-
nemgdende lav. Kun fa er parate til at rejse langt hver dag til arbejde eller
til at flytte for at fa et varigt arbejde:

e 44 pct. er villige til at patage sig mere end en times samlet transport-
tid om dagen.

e 10 pct. er villige til at patage sig mere end to timers samlet transport-
tid om dagen for at fa et arbejde.

e 3 pct. er villige til at pdtage sig mere end tre timers samlet transport-
tid om dagen for at fa et arbejde.

e 23 pct. er parate til at flytte for at fi varigt arbejde, heraf 14 pro-
centpoint under narmere betingelser (fx markbar fremgang i leve-
standard).

2. Smalfortjeneste er den samlede lon inklusive pension, men eksklusive personalegoder, lon under
barsel, sygdom og andet fraveer. Smalfortjeneste er blevet beskrevet som et statistisk udtryk for
en timelon, som tilnermelsesvis kan sidestilles med den lon, der star pa lonmodtagerens lonsed-

del’ (DA/LO, 2003).
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Et stort flertal af de arbejdsmarkedsparate ledige er altsd ikke parate til at
flytte efter et varigt arbejde, og kun knap halvdelen er villige til at patage
sig en samlet daglig transporttid pa mere end en time. Efter de gxldende
radighedsregler skal ledige patage sig en samlet daglig transporttid pé tre
timer og i nogle situationer op til fire timer. Det skal dog bemarkes, at
det i Danmark ikke kun er ledige, der er uvillige til at flytte eller rejse
langt efter arbejde. Tidligere undersogelser viser ogsa en lav geografisk
fleksibilitet hos beskaftigede (fx Deding & Filges, 2004).

Fleksibiliteten med hensyn til arbejdstider er hgjere end den geo-
grafiske fleksibilitet. Undersogelsen viser, at:

e (4 pct. er villige til at patage sig skiftende arbejdstider
e 02 pct. er villige til at pdtage sig weekendarbejde
e 53 pct. er villige til at patage sig aftenarbejde.

Mens noget ferre, nemlig:
e 30 pct., er villige til at patage sig natarbejde.

Disse tal indikerer, hvad arbejdsmarkedsparate ledige er villige til at ac-
ceptere, néir det handler om ualmindelige eller skiftende arbejdstider. Nar
man sporger mere dbent, hvad den enkelte legger vagt pa ved et fremti-
digt job, er det mere end tre fjerdedele, som tillegger det nogen eller stor
betydning at undgd weekendarbejde og aften- eller natarbejde. Der er
siledes forskel pd, hvad de arbejdsmarkedsparate ledige er villige til at
acceptere, og hvad de selv onsker sig, nar det drejer sig om arbejdstider.

Miles fleksibiliteten ved, hvornir de ledige kan pdbegynde et ar-
bejde, finder man, at:

e (7 pct. kan pabegynde et atbejde i morgen, hvis de far besked i dag

e 79 pct. kan pdbegynde et arbejde inden for 14 dage

e 11 pct. angiver, at de skal have en mdned eller lengere, for de kan
pabegynde arbejde, mens

e 8 pct. angiver, at de ikke kan eller vil pibegynde et arbejde.

Omfanget af forbehold
For at give et overskueligt billede af omfanget af de forbehold, arbejds-
markedsparate ledige har i forhold til kommende job, har vi undersogt,
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hvordan det stir til med forskellige former for fleksibilitet hos de atr-
bejdsmarkedsparate ledige. Narmere bestemt har vi lavet en oversigt
over fleksibilitet inden for fire omrader: 1) muligt tiltreedelsestidspunkt;
2) accepteret lon; 3) antal accepterede jobomrider; og 4) rejsevillighed.
Vi har valgt disse fire omrader ud fra et onske om at reprasentere tids-
messig fleksibilitet, okonomisk fleksibilitet, faglig fleksibilitet og geogra-
fisk fleksibilitet, som er fire almindeligt diskuterede former for fleksibili-
tet.

Inden for hver dimension er der indlagt en greense mellem flek-
sibel og ikke-fleksibel. Gransen defineres omkring medianen for svarene
pa de valgte sporgsmil. Medianen, dvs. den midterste veerdi i en liste
over alle svar, er valgt, fordi vi onsker at bedemme, hvem der er mere
eller mindre fleksible i sammenligning med svarpersonerne i denne un-
dersogelse — man kunne ogsi sige, at der er tale om relativt fleksible. Ud
fra svarene opger vi, hvor mange der er fleksible pa et, to, tre eller fire
omréider — eller slet ikke fleksible pd noget omrade. De definerede graen-
ser mellem fleksibel og ikke-fleksibel inden for de fire valgte omrader
presenteres i tabel 1.2 sammen med en kort definition. Bemzerk, at vores
grense for geografisk fleksibilitet er markant mindre krevende end lov-
kravene pd omridet.

Tabel 1.2
Fire fleksibilitetsformer defineret ved medianen i svarmaterialet.
Fleksibilitetstype  Fleksibilitetsgreense Antal  Procent
Tiltreedelses- Man er fleksibel med hensyn til tiltreedelsestids-
fleksibilitet punkt, hvis man kan pabegynde et arbejde med

en dags varsel (i morgen) 611 72
Jkonomisk Man er gkonomisk fleksibel, hvis man er parat til

fleksibilitet at tage et arbejde, der giver mindre i lan, end man
forventer at fa (dvs. hvis ens reservationslgn
ligger under ens forventede Ign) 498 59

Faglig fleksibilitet Man er fagligt fleksibel, hvis man er parat til at
acceptere arbejde inden for mindst 2 ud af ca. 20

foruddefinerede arbejdsomrader 308 36
Geografisk Man er geografisk fleksibel, hvis man er parat til at
fleksibilitet padrage sig en samlet rejsetid til og fra arbejde pa
mere end 1 time 395 46
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Optellinger 1 materialet viser, at:

5 pct. af svarpersonerne ikke er fleksible pa nogen af de fire omrader
23 pct. er fleksible pa et omrade

36 pct. er fleksible pd to omrider

28 pct. er fleksible pa tre omrider, mens
e 8 pct. er fleksible pé alle fire omrider, som de er defineret her.

Tallene indikerer, at mens de fleste er fleksible pa et eller flere omrader,
sd er det kun fa, der er fleksible pa alle omrider. De fleste er siledes
villige til at streekke sig pa nogle omrader, men de ferreste er villige til at
strekke sig pa alle omrader.

At sta til radighed for arbejdsmarkedet (ILO)

Ud fra kriterier fra FN’s internationale arbejdsorganisation, 1LO, har vi
formuleret en definition af, hvornar ledige kan siges at sta til radighed for
arbejdsmarkedet. Definitionen siger, at en ledig star til radighed for ar-
bejdsmarkedet, hvis vedkommende: 1) gerne vil have et arbeide, 2) aktivt har
sogt arbejde inden for fire uger, og 3) kan tiltrade et job inden for to nger. Vi har
undersogt, hvor mange svarpersoner der lever op til disse radighedskrite-
rier. I beregningerne gar vi ud fra, at de 416 personer, der er kommet i
beskeftigelse mellem udtrackningstidspunkt og interviewtidspunkt, stér til
radighed for arbejdsmarkedet. Hvad angir personer, der er tradt ud af
arbejdsstyrken, kan vi ikke vide, om de stod til radighed eller ej. Derfor
indgar de 1 beregningerne bide som radige og ikke rddige, sd resultaterne
presenteres som intervaller. Ud fra disse forudsztninger ndr vi frem til
folgende intervaller for radighed:

e  (6-73 pct. af alle AF-tilmeldte (arbejdsmarkedsparate) ledige star til
radighed for arbejdsmarkedet.

Der er betydelige forskelle mellem fuldtidsledige og deltidsledige:
e 70-77 pct. af de AF-tilmeldte fuldtidsledige stir til radighed for ar-
bejdsmarkedet.

®  56-63 pct. af de AF-tilmeldte deltidsledige stir til radighed for ar-
bejdsmarkedet.
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Ridighedsandelen for fuldtidsledige ligger i denne undersogelse pa ni-
veau med tallene fra Arbejdskraftundersogelserne, Danmarks Statistik.

Radighedsandelen varierer ogsa for andre grupper end fuldtids-
og deltidsledige. Disse forskelle er beregnet ud fra svarene fra ledige med
en ledighedsperiode pa fire-seks uger eller mere:

Unge og xldre ledige samt kvinder og ledige i aktivering skiller
sig ud ved, at der i disse grupper er ferre end gennemsnitligt, der lever
op til ridighedskriterierne.

Heroverfor kan det fremhaves, at sarligt grupperne af ledige
med mellemlang og lang videregiende uddannelse skiller sig ud ved 1
sammenligning at have en stor andel, der lever op til radighedskravene.

Grupper der skiller sig ud: AC’ere, xldre og deltidsledige

De samlede tal, vi har fremhxvet ovenfor, dekker over forskelle i svare-
ne fra forskellige opdelinger 1 undersogelsen — fx opdelinger efter alder,
kon, etnisk oprindelse, uddannelse, familieforhold, lengde af ledigheds-
periode mv. I kapitel 2-5, der gennemgér analyser og resultater fra under-
sogelsen blandt ledige, er der en mere indgdende beskrivelse af de svar-
forskelle, der er signifikante i regressionsanalyser. I det folgende sam-
menfatter vi en del af disse forskelle ved at fremhave de grupper, der
skiller sig signifikant ud fra gennemsnittet, hvad angir motivation og
fleksibilitet.

Det skal understreges, at ndr vi valger at fremhave grupper, som
udpeges ud fra primezre baggrundsvariable, si er der en fare for at kom-
me til at generalisere mere end rimeligt. Man skal derfor vare opmacrk-
som pd, at nar vi fremhaver en bestemt gruppe, si er pointen, at mange
inden for denne gruppe — i sammenligning med andre grupper — har
givet bestemte tilkendegivelser om arbejdsmotivation og fleksibilitet.

De tre grupper, vi fremhaver, er: 1) arbejdsmarkedsparate ledige
med lang videregdende uddannelse; 2) xldre arbejdsmarkedsparate ledige;
og 3) deltidsledige.

Motiverede og fleksible ledige med lang videregiaende uddannelse

Blandt arbejdsmarkedsparate ledige med lang videregiende uddannelse
er der i sammenligning med andre uddannelsesgrupper flere, som er
motiverede til arbejde, og som er fleksible. Motivationen hos arbejds-
markedsparate ledige med lang videregiende uddannelse kommer blandt
andet til udtryk ved, at denne gruppe:
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e  er den uddannelsesgruppe, hvor flest gerne vil have et arbejde

e er den uddannelsesgruppe med flest, der aktivt har segt job inden
for seneste maned for interviewtidspunktet

e igennemsnit soger flere job end ledige i ovrige uddannelsesgrupper

e i gennemsnit bruger mere tid pd jobsegning end ovrige uddannel-

sesgrupper.

Fleksibiliteten hos gruppen kommer til udtryk ved, at relativt set flere
arbejdsmarkedsparate ledige med lang videregdende uddannelse:

e  cr parate til at acceptere skeve arbejdstider

e  cr parate til at acceptere lengere rejsetid

e cr parate til at flytte for at opna varig ansattelse
e  er parate til at acceptere midlertidig ansattelse.

Selvom ledige med lang videregiende uddannelse typisk har en hojere
reservationslon end ledige 1 de ovrige uddannelsesgrupper, er flere i den-

ne gruppe:

e parate til at acceptere mindre end nuvazrende ydelse og markant
mindre end niveauet pa arbejdsmarkedet.

Specielt pa geografisk mobilitet skiller ledige med lang videregiende
uddannelse sig ud fra de ovrige grupper — et billede, man i evrigt ogsi
kender fra beskeftigede.

Til gengzld legger flere ledige med lang videregiende uddannel-
se vaegt pa jobbets image eller anseelse end ledige i andre grupper.

/ldre ledige indstillet pa tilbagetraekning

Gruppen af aldre ledige, dvs. de 55-60-drige og iser de 60-65-drige, er 1
undersogelsesmaterialet karakteriseret ved at rumme relativt flere med
lav motivation, hvilket formentlig blandt andet er udtryk for, at en del
aldre ledige har indstillet sig pa tilbagetrakning fra arbejdsmarkedet. Det
viser sig blandt andet. ved, at flere @ldre end yngre ledige:

e ikke onsker et arbejde

e ville foretrekke at modtage dagpenge eller kontanthjzlp og vare i
fred frem for at modtage tilbud og vejledning fra myndighederne

27



e ikke tror pa, at de kan fi et arbejde.

Der er ogsa farre @ldre arbejdsmarkedsparate ledige end yngre, som er
fleksible i forhold til et evt. nyt arbejde. Dette kommer blandt andet til
udtryk ved, at flere @ldre end yngre:

®  har hoj reservationslon
e  ikke vil acceptere skeve eller skiftende arbejdstider
e  ikke vil flytte for at fi et varigt arbejde.

Til gengzld er flere xldre end yngre arbejdsmarkedsparate ledige ligegla-
de med, hvilket image et evt. nyt arbejde har.

Deltidsledige tilfredse med tid og supplerende dagpenge

Gruppen af deltidsledige er i undersogelsen karakteriseret ved, at relativt
mange tilsyneladende er tilfredse med den situation, de har med deltids-
arbejde og supplerende dagpenge. Dette viser sig ved, at ferre deltidsle-
dige end fuldtidsledige er motiverede til at finde et (andet) arbejde:

e  Faorre deltidsledige end fuldtidsledige vil gerne have et arbejde.

e  Ferre er aktivt jobsegende.

e  Deltidsledige soger i gennemsnit faerre job end fuldtidsledige.

e  Deltidsledige bruger i gennemsnit markant mindre tid pa jobsegning
end fuldtidsledige.

e Ferre deltidsledige lever op til kriterierne for arbejdsmarkedsradig-
hed.

Som navnt er der en mere indgiende beskrivelse af signifikante svarfor-
skelle i relation til alle undersogelsens primare baggrundsvariable i de
enkelte kapitler. I denne sammenhzng skal det bemarkes, at undersogel-
sens analyser gennemgiende ikke finder svarforskelle, ndr materialet
opdeles efter lengden af svarpersonernes ledighedsperiode. Forskelle
mellem kontanthjelpsmodtagere og dagpengemodtagere er ofte sma og
ikke-signifikante. Dette kan dog skyldes mangelfuldt datagrundlag: Der
er ikke sia mange kontanthjelpsmodtagere i undersogelsen, og der er
bortfald af svarpersoner fra denne gruppe (jf. bilag 1). Analyser af svar-
forskelle med relation til svarpersonernes etniske baggrund er heller ikke
medtaget 1 rapporten pa grund af datamaterialets kvalitet pd dette
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omrade. Dels er der i undersogelsesmaterialet fa svarpersoner med etnisk
baggrund i ikke-vestlige lande, dels er der et betydeligt bortfaldsproblem
for netop denne gruppe (jf. bilag 1).

VIRKSOMHEDERNES SYN PA DE LEDIGES
MOTIVATION

Resultaterne bygger pa en sporgeskemaundersogelse blandt alle de 3.137
virksomheder, som i perioden fra 1. januar til medio maj 2006 har an-
modet AF om at fi henvist ledige til jobsamtale. Der har i undersogelsen
veeret en svarprocent pd 46. Vi har herigennem onsket at fd viden om
erfaringer 1 virksomheder, som benytter AF til ordiner formidling af
arbejdskraft (dvs. henvisning af en ledig til en jobsamtale pé virksomhe-
den). Resultaterne er siledes ikke reprasentative for alle virksomheder i
Danmark, eftersom kun en mindre del af vitksomhederne beder om at fa
henvist arbejdskraft fra AF. Ligeledes skal det bemarkes, at de ledige,
som virksomhederne refererer til i kapitlet, ikke er direkte sammenligne-
lige med ledige i almindelighed eller med de ledige, der indgar i underso-
gelsen blandt ledige i denne rapport.

Det benyttede sporgeskema belyser primart virksomhedernes
vurdering af motivation hos de personer, de har fiet henvist fra AF. I et
vist omfang belyser svarene ogsa, hvordan virksomhederne vurderer
APF’s ordinzre formidling i sammenligning med andre rekrutteringsme-
toder.

Virksomhedernes syn pa motivationen hos henviste ledige fra AF
Virksomhederne er blevet bedt om at vurdere, i hvilken grad de oplever,

at henviste ledige fra AF generelt er motiverede for anszttelse:

e Cirka to tredjedele af virksomhederne vurderer, at ledige henviste fra
AF generelt i hoj grad eller nogen grad er motiverede for ansezttelse.

De offentlige virksomheder er mere positive end de private virksomhe-

der:

e Knap fire ud af fem offentlige virksomheder vurderer, at ledige
henviste generelt i hoj eller nogen grad er motiverede.
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e I den private sektor vurderer omkring tre ud af fem virksomheder,
at ledige henviste generelt i hoj eller nogen grad er motiverede.

Kun i alt 3 pct. af virksomhederne mener, at de ledige henviste generelt
slet ikke er motiverede for ansattelse. Der er ikke nogen signifikant for-
skel pd motivationsvurderingen afhengigt af, om virksomheden generelt
benytter AF eller ¢j. Derimod er der en tydelig sammenhang mellem den
generelle vurdering og udfaldet af seneste henvisningssituation:

e To tredjedele af virksomhederne ansatte den senest henviste.

e  Blandt disse virksomheder vurderer 80 pct., at ledige formidlede fra
AF generelt 1 hoj grad eller i nogen grad er motiverede for ansattel-
se.

e 42 pct. blandt den resterende tredjedel, der ikke ansatte den senest
henviste, vurderer, at ledige formidlede fra AF generelt i hoj grad el-
ler i nogen grad er motiverede for anszttelse.

Virksomhederne i den private sektor havde mindre succes med at fi
besat en stilling end virksomhederne i den offentlige sektor. Blandt de
virksomheder, som ikke ansatte den senest henviste, vurderer:

e ialt 50 pct., at arsagen var manglende motivation hos den henviste.

Blandt de virksomheder, som ansatte den senest henviste, vurderer:

e 11 pct, at den pdgeldende medarbejder ikke var motiveret til sit

arbejde.

Det betyder, at i alt knap hver fjerde virksomhed vurderer, at den senest
henviste ledige fra AF ikke er motiveret. Ud over motivationsproblemer
som drsag til manglende stillingsbeszttelse angiver:

e 17 pct., at den henviste ikke modte op til samtalen
e 28 pct., at den henviste manglede de rette faglige kvalifikationer.

Virksomhederne er blevet spurgt om, hvorvidt beslutningen om ikke at

beszxtte stillingen med den henviste primeart var virksomhedens eller den
henvistes:
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® 506 pct. af virksomhederne angiver, at det primert var virksomhe-
dens egen beslutning.

e Blandt disse virtksomheder angiver 49 pct., at den ledige ikke passe-
de ind i vitksomheden og/eller pd anden vis ikke var egnet (soci-
al/personlig karakter).

I de tilfzelde, hvor den henviste ikke onskede stillingen, vurderer:

e hver fjerde virksomhed, at den henviste ikke var interesseret i job-
bets indhold

e virksomheder i den offentlige sektor ofte forhold som tidspunktet
for jobstart, familiere forhindringer, for lang transporttid og i saerde-
leshed arbejdstidens placering som arsag

e den private sektor 1 hojere grad, at den tilbudte lon og et onske om
pause fra arbejdsmarkedet er en arsag.

Virksomhedens rekrutteringsmetoder

Alle virksomhederne i undersogelsen har benyttet Arbejdsformidlingens
ordinzre formidling mindst en gang — nemlig i forste halvar af 2006 —
men undersogelsen viser, at:

e kun omkring halvdelen angiver, at de generelt fir henvist arbejds-
kraft fra Arbejdsformidlingen

e AF er sdledes omtrent lige si benyttet som mund-til-mund-
metoden, men mindre benyttet end annoncering i aviser og pa nettet

e  mund-til-mund-metoden benyttes oftest af de private virksomheder

e annoncering i avisen og pa nettet benyttes oftest 1 den offentlige
sektor

e der ikke er den store forskel pa, hvilke virksomheder der benytter
sig af AF.

Den bedste rekrutteringsmetode
Virksomhederne er blevet spurgt, hvilken metode, de vurderer, der er

den bedste til at rekruttere nye medarbejdere:

e  Ganske fa af vitksomhederne, 6 pct., vurderer, at formidling via AF
er den bedste rekrutteringsmetode.
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e  Lidt flere blandt de smd virksomheder, med en-fire ansatte, synes, at
AF er den bedste rekrutteringsmetode.

e  Mange private virksomheder vurderer, at mund-til-mund-metoden
er den bedste rekrutteringsmetode.

e  Mange offentlige virksomheder vurderer, at annoncering i aviser
eller pa internettet er den bedste rekrutteringsmetode.

At sa fd virksomheder vurderer, at Arbejdsformidlingen er den bedste
rekrutteringsmetode, behover ikke betyde, at mange virksomheder synes,
at Arbejdsformidlingen er dérlig som formidler. Det kan derimod afspej-
le, at mange job formidles uden om Arbejdsformidlingen, og Arbejds-
formidlingens ordinzre formidling kun bliver benyttet ved besaxttelse af
visse typer af job — fx i situationer, hvor der ikke umiddelbart kan etable-
res kontakt mellem virksomheder og potentielle ansogere.

Virtksomhedernes brug af Arbejdsformidlingen

AF benyttes ofte til rekruttering til bestemte typer job, sdsom rekrutte-
ring til kortvarige job, rekruttering af ufaglerte og rekruttering til job,
som er svare at besatte:

e 39 pct. af virksomhederne bruger AF til kortvarige job

e 206 pct. af virksomhederne bruger AF til job, som er svare at besxtte
e 29 pct. af virksomhederne bruger AF til rekruttering af ufaglarte

e 39 pct. af virtksomhederne angiver, at de bruger AF til alle typer job.

Det er iszr vitksomhederne i den private sektor, som benytter Arbejds-
formidlingen til alle typer af job, med undtagelse af industrien — som iser
benytter Arbejdsformidlingen til rekruttering af ufaglerte — og bygge- og
anlegsbranchen, hvor en storre andel end gennemsnittet benytter Ar-
bejdsformidlingen, nar jobbet er svart at besztte. En stor andel af virk-
somhederne i den offentlige sektor benytter Arbejdsformidlingen til
rekruttering til kortvarige job.

32



SAGSBEHANDLERNES SYN PA LEDIGES
MOTIVATION

Den kvalitative undersogelse bestar af 20 interview med sagsbehandlere i
otte kommuner og pa 12 AF-kontorer. Undersogelsen belyser og analy-
serer sagsbehandlernes opfattelse af motivationsbegrebet. Dette supple-
res med en rekke vurderinger af forskellige konkrete forhold vedrorende
motivationsproblemer blandt arbejdsmarkedsparate ledige.

Sagsbehandlernes refleksioner vedrgrende motivation
Flertallet af interviewpersonerne havde en del overvejelser over, hvordan
de opfatter og vurderer motivation blandt ledige.

For det forste nevner flere interviewpersoner, at motivation er
et normativt begreb, og at den offentlige diskussion om ledige ofte er
negativt ladet, dvs. at motivationsproblematikken omhandler manglende
motivation.

For det andet legger interviewpersonerne vagt pa, at motivation
er et kontekstuelt begreb, og at det derfor ikke er muligt at isolere ’viljen’
til at komme i arbejde fra de mere praktiske og erfaringsmaessige om-
stendigheder, som den pigaldende ledige befinder sig i. En del sagsbe-
handlere bemarker i den forbindelse, at manglende motivation ofte haen-
ger sammen med manglende tro pa at kunne komme i job, manglende
selvvard eller uvidenhed i forhold til arbejdsmarkedet.

For det tredje fremhzver flere interviewpersoner, at selvom
manglende eller begrenset jobsegning er vigtigt i ’diagnosticeringen’ af
motivationsproblemer, si kan motivation ikke alene miles pa aktiv job-
sogning. Der kan vare andre arsager end manglende motivation — fx
uvidenhed, generthed eller angst for at blive afvist — som kan ligge til
grund for, at ledige ikke er aktive jobsogere.

Endelig afspejler interviewene et mere grundleggende dilemma i
forbindelse med at vurdere lediges motivation generelt, fordi graden af
motivation dels ikke er statisk, dels ikke kan ses uathzngigt af de job, der
soges.

Disse forestillinger om motivationsbegrebets betydning spiller
naturligvis ind pd sagsbehandlernes besvarelser, og besvarelserne frem-
star derfor snarere som en raxkke refleksioner omkring forskellige for-
hold, der har indflydelse pa lediges motivation, end som entydige vurde-
ringer af ‘motivationsgraden’ blandt ledige.
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Motivationsproblemer blandt ledige er komplekse

Interviewene med sagsbehandlerne viser, at de vurderer, at flertallet af de
arbejdsmarkedsparate ledige bade i det kommunale system og i AF-
systemet er meget motiverede for at soge arbejde. Da den lave ledighed
samtidig betyder, at de fleste arbejdsmarkedsparate ledige kommer hur-
tigt 1 arbejde, er det saledes ikke dem, der ’fylder’, ndr sagsbehandlerne
taler om typer af motivationsproblemer. Sagsbehandlerne understreger
samtidig, at der er en ’tung’ gruppe af ledige tilbage, der bliver lengere i
systemerne, og at der blandt denne gruppe blandt andet findes motivati-
onsproblemer.

Interviewene peger ogsa pa, at det er svart for interviewperso-
nerne at skelne motivationsproblemer fra praktiske problemer og/ eller
selvvardssporgsmal eller ukendskab til arbejdsmarkedet. Der er derfor
en tendens til, at sagsbehandlerne ser motivationsproblemer som afledt
og pavirket af andre faktorer som fx familieforhold (enlige forsorgere),
lavt selvvaerd eller manglende arbejdsidentitet. Af praktiske omstendig-
heder, som spiller en stor rolle for motivation, navnes ogsa, at ledige, der
er blevet fyret, kan vere utilbojelige til at tro p4, at de kan fa et andet job,
kan have lavt selvvaerd og/eller kan have svart ved at se sig selv i en
anden type job. For mange af interviewpersonerne er det derfor sveart at
tale om motivation eller mangel pa motivation ’i sig selv’. Sagsbehandler-
ne rapporterer dog, at de har ret nemt ved at afkode den lediges motiva-
tion, fx hvor bredt eller snevert de ledige soger, og om de overhovedet
er interesserede i at fd et arbejde.

Derudover understreger sagsbehandlerne, at motivation og mo-
tivationsproblemer mi ses i relation til den pigzldende ledige/den pa-
geldende kategori af ledige. Der er stor forskel pa, hvilken form motiva-
tionsproblemerne har for hejtuddannede og ufaglerte. Ufaglerte er som
regel parate til at soge bredt og opleves ikke som krasne. Men motivati-
onen til at sage job, som ser svare ud, eller som krever kompetenceud-
vikling eller kurser, er ofte lille. Det samme gzlder, hvis jobbet indebzrer
en lang transporttid. Faglaerte og hojtuddannede, derimod, er ofte indstil-
let pa at rejse langt efter *det rette arbejde’, men er ikke motiverede til at
soge job, der ligger uden for deres faglige og uddannelsesmassige omra-
de, eller som ligger ’under’ det — fx ufaglert arbejde sisom rengering
eller lager. Motivation er saledes *fokuseret’ — forstdet pd den made, at en
ledig godt kan vare motiveret inden for eget jobomrade, men ikke moti-
veret for at tage andre typer af job.
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Endelig skal det bemarkes, at spredningen i svar er storre blandt AF-
konsulenter end blandt sagsbehandlere i kommunerne. AF-konsulenter
er mere indbyrdes uenige om motivationsproblemets omfang, mens de
kommunale sagsbehandlere stort set er enige om, at problemet er meget
lille for den storste gruppe og meget stort — men integreret i en rakke
andre store problemer — for en lille gruppe.
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KAPITEL 2

VILJE OG HOLDNING TIL
ARBEJDE

INDLEDNING

I dette kapitel ser vi pd arbejdsmotivation hos arbejdsmarkedsparate
ledige forstdet som vilje til at have et arbejde. Forst ser vi pa de helt basa-
le tilkendegivelser af, om man vil have et arbejde og i givet fald hvornar.
Derefter ser vi pa holdningstilkendegivelser vedrorende arbejde, selvfor-
sorgelse og offentlig stotte. Til sidst folder vi motivationsbegrebet lidt
mere ud, idet vi ser pa tilkendegivelser af, hvilke generelle onsker man
har til et fremtidigt arbejde. Ud fra disse tilkendegivelser skitseres moti-
vationsprofiler for forskellige grupper af arbejdsmarkedsparate ledige.

VIL DE GERNE HAVE ET ARBEJDE?

Basal arbejdsmotivation
I undersogelsen har vi gennemfort interview med 1.959 personer, som
var tilmeldt AF som ledige i uge 21, 2006. Interviewene blev gennemfort
i uge 25-27. I lobet af de fire-seks uger mellem udtrakning og interview
var 416 personer kommet i arbejde, og 133 var tradt ud af arbejdsstyrken
(overgiet til forskellige former for orlov, pension, uddannelse, revalide-
ring mv.). 1.378 personer var stadigvak ledige pé interviewtidspunktet.
Nir det handler om basal arbejdsmotivation, mener vi, det er
mest rimeligt at ga ud fra, at de 416 personer, som er kommet i arbejde
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mellem udtrakningstidspunkt og interviewtidspunkt, gerne ville have et
arbejde. De 1.378 personer, som stadig var ledige pa interviewtidspunk-
tet, udger den gruppe af interviewpersoner, der har gennemgaet det fulde
interviewskema. Dem har vi spurgt direkte, om de gerne vil have et ar-
bejde (deltidsledige, om de gerne vil have et andet arbejde). Det er i in-
terviewene blevet understreget, at der med arbejde menes beskaftigelse
pé arbejdsmarkedet i modsaxtning til fx ulennet pasning af hus, hjem og
born. Blandt de 133 personer, som er trddt ud af arbejdsmarkedet, har
nogle formodentlig ikke onsket et arbejde, mens andre formodentlig har
onsket et arbejde. Gar vi ud fra, at hhv. ingen eller alle af de 133 perso-
ner onskede et arbejde, da de blev udtrukket, nir vi frem til et interval
for, hvor mange arbejdsmarkedsparate ledige der onsker et arbejde. Ta-
bel 2.1 gengiver interviewpersonernes arbejdsmarkedsstatus og enske til

arbejde.

Tabel 2.1
Arbejdsmarkedsrelation og gnske om beskeeftigelse. Procent.

Antal Procent
Beskaeftiget pa interviewtidspunktet 416 22
Uden for arbejdsstyrken pa interviewtidspunktet 133 7
Ledig pa interviewtidspunktet, ensker arbejde 1.050 56
Ledig pa interviewtidspunktet, @nsker ikke arbejde 278 15
| alt* 1.877 100

* Tabellen summer ikke til 1.959 pa grund af manglende svar pa jobegnske-spgrgsmalet og
inkonsistens i svar vedrgrende arbejdsmarkedsstatus.

Nir vi gar ud fra, at de 416 personer, som er kommet i arbejde, gerne
ville have et arbejde, og at hhv. ingen eller alle af de 133 personer, som er
tradt ud af arbejdsstyrken, gerne vil have et arbejde, nar vi frem til fol-
gende intervaller:

e  78-85 pct. af de arbejdsmarkedsparate ledige vil gerne have et arbej-
de
e 15-22 pct. af de arbejdsmarkedsparate ledige vil ikke have et arbejde.

Hvis vi alene ser pa de 1.378 ledige, som stadigvaek var ledige pa inter-

viewtidspunktet, ligger andelen af personer, som gerne vil have et arbej-
de, i den nedre del af intervallet.
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e 79 pct. af de arbejdsmarkedsparate ledige med en ledighed pa fire-
seks uger eller lengere vil gerne have et arbejde, mens 21 pct. ikke
onsker et arbejde.

Inden vi kommer ind pé, hvilke svarforskelle der er mellem forskellige
grupper af ledige, er der grund til at se p4, hvilke begrundelser der angi-
ves for ikke at onske beskaftigelse. I interviewsituationen har interviewe-
ren indplaceret begrundelserne for ikke at onske arbejde i 20 foruddefi-
nerede kategorier. Fordelingen af begrundelser fra de 278 nej-sigere
fremgar af tabel 2.2.

Tabel 2.2
Hvorfor vil De ikke have et (andet) arbejde? Procent.

Arsag Procent

Er tilfreds med det arbejde, jeg allerede har 19
Er aktiveret nu,og vil gerne gare det feerdigt 15
Har tilsagn om at pabegynde et job senere 14
Har faet tilsagn om optagelse pa en uddannelse

Forventer at blive genansat, men har ikke tilsagn

Sygdom, handicap

Vil gerne vaere ledig i en periode (med understgttelse)

Kan alligevel ikke fa et arbejde

Vil hellere starte pa en (ordinzer) uddannelse

Tror ikke, at der er noget arbejde

Jeg vil hellere passe min familie

Planlaegger at starte egen virksomhed

Har ikke lyst til at arbejde

Har ikke tid, fordi jeg arbejder for andre

Venter pa udfaldet af en fgrtidspensionssag/er fgrtidspensionist
Venter pa at pabegynde et revalideringsforlgb

Venter pa at pabegynde et aktiveringstilbud

Jeg vil hellere passe mine bgrn selv

Jeg kan ikke f& passet mine barn i offentlig pasning

Har ikke tid, fordi jeg arbejder for mig selv derhjemme

Anden arsag

I alt 107
Ingen arsag angivet 4
Beregningsgrundlag 278

o
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-
(6, Ie)

Bemaerk, at begrundelserne summer til 107 pct. + 4 pct., hvor der ikke er angivet nogen
arsag. Dette skyldes, at der er enkelte tilfeelde, hvor svarene har givet anledning til flere
afkrydsninger. Omfanget af dette sammenfald kan illustreres med det forhold, at mens de
gverste seks begrundelser summer til sma 66 pct. i tabellen, sa er det reelt 60 pct. af de
278 nej-sigere, der er indeholdt i disse kategorier.
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Ud af de mange svarmuligheder er det tre definerede kategorier, der
samlet har mere end 10 pct. af de 278 relevante svarpersonet:

e 19 pct. af de 278 svarpersoner angiver at vare tilfredse med det
arbejde, de allerede har. Hovedparten (88 pct.) af disse svarpersoner
tilhorer gruppen af deltidsledige i undersogelsen. Der kan ogsa vare
tale om interviewpersoner, der refererer til fx sort arbejde eller andre
former for beskeaftigelse, som ikke horer til pa det formelle ar-
bejdsmarked.

e Det er 15 pct. af svarpersonerne, der som begrundelse for ikke ak-
tuelt at onske arbejde angiver at vare aktiverede og gerne vil ferdig-
gore aktiveringsforlobet forst.

e  Deter 14 pct. af de relevante svarpersoner, der som begrundelse for
ikke aktuelt at onske arbejde angiver allerede at have tilsagn om et
job. Disse svarpersoner kan formodes at vere i en venteposition
frem til tiltreedelsen af et nyt job.

Som det fremgar, er et nej ikke altid ensbetydende med en direkte afvis-
ning af at vare pd arbejdsmarkedet. Nogle af nej-sigerne kan siges at
vare i en form for venteposition. Omvendt kan det konstateres, at nogle
har forbehold og betingelser knyttet til onsket om arbejde.

Forskelle med hensyn til basal arbejdsmotivation

I datamaterialet er det blevet undersogt, hvordan svarene pa sporgsmalet:
Vil De gerne have et (andet) arbejde? varierer hen over forskellige grup-
peringer af de ledige. I det folgende beskrives disse variationer i forhold
til de mest grundleggende kendetegn (primare uathangige variable) i
datamaterialet. Det skal bemarkes, at disse forskelle — og resultaterne i
resten af kapitlet i ovrigt — er beregnet pa grundlag af svar fra de 1.378
personer, som stadigvaek var ledige pa interviewtidspunktet. Det er, som
navnt, kun personerne i denne gruppe, der i undersogelsen har gennem-
gaet det fulde interviewskema. Der gengives og diskuteres kun forskelle,
der er signifikante i regressionsanalyse.

Nir man opdeler de ledige i undersogelsen efter alder, kan der
iagttages forskelle pa, hvad der svares pd sporgsmailet: Vil De gerne have
et (andet) arbejde? Svarfordelingerne fremgar af tabel 2.3. Forskellene er
signifikante.
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Tabel 2.3
Vil De gerne have et (andet) arbejde? (Alder). Procent.

18-29 &r 30-39 ar 40-49 &r 50-54 ar 55-59 ar  60-65 ar | alt

Ja 77 80 85 83 81 59 79
Nej 23 20 15 17 19 41 21
I alt 100 100 100 100 100 100 100
Beregnings-

grundlag 146 342 301 155 239 145 1.328

Det er de midaldrende svarpersoner i undersogelsen, der er mest tilbgje-
lige til at svare, at de gerne vil have et arbejde. Inden for alle aldersgrup-
per mellem 30 og 59 ar har mere end 80 pct. svaret, at de gerne vil have
et arbejde. Blandt de yngste svarpersoner er der lidt mindre end 80 pct.,
der svarer, at de gerne vil have et arbejde. Mest markant er forskellen
mellem de midaldrende og de 60-65-drige, hvoraf 59 pct. svarer, at de
gerne vil have et andet arbejde.

Opdeles svarene i undersogelsesmaterialet efter interviewperso-
nernes hovedbeskaftigelse — dvs. efter, om der er tale om dagpengemod-
tagere, kontanthjelpsmodtagere eller deltidsledige — sd kan der iagttages
forskelle, som er signifikante i regressionsanalyse. Forskellene fremgar af
tabel 2.4.

Tabel 2.4

Vil De gerne have et (andet) arbejde? (Beskaeftigelsessituation). Procent.
Kontanthjeelps- Dagpenge- Deltidsledige I alt

modtagere  modtagere

Ja 79 84 57 79

Nej 21 16 43 21

| alt 100 100 100 100

Beregningsgrundlag 105 998 225 1.328

Mens det er omkring 80 pct. af bdde kontanthjelpsmodtagere og dag-
pengemodtagere, der svarer, at de gerne vil have et arbejde, er det kun 57
pct. af de deltidsbeskafticede, der tilkendegiver gerne at ville have et
andet arbejde. Denne tydelige forskel i svarene mellem deltidsledige og
de ovrige grupper er signifikant. Den indbyrdes forskel mellem kontant-
hjxlpsmodtagere og dagpengemodtagere er ikke signifikant. Forskellene
kan indikere, at en stor gruppe deltidsledige ikke ensker forandringer i
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deres beskaftigelsessituation. Gruppen af deltidsledige i undersogelsen
omfatter sivel lonmodtagere som selvstendige.

Hvis man opdeler undersogelsesmaterialet efter, hvorvidt inter-
viewpersonerne deltager i aktivering eller ej, kan der iagttages forholdsvis
tydelige og statistisk set signifikante forskelle i tilkendegivelserne af, om
man onsker arbejde eller ¢j. Disse forskelle fremgar af tabel 2.5.

Tabel 2.5
Vil De gerne have et (andet) arbejde? (Aktiveringsstatus). Procent.

Ikke-aktiverede Aktiverede | alt
Ja 81 71 79
Nej 19 29 21
I alt 100 100 100
Beregningsgrundlag 1.086 242 1.328

Blandt de svarpersoner, der ikke deltager i aktivering, svarer 81 pct., at de
gerne vil have et arbejde. Blandt de svarpersoner, der er i aktivering, er
det derimod kun 71 pct., der tilkendegiver gerne at ville have et job. De
her beskrevne forskelle mellem aktiverede og ikke-aktiverede gir igen
inden for grupperne af hhv. dagpengemodtagere og kontanthjelpsmod-
tagere.

Opdelt efter de lediges erhvervsuddannelse fremtreder der ogsé
forskelle i tilkendegivelserne af, om man ensker arbejde eller ej. Disse
forskelle, som er signifikante i regressionsanalyse, fremgir af tabel 2.6.

Tabel 2.6

Vil De gerne have et (andet) arbejde? (Erhvervsuddannelse). Procent.
Ufagleert Fagleert Kort Mellemlang Lang | alt

videreg. videreg. videreg.

uddannelse uddannelse uddannelse
Ja 77 75 80 82 88 79
Nej 23 25 20 18 12 21
I alt 100 100 100 100 100 100
Beregningsgrundlag 413 374 189 175 177  1.328

Som det fremgar af tabellen, er der en tendens til, at jo lengere uddan-
nelse de ledige har, jo sterre tilslutning er der til onsket om at fi et
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arbejde. Mens det er godt tre fjerdedele af de ufaglerte eller lerlingeud-
dannede interviewpersoner, der tilkendegiver gerne at ville have et arbej-
de, sd er det nesten ni ud af ti, nar vi ser pa gruppen med lang viderega-
ende uddannelse.

Opsamlende giver undersogelsen pa dette omride folgende in-
dikationer:

e  Altialtvil 78-85 pct. af de arbejdsmarkedsparate ledige gerne have
et arbejde, mens 15-22 pct. ikke onsker arbejde.

Her er det forudsat, at personer, der er kommet i beskaftigelse mellem
udtrakningstidspunkt og interviewtidspunkt, gerne ville have et arbejde.
Personer, der er tradt ud af arbejdsstyrken mellem udtrekningstidspunkt
og interviewtidspunkt, er medregnet som enten arbejdsenskende eller
ikke-arbejdsenskende.

Ser men alene pa personer, der stadigvak var ledige pa inter-
viewtidspunktet, viser undersogelsen, at:

e 79 pct. af de arbejdsmarkedsparate ledige med en ledighed pa fire-
seks uger eller lengere vil gerne have et arbejde, mens 21 pct. ikke
onsker et arbejde.

Regressionsanalyse af datamaterialet viser, at der inden for visse grupper
af arbejdsmarkedsparate ledige med en ledighed pa fire-seks uger eller
lengere er markant flere end gennemsnittet, der ikke onsker (andet) ar-

bejde:

e Blandt de 60-65-arige er det 41 pct., der ikke onsker arbejde
e  Blandt deltidsledige 43 pct.
e  Blandt aktiverede er det 29 pct.

Omvendt er der enkelte grupper, der skiller sig ud ved, at der er farre,
som ikke onsker et arbejde:

e Blandt arbejdsmarkedsparate ledige med lang videregiende uddan-
nelse er det 12 pct., der ikke onsker et arbejde

e Blandt de 40-49-irige (midaldrende) er det 15 pct., der ikke onsker
et arbejde.
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De mest hyppige begrundelser, der gives for ikke at onske arbejde, er:

e tilfredshed med nuvarende arbejde (deltidsledige)
e onsker at ferdiggore aktiveringsforlob

e  har tilsagn om at pabegynde et arbejde senere

e  har féet tilsagn om optagelse pa uddannelse

e forventer genansaxttelse, men har ikke tilsagn

e sygdom/handicap.

Samlet set er det 60 pct. af dem, som ikke onsker job, der anforer en af
disse begrundelser for ikke at onske sig et arbejde.

Arbejdsmotivation i en tidshorisont

Hvis eonsket om at fa et arbejde betragtes som en indikator for lediges
arbejdsmotivation, er det relevant at fa belyst den tidshorisont, som en-
sket bestemmes i. Der er forskel pd gerne at ville have et arbejde inden
for fa dage og sd at ville have det om et dr. I undersogelsen har vi stillet
interviewpersonerne over for en gradueret tidshorisont og bedt dem om
at tage stilling til, hvorndr de evt. gerne ville have et arbejde. De inter-
viewpersoner, der allerede havde tilkendegivet gerne at ville have et at-
bejde, blev bedt om at angive, hvornir de gerne ville have arbejde, hvis
de selv kunne bestemme tidspunktet. De interviewpersoner, der havde
tilkendegivet, at de ikke onskede et arbejde, blev bedt om at tage stilling
til, om de gerne ville have arbejde pa et senere tidspunkt. Svarene fra de
to grupper behandles i det folgende.

Det skal erindres, at tallene 1 det folgende er beregnet ud fra svar
fra de 1.378 interviewpersoner, som stadigvaek var ledige pa interview-
tidspunktet, dvs. personer, der har veret ledige i fire-seks uger eller len-
gere.

Samlet set svarede 47 pct. af svarpersonerne, at de gerne ville
have et arbejde her og nu, hvis de selv kan bestemme tidspunktet. 58 pct.
onskede at fi et arbejde inden for en uge.

Mellem mand og kvinder er der moderate til tydelige forskelle i
svarene. Dette fremgar af tabel 2.7. Forskellene er signifikante i regressi-

onsanalyse.
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Tabel 2.7
Vil De have et (andet) arbejde og i givet fald hvornar, hvis De selv kan be-
stemme tidspunktet? (Kan). Procent.

Kvinder Maend | alt
Ja, her og nu 43 55 47
Ja, om fa dage 4 6 5
Ja, om en uge 6 6 6
Ja, om ca. 14 dage 2 2 2
Ja, om ca. 1 maned 10 6 9
Ja, om ca. 2 maneder 5 3 4
Ja, om ca. 3 maneder 2 0 1
Ja, om fire-seks maneder 1 1 1
Ja, om 7-12 maneder 1 0 1
Ja, efter 1 ar eller senere 2 1 2
Nej, Vil ikke have et (andet) arbejde 23 19 21
| alt 100 100 100
Beregningsgrundlag 847 448 1.295

Blandt mendene har 67 pct. tilkendegivet, at de gerne ville have et arbej-
de inden for en uge, mens det er 53 pct. blandt kvinderne.

Blandt de interviewpersoner, der forst tilkendegav ikke at ville
have et arbejde, var der en del, der @ndrede synspunkt, nir de blev pra-
senteret for en tidshorisont. En fjerdedel af disse ville alligevel gerne
have et arbejde inden for en tidshorisont pé et ar. Godt en tredjedel til-
kendegav alligevel gerne at ville have et arbejde efter et ar eller senere,
mens det var 40 pct., der helt fastholdt, at de slet ikke ville have et arbej-
de. Opdeles svarene efter alder, skiller svarene fra de xldre grupper sig
tydeligt og signifikant ud fra de ovrige (se tabel 2.8).

Tabel 2.8
Vil De have et (andet) arbejde pa et senere tidspunkt? (Alder). Procent.

18-29 ar 30-39 ar 40-49 ar 50-54 ar 55-59 ar 60-65 ar | alt
Ja, inden for 1 ar 17 35 52 17 15 14 25
Ja, efter 1 ar eller senere 79 44 33 58 18 4 35
Nej, vil slet ikke arbejde 3 22 15 25 67 82 40
| alt 100 100 100 100 100 100 100
Beregningsgrundlag 29 55 27 12 33 49 205

Blandt de 55-59-arige og de 60-65-drige er det hhv. 67 og 82 pct. af de
svarpersoner, der i forvejen havde tilkendegivet ikke at ville have et
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arbejde, som fastholdt synspunktet, nar de blev stillet over for en tidsho-
risont. Blandt de ovrige aldersgrupperinger varierer det tilsvarende tal
mellem 3 og 25 pct. Forskellene mellem disse grupper indbyrdes er ikke
statistisk signifikante i undersogelsesmaterialet, hvor beregningsgrundla-
get pa denne undergruppering er begranset.

Disse resultater synes at give anledning til i hvert fald to iagtta-
gelser vedrerende de ikke sd arbejdsmotiverede ledige. For det forste er
der en gruppe arbejdsmarkedsparate ledige, som ikke af sig selv ytrer
onske om at fa et arbejde, men alligevel tilkendegiver at vere interessere-
de, nir man taler om arbejde inden for en vis tidshorisont. Her kan der
vaere tale om personer, der lettere kan bringes i beskaftigelse med en
aktiv arbejdsmarkedspolitik. Heroverfor stir en gruppe af ikke motivere-
de fortrinsvis zldre ledige, der for alvor synes at holde fast i ikke at on-
ske et arbejde, hverken pa kort eller langt sigt. Hvis ytringerne fra denne
gruppe er et reelt mdl pd deres arbejdsmotivation, peger det pd en alvor-
lig barriere for oget arbejdsmarkedsdeltagelse.

HOLDNINGER TIL ARBEJDE, SELVFORSORGELSE
OG OFFENTLIG STOTTE

Hos ethvert menneske henger motivation og holdninger sammen. Dette
gxlder selvfolgelig ogsi for arbejdsmotivation. 1 offentlige og politiske
diskussioner om arbejdsmotivation bringes de lediges holdninger til ar-
bejde ofte pa banen. Ofte er det holdninger til arbejde, selvforsorgelse og
stotte fra det offentlige, der diskuteres. I denne undersogelse har vi bedt
interviewpersonerne om at besvare sporgsmal, der omhandler disse em-
ner, for siledes at kunne belyse en holdningsmaessig kontekst for ar-
bejdsmotivation.

For at belyse arbejdsmarkedsparate lediges holdninger til selv-
forsorgelse blev interviewpersonerne stillet sporgsmalet: I hvilken grad
mener De, at arbejde er vigtigt for at kunne forserge sig selv og sin fami-
lie? Svarene indikerer, at det altovervejende flertal af arbejdsmarkedspa-
rate ledige leegger vagt pd arbejde som en vigtig kilde til forsergelse, 79
pct. af interviewpersonerne menet, at arbejde 7 g/ grad ,og 18 pct. 7 nogen
grad, er vigtigt for at kunne forsoerge sig selv og sin familie. Det er 4 pct.,
der udtrykker den holdning, at arbejde kun 7 ringe grad eller slket ikke er
vigtigt for at kunne forserge sig selv og sin familie.
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Nir man opdeler svarene efter interviewpersonernes procentuelle ledig-
hed siden skoletiden, kan der iagttages forskelle mellem grupperne. Le-
dighed siden skoletiden er den eneste af de primzre variable, der giver
anledning til systematiske og signifikante svarforskelle i regressionsanaly-
se. Forskellene fremgir af tabel 2.9.

Tabel 2.9
I hvilken grad mener De, at arbejde er vigtigt for at kunne forsgrge sig selv og
sin familie? (Ledighedsandel siden skoletid). Procent.

0-3 pct. 3-10pct.  10-25 pct. 25-100 pct. | alt
| hgj grad 84 79 77 73 79
| nogen grad 15 17 20 23 18
I ringe grad 1 3 2 4 3
Slet ikke 0 0 1 1 1
1 alt 100 100 100 100 100
Beregningsgrundlag 261 410 357 136 1.164

Som det fremgir af tabel 2.9, er der en sammenhang mellem, hvor me-
get interviewpersonerne har varet ledige siden deres skoletid og si deres
opfattelse af, hvor vigtigt det er at have arbejde for at forsorge sig selv og
sin familie. Jo mere man har varet ledig, jo mindre legger man vagt pa
arbejde som kilde til forsergelse. Det skal dog understreges, at der ikke i
nogen af ledighedskategorierne er flere end 5 pct., der svarer 7 ringe grad
eller skt ikke. Forskydningerne sker altsa overvejende inden for de svar-
kategorier, der legger vagt pa arbejde som kilde til selvforsergelse.

Ingen af de ovrige primare baggrundsvariable giver anledning til
systematiske og signifikante forskelle pa dette holdningssporgsmal.

For yderligere at belyse arbejdsmarkedsparate lediges holdninger
til arbejde og selvforsorgelse stillede vi i undersogelsen sporgsmalet: 1
hvilken grad ville De — alt i alt — foretrackke at arbejde frem for at mod-
tage dagpenge/kontanthjelp? Svarene opdelt efter alder fremgér af tabel
2.10.
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Tabel 2.10
I hvilken grad ville De — alt i alt — foretrackke at arbejde frem for at modtage
dagpenge/kontanthjzelp? (Alder). Procent.

18-29 ar 30-39 ar 40-49 ar 50-54 ar 55-59 ar 60-65 ar | alt
| hgj grad 88 88 81 79 73 78 81
| nogen grad 9 12 16 20 21 17 16
I ringe grad 1 0 2 0 3 5 2
Slet ikke 1 1 1 1 2 0 1
l alt 100 100 100 100 100 100 100
Beregningsgrundlag 143 347 310 154 248 147 1.349

Langt den overvejende del af interviewpersonerne tilkendegiver at ville
foretrakke arbejde frem for dagpenge eller kontanthjzlp, 81 pct. svarer 7
hoj grad at ville foretrakke arbejde, 16 pct. svarer 7 nogen grad. 3 pct. svarer,
at de 7 ringe grad eller slet ikfke ville foretrakke arbejde. Opdelt efter alder
er der forskelle pd, hvordan interviewpersonerne svarer. Tendensen er, at
de yngre og midaldrende arbejdsmarkedsparate ledige legger mere vagt
pé arbejde end de @ldre.? Der er dog ikke mere end 5 pct. inden for no-
gen af aldersgrupperne, der kun 7 ringe grad eller slet ikke ville foretrakke
arbejde frem for dagpenge eller kontanthjalp.

Alt i alt indikerer svarene pd dette og det forud prasenterede
holdningsspoergsmal, at langt de fleste arbejdsmarkedsparate ledige legger
stor vaegt pa arbejde som kilde til forsergelse, og at de ville foretraekke
arbejde frem for dagpenge eller kontanthjalp.

For at belyse arbejdsmarkedsparate lediges holdning til indholdet
af deres ledighedsforlob — sarligt til elementer af sikaldt aktiv arbejds-
markedspolitik — stillede vi sporgsmalet: Nar De tenker pd den periode,
hvor De har modtaget dagpenge/kontanthjalp, ville de sd helst modtage
dagpenge/kontanthjelp og vare i fred eller modtage dagpen-
ge/kontanthjelp og tage imod tilbud og vejledning fra Arbejdsformidlin-
gen/kommunen? Alt i alt svarede en tredjedel af interviewpersonerne, at
de ville foretrakke at vare i fred, mens to tredjedele tilkendegav at fore-
traekke tilbud og vejledning fra myndighederne. @nsket om ikke at delta-
ge 1 aktivering kan vare begrundet i to forskellige forhold: enten at den
ledige ikke onsker at komme i arbejde, eller at den ledige ikke onsker
hjalp til at komme i arbejde.

3. De 50-54-irige adskiller sig ikke signifikant fra de ovrige grupper. Der er heller ikke signifikant
forskel mellem de to xldste grupper indbyrdes.
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Hvis man ser nzrmere pd, hvordan svarene varierer mellem aktiverede
og ikke-aktiverede, kan der iagttages en forskel. Dette fremgar af tabel
2.11.

Tabel 2.11
Ville De helst modtage dagpenge/kontanthjeelp og veere i fred eller tage imod
tilbud og vejledning fra Arbejdsformidlingen/kommunen? (Aktiveringsstatus).

Procent.

Ikke-aktiverede  Aktiverede | alt
Veere i fred 34 22 32
Tage imod tilbud og vejledning fra AF/ kommunen 66 78 68
1 alt 100 100 100
Beregningsgrundlag 1.037 231 1.268

Blandt de interviewpersoner, der er i aktivering, er der flere, som fore-
traekker at modtage tilbud og vejledning, end der er blandt de interview-
personer, som ikke er i aktivering. Dette resultat kunne tyde p4, at erfa-
ring med aktivering i en del tilfalde medvirker til at mindske modvilje
mod aktivering — alt andet lige.

Opdeles svarene efter interviewpersonernes alder, fremtrader
der ogsd forholdsvis klare og signifikante forskelle. Dette fremgir af
tabel 2.12.

Tabel 2.12
Ville De helst modtage dagpenge/kontanthjeelp og veere i fred eller tage imod
tilbud og vejledning fra Arbejdsformidlingen/kommunen? (Alder). Procent.

18-29 &r 30-39 &r 40-49 &r 50-54 55-59 ar 60-65 ar | alt
ar

Veere i fred 25 29 27 33 37 46 32
Tage imod tilbud og
vejledning fra AF/

kommunen 75 71 73 67 63 54 68

I alt 100 100 100 100 100 100 100

Beregningsgrundlag 139 327 285 146 233 138  1.268

Som det ogsa fremgar af tabellen, er det de xldre — dvs. personer over 55
og iser over 60 —der skiller sig ud fra de ovrige aldersgrupper. Blandt de
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aldre ledige er der siledes nogle flere end blandt de yngre, der tilkende-
giver, at de ville foretrakke at vare i fred frem for at modtage tilbud fra
Arbejdsformidlingen eller kommune. Nasten halvdelen af de 60-65-drige
ville foretrackke at vare i fred, mens denne andel svinger mellem en fjer-
del og en tredjedel for de 18-54-drige. Noget tyder siledes pa, at der er
en betragtelig del af de aldre arbejdsmarkedsparate ledige, der har indstil-
let sig pa ikke mere at skulle deltage aktivt pa arbejdsmarkedet.

Vi har undersogt, om svarene pd de tre sporgsmal om holdnin-
ger til arbejde, selvforsorgelse og offentlig stotte henger sammen med,
om svarpersonerne onsker arbejde eller ej. I regressionsanalyser, der
tager hojde for almindelige baggrundsvariable, fremgér det, at svarene pa
to af sporgsmalene varierer sammen med onske om arbejde. Blandt
svarpersoner, der foretrakker arbejde frem for offentlig forsorgelse, er
der flere, som gerne vil have et arbejde, end der er blandt personer, der
ikke foretreekker arbejde frem for forsergelse. En lignende forbindelse
gor sig geldende for personer, der er positive over for at modtage tilbud
og vejledning fra AF eller kommune. Blandt disse er der flere, der gerne
vil have arbejde, end der er blandt personer, der foretrakker at modtage
dagpenge eller kontanthjelp og vare i fred. Der er siledes en vis sam-
menhzng mellem — pa den ene side — lediges holdninger til arbejde, selv-
forsorgelse og offentlig stotte, og — pa den anden side — om de onsker
arbejde eller e;j.

OPSAMLING

Angiende arbejdsmarkedsparate lediges basale arbejdsmotivation viser
undersogelsen, at:

e  78-85 pct. af de arbejdsmarkedsparate ledige gerne vil have et arbej-
de, mens 15-22 pct. ikke onsker arbejde.

Her er det forudsat, at personer, der er kommet i beskaftigelse mellem
udtrekningstidspunkt og interviewtidspunkt, gerne ville have et arbejde.
Personer, der er tradt ud af arbejdsstyrken mellem udtraekningstidspunkt
og interviewtidspunkt, er medregnet som enten arbejdsenskende eller
ikke-arbejdsenskende.
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Ser men alene pid personer, der stadigvaek var ledige pé interviewtids-
punktet, viser undersogelsen, at:

e 79 pct. af de arbejdsmarkedsparate ledige med en ledighed pi fire-
seks uger eller lengere gerne vil have et arbejde, mens 21 pct. ikke
onsker et arbejde.

De svarpersoner, som tilkendegiver, at de ikke onsker et arbejde, angiver
typisk folgende begrundelser:

e tilfredshed med nuvarende arbejde (deltidsledige)
onsker at ferdiggore aktiveringsforlob

har tilsagn om at pabegynde et arbejde senere

har faet tilsagn om optagelse pa uddannelse

forventer genansxttelse, men har ikke tilsagn
e sygdom/handicap.

Alt i alt er det 60 pct. af nej-sigerne, der anforer en af disse begrundelser
for ikke at ville have et arbejde.

Inden for visse grupper af arbejdsmarkedsparate ledige med en
ledighed pd fire-seks uger eller lengere, er der markant flere end gen-
nemsnittet, der ikke onsker (andet) arbejde. Det gzlder isar «xldre ledige
(60-65-arige) og deltidsledige. 1 begge grupper er der mere end 40 pct.,
som ikke onsker et arbejde (eller et andet arbejde for de deltidsledige).

Omvendt er der blandt fuldtidsledige dagpengemodtagere og
blandt ledige med lang videregiende uddannelse hhv. 84 og 88 pct., som
gerne vil have et arbejde.

Hvis man ser pd, hvornér svarpersonerne gerne vil have et ar-
bejde, hvis de selv kunne bestemme, viser undersogelsen, at:

e 47 pct. svarpersonerne gerne vil have et arbejde her og nu
e 58 pct. gerne vil have arbejde inden for en uge, og
e (9 pct. gerne vil have arbejde inden for en maned.

De resterende 31 pct. er fordelt sidan, at 10 pct. forst vil have et arbejde
efter en mdned, mens 21 pct. ikke vil have et arbejde.

Lidt flere mand end kvinder vil gerne have et arbejde inden for
en kort tidshorisont.

51



I forhold til spergsmil om holdninger til arbejde, selvforsoergelse og of-
fentlig stotte kan det konstateres, at langt de fleste svarpersoner legger
stor vaegt pa arbejde som kilde til forsergelse, og at de ville foretrakke
arbejde frem for dagpenge eller kontanthjalp. Blandt de 60-65-arige er
det dog op mod halvdelen af svarpersonerne, som ville foretrakke at
modtage dagpenge eller kontanthjxlp og vere i fred frem for at modtage
tilbud og vejledning fra myndighederne. Undersogelsen viser en vis
sammenhang mellem — pd den ene side — lediges holdninger til arbejde,
selvforsorgelse og offentlig stotte, og — pa den anden side — om man
onsker arbejde eller ¢j. Blandt personer, der foretrakker arbejde frem for
offentlig forsorgelse, eller som er positive over for tilbud og vejledning
fra AF eller kommune, er der flere, som gerne vil have arbejde, end der
er blandt personer med de modsatte holdninger.
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KAPITEL 3

FLEKSIBILITET I
ARBEJDSUDBUDDET

INDLEDNING

I denne undersogelse betragtes fleksibilitet i arbejdsudbuddet som et
aspekt af arbejdsmotivation. En ting er, om man ensker et arbejde, en
anden ting er, hvor langt man vil strekke sig pa forskellige omrader —
altsa hvor fleksibel man er — i forhold til dette arbejde. I dette kapitel er
fleksibilitet forsegt indfanget gennem flere dimensioner.

Den forste dimension er okonomisk fleksibilitet. (Jkonomisk
fleksibilitet drejer sig om, hvad man angiver som den laveste acceptable
lon (ogsa kaldet reservationslennen), samt hvor stor forskellen er mellem
ens forventede lon og reservationslonnen. Yderligere er der spurgt til,
hvorvidt man er villig til at arbejde for det samme som eller mindre end
det, man far udbetalt i dagpenge eller kontanthjalp. Endelig er der spurgt
til — hvis ikke interviewpersonen vil arbejde for det samme som eller
mindre end, de nu far udbetalt — hvor meget mere han/hun skal have til
radighed om mdneden for at pétage sig et arbejde.

Den anden dimension er en tidslig dimension forstdet som,
hvornar svarpersonen ville kunne starte et arbejde — om personen ville
kunne starte dagen efter, inden for en eller flere uger eller forst senere.

Den tredje dimension er ogsa en tidslig dimension — men forsta-
et som arbejdstidens placering. Her er fleksibiliteten sogt indkredset
gennem, at man har spurgt til, hvilke arbejdstider svarpersonen er villig
til at pdtage sig (natarbejde, aftenarbejde, weekendarbejde, skiftende

53



arbejdstider), samt om svarpersonen er villig til at tage et midlertidigt
arbejde.

Den fjerde dimension ved fleksibilitet er geografisk. Der er for
det forste spurgt til, hvorvidt svarpersonen er villig til at flytte for at fi et
varigt arbejde. For det andet er der spurgt til, hvor lang tid personen er
villig til at bruge pa den daglige transport til og fra arbejde. Den daglige
transporttid kan ogsd ses som en tidslig dimension, idet den kommer ud
over den almindelige arbejdstid, men er i det folgende placeret under den
geografiske dimension.

Endelig har vi spurgt til, hvilken betydning den ledige tillegger
andres opfattelse af et eventuelt job med hensyn til jobbets indhold og
virksomheden, samt hvilken betydning den ledige tillegger andres opfat-
telse af deres nuvaerende situation som ledig.

Disse dimensioner vil blive gennemgdet i det folgende. Der er
inddraget forklarende faktorer, fx alder og uddannelse, hvor disse har en
klar (signifikant) betydning for fleksibiliteten. Der er — for overskuelig-
hedens skyld — udeladt tabeller over enkelte signifikante sammenhange,
hvor sammenhangen ikke var sterk. Disse sammenhange nevnes i tek-
sten.

Det skal bemzerkes, at resultaterne i kapitlet er baseret pa svar fra
de 1.378 svarpersoner, som stadigvak var ledige pa interviewtidspunktet.
De 549 personer, der enten er kommet i arbejde eller er tradt ud af ar-
bejdsstyrken mellem udtrakningstidspunkt og interviewtidspunkt, er ikke
blevet stillet fleksibilitetssporgsmal. Svarpersonerne i kapitlet er saledes
arbejdsmarkedsparate ledige, der har varet ledige i fire-seks uger eller

mere.

OKONOMISK FLEKSIBILITET

Man kan vezlge forskellige indikatorer for skonomisk fleksibilitet. I den-
ne undersogelse ser vi pd forventet lon og reservationslon samt pa
sporgsmal, der omhandler det skonomiske incitament i forhold til den
ydelse, som svarpersonen far — dagpenge eller kontanthjelp.

Forventet lon og reservationslon

Svarpersonernes forventede lon belyses ved sporgsmilet: Hvor meget
regner De med at tjene for skat, nir De far et arbejde? Svarpersonernes
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reservationslon belyses ved sporgsmilet: Hvad er den laveste lon for
skat, De ville acceptere for at tage et almindeligt arbejde? I dette afsnit
bruges reservationslonnen som et udtryk for den absolutte okonomiske
fleksibilitet — jo lavere reservationslon, desto sterre absolut fleksibilitet.
Vi taler ogsd om en relativ okonomisk fleksibilitet: Forholdet mellem
reservationslonnen og den forventede lon udregnet for hver enkelt per-
son er et mdl for, hvor langt under en lonforventning man er villig til at
gd — jo lavere procentsats af den forventede lon, desto storre relativ flek-
sibilitet.

Svarpersonerne har haft mulighed for at svare ud fra, bade hvor
meget de forventer/vil acceptere i timen, om ugen, pr. 14. dag og om
miéneden. Dette er derefter omregnet til manedslonninger.

Der hefter sig en vis usikkerhed til disse tal. Nogle svarpersoner
kan fx have taget udgangspunkt i en forventet lon uden pension, andre i
en forventet lon med pension, en del kan desuden formodes kun at kun-
ne give en omtrentlig angivelse af deres forventede lon samt af reserva-
tionslonnen. Idet vi ikke har en referencegruppe af ledige, der har fiet
arbejde, ved vi ikke, om svarpersonernes forventede lon er realistisk.
Sammenligner man i stedet de lediges lonforventninger med befolknin-
gens opndede lonninger (fra Danmarks Statistik), finder vi, at medianen
for interviewpersonernes lonforventning er 20.000 kr., mens medianen i
de opniede lonninger i befolkningen er 22.000 kr. Interviewpersonernes
lonforventninger er altsd lavere end den lon, der opnis i befolkningen.
Det kan dog anferes, at mindstelonnen for kasseekspetition er ca. 16.000
kr. om maneden. I tabel 3.1 nedenfor er vist et gennemsnit for svarper-
sonernes reservationslon, spredningen pa reservationslonnen og forhol-
det mellem reservationslonnen og den forventede lon.

Tabel 3.1 viser, at den gennemsnitlige reservationslen ligger pa
18.940 kr. om miéneden. Standardafvigelsen — hvor langt respondenterne
i gennemsnit ligger fra gennemsnittet — er pa ca. 8.000 kr. Neermere ana-
lyse viser ogsa, at ca. 10 pct. af samtlige angiver en reservationslon under
14.000 kr., mens ca. 32 pct. angiver en reservationslon pa mindst 32.000
kr.
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Tabel 3.1
Hvad er den laveste lan per maned far skat, De ville acceptere for at tage et
almindeligt arbejde? Kroner og procent.

Reserva-
Reserva- Reserva- tionslan,
tionslgn, tionslgn, andel af
gennemsnit, standard- forventet  Beregnings-
kr. afvigelse, kr. lgn, pct. grundlag
I alt 18.940 8.017 84 1.174
Alder
18-29 ar 17.666 10.074 90 131
30-39 ar 18.888 8.727 84 319
40-49 ar 19.098 8.521 81 251
50-54 ar 19.288 4.998 85 133
55-59 ar 18.855 5.282 87 212
60-65 ar 19.981 9.029 85 128
Ken
Kvinde 18.472 9.032 86 767
Mand 19.810 5.576 83 407
Beskeeftigelses- og aktiverings-
situation
Kontanthjaelpsmodtager,
ikke-aktiveret 15.729 4.750 88 71
Kontanthjaelpsmodtager, aktiveret 13.923 3.928 72 12
Kontanthjaelpsmodtager, alle 15.538 4.676 86 83
Dagpengemodtager, ikke-aktiveret 19.609 8.557 83 689
Dagpengemodtager, aktiveret 17.347 3.625 83 196
Dagpengemodtager, alle 19.098 7.779 83 885
Deltidsledig 19.538 9.627 89 206
Erhvervsuddannelse
Ufagleert 17.238 7.602 91 339
Fagleert 18.716 3.847 83 341
Kort videreg. uddannelse 18.512 7.264 90 160
Mellemlang videreg. uddannelse 19.725 10.983 83 162
Lang videreg. Uddannelse 22.232 10.542 78 172
Ledighedsandel siden skoletiden
0-3 procent 20.144 8.553 86 261
3-10 procent 19.426 9.539 86 414
10-25 procent 18.175 6.083 82 360
25-100 procent 17.203 5.500 83 139

Béde reservationslon og forholdet mellem forventet lon og re-
servationslon er dog forskellige mellem forskellige grupper.

Samlet viser tabellen, at svarpersonerne har en forholdsvis hoj
reservationslon — ikke mindst hvis man holder tallene op imod mindste-
lonnen inden for fx kasseekspedientarbejde. Svarpersonerne er i gen-
nemsnit villige til at arbejde for 84 pct. af deres forventede lon.
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Hvis man opdeler den forventede lon pé aldersgrupper, finder man, at de
40-49-drige har den hojeste relative fleksibilitet forstiet som spzndet
mellem reservationslon og forventet lon, mens de yngste (18-29 arige)
har den laveste reservationslon med 17.666 kr. og dermed den hojeste
absolutte okonomiske fleksibilitet. Dog er spredningen ogsd meget stor i
denne gruppe, og de har ogsa den laveste relative skonomiske fleksibili-
tet, dvs. det mindste spand mellem forventet lon og reservationslon.

Mandlige svarpersoner har en hojere reservationslon (ca. 1.300
kr.) end kvindelige svarpersoner. Spredningen er dog noget storre for
kvinderne. Ser man pa den relative skonomiske fleksibilitet er maend dog
mere fleksible end kvinder — de bédde forventer og kraver siledes en
hojere lon end kvinder, men er villige til at fravige deres lonforventning 1
hojere grad, end kvinder er.

Ogsa beskaftigelsessituationen har en indflydelse pa reserva-
tionslonnen. Kontanthjelpsmodtagerne har generelt en lavere reserva-
tionslon end dagpengemodtagerne. Gruppen af aktiverede kontant-
hjxlpsmodtagere er meget lille (12 personer) og vil derfor ikke blive
kommenteret sarskilt. De ikke-aktiverede kontanthjelpsmodtagere har
en lav reservationslon (15.729 kr.), men spzndet mellem forventet lon og
reservationslon er ikke stort — de forventer og kraever forholdsvis mindre
end forsikrede ledige. De ikke-aktiverede dagpengemodtagere har den
hojeste reservationslon (ca. 19.600 kr.), men forholdet mellem reserva-
tionslon og forventet lon viser, at de ogsd har en hej lenforventning. De
aktiverede dagpengemodtagere har en betydeligt lavere reservationslon
end de ikke-aktiverede dagpengemodtagere med ca. 17.300 kr. Og de har
samme forhold mellem lonforventning og reservationslon som de ikke-
aktiverede dagpengemodtagere.

Ledighedsandelen (hvor stor en andel af tiden siden skolen, man
har varet ledig) har ogsa en betydning for den skonomiske fleksibilitet.
Jo mindre svarpersonen har veret ledig, jo hojere er deres absolutte oko-
nomiske fleksibilitet forstiet som reservationslon, og jo lavere relativ
okonomisk fleksibilitet har de forstiet som forholdet mellem reserva-
tionslon og forventet lon.

Ogsa erhvervsuddannelsen har en indflydelse pa bade absolut
okonomisk fleksibilitet, altsa reservationslon, og relativ okonomisk flek-
sibilitet, altsdé forholdet mellem reservationslon og forventet lon. De
ufaglerte svarpersoner har den laveste reservationslon med 17.238 kr.,
mens svarpersoner med lang videregdende uddannelse har den absolut
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hojeste reservationslon med 22.232 kr. Det er ogsa svarpersonerne med
lang videregidende uddannelse, der har den storste relative fleksibilitet,
idet reservationslonnen kun udger 78 pct. af den forventede lon.

For uddannelsesgrupperne er det rimeligt at sammenligne reset-
vationslonnen med relevante lonniveauer fra arbejdsmarkedet, da for-
skellene i de gennemsnitlige opndede lonninger for de forskellige grupper
er betragtelige. I den private sektor opnaede ufaglerte siledes i gennem-
snit en manedslon pa 22.237 kr. 1 2005, mens personer med lang videre-
giende uddannelse i gennemsnit opndede 40.159 kr. (beregnet ud fra
smalfortjeneste* ifolge Danmarks Statistik). Tabel 3.2 sammenstiller re-
servationslon med lonniveauer fra de private, kommunale, og statslige
sektorer 1 2005 opdelt efter uddannelsesgrupper. Det angives for de en-
kelte uddannelsesgrupper, hvor stor en procentdel reservationslonnen
udgor af de opniede gennemsnitlige manedslonninger.

Tabel 3.2
Reservationslgn i forhold til Ienninger i den private sektor, opdelt efter er-
hvervsuddannelse.

Reserva- Reserva- Reserva- Reserva-
tionslan, tionslan som tionslgn som tionslgn som
gennem- andel af andel af andel af

snit, kr. arbejdsmar- arbejdsmar- arbejdsmar-
kedslgnning i kedslgnning i kedslgnning i

privat sektor, kommunal statslig

procent*  sektor, pro-  sektor, pro-

cent* cent*

Ufagleert 17.238 78 85 72
Fagleert 18.716 74 89 79
Kort videreg. uddannelse 18.512 65 80 71
Mellemlang videreg. uddannelse 19.725 58 79 68
Lang videreg. uddannelse 22.232 55 63 62

* Arbejdsmarkedslgnninger er beregnet ud fra smalfortjeneste i de tre sektorer i 2005,
Danmarks Statistik, Statistikbanken.

Sammenholder man reservationslonnen med det opnaede lenniveau i
den private sektor, fremgar det af tabel 3.2, at reservationslonnen udgor

4. Smalfortjeneste er den samlede lon inklusive pension, men eksklusive personalegoder, lon under
barsel, sygdom og andet fravaer. Smalfortjeneste er blevet beskrevet som e statistisk ndtryk for en
timelon, som tilnarmelsesvis kan sidestilles med den lon, der stir pa lonmodtagerens lonseddel (DA/LO, 2003).
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en mindre og mindre procentdel af de opndede arbejdsmarkedslonnin-
gert, jo lengere uddannelse interviewpersonen har. Mens ufaglerte 1 gen-
nemsnit har en reservationslon pa 78 pct. af lenniveauet i den private
sektor, si er personer med lang videregiende uddannelse i gennemsnit
parate til at tage et job, der giver 55 pct. af lonniveauet i den private sek-
tor. Tendensen er ikke lige sd entydig, ndr man sammenholder gennem-
snitlig reservationslon med lonninger i det offentlige, hvor lensprednin-
gen ikke er sd udtalt som i det private. Det er dog et helt gennemgaende
trek, at ledige med lang videregiende uddannelse er parate til at tage
arbejde, der ligger lengere under markedsniveauet, end de ovrige uddan-
nelsesgrupper — uanset hvilken sektor man ser pa.

Villighed til at arbejde for det samme som eller mindre end nuvz-
rende ydelse og ensket radighedsbelgb

Ud over forventet lon og reservationslon er interviewpersonerne blevet
spurgt, om de vil tage et arbejde, hvor de fir det samme (eller endda
mindre), end de far ved den nuvzrende ydelse. Hvis de afviste dette, blev
de ogsi spurgt, hvor meget mere de onsker til radighed hver maned (i
forhold til den nuvarende ydelse) for at tage et arbejde. Sporgsmalene
lyder: Er De villig til at patage Dem et arbejde, hvis lonnen effer skat et
den samme, som De i dag fir udbetalt i understottelse/kontanthjzlp
efter skat? Hvis interviewpersonen svarer, at han/hun er villig til at at-
bejde for det samme, som han/hun nu fir udbetalt, eventuelt afhengigt
af jobbet, bliver denne spurgt: Er De villig til at patage Dem et arbejde,
hvis lennen ¢ffer skat er mindre end det, som De i dag far udbetalt i un-
derstottelse/kontanthjzlp efter skat? Svarfordelingen er vist i tabel 3.3.
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Tabel 3.3
Villighed til at arbejde for det samme som eller mindre end nuveerende ydelse
efter skat. Procent.

Procent Beregnings-

grundlag
Er villig til at arbejde for det samme som nu 38
Er villig til arbejde for det samme som nu, afhaengigt af jobbet 23 1.329
Nej 39
Er villig til at arbejde for mindre end nu 5
Er villig til at arbejde for mindre end nu, afthaengigt af jobbet 14 1.348
Nej 80

Svarer interviewpersonen nej til begge, bliver vedkommende spurgt:
Hvor meget mere skal De have til rddighed pr. maned ¢ffer skat i forhold
til udbetalt understottelse/kontanthjxlp for at patage dem et almindeligt
arbejde? Svarfordelingen er vist 1 tabel 3.4. Som tabel 3.3 viser, er 38 pct.
af svarpersonerne villige til at patage sig et job, hvor den udbetalte lon er
den samme som den udbetalte understottelse. Andelen er 61 pct., hvis
man medregner de personer, der er villige til dette athengigt af jobbet og
fremtidsudsigterne i1 jobbet. Nar svarpersonerne sporges, om de vil pita-
ge sig et job, hvor lennen efter skat er lavere end den udbetalte under-
stottelse, er det kun 5 pct., der angiver, at de er villige til at tage et job.
Inkluderer man dem, der svarer ja, afbangigt af jobbet og fremtidsudsigterne, et
det 19 pct., der er villige til at tage et job med en lavere udbetalt lon end
den udbetalte understottelse.

Der er kun svage sammenhange mellem baggrundsfaktorerne,
og hvorvidt man vil arbejde for det samme eller mindre end den udbetal-
te understottelse. Disse sammenhzange er ikke vist i tabellen. Flere kvin-
der end mand vil arbejde for det samme som nu, og flere svarpersoner
med lang uddannelse vil arbejde for en lon, der ligger lavere end den
udbetalte ydelse, end svarpersoner med mindre uddannelse. Dette er
sandsynligvis, fordi svarpersonerne med lang uddannelse ser lavtlonsjob-
bet som et springbret til en lonfremgang.

Hvis svarpersonen ikke onsker at arbejde for mindre end udbe-
talt ydelse, er han/hun blevet spurgt: Hvor meget mere skal De have til
radighed pr. médned efter skat i forhold til udbetalt understottel-
se/kontanthjelp for at pitage Dem et almindeligt arbejde? Tabel 3.4
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viser, at svarpersonerne i gennemsnit onsker 4.411 kr. mere til ridighed
om maneden for at patage sig et arbejde.

Tabel 3.4

Hvor meget mere skal De have til radighed pr. maned efter skat i forhold til
udbetalt understgttelse/kontanthjaelp for at patage dem et almindeligt arbejde?
Gennemesnit, kroner.

Mere til radighed Beregningsgrundlag

| alt 4.411 839
Kgn
Kvinder 3.963 539
Meend 5.217 300
Erhvervsuddannelse
Ufagleert 4.027 276
Fagleert 4.009 241
Kort videreg. uddannelse 4.204 113
Mellemlang videreg. uddannelse 5.238 104
Lang videreg. Uddannelse 5.593 105
Ledighedsandel siden skoletiden
0-3 procent 5.571 156
3-10 procent 4.042 272
10-25 procent 3.807 217
25-100 procent 4.206 91

Der er her sterkere sammenhzng med baggrundsfaktorerne end ved
sporgsmalet, der blev behandlet i tabel 3.3.

Mandlige svarpersoner onsker mere til radighed end de kvindeli-
ge med en forskel pa ca. 1.300 kr.

Jo hojere uddannelse, jo mere onsker svarpersonerne at have til
radighed. Forskellen mellem en ufaglert svarperson og en svarperson
med en lang videregiende uddannelse er ca. 1.500 kr. om méneden.
Denne forskel forekommer lille i forhold til lenspredningen pa arbejds-
markedet.

Hvor stor en andel af tiden siden skoletiden, svarpersonen har
veeret ledig (ledighedsandelen), har ogsa en indflydelse pa det kraevede
radighedsbelob, men billedet er blandet: Som forventeligt betyder en lav
ledighedsandel siden skoletiden et krav om flete penge til ridighed, nem-
lig 5.571 kr. Men svarpersoner med en meget stor ledighedsandel (over
25 pct.) har et forholdsvis hojt krav (4.206 kr.), mens svarpersoner med
3-10 og 10-25 pct.’s ledighed kraever et oget radighedsbelob pd hhv.
4.042 og 3.807 kr. Gruppen med den hojeste ledighedsandel siden
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skoletiden har altsd det nasthojeste krav til radighedsbelobet. Dog er
spredningen meget stor i gruppen (standardafvigelsen er 5.983 kr.), hvil-
ket viser, at der ligger meget forskellige svar til baggrund for gennemsnit-
tet.

TIDSLIG FLEKSIBILITET

Hvornar kan man starte et arbejde?

Interviewpersonerne er blevet spurgt, hvornar de vil kunne starte et ar-
bejde. Tabel 3.5 viser, at ca. to tredjedele (67 pct.) vil kunne starte et
arbejde i morgen, hvis de fik besked 1 dag. 8 pct. angiver, at de enten ikke
kan eller vil starte et arbejde. I alt 313 personer mener ikke, de vil kunne
starte et arbejde inden for en uge. De begrundelser, der hyppigst fremfo-
res for ikke at kunne starte, er (ej vist i tabellen), at personen holder ferie
(19 pct., interviewtidspunktet var juni), at personen har tilsagn om at
starte et arbejde (14 pct.), at personen er syg (14 pct.) eller at personen et
i aktivering og onsker at gore det ferdigt (12 pct.).

Tabel 3.5
Hvornar ville De kunne pabegynde et (andet) arbejde, hvis De fik besked i
dag? (Beskeeftigelses- og aktiveringssituation). Procent.

Kontant- Kontant- Dagpenge- Dagpenge- Deltids- | alt

hjeelps- hjeelps- modtager, modtager, beskeefti-
modtager, modtager, ikke- aktiveret get
ikke- aktiveret aktiveret
aktiveret

| morgen 49 75 73 58 65 67
| overmorgen 4 0 2 2 3 2
Inden for 1 uge 8 0 9 9 8 8
Inden for 2 uger 2 0 2 1 3 2
Inden for en maned 4 0 4 5 6 4
Senere 18 19 5 12 6 7
Kan slet ikke 12 6 3 6 5 4
Vil slet ikke 4 0 4 7 5 4
| alt 100 100 100 100 100 100
Beregningsgrundlag 85 16 788 221 234 1.344

Nir tallene opdeles pd beskaftigelsessituation, finder vi, at det er blandt
de ikke-aktiverede dagpengemodtagere, at flest tilkendegiver at veare i
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stand til at starte et arbejde med en dags varsel (73 pct.). Der er en lige sa
stor andel blandt de aktiverede kontanthjelpsmodtagere, der tilkendegi-
ver at kunne starte i morgen, men der er reelt kun tale om 12 personer,
sd usikkerheden pd tallet er stor. Det er blandt de ikke-aktiverede kon-
tanthjelpsmodtagere, at den laveste andel angiver, at de kan starte et
arbejde i morgen (49 pct.).

Blandt de ikke-aktiverede kontanthjelpsmodtagere, der angiver
ikke at kunne pabegynde arbejde inden for en uge, angiver 43 pct., at de
er syge. Andelen, der angiver sygdom som grund til ikke at kunne starte
inden for en uge, er langt mindre i de andre grupper. Til sammenligning
angiver 14 pct. af de ikke-aktiverede dagpengemodtagere sygdom som
grund til ikke at kunne starte arbejde inden for en uge.

Hvilke arbejdstider vil svarpersonen pitage sig

Interviewpersonerne er blevet spurgt om deres villighed til at ta-
ge arbejde, der ligger pa skeve tidspunkter: Er De villig til at patage Dem
(...) natarbejde, aftenarbejde, weekendarbejde og skiftende arbejdstider?
I tabel 3.6 er vist de svarpersoner, der svarer ja eller ja, under nermere om-
stendigheder. Det er ca. en tredjedel (30 pct.), der vil tage natarbejde, mens
godt halvdelen (53 pct.) vil tage aftenarbejde. Lidt flere (hhv. 62 og 64
pct.) vil patage sig weekendarbejde og skiftende arbejdstider. I vidt om-
fang er det de samme personer, som er villige til at patage sig nat-, aften-
og weekendarbejde. Tabel 3.6 giver en oversigt over interviewpetrsoner-
nes tilkendegivelser opdelt efter forskellige baggrundsfaktorer.

Analysen viser, at der blandt de helt unge (18-29-arige) er flere
end i de ovrige aldersgrupper, der vil patage sig arbejde pa alle tidspunk-
ter. Blandt de 60-65-4rige siger flere nej til de skave arbejdstider end 1 de
ovrige aldersgrupper.

Flere mand end kvinder vil acceptere skave arbejdstider. Mens
ca. en fjerdedel af kvinderne (23 pct.) vil acceptere natarbejde, er det 43
pct. af mandene, der vil acceptere natarbejde.

Hjemmeboende born har en effekt pa, hvilke arbejdstider man
vil patage sig. Mens 60 pct. af de svarpersoner, der ikke har hjemmebo-
ende born, vil pitage sig aftenarbejde, er det noget mindre, nemlig mel-
lem 39 og 42 pct. af dem, der har hjemmeboende born, der er villige til at
arbejde om aftenen. Forskellene mellem svarpersoner med og uden
hjemmeboende born er mindre, néir det gaxlder holdningen til weekend-
arbejde og skiftende arbejdstider.
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Tabel 3.6
Er De (eventuelt under naermere betingelser) villig til at patage dem ...? Pro-

cent.
Mindste
Skiftende bereg-
Nat- Aften- Weekend- arbejds- nings-
arbejde arbejde arbejde tider grundlag
| alt 30 53 62 64 1.327
Alder
18-29 ar 41 56 69 76 140
30-39 ar 24 47 61 60 342
40-49 ar 38 57 68 67 304
50-54 ar 38 65 66 68 153
55-59 ar 23 50 58 63 244
60-65 ar 20 49 50 50 142
Kgn
Kvinder 23 47 58 60 869
Maend 43 66 70 70 458
Erhvervsuddannelse
Ufagleert 34 50 58 60 409
Fagleert 25 47 54 59 376
Kort videreg. uddannelse 31 53 66 63 188
Mellemlang videreg. uddannelse 31 60 67 73 176
Lang videreg. uddannelse 31 66 79 75 175
Hjemmeboende barn
0 bgrn 33 60 65 68 816
1 barn 23 42 55 60 201
2 b 29 44 57 54 221
3 barn eller flere 26 39 60 58 87

Erhvervsuddannelse har ogsd en betydning for villigheden til at arbejde
pa skave arbejdstider. Generelt er billedet, at jo hojere uddannelse, jo
mere er man villig til at patage sig — igen med natarbejde som undtagelse.

Midlertidigt arbejde

I undersogelsen sporges der ogsa til, om folk vil tage et midlertidigt ar-
bejde. Svarene herpd fremgir af tabel 3.7. De fleste svarpersoner (87
pct.) er villige til at tage et midlertidigt arbejde.

Erhvervsuddannelse har en indflydelse pd, hvor mange der er
villige til at tage et midlertidigt arbejde: Generelt er der flere af de svar-
personer, som har lengere uddannelse, der er villige til at tage et midler-
tidigt arbejde, end der er blandt de kortuddannede.

64



Tabel 3.7
Er de villig til at patage dem midlertidig anseettelse? (Erhvervsuddannelse).

Procent.
Kort vide- Mellemlang Lang vide-
reg. uddan- videreg. reg. uddan-
Ufagleert Fagleert nelse uddannelse nelse | alt
Ja 62 68 70 74 75 68
Ja, under neermere
betingelser 19 18 20 17 19 18
Nej 19 14 10 9 6 13
I alt 100 100 100 100 100 100
Beregningsgrundlag 409 379 193 180 179 1.340

Der er ogsd en sammenhang mellem alder og villigheden til at tage et
midlertidigt arbejde (ikke vist i tabellen). Her er det serligt blandt de 60-
65-arige, at mange ikke onsker et midlertidigt arbejde, mens der blandt
de 50-drige er flere end i de andre grupper, der er parate til at tage et
midlertidigt arbejde.

GEOGRAFISK FLEKSIBILITET

Flyttevillighed og transporttid

En anden dimension af fleksibiliteten er geografisk fleksibilitet — forstdet
som villighed til at flytte for et varigt arbejde (ville de vaere villig til at
flytte for at fa et varigt arbejde?), samt hvor lang tid personen er villig til
at rejse frem og tilbage til arbejde (hvor lang samlet transporttid til og fra
arbejde er De villig til at patage Dem om dagen for at fa et (andet) arbej-
de?). Man kunne diskutere, hvorvidt transporttid er en del af en geogra-
fisk eller en tidsmaessig fleksibilitet, men her er det valgt at placere dette
aspekt som en del af den geografiske dimension.

Flyttevillighed
Tabel 3.8 nedenfor viser svarfordelingen for, hvor mange af svarperso-
nerne der er parate til at flytte for at fa et varigt arbejde. Analysen viser,
at 78 pct. ikke vil flytte for et varigt job, og mindre end hver tiende (9
pct.) angiver, at de vil flytte for et varigt job uden at opstille betingelser.
Ser man pd aldersgrupper, viser tabellen, at flere unge svarpet-
soner er villige til at flytte end aldre svarpersoner. Af de 18-29-drige er
det kun 57 pct., der ikke er villige til at flytte for at fa et fast arbejde,
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mens det er hele 91 pct. af de 60-65-drige. Det kan blandt andet skyldes,
at varigheden af et varigt arbejde er noget kortere for de 60-65-irige, idet
de ma forventes at gi pd pension inden for ganske fa ar. Ligeledes er der
flere blandt de 18-29-drige, som er villige til at flytte, end der er blandt de
30-39-irige. Forskellen mellem grupperne forsvinder dog, nir man tager
hojde for hjemmeboende born: Blandt de 18-29-arige og 30-39-drige
uden hjemmeboende born er halvdelen i begge grupper villige til at flytte
for et varigt arbejde.

Tabel 3.8
Ville De veere villig til at flytte for at kunne fa et varigt arbejde? Procent.

Ja  Ja,under Nej Beregnings-

naermere grundlag
betingelser*
I alt 9 14 78 1.329
Alder
18-29 ar 19 24 57 144
30-39 ar 12 17 7 343
40-49 ar 8 14 77 306
50-54 ar 7 11 82 153
55-59 ar 2 8 90 246
60-65 ar 2 7 91 137
Ken
Kvinder 5 12 83 876
Maend 15 17 68 453
Civilstand
Gift 4 9 87 700
Samlevende 7 20 73 240
Bor alene 18 18 64 389
Erhvervsuddannelse
Ufagleert 7 12 81 412
Fagleert 6 9 85 371
Kort videreg. uddannelse 7 13 80 190
Mellemlang videreg. uddannelse 11 14 75 178
Lang videreg. uddannelse 18 27 55 178
Beskeeftigelses- og aktiveringssituation
Kontanthjeelpsmodtager, ikke-aktiveret 13 22 66 88
Kontanthjeelpsmodtager, aktiveret 25 13 63 16
Dagpengemodtager, ikke-aktiveret 9 12 78 774
Dagpengemodtager, aktiveret 7 18 75 221
Deltidsledig 5 11 84 230

*De betingelser, svarpersonerne har kunnet angive, er: Ja, hvis min aegtefeelle/samlever
ogsa kan fa varigt arbejde dér, ja, hvis jeg kan fa mine bgrn passet, ja, hvis jeg og min evt.
husstand ikke gar ned i levestandard, ja, hvis jeg og min evt. husstand kan opna en
meerkbar fremgang i levestandard, samt ja, under andre betingelser.
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Flere mznd end kvinder er villige til at flytte for et varigt arbejde. Hvor
68 pct. af mandene siger nej til at flytte for et varigt arbejde, er det tilsva-
rende tal for kvinderne 83 pct. Hvis man tager hejde for civilstand og
hjemmeboende bern, viser det sig, at gifte maend med hjemmeboende
born og mand, der bor alene uden born, er mere villige til at flytte for et
varigt arbejde end kvinder 1 samme situation.

Civilstand alene har ogsd en indflydelse pa flyttevilliched. Blandt
gifte svarpersoner er 87 pct. ikke villige til at flytte, mens flere svarperso-
ner, der bor alene er flyttevillige. Her svarer 64 pct. nej, mens 18 pct. er
villige til at flytte for at fa fast arbejde uden at opstille betingelser for
flytningen.

Erhvervsuddannelse har en indflydelse pa flyttevilligheden: Jo
lengere uddannelse, svarpersonerne har, jo flere er villige til at flytte efter
et varigt arbejde. Nasten halvdelen (45 pct.) af svarpersonerne med en
lang videregdende uddannelse er villige til at flytte efter et varigt arbejde,
mens det kun er ca. hver femte (19 pct.) af de ufaglerte, der er villige til
at flytte for at fa et varigt arbejde.

Ogsa tilknytningen til arbejdsmarkedet har indflydelse pa, hvor-
vidt svarpersonen er villig til at flytte for at fa et varigt arbejde. Generelt
er der ferre blandt dagpengemodtagerne, som er villige til at flytte for et
varigt arbejde, end der er blandt kontanthjelpsmodtagere. Blandt de
svarpersoner, der er deltidsbeskeaftigede, er der endnu farre flyttevillige.
Gruppen af aktiverede kontanthjelpsmodtagere er meget lille (16 petso-
ner), og man skal derfor ikke faste for stor lid til tallene for denne grup-

pe.

Daglig transporttid

Den daglige transporttid, som personen er villig til at bruge for at fd et
arbejde, kan — som navnt — ogsd betragtes som et aspekt af den geografi-
ske fleksibilitet. Tabel 3.9 viser interviewpersonernes svarfordeling pa
sporgsmadlet opdelt efter baggrundsfaktorer. Godt halvdelen (55 pct.) vil
bruge mindre end en time dagligt. Hver tiende er villig til at bruge mere
end to timer 1 samlet daglig transporttid. 3 pct. svarer, at de er parate til
at patage sig tre timers samlet daglig transport (ej i tabel). Der er ferre
faktorer, der péavirker den accepterede daglige transporttid, end faktorer
der pavirker flyttevilligheden. Men billedet ligner meget det billede, der
tegnede sig for flyttevilligheden.
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Kvinder accepterer generelt mindre transporttid end mand — 60 pct. af
kvinderne vil hojst bruge en time om dagen, mens det tilsvarende tal for
mendene er 46 pct. Antallet af hjemmeboende bern pavirker den trans-
porttid, man er villig til at pdtage sig. Jo flere hjemmeboende born, jo
mindre daglig transporttid er man villig til at acceptere. Denne sammen-
heng eksisterer dog kun for kvinderne, for mandene har antallet af
hjemmeboende born ingen effekt pa den transporttid, de er villige til at

patage sig.

Tabel 3.9
Hvor lang samlet transporttid til og fra arbejde er De villig til at patage Dem
om dagen for at fa et (andet) arbejde? Procent.

Op til  Op til Optil Optil Over2 Beregnings-
2time 1time 1%time 2timer timer grundlag
| alt 16 39 16 18 10 1.310
Kan
Kvinder 18 42 16 17 7 861
Maend 12 34 18 20 16 449
Hjemmeboende barn
0 bgrn 15 38 16 19 12 806
1 barn 13 39 21 18 9 197
2 bern 18 45 17 13 6 218
3 barn eller flere 25 43 7 22 3 89
Erhvervsuddannelse
Ufagleert 20 44 17 14 6 406
Fagleert 19 44 14 16 7 369
Kort videreg. uddannelse 14 44 13 21 8 182
Mellemlang videreg. uddannelse 13 32 21 20 14 176
Lang videreg. uddannelse 5 23 21 29 23 177
Beskeeftigelses- og
aktiveringssituation
Kontanthjaelpsmodtager, ikke-
aktiveret 6 49 17 22 6 82
Kontanthjeelpsmodtager,
aktiveret 13 27 20 20 20 15
Dagpengemodtager,
ikke-aktiveret 16 37 18 19 11 764
Dagpengemodtager, aktiveret 15 39 14 23 9 216
Deltidsledig 21 46 14 11 7 233

Undersoger man uddannelsens betydning for den daglige trans-
porttid, som man vil acceptere, er det igen billedet fra flyttevilligheden,
der gir igen: Jo lengere uddannelse, jo lengere transporttid vil man
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acceptere. Lige godt halvdelen (52 pct.) af svarpersonerne med lang vide-
regiende uddannelse vil acceptere over halvanden times daglig transport-
tid, mens det kun er hver femte i gruppen af ufaglerte, der vil acceptere
en sa lang transporttid.

Ogsa svarpersonens beskaftigelsessituation har en indflydelse pa
den acceptable daglige transporttid. De deltidsledige svarpersoner vil
ikke acceptere en lang daglig transporttid, ca. to tredjedele (67 pct.) vil
ikke bruge over en time samlet i transporttid. Blandt de ikke-aktiverede
kontanthjelpsmodtagere eller dagpengemodtagere (bade aktiverede og
ikke-aktiverede) er det godt halvdelen (53-55 pct.), der maximalt vil bru-
ge en time om dagen pa transport. Det ser lidt anderledes ud for de akti-
verede kontanthjelpsmodtagere, men der er tale om meget fa personer.

Opsamling

Alt 1 alt kan det konstateres, at geografisk fleksibilitet er mindre udbredt
blandt arbejdsmarkedsparate ledige, end okonomisk fleksibilitet og flek-
sibilitet med hensyn til arbejdstider og tiltreedelsestidspunkt. Fa er parate
til at flytte for at fi et varigt arbejde, og fa er parate til at patage sig lange
daglige rejsetider til og fra arbejde. Det kan bemzrkes, at holdningerne
hos arbejdsmarkedsparate ledige pa dette omrdde ligner holdningerne
hos danskere i almindelighed (Deding & Filges, 2004).

OMFANGET AF FORBEHOLD

For at give et overskueligt billede af omfanget af de forbehold, arbejds-
markedsparate ledige har i forhold til kommende job, har vi undersogt,
hvordan det stir til med forskellige former for fleksibilitet hos de atr-
bejdsmarkedsparate ledige. Narmere bestemt har vi lavet en oversigt
over fleksibilitet inden for fire omrader: 1) muligt tiltreedelsestidspunkt;
2) accepteret lon; 3) antal accepterede jobomrider; og 4) rejsevillighed.
Vi har valgt disse fire omrader ud fra et onske om at reprasentere tids-
messig fleksibilitet, okonomisk fleksibilitet, faglig fleksibilitet og geogra-
fisk fleksibilitet, som er fire almindeligt diskuterede former for fleksibili-
tet.

Inden for hver dimension er der indlagt en greense mellem flek-
sibel og ikke-fleksibel. Ud fra svarene opger vi, hvor mange der er

69



fleksible pa et, to, tre eller fire omrider — eller slet ikke fleksible pa noget
omrade.

Granserne er lagt omkring medianen for svarene pa de sporgs-
mal, der repraesenterer de fire fleksibilitetsformer for at dele svarmateria-
let i rimelige storrelser. Medianen, dvs. den midterste vardi i en liste over
alle svar, er valgt, fordi vi ensker at bedemme, hvem der er mere eller
mindre fleksible i sammenligning med svarpersonerne i denne underso-
gelse. Grenserne er til en vis grad arbitrare: Det er graenser, vi har valgt.
Man kunne legge dem andre steder. De definerede grenser mellem flek-
sibel og ikke-fleksibel inden for de fire valgte omrdder prasenteres i tabel
3.10 sammen med en kort definition.

Tabel 3.10

Fleksibilitetsgreenser defineret ved medianen i svarmaterialet.
Fleksibilitetstype Fleksibilitetsgreense

Tiltreedelsesfleksibilitet Man er fleksibel med hensyn til tiltreedelses-

tidspunkt, hvis man kan pabegynde et arbej-
de med 1 dags varsel (i morgen).

@konomisk fleksibilitet Man er gkonomisk fleksibel, hvis man er
parat til at tage et arbejde, der giver mindre i
Ien, end man forventer at fa (dvs. hvis ens
reservationslgn ligger under ens forventede
Ign).

Faglig fleksibilitet Man er fagligt fleksibel, hvis man er parat til at
acceptere arbejde inden for mindst to ud af
ca. 20 foruddefinerede arbejdsomrader.

Geografisk fleksibilitet Man er geografisk fleksibel, hvis man er parat
til at padrage sig en samlet rejsetid til og fra
arbejde pa mere end 1 time.

Hvad angir to af fleksibilitetsomraderne, er der regler i lovgivningen.
Vores grense for tiltraedelsesfleksibilitet stemmer overens med lovgiv-
ningens krav, mens kravene til geografisk fleksibilitet er vasentlig
strammere i lovgivningen end her.

Det skal understreges, at der gennemgédende ikke er nogen eller
kun begraenset korrelation i undersogelsesmaterialet mellem de forskelli-
ge mal for fleksibilitet. Nir man kontrollerer for de mest almindelige
baggrundsvariable, er kun sammenhzngen mellem geografisk fleksibilitet
og tiltreedelsesfleksibilitet signifikant. Det er altsa ikke typisk sddan, at det
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er bestemte grupper, der er fleksible pa alle omrider. Dette indikerer, at
det er forskellige ting, der males — ikke fire udtryk for det samme.

I tabel 3.11 gengives forst en oversigt over, hvor mange svarper-
soner der er fleksible efter hvert af de fire definerede mal.

Tabel 3.11
Antal fleksible i hver kategori (n=851)*

Antal Procent
Tiltreedelsesfleksible (1 dags varsel) 611 72
@konomisk fleksible (accepterer mindre end forventet Ign) 498 59
Fagligt fleksible (s@ger inden for mindst to omrader) 308 36
Geografisk fleksible (1 times daglig rejsetid) 395 46

* Bemeerk, at beregningsgrundlaget her er reduceret til 851 personer, som har besvaret
alle fire spargsmal. Dette bevirker, at procentsatserne afviger fra resultater tidligere i kapit-
let, hvor beregningsgrundlaget er gyldige besvarelser af hvert enkelt spgrgsmal.

Med de valgte graenser for fleksibel/ikke-fleksibel er flest svarpersoner
fleksible med hensyn til tiltreedelsestidspunkt, mens faerrest er fagligt
fleksible.

Tabel 3.12 viser en samlet oversigt over, hvor mange svarperso-
ner der er fleksible efter de anvendte definitioner og granser. Opdelin-
gerne er eksklusive, siledes at et X i tabellen angiver fleksibilitet, mens
minusser viser ikke-fleksibilitet.

Den overste reekke angiver, hvor mange der ikke er fleksible pa
nogen af de fire omrader, som de er defineret her. De naste fire rakker
viser, hvor mange der er fleksible inden for netop et af hvert af de fire
fleksibilitetsomrader (og altsd ikke fleksible inden for de ovrige omrider).
Derefter kommer opgorelser over kombinationer af to fleksibilitetsom-
rader, sd over kombinationer af tre fleksibilitetsomrader og til sidst over
personer, der er fleksible pa alle fire omrader. Afkrydsningerne er eksklu-
sive, og tabellen summer derfor til 100 pct.

Det fremgir af tabellen, at:

e 5 pct. af svarpersonerne ikke er fleksible pd nogen af de fire omrider
e 23 pct. er fleksible pd et omride

e 306 pct. er fleksible pd to omrider

e 28 pct. er fleksible pd tre omrader, mens

e 8 pct. er fleksible pi alle fire omrader, som de er defineret her.
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Tabel 3.12
Hvor mange er fleksible eller ikke-fleksible (x/-) i de angivne dimensioner?

Tiltreedelse Jkonomi Fagligt Geografisk Antal Procent

0 omrader - - - - 39 5
1 omrade X - - - 87 10
- X - - 59 7

- - X - 25

X 22
107

- 54
X 74
- 21
X 35
X 18
- 64

w

-

2 omrader

X X X

'
X

3 omrader
X 120
X 34
X
X

=N

21
4 omrader 71
I alt 851

x
X X X 1 X X 1 X 1 X

X 1 X X X
CONIAP,ONRANOODDWW

-
o

Tallene indikerer, at mens de fleste er fleksible pd et eller flere omrader,
sd er det kun fa, der er fleksible pa alle omrider. De fleste er siledes
villige til at streekke sig pa nogle omrader, men de ferreste er villige til at
strekke sig pd alle omrader.

ANDRES SYN PA LEDIGHED OG ARBEJDE

Interviewpersonerne er blevet spurgt, hvad andres syn pa bade arbejde
og ledighed betyder for dem. Dette er sogt afdeekket ved tre forskellige
sporgsmal: Hvis De havde et arbejde, hvilken betydning ville det have
for Dem, hvordan andre opfatter jobbets indholdr, hvis De havde et
arbejde, hvilken betydning ville det have for Dem, hvordan andre opfat-
ter virksomheden, De er ansat i? samt hvilken betydning har det for
Dem, hvordan andre opfatter det, at De er ledig? Tabel 3.13 viser forde-
lingen af, hvilken betydning interviewpersonen tillegger andres opfattelse
af jobbets indhold, tabel 3.14 viser fordelingen af, hvilken betydning
interviewpersonen tillegger andres opfattelse af virksomheden, og tabel
3.15 viser fordelingen af, hvilken betydning interviewpersonen tillegger
andres opfattelse af, at personen er ledig.
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Hyvilken betydning har andres opfattelse af jobbets indhold?

Tabel 3.13. nedenfor viser, at 62 pct. ikke tillegger andres vurdering af
jobbets indhold nogen betydning. Cirka hver femte (21 pct.) mener, at
andres opfattelse af jobbets indhold har nagen betydning, og 18 pct. mener,
at det har stor eller meget stor betydning. 1 tabellen er dette opdelt pa grup-
per.

Andres opfattelse af jobbets indhold betyder mest for de unge.
Cirka halvdelen af de unge (51 pct.) angiver, at andres opfattelse af job-
bets indhold ikke har nogen betydning, mens det tilsvarende tal for de
60-65-arige er 70 pct. Det er ogsd blandt de unge at den storste gruppe
(24 pct.) angiver, at andres syn pa jobbets indhold har stor eller meget stor
betydning.

Tabel 3.13
Hvis De havde et arbejde, hvilken betydning ville det have for Dem, hvordan
andre opfatter jobbets indhold? Procent.

Meget stor Stor  Nogen Ingen Beregnings-
betydning betydning betydning betydning grundlag
I alt 7 11 21 62 1.335
Alder
18-29 ar 11 14 24 51 144
30-39 ar 6 11 27 56 343
40-49 ar 6 11 24 59 308
50-54 ar 9 11 13 67 153
55-59 ar 7 8 14 71 244
60-65 ar 9 9 12 70 143
Erhvervsuddannelse
Ufagleert 9 9 16 66 414
Fagleert 5 11 17 66 373
Kort videreg. uddannelse 3 11 21 64 192
Mellemlang videreg.
uddannelse 10 11 29 51 178
Lang videreg. uddannelse 10 12 28 50 178

Erhvervsuddannelse har ogsd en effekt pa, hvor stor betydning
man tillegger andres opfattelse af jobbet. Cirka to ud af tre af de ufaglaer-
te, faglaerte og svarpersoner med kort videregdende uddannelse tillegger
ikke andres opfattelse af jobbets indhold nogen betydning, mens det er
ca. halvdelen af svarpersoner med mellemlang eller lang videregiende
uddannelse, der ikke tillegger andres opfattelse af jobbets indhold nogen
betydning.
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Hvilken betydning har andres opfattelse af virksomheden?
Svarfordelingerne pa det andet sporgsmal, der handler om andres syn pa
arbejde - nemlig andres opfattelse af virksomheden — ligner billedet fra,
hvilken betydning interviewpersonen tillegger andres vurdering af job-
bets indhold. Fordelingerne er gengivet i tabel 3.14. Det er godt halvde-
len (58 pct.) af svarpersonerne, der ikke mener, at andres opfattelse af
virksomheden har en betydning.

Svarpersonens alder har betydning for, hvor stor betydning an-
dres opfattelse af virksomheden tillegges. Det er primezrt de unge, der
tillegger andres opfattelse af virksomheden betydning. For de 18-29-
arige og de 30-39-drige er det ca. halvdelen (52 pct.), der ikke mener, at
andres opfattelse af virksomheden har en betydning, mens det er ca. to
tredjedele af de 50-65-drige, der mener, at andres opfattelse ikke har
nogen betydning.

Tabel 3.14
Hvis De havde et arbejde, hvilken betydning ville det have for Dem, hvordan
andre opfatter virksomheden, De er ansat i? Procent.

Meget stor Stor Nogen Ingen  Beregnings-
betydning betydning betydning betydning grundlag
| alt 6 11 24 58 1.316
Alder
18-29 ar 6 12 30 52 141
30-39 ar 5 13 30 52 339
40-49 ar 7 9 26 59 298
50-54 ar 5 12 19 64 151
55-59 ar 6 11 17 66 246
60-65 ar 5 12 20 63 141
Erhvervsuddannelse
Ufagleert 6 10 22 62 398
Fagleert 5 13 18 64 376
Kort videreg. uddannelse 5 10 24 61 189
Mellemlang videreg.
uddannelse 6 10 34 50 174
Lang videreg. uddannelse 7 13 34 47 179

Ogsi billedet af uddannelsesgrupperne gar igen: Jo mere uddannelse, jo
mere betyder andres opfattelse af virksomheden. Hvor ca. 60 pct. af de
ufaglerte, faglerte og svarpersoner med kort videregiende uddannelse
ikke tillegger andres opfattelse af virksomheden nogen betydning, er det
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tilsvarende tal for svarpersoner med mellemlang eller lang videregiende
uddannelse knap 50 pct.

Hyvilken betydning har andres opfattelse af ledighed?

Hvis man ser nermere p4, hvilken betydning det hat, hvordan andre ser
det, at den ledige er ledig, viser det sig at over halvdelen (59 pct.) ikke
mener, at det har nogen betydning, og at kun ganske fa (6 pct.) mener, at
det har en meget stor betydning. Der er dog betydelige forskelle mellem
forskellige grupper. Dette vises i tabel 3.15.

Unge (18-29-arige) tillegger andres opfattelse af det, at de er le-
dige stor betydning. Under halvdelen af de unge angiver, at andres syn pa
ledighed ikke har nogen betydning, mens tre ud af fire af de over 55-
drige angiver, at ledigheden ikke har nogen betydning. Indvandrere og
efterkommere (fra bade vestlige og ikke-vestlige lande) angiver en storre
betydning af andres syn pa ledigheden end personer af dansk oprindelse.

Tabel 3.15
Hvilken betydning har det for Dem, hvordan andre opfatter det, at De er ledig?
Procent.
Meget stor Stor Nogen Ingen  Beregnings-
betydning betydning betydning betydning grundlag
I alt 6 1 24 59 1.326
Alder
18-29 ar 11 16 24 49 140
30-39 ar 6 14 28 51 340
40-49 ar 8 9 29 53 303
50-54 ar 9 11 23 58 152
55-59 ar 2 8 16 74 248
60-65 ar 4 6 15 76 143
Erhvervsuddannelse
Ufagleert 6 9 20 65 406
Fagleert 6 10 19 65 376
Kort videreg. uddannelse 6 12 21 61 191
Mellemlang videreg.
uddannelse 4 10 35 50 178
Lang videreg. uddannelse 12 14 33 41 175

Erhvervsuddannelse pavirker ogsd, hvor meget betydning man tillegger
andres syn pa ledighed. Generelt har andres opfattelse af, at svarperso-
nen er ledig en storre betydning, jo mere uddannelse svarpersonen har.
For ufaglerte, faglerte og personer med kort videregdende uddannelse
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har andres opfattelse mindre betydning: Over 60 pct. angiver, at andres
opfattelse ikke har nogen betydning. For de hojtuddannede er det tilsva-
rende tal 41 pct. Omvendt tillegger 26 pct. af de hojtuddannede szor eller
meget stor betydning til andres opfattelse af ledigheden. Blandt de ufaglar-
te er det til sammenligning 15 pct.

OPSAMLING

Skal man helt bredt opsummere svarpersonernes fleksibilitet ud fra de
fire dimensioner, viser ovenstiende gennemgang, at svarpersonernes
okonomiske fleksibilitet vanskeligt kan males helt entydigt.

Samlet set har svarpersonerne en forholdsvis hoj reserva-
tionslon, hvis man sammenligner med mindstelonnen.

e  svarpersonernes forventede manedslon er i gennemsnit: 22.440 kr.
e  svarpersonernes reservationslon er i gennemsnit: 18.940 kr.

De relativt hoje forventninger til lon skal ses 1 sammenhaeng med, hvor
mange der er parate til at arbejde for det samme eller mindre, end de fér
udbetalt nu:

e 61 pct. af svarpersonerne er villige til at tage et arbejde for det sam-
me eller mindre, end de fir udbetalt nu.

Selvom der i gennemsnit er relativt hoje lonforventninger, si er det sam-
tidig et flertal af de svarpersonerne, der tilkendegiver, at de er parate til at
arbejde for det samme eller mindre, end de far udbetalt som ledige. For-
klaringen péd den sidstnzvnte hoje andel beror formentlig pa, at de ad-
spurgte 1 denne sammenhazxng forestiller sig, at det kun er i en kortere
periode, de er nodsaget til om nedvendigt at arbejde til denne aflonning,
fx indtil de finder et bedre aflonnet arbejde.

Sammenholdes reservationslonnen med opniede lonninger pa
arbejdsmarkedet, der svarer til uddannelsesforhold, er iser personer med
lang videregiende uddannelse parate til at tage arbejde, der er betalt tyde-
ligt under gennemsnitsniveauet pa arbejdsmarkedet.

Hvad angir fleksibilitet med hensyn til muligt tiltreedelsestids-
punkt, indikerer undersogelsen, at:
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Nir

Det

67 pct. af svarpersonerne angiver, at de kan starte med en dags var-
sel

79 pct. kan starte inden for 14 dage

11 pct. angiver, at de skal have en maned eller lengere, for de kan
pabegynde arbejde, mens

8 pct. angiver, at de ikke kan eller vil pdbegynde et arbejde.

det gaelder fleksibilitet med hensyn til arbejdstider, viser det sig, at:

30 pct. af svarpersonerne vil pitage sig natarbejde

53 pct. vil patage sig aftenarbejde

62 pct. vil patage sig weekendarbejde, mens

64 pct. vil patage sig skiftende arbejdstider og

87 pct. er parate til at patage sig midlertidigt arbejde, heraf 18 pro-
centpoint under nermere betingelser.

det gaelder geografisk fleksibilitet, viser det sig, at:

23 pct. er parate til at flytte for at fi varigt arbejde, heraf 14 pro-
centpoint under nermere betingelser (fx markbar fremgang i leve-
standard)

44 pct. er villige til at patage sig mere end en times samlet transport-
tid om dagen

10 pct. er parate til at patage sig en samlet daglig transporttid pa
mere end to timer

3 pct. er parate til at patage sig en samlet daglig transporttid pa mere
end tre timer.

kan altsid konstateres, at et stort flertal af de arbejdsmarkedsparate

ledige ikke er parate til at flytte, og at godt halvdelen kun er villige til at

patage sig en samlet daglig transporttid pa en time eller mindre. Efter de

gxldende radighedsregler skal ledige patage sig en samlet daglig trans-

porttid pé tre timer og i nogle situationer op til fire timer. Det skal dog

bemarkes, at det i Danmark ikke kun er ledige, der er uvillige til at flytte

eller rejse langt efter arbejde. Tidligere undersogelser viser ogsa en lav
geografisk fleksibilitet hos beskaftigede (fx Deding og Filges, 2004).

Blandt andet alder, familieforhold og uddannelse har betydning

for, hvor udbredte de forskellige former for fleksibilitet er.
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Hvis man ser pé alder, er der typisk flere unge end «ldre, der er fleksible
pa en rxkke forskellige mader. Setligt er der mange blandt de 18-29-
drige, som er fleksible, og knap sia mange blandt 60-65-drige. Dette over-
rasker ikke. De unge er péd vej ind pa arbejdsmarkedet, og de 60-65-drige
kan gi pa folkepension eller eftetlon inden for 2 til 5 4r. Samtidig kan
aldre i hojere grad have et netveerk af familie, born og berneborn, der
gor en flytning svarere. Pa ét omride ser det ud til, at flere aldre end
unge udviser en form for fleksibilitet. Det er med hensyn til jobbets ima-
ge. Mens ca. halvdelen af de unge tillegger andres opfattelse af jobbet
betydning, er de fleste zldre tilsyneladende ligeglade.

Ogsa familieforhold har en betydning for fleksibiliteten. Blandt
svarpersoner med born er der ferre end blandt svarpersoner uden born,
som er villige til at pitage sig skeve arbejdstider, og som vil bruge lang
tid pa den daglige transport til og fra arbejde. Det kan dog ogsd vare et
problem, serligt for enlige foraldre, hvis man skal kombinere et fuldtids-
arbejde og lang transporttid med at na at hente og bringe born — ligesom
skave arbejdstider kan give problemer i forhold til bernepasning.

Ogsa svarpersonernes uddannelsesniveau giver anledning til for-
skelle med hensyn til fleksibilitet. Generelt set er flere hojtuddannede
end lavtuddannede fleksible pa en rakke omrider. Det gxlder, nir man
ser pd, hvor mange der er parate til at acceptere skave arbejdstider, hvor
mange der er villige til at flytte, og hvor mange der er parate til at bruge
lengere tid pd den daglige transport. Den geografiske fleksibilitet skal
miske ses i forbindelse med, at mange allerede har varet nedt til at flytte
i forbindelse med at tage en uddannelse. Den specialiseringsgrad, der
opnis gennem en lang uddannelse, kan ogsa i hojere grad gore det nod-
vendigt at flytte, hvis man ensker at bruge uddannelsen. Flere hojtud-
dannede end lavtuddannede er desuden okonomisk fleksible i den for-
stand, at relativt set flere hojtuddannede er parate til at arbejde for det
samme eller mindre, end de fir nu. Reservationslonnen for hejtuddan-
nede ligger ogsd i gennemsnit markant under opniede lonninger pa ar-
bejdsmarkedet, mens forskellen er mindre for de ovrige uddannelses-

grupper.
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KAPITEL 4

ARBEJDSMOTIVATION OG
JOBSOGNING

INDLEDNING

I de foregiende kapitler har vi set pa arbejdsmotivation hos arbejdsmar-
kedsparate ledige som et sporgsmal om vilje og ensker til et fremtidigt
arbejde, vi har videre set pa, hvor langt folk er parate til at streekke sig for
at fa et arbejde (fleksibilitet). I dette kapitel skal vi se pd et praktisk
aspekt af arbejdsmotivation. Vi skal nemlig se pa, hvordan arbejdsmoti-
vation kommer til udtryk som jobsegning, nir man spoerger de ledige
selv.

Det skal understreges, at jobsegningsaktiviteter ikke med sikker-
hed kan betragtes som et udtryk for egentlig motivation. Jobsegning kan
selvfolgelig ogsa handle om, at man serger for at overholde radigheds-
regler, selvom man egentlig ikke er motiveret til det job, man seger. I sa
fald kan man tale om en rent udvendig motivation. Det kan omvendt
ogsd forekomme, at folk soger, selvom de har erkleret sig ikke-
interesserede. Hvis sogningen er mere end rent formel (tager tid osv.), er
motivationen nappe rent udvendig. Si kan man slutte ud fra adfaerden, at
motivationen er til stede. P4 grundlag af datamaterialet til denne under-
sogelse er det ikke muligt at skelne mellem jobsegning, der udspringer af
egen motivation og jobsegning, der udspringer af ren udvendig tilskyn-
delse. For nogle jobsegende, kan det desuden vare svert selv at skelne.
Trods dette forbehold mener vi alligevel, at iser konstaterede variationer
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mht. jobsegningsaktiviteter kan give indikationer af, hvor motiverede
forskellige personer er, og i hvilke retninger deres motivation er oriente-
ret.

I dette kapitel ser vi forst pa, om svarpersonerne aktivt soger ar-
bejde, dernzst ser vi pa, hvilke typer af job der soges, og til sidst ser vi pa
omfanget af jobsogningsaktiviteter.

I hele kapitlet er resultaterne baseret pa svarene fra de 1.378 in-
terviewpersoner, som stadigvaek var ledige pd interviewtidspunktet. De
549 personer, der enten er kommet i arbejde eller er tradt ud af arbejds-
styrken mellem udtrekningstidspunkt og interviewtidspunkt, er ikke
blevet spurgt om jobsegning. Svarpersonerne i kapitlet er siledes at-
bejdsmarkedsparate ledige, der har varet ledige 1 fire-seks uger eller me-
re.

SOGES DER AKTIVT JOB?

Nylig jobsggning

For at belyse omfanget af nylig jobsegning blev interviewpersonerne
stillet folgende sporgsmal: Har De aktivt sogt (andet) erhvervsarbejde
inden for den sidste méined? Selvom svarene pi sporgsmalet ikke direkte
kan oversattes til en arbejdsmotivationsskala, kan iser forskelle mellem
grupper indikere forskelle med hensyn til udbredelse af motivation til
arbejde. Det skal bemarkes, at sporgsmalet ikke blev stillet til alle inter-
viewpersoner i undersogelsen, men kun til personer, som direkte tilken-
degiver gerne at ville have et arbejde, eller som i et opfolgende sporgsmil
tilkendegiver gerne at ville have et arbejde inden for seks maneder. I alt
249 personer, som tilkendegiver ikke at onske arbejde inden for seks
mineder, er i det folgende behandlet som om, de ikke er aktivt jobse-
gende inden for den seneste maned. Det antages altsd, at disse personer
ikke soger aktivt (gelder tabel 4.1 til 4.3).

Alt i alt er det 64 pct. af de arbejdsmarkedsparate ledige, der har
veeret ledige 1 fire-seks uger eller mere, der estimeres at have sogt arbejde
inden for den seneste maned, mens 36 pct. ikke har segt inden for sene-
ste méned.

Nogle grupper skiller sig ud fra de gennemsnitlige svar. Forskel-
lene pd om deltidsledige og fuldtidsledige svarpersoner har sogt arbejde
inden for seneste maned fremgir af tabel 4.1.
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Tabel 4.1
Aktiv jobsggning inden for den seneste maned (Ledighedsgrad). Procent.

Fuldtidsledig Deltidsledig | alt
Aktiv jobs@gning 71 48 64
Ikke aktiv jobs@gning (besvaret) 16 21 17
Ikke aktiv jobsggning (antaget)* 13 31 18
| alt 100 100 100
Beregningsgrundlag 984 372 1.356

* Spegrgsmalet er, som naevnt, ikke stillet til svarpersoner, som ikke gnsker arbejde inden
for seks maneder (249 personer). Disse antages ikke at have aktiv jobsggning og medta-
ges i kategorien Ikke aktiv jobsggning. (Geelder ogsa tabel 4.2 og 4.3.)

Mens det er 71 pct. af de fuldtidsledige svarpersoner, der angiver at have
sogt arbejde inden for den seneste maned, er det 48 pct. af de deltidsle-
dige.

Opdeles tilkendegivelserne efter, om svarpersonerne deltager i
aktivering eller ¢j, kan der iagttages lignende variationer i svarene. Disse

fremgar af tabel 4.2.

Tabel 4.2

Aktiv jobsggning inden for den seneste maned (Aktiveringsstatus). Procent.
Ikke aktiverede Aktiverede | alt

Aktiv jobs@gning 67 55 64

Ikke aktiv jobs@gning (besvaret) 16 21 17

Ikke aktiv jobs@gning (antaget)* 17 25 18

| alt 100 100 100

Beregningsgrundlag 1.109 247 1.356

* Se note til tabel 4.1.

Mens det er 67 pct. af de ikke-aktiverede svarpersoner, der angiver at
have sogt arbejde inden for den seneste mined, er det 55 pct. af de akti-
verede. Resultatet peger i retning af, at en del af de ledige, der deltager i
aktiveringsforleb, senker jobsegningsaktiviteten. De kan siledes formo-
des at vere mindre motiverede til at finde arbejde, mens de er i aktive-
ring. Selvom undersogelsen indikerer, at ferre aktiverede end ikke-
aktiverede er aktivt jobsegende, fremgdr det dog ogsi, at et flertal af de
ledige i aktivering samtidig er aktivt jobsogende.
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Opdeler man svarene pa, om man har segt arbejde inden for seneste
mined, efter erhvervsuddannelse, kan der igen iagttages forskelle, der er
signifikante i regressionsanalyse. Forskellene fremgar af tabel 4.3.

Tabel 4.3
Aktiv jobsggning inden for den seneste maned (erhvervsuddannelse). Pro-
cent.
Kort Mellemlang Lang
videreg. videreg. videreg.
Ufagleert  Fagleert uddannelse uddannelse Uddannelse | alt
Aktiv jobs@gning 58 62 63 73 78 64
Ikke aktiv jobs@gning
(besvaret) 21 18 17 14 11 17
Ikke aktiv jobs@gning
(antaget)* 21 21 20 13 11 18
lalt 100 100 100 100 100 100
Beregningsgrundlag 423 380 193 179 181  1.356

* Se note til tabel 4.1.

Der er flere svarpersoner med lang videregiende uddannelse end fra de
ovrige grupper, der angiver at have sogt arbejde inden for den seneste
maned for interviewtidspunktet. Det er 78 pct. med lang videregiende
uddannelse, der har svaret sidan. Blandt de ufaglarte svarpersoner er det
58 pct., der angiver at have nylig aktiv jobsegning. I regressionsanalyser-
ne adskiller LVU og MVU sig begge signifikant fra bide faglerte og
ufaglerte. Qvrige forskelle er ikke indbyrdes signifikante. Det er siledes
iser forskellene mellem yderenderne i uddannelsesskalaen, man skal
hafte sig ved. De konstaterede forskelle synes altsa at indikere en sarlig
hoj arbejdsmotivation blandt arbejdsmarkedsparate ledige med lang og
mellemlang videregiende uddannelse, nar man bruger nylig jobsogning
som indikator. I ovrigt gelder det ogsd pd dette omrade, at det er betrag-
telige flertal af svarpersonerne inden for alle grupper, der angiver at have
sogt arbejde inden for den seneste maned.

Hvis man fokuserer pa den gruppe, der selv tilkendegiver ikke at
have sogt arbejde inden for den seneste maned, er det forskellige be-
grundelser, der gor sig geldende. Interviewpersonerne har i undersogel-
sen frit kunnet give deres begrundelser, som sa er blevet indplaceret i
godt 20 forudbestemte kategorier. Den overordnede fordeling af
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begrundelser for ikke at have sogt arbejde inden for den seneste méined
fremgar af tabel 4.4.

Tabel 4.4
Arsager til ikke aktivt at have segt (andet) erhvervsarbejde inden for den se-
neste maned.

Arsag Procent

Er aktiveret nu og vil gerne gere det feerdigt 16

N
N

Har tilsagn om at pabegynde et job senere

Sygdom, handicap

Er tilfreds med det arbejde, jeg allerede har

Tror ikke, at der er noget arbejde

Har faet tilsagn om optagelse pa en ordinzer uddannelse
Venter pa at pabegynde et aktiveringstilbud

Kan alligevel ikke fa arbejde

Forventer at blive genansat, men har ikke tilsagn

Jeg vil gerne veere ledig i en periode (med understgttelse)
Har ikke tid, fordi jeg arbejder for andre

Vil hellere starte pa en uddannelse

Jeg vil gerne have en pause fra arbejdsmarkedet

NN W W W WA BN DM O N ©

Planlaegger at starte egen virksomhed

-

Jeg vil gerne passe mine bgrn

-

Venter pa udfaldet af en fgrtidspensionistsag/er fgrtidspensionist

-

Venter pa at pabegynde et revalideringsforlgb
Jeg kan ikke fa passet mine barn
Jeg vil gerne passe min familie

Har ikke tid, fordi jeg arbejder for mig selv derhjemme

o o o o

Har ikke lyst til at arbejde
Anden arsag 23
Ubesvaret 9
| alt, ekskl. ubesvaret 102
Beregningsgrundlag 253

Aktuel deltagelse i aktivering, tilsagn om et job samt sygdom eller handi-
cap er de begrundelser, der trackker flest svar. I alt 36 pct. af svar-
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personerne giver disse begrundelser for ikke at have sogt job inden for
den seneste maned for interviewtidspunktet.

7 pct. tilkendegiver at vare tilfredse med det arbejde, vedkom-
mende allerede har. Disse svarpersoner ma formodes at vaere deltidsledi-
ge.

5 pct. angiver, at de ikke tror, at der er noget arbejde at fd, og 4
pct. mener, at netop de alligevel ikke kan fd noget arbejde. Netop dette
ikke at tro pd, at man kan fi et arbejde, behandles nermere nedenfor.

Det skal til sidst bemarkes, at en ikke ubetydelig gruppe pd 23
pct. har angivet andre drsager end de foruddefinerede til ikke at have sogt
arbejde inden for den seneste maned.

Listen over svarmuligheder kan i denne sammenhang betragtes
som en liste over faktorer, der kan medvirke til at dempe den praktiske
udmontning af arbejdsmotivation i jobsegning.

Tro pa arbejde

Inden for den psykologiske motivationsforskning diskuteres det, hvor-
dan sammenhangen er mellem selvtillid eller tro pa egen kunnen (self-
efficacy) og motivation (Bandura, 1998). 1 denne sammenhang kunne
det handle om, at det at soge arbejde — eller det at vare motiveret til
arbejde — for nogle vil afthenge af, om man overhovedet tror pa, at det er
muligt at fd et arbejde.

For at belyse, om de arbejdsmarkedsparate ledige, der ikke har
sogt arbejde inden for den sidste madned, selv tror pa, at de kunne fa et
arbejde, har vi i undersogelsen stillet dem sporgsmalet: Tror De, at De
kunne fi et (andet) arbejde, hvis De sogte? Overordnet set er det 62 pct.
af svarpersonerne, der mener, at de kan fa et arbejde, mens 38 pct. me-
ner, at de ikke vil kunne fd et arbejde. Disse overordnede tal dakker
imidlertid over betragtelige vatiationer, nir man ser pa forskellige grup-
peringer.

Opdeles svarene efter alder, kan der iagttages store forskelle pa,
om svarpersonerne mener, at de vil kunne fi et arbejde, hvis de sogte.
Forskellene, der er signifikante i regressionsanalyse, fremgér af tabel 4.5.
Vi har sammenlagt aldersgrupperne til tre, da forskellene inden for hver
af disse grupper ikke er statistisk signifikante.
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Tabel 4.5
Tror De, at De kunne fa et (andet) arbejde, hvis De sagte? (Alder). Procent.

18-39 ar 40-54 ar 55-65 ar | alt
Ja, helt sikkert 40 29 13 28
Ja, det tror jeg 39 44 20 34
Nej, det tror jeg ikke 17 24 51 30
Nej, helt sikkert ikke 5 4 16 8
1 alt 100 100 100 100
Beregningsgrundlag 171 131 142 444

Blandt de 18-39-drige mener fire femtedele af svarpersonerne, at de godt
kunne fi et arbejde, hvis de sogte. Blandt de 55-65-4rige er det kun en
tredjedel, der tror pa, at de kunne fa et arbejde. Blandt de midaldrende er
det stadigvaek et stort flertal, der tror p4, at de kunne fa et arbejde. Talle-
ne indikerer séledes, at der 1 de fleste aldersgrupper er et stort flertal af
arbejdsmarkedsparate ledige, som tror p4, at de kunne fi et arbejde, selv-
om de ikke har segt aktivt en maned forud for interviewtidspunktet.
Tallene viser ogsd, at der blandt de «ldre ledige, som ikke har nylig job-
sogning, er en endog meget udbredt skepsis, nar det kommer til troen pa
at f et arbejde.

Opdeles svarene efter svarpersonernes beskaftigelsessituation,
er der ogsa ganske tydelige forskelle. Det fremgir af tabel 4.6.

Tabel 4.6
Tror De, at De kunne f& et (andet) arbejde, hvis De sagte? (Beskaeftigelses-
situation). Procent.

Kontanthjeelps- Dagpenge-

modtagere  modtagere Deltidsledige | alt
Ja, helt sikkert 10 28 34 28
Ja, det tror jeg 31 32 41 34
Nej, det tror jeg ikke 33 32 24 30
Nej, helt sikkert ikke 26 9 1 8
| alt 100 100 100 100
Beregningsgrundlag 39 282 123 444

Blandt dagpengemodtagere (forsikrede ledige) og deltidsledige, der angi-
ver ikke at have nylig jobsegning, er der en udbredt tro p4, at man kunne
fa et arbejde, hvis man segte. For disse grupper er det hhv. 60 og 75 pct.,
der tror pd muligheden for at fd et arbejde, hvis de sogte. Blandt kotant-
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hjxlpsmodtagere er der nwsten lige sd stor skepsis: Noget mindre end
halvdelen (41 pct.) tror pa, at de kunne fi et arbejde (bemark dog, at
antallet af svarpersoner — isar for kontanthjelpsmodtagere — er begran-
set. Dette giver foroget usikkerhed pa den procentuelle fordeling. For-
skellene er signifikante i regressionsanalyse.)

HVILKE JOB SOGES?

Nir man betragter jobsegning som en praktisk indikation pa arbejdsmo-
tivation, er det oplagt, at man ikke kan nojes med at se pd, om den enkel-
te soger arbejde. Man ma ogsa interessere sig for, hvilke typer af arbejde
den enkelte soger, og hvor meget der soges. Begge dele kan sige noget
om den enkeltes motivation pa forskellige omrader. Hvordan det forhol-
der sig med disse sporgsmal ifolge svarmaterialet fra denne undersogelse
behandles i det folgende.

Det skal bemarkes, at en del af de sporgsmal, som behandles
her, emnemassigt ligger tet op ad spergsmal om fleksibilitet i arbejdsud-
buddet. Sporgsmal om isar skonomisk og geografisk fleksibilitet er be-
handlet serskilt i kapitel 3. Sporgsmal om, hvilke typer af job den enkelte
soger og evt. er villig til at patage sig, behandles i det folgende.

Forst ser vi pi, hvordan svarpersonerne forholder sig til sog-
ning af job uden for deres eget uddannelses- eller erfaringsomride.

Jobsegning uden for eget uddannelses- eller erfaringsomrade
I relation til et sporgsmdl om arbejdsmotivation er det interessant at se
pa, om den enkelte soger arbejde snevert, dvs. kun inden for eget ud-
dannelses- eller erfaringsomrade, eller bredt, dvs. ud over ens eget omri-
de. I undersagelsen stillede vi folgende sporgsmal: Seger De ogsi arbejde
inden for andre omrader end dem, De har erfaring med eller er uddannet
til? Sporgsmalet er stillet til de 876 interviewpersoner, som angiver at
have sogt job inden for den seneste méined. Dvrige er placeret i kategori-
en soger ikke arbeide (if. tabelnote). Svarene pd sporgsmalet kan pd den ene
side nok i hojere grad bruges som et udtryk for fleksibilitet end for moti-
vation. Pd den anden side vil fleksibilitet og motivation nok ofte spille
sammen.

Alt i alt er der 44 pct. af svarpersonerne i undersogelsen, der til-
kendegiver ogsi at sege arbejde, der ligger uden for eget uddannelses- og
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erfaringsomride. Knap en tredjedel tilkendegiver at soge inden for flere
andre omrader.

De samlede tal dekker over mindre forskelle, der treder frem,
nir man opdeler svarene efter uddannelse og alder.

Svarene pd, om man seger job inden for andre omrider end ens
eget, er i tabel 4.7 opdelt efter erhvervsuddannelse.

Tabel 4.7
Sager De (andet) arbejde og i givet fald inden for andre omrader end dem, De
har erfaring med eller er uddannet til? (Erhvervsuddannelse). Procent.

Kort Mellemlang Lang
Ufag- Fag- videreg. videreg. videreg.
leert leert uddannelse uddannelse uddannelse | alt

Sager inden for eget og flere

andre omrader 29 31 31 26 40 31
Sager inden for eget og et

andet omrade 12 14 13 16 12 13
Sgger kun inden for eget

fagomrade 16 17 18 31 25 20
Sager ikke arbejde

(besvaret)* 21 18 17 14 11 17
Sager ikke arbejde

(antaget)* 21 21 20 13 11 18
Sager arbejde, men har ikke

noget eget fagomrade 1 0 1 0 0 1
I alt 100 100 100 100 100 100
Beregningsgrundlag 420 380 192 179 181 1.352

* Bemeerk, at spgrgsmalet om sggeomrader kun er stillet til de 876 interviewpersoner,
som angiver at have sggt job inden for den seneste maned. Kategorien sager ikke arbejde
(besvaret) indeholder 233 personer, som angiver ikke at have sggt job inden for den se-
neste maned. Kategorien sager ikke arbejde (antaget) indeholder 249 personer, som ikke
onsker et arbejde inden for seks maneder — disse personer antages ikke at veere aktivt
jobs@gende, men er ikke blevet spurgt direkte (jf. kommentarer til tabel 4.1 ovenfor). Nar
beregningsgrundlaget ikke summer til 1.378, skyldes det manglende besvarelser i et eller
flere spargsmal.

Besvarelserne fra de fleste uddannelsesgrupper ligger tet op ad det sam-
lede gennemsnit: 31 pct. angiver at soge arbejde inden for flere andre
omrader end deres eget, mens 44 pct. angiver at soge inden for mindst et
andet omrdde. En gruppe skiller sig noget ud fra dette billede — nemlig
de ledige med lang videregiende uddannelse. Inden for denne gruppe er
der flere end i de ovrige grupper, som angiver at soge inden for flere
omrider end deres eget.
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Ser man p4, 1 hvor hej grad ledige fra forskellige aldersgrupper soger job
uden for deres eget uddannelses- og erfaringsomride, viser regressions-
analyserne ogsa signifikante forskelle. Her er tendensen den, at jo aldre
svarpersonerne e, jo flere soger job ud over deres egne uddannelses- og
erfaringsomréder. Flere xldre end yngre ledige har en bred jobsegning.

Fuldtids- og deltidsarbejde

For at belyse, hvilke typer af job arbejdsmarkedsparate ledige soger, stil-
lede vi i undersogelsen sporgsmalet: Seger De et deltidsjob eller et fuld-
tidsjob? De overordnede svar fremgir af tabel 4.8.

Tabel 4.8

Saeger De (andet) arbejde og i givet fald et deltidsjob eller fuldtidsjob? Procent.
Job Procent

Sager deltidsjob 5

Sager fuldtidsjob 44

Sgger bade deltids- og fuldtidsjob 15

Seager ikke arbejde (besvaret)* 17

Sager ikke arbejde (antaget)* 18

I alt 100

Beregningsgrundlag 1.355

* Se note til tabel 4.7.

44 pct. af svarpersonerne tilkendegiver, at de soger fuldtidsjob. 15 pct.
svarer, at de soger bide fuldtids- og deltidsjob, mens 5 pct. svarer, at de
soger deltidsjob.

Hvorvidt man seger fuldtids- eller deltidsjob eller begge dele, vil
formentlig blandt andet afthange af ens ekonomiske og familiemassige
situation, og lader sig ikke uden videre oversztte til et udtryk for motiva-
tion. Man kan derimod nok sige, at personer, der soger savel fuldtids-
som deltidsarbejde, er mere fleksible i deres jobsegning end personer,der
kun soger deltids- eller fuldtidsarbejde.

Opdelt efter forskellige kriterier er der forskel pd, hvilke typer af
job svarpersonerne angiver at soge. I det folgende fremhaves forskelle,

5. Dette resultat er signifikant i regressionsanalyserne, men kan ikke gengives i en tabel, hvor der
ikke kan tages hojde for betydningen af andre variable.
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der er signifikante i regressionsanalyse. Svarforskellene mellem kvinder
og mand fremgar af tabel 4.9.

Tabel 4.9
Soger De (andet) arbejde og i givet fald et deltidsjob eller fuldtidsjob? (Kan).
Procent.

Kvinder Maend | alt
Sager deltidsjob 7 2 5
Sager fuldtidsjob 38 56 44
Sgger bade deltids- og fuldtidsjob 17 11 15
Sager ikke arbejde (besvaret)* 18 16 17
Sager ikke arbejde (antaget)* 20 15 18
1 alt 100 100 100
Beregningsgrundlag 887 468 1.355

* Se note til tabel 4.7.

I forhold til at sege fuldtids- og deltidsjob er der flere kvinder end maend,
der udviser den fleksibilitet at soge begge dele. 17 pct. af de adspurgte
kvinder angiver at soge bade fuldtids- og deltidsjob, mens det er 11 pct.
af mendene. Mzndenes jobsegning er for flertallets vedkommende kon-
centreret om fuldtidsjob.

Opdeles svarpersonerne efter skoleuddannelse, kan der iagttages
forskelle i svarene. Disse fremgar af tabel 4.10.

Tabel 4.10
Saeger De (andet) arbejde og i givet fald et deltidsjob eller fuldtidsjob? (Skole-
uddannelse). Procent.

Lavere end 10.- 10.- klasseek-  Studenterek-

klasse-eksamen samen el.lign. samenellign. 1alt
Sgger deltidsjob 4 6 5 5
Sager fuldtidsjob 45 42 45 44
Sgger bade deltids- og fuldtidsjob 10 13 23 15
Sager ikke arbejde (besvaret)* 19 20 13 17
Sager ikke arbejde (antaget)* 21 19 14 18
I alt 100 100 100 100
Beregningsgrundlag 518 405 432 1.355

* Se note til tabel 4.7.
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Hvis man ser pa, hvor mange svarpersoner inden for de forskellige ud-
dannelsesgrupperinger, der bade soger fuldtids og deltidsarbejde, er der
forholdsvis tydelige forskelle. Mens det er 10 pct. af de svarpersoner, der
har lavere skoleuddannelse end 10. klasse, der tilkendegiver at soge bade
fuldtids- og deltidsarbejde, s er det 23 pct. af dem, der har hf, studenter-
eksamen eller tilsvarende. Jo lengere uddannelse man har, jo flere er der,
som soger bide fuldtids- og deltidsjob.

HVOR MEGET SOGES DER?

Ligesom orienteringen af en persons jobsegning kan give en indikation
af vedkommendes arbejdsmotivation — eller af vedkommendes fleksibili-
tet — kan ogsd omfanget af en persons jobsegning vare tegn pi, hvor
motiveret vedkommende er til at finde et arbejde. I undersogelsen har vi
bide spurgt til, hvor mange job interviewpersonerne har sogt inden for
givne tidsintervaller, og om, hvor lang tid de vurderer at have brugt pi
jobsagning. Svarene pa disse sporgsmal behandles i det folgende. Lige-
som i foregdende afsnit er sporgsmalene kun stillet til de interviewperso-
ner, som angiver at have sogt job inden for den seneste maned. Personer,
som direkte angiver ikke at have sogt job inden for den seneste maned,
samt personer, som ikke onsker arbejde inden for seks maneder er place-
ret under 0 job.

Hvor mange job er sogt?

1 gennemsnit estimeres svarpersonerne i undersogelsen at have sogt fem
job inden for den sidste méned for interviewtidspunktet. I regressions-
analyser viser det sig, at der er mindre, men statistisk set signifikante
forskelle, nir man opdeler efter ledighedsgrad. Disse fremgar af tabel
4.11.

Fuldtidsledige har gennemgiende sogt flere job inden for den
seneste méned, end deltidsledige. Mens over halvdelen af de deltidsledige
ikke har segt job inden for den seneste maned, gzlder det for en tredje-
del af de fuldtidsledige. I gennemsnit har fuldtidsledige og deltidsledige
sogt henholdsvis fem og tre job inden for den seneste maned.
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Tabel 4.11
Antal sggte job inden for den seneste maned? (Ledighedsgrad). Procent.

Fuldtidsledige Deltidsledige | alt

Ikke jobsggning inden
for den seneste
maned (besvaret)* 16 21 18
Ikke jobs@gning inden
for den seneste

maned (antaget)** 14 32 19
0 job 3 2 3
1-4 job 29 25 28
5-9 job 21 10 18
10-19 job 12 8 11
20- job 4 1 3
Procent 100 100 100
Beregningsgrundlag 950 364 1.314
Gennemsnit 5 3 5
Standardafvigelse 10 6 9
Median 3 0 2

* Under denne kategori er placeret svarpersoner, der ikke er blevet spurgt om, hvor man-
ge job de har sggt, fordi de selv tilkendegiver ikke at have s@gt job inden for den seneste
maned.

** Under denne kategori er placeret svarpersoner, der ikke er blevet spurgt om, hvor man-
ge job de har s@gt, men som ikke @nsker job inden for seks maneder, og som derfor anta-
ges ikke at veere aktivt jobsggende.

Ser man pi tilkendegivelser af, hvor mange job der er sogt inden for de
sidste tre maneder for interviewtidspunktet, er der signifikante forskelle,
bide nir man opdeler efter erhvervsuddannelse og efter ledighedsgrad.
Opdelt efter ledighedsgrad fordeler tilkendegivelserne som angi-
vet 1 tabel 4.12. Ligesom ved angivelsen af jobsegninger inden for en
mined er der ogsa her tale om, at fuldtidsledige 1 gennemsnit soger flere
job end deltidsledige. Mens det estimeres at fuldtidsledige i gennemsnit
har segt 13 job inden for de seneste tre maneder for interviewtidspunk-
tet, er det 6 job i gennemsnit for deltidsledige.® Bade angivelserne af
jobsegninger inden for én og inden for tre maneder synes at indikere, at
flere fuldtidsledige end deltidsledige er motiverede for at fd et nyt job.

6. Bemark, at gennemsnit og procenttal her er baseret pa, at 502 personer antages at have sogt 0 job
inden for de seneste tre maneder. De 502 personer har tilkendegivet, at de ikke onsker job inden
for seks méneder, og/eller at de ikke aktivt har sogt arbejde inden for den seneste maned. Det er
ikke sikkert, at antagelsen holder for alle de 502 personer.
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Tabel 4.12
Hvor mange job har De alt i alt segt inden for de seneste tre maneder? (Le-
dighedsgrad). Procent.

Fuldtidsledige Deltidsledige | alt

Ikke jobs@gning inden

for de seneste tre

maneder (antaget)* 31 53 37
0 job 2 1 2
1-4 job 11 10 11
5-9 job 14 14 14
10-19 job 26 14 23
20- job 16 8 14
Procent 100 100 100
Beregningsgrundlag 939 364 1.303
Gennemsnit 13 6 11
Standardafvigelse 28 13 25
Median 6 0 5

* Under denne kategori er placeret 502 personer, som ikke er blevet spurgt direkte, men
som ikke @nsker job inden for seks maneder og/eller ikke aktivt har sggt arbejde inden for
den seneste maned. Disse 502 personer antages her ikke at have segt job inden for se-
neste tre maneder.

Tabel 4.13
Hvor mange job har De alt i alt sggt inden for de seneste tre maneder? (Er-
hvervsuddannelse). Procent.

Kort Mellemlang Lang
videreg. videreg. videreg.
Ufagleert Fagleert uddannelse uddannelse uddannelse | alt
Ikke jobs@gning
inden for de
seneste tre
maneder
(antaget)* 44 39 39 27 22 37
0 job 1 2 2 2 1 2
1-4 job 10 10 10 19 10 11
5-9 job 12 13 15 18 15 14
10-19 job 22 23 18 23 28 23
20- job 12 13 15 10 23 14
Procent 100 100 100 100 100 100
Beregningsgrundlag 399 369 184 175 176 1.303
Gennemsnit 9 11 12 11 17 11
Standardafvigelse 21 23 23 28 33 25
Median 3 4 4 6 10 5

* Se note til tabel 4.12.
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Forskellene mellem grupperinger efter erhvervsuddannelse fremgar af
tabel 4.13.

Svarpersoner med lang videregdende uddannelse skiller sig noget ud ved
i gennemsnit at have sogt flere job inden for de seneste tre maneder end
svarpersonerne 1 de ovrige grupper. Svarpersoner med lang videregiaende
uddannelse har i gennemsnit sogt 17 job inden for de tre seneste mane-
der for interviewtidspunktet, mens det tilsvarende tal for de ovrige grup-
per svinger mellem 9 og 12. Dette resultat giver igen en indikation af, at
mange 1 gruppen af arbejdsmarkedsparate ledige med lang uddannelse
har hgj arbejdsmotivation. Det kan i ovrigt bemarkes, at der blandt
svarpersoner med savel lang som mellemlang videregiaende uddannelse
er feerre end gennemsnitligt, der ikke har sogt job inden for de seneste tre
mineder. De ovrige grupper ligger over gennemsnit pa dette punkt.

Hvor lang tid brugt pa jobsggning?

I undersogelsen er der ogsa spurgt til, hvor mange timer interviewperso-
nerne anslar, at de har brugt pa jobsegning inden for den seneste maned
for interviewtidspunktet. Svarene herpi varierer betragteligt, nir man
opdeler svarene efter beskaftigelsessituation og efter uddannelse.

Opdelt efter beskaftigelsessituation fordeler tilkendegivelserne
sig, som det fremgar i tabel 4.14.

Der er klare forskelle i svarene: Dagpengemodtagere angiver i
gennemsnit at have brugt 14 timer pa jobsegning inden for den seneste
mined, kontanthjelpsmodtagere 11 timer, mens deltidsledige i gennem-
snit angiver at have brugt 5 timer. Tallene kan dels indikere, at en del
deltidsledige er mindre motiverede for jobsogning end dagpengemodta-
gere og kontanthjxlpsmodtagere i ovrigt. De kan ogsé indikere, at der
iverksattes systematisk jobsegning for dagpengemodtagere og kontant-
hjxlpsmodtagere i hhv. Arbejdsformidlingen og hos kommuner.
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Tabel 4.14
Hvor mange timer har De alt i alt brugt pa at sege arbejde inden for den sie-
neste maned? (Beskaeftigelsessituation). Procent.

Kontanthjeelps- Dagpenge-
modtagere modtagere Deltidsledige | alt

Ikke jobs@gning inden for
den seneste maned
(besvaret)* 34 17 20 19
Ikke jobs@gning inden for
den seneste maned

(antaget)** 19 15 40 20
0 timer 1 1 1 1
1-4 timer 10 14 14 14
5-9 timer 4 12 9 11
10-19 timer 8 18 7 15
20- timer 24 23 9 21
Procent 100 100 100 100
Beregningsgrundlag 91 925 222 1.238
Gennemsnit 11 14 5 12
Standardafvigelse 21 24 10 22
Median 0 5 0 3

* Under denne kategori er placeret svarpersoner, der ikke er blevet spurgt om, hvor lang
tid de har brugt pa jobsegning, fordi de selv tilkendegiver ikke at have sggt job inden for
den seneste maned.

** Under denne kategori er placeret svarpersoner, der ikke er blevet spurgt om, hvor lang
tid de har brugt pa jobsagning, men som ikke @nsker job inden for seks maneder, og som
derfor antages ikke at vaere aktivt jobsggende.

Det anslaede tidsforbrug pa jobsegning hanger ogsa sammen med, hvil-
ket uddannelsesniveau svarpersonerne har. Tabellerne 4.15 og 4.16 viser,
hvordan svarene fordeler sig, nir man opdeler pa hhv. hojeste skoleud-
dannelse og hojeste erhvervsuddannelse.
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Tabel 4.15
Hvor mange timer har De alt i alt brugt pa at s@ge arbejde inden for den sene-
ste maned? (Skoleuddannelse). Procent.

Lavere end 10.- 10.- klasse- Studentereksa- | alt
klasse-eksamen eksamen el.lign. men el.lign.

Ikke jobsggning inden

for den seneste maned

(besvaret)* 21 21 14 19
Ikke jobs@gning inden

for den seneste maned

(antaget)* 23 21 16 20
0 timer 1 1 1 1
1-4 timer 18 14 9 14
5-9 timer 10 14 9 11
10-19 timer 14 14 17 15
20- timer 14 16 33 21
Procent 100 100 100 100
Beregningsgrundlag 467 377 394 1.238
Gennemsnit 9 9 19 12
Standardafvigelse 18 15 30 22
Median 2 3 10 3

* Se note til tabel 4.14.

Den samme grundtendens gentager sig i de to fordelinger: Grupperne
med hojest uddannelse skiller sig tydeligt og signifikant ud fra de evrige
ved, at relativt set flere bruger mange timer péd jobsegning. Ser man pi
det gennemsnitlige timeforbrug ligger de hojst uddannede markant hoje-
re end de ovrige grupper. Faktisk er det ansliede timeforbrug typisk
mere end dobbelt si stort som i de ovrige grupper.
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Tabel 4.16
Hvor mange timer har De alt i alt brugt pa at sege arbejde inden for den sid-
seneste maned? (Erhvervsuddannelse). Procent.

Kort Mellemlang Lang
videreg. videreg. videreg.
Ufagleert Fagleert uddannelse uddannelse uddannelse | alt

Ikke jobs@gning

inden for den seneste

maned (besvaret)* 23 19 19 15 12 19
Ikke jobs@gning

inden for den seneste

maned (antaget)* 23 22 22 14 12 20
0 timer 1 0 3 1 1 1
1-4 timer 16 15 12 14 6 14
5-9 timer 10 12 10 15 5 11
10-19 timer 12 14 16 20 15 15
20- timer 14 16 19 22 48 21
Procent 100 100 100 100 100 100
Beregningsgrundlag 384 347 178 167 162 1.238
Gennemsnit 7 9 13 14 27 12
Standardafvigelse 14 17 25 24 34 22
Median 2 3 3 6 15 3

* Se note til tabel 4.14.

OKONOMISKE INCITAMENTER OG JOBSOGNING

En rakke undersogelser har set pa, hvad forskellige befolkningsgrupper
okonomisk set fir ud af at ga pé arbejde i stedet for at vare pa offentlig
forsorgelse (DOR, 1997; Finansministeriet, 2001 og 2002; Smith & Pe-
dersen, 1995; Smith (red.), 1998). Hovedparten af disse undersogelser ser
pi de okonomiske incitamenter for beskzftigede. Det er vanskeligt at
bestemme de okonomiske incitamenter for ledige, da man ikke pracist
kan vide, hvad de ledige vil fi i lon for et fremtidigt job. Blandt andet
Smith & Pedersen (2001) samt Albrekt Larsen (2003) har benyttet folks
ytrede lonforventninger som et mél for ekonomiske incitamenter til
arbejde. Jo hojere lonforventninger en person har, desto storre okono-
misk incitament til at soge et arbejde. Med udgangspunkt i dette mél for
okonomiske incitamenter, har vi undersegt, om der er sammenheng
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mellem ytrede forventninger til lon — pa den ene side — og sd — pd den
anden side — de forskellige mél for jobsegning, der er behandlet ovenfor.
Det drejer sig om folgende emner: AF-tilmelding, aktiv jobsegning, time-
forbrug pé jobsegning og antal segte job (méned + kvartal). For at styrke
evt. korrelationer er analyserne gennemfort pa den delmangde af materi-
alet, hvor lenforventningerne ligger inden for normalomradet pa 10.000-
35.000 kr. om méneden.”

Det har ikke i dette undersogelsesmateriale varet muligt at pavi-
se en entydig sammenhang mellem forventet lon og jobsegning.

OPSAMLING OM JOBSOGNING

1 de ovenstiende afsnit har vi set pa arbejdsmarkedsparate lediges job-
segning som indikation af arbejdsmotivation. Resultaterne er baseret pa
svar fra de 1.378 svarpersoner, der stadigvak var ledige pd interviewtids-
punktet, og er derfor dakkende for arbejdsmarkedsparate ledige, der har
veeret ledige i fire-seks uger eller mere.®

e (4 pct. af svarpersonerne angiver, at de har sogt arbejde inden for
den seneste maned for interviewtidspunktet
e 306 pct. er ikke aktivt jobsegende.

Blandt de personer som selv svarer, at de ikke er aktivt jobsegende, er
folgende begrundelser de mest udbredte:

aktuel deltagelse i aktivering
e tilsagn om et job
e sygdom eller handicap.

7. Ved normalomride forstas her de gennemsnitlige lonforventninger plus/minus standardafvigel-
sen herpd.

8. I undersogelsen er 416 personer kommet i arbejde og 133 personer tradt ud af arbejdsstyrken i
lobet af de fire-seks uger mellem udtrazkningstidspunkt og interviewtidspunkt. Disse 549 perso-
ner er som tidligere naevnt ikke blevet interviewet om jobsegning.
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Det varierer, hvor mange der er aktivt jobsegende i forskellige grupper:

e Blandt deltidsledige og aktiverede er der faerre end gennemsnitligt,
der er aktivt jobsegende

e Blandt ledige med lang og mellemlang videregiende uddannelse er
der flere end gennemsnitligt, der er aktivt jobsegende.

De ledige, som ikke er aktivt jobsegende, er blevet spurgt om deres tro
p4d, om de kunne fi et arbejde, hvis de sogte:

e 02 pct. af de ledige, som ikke soger aktivt, tror selv, at de kunne fa et
arbejde, hvis de sogte

e 38 pct. af dem, som ikke soger, tror heller ikke pd, at de kunne fa
arbejde, hvis de sogte.

Serligt blandt xldre ledige og blandt kontanthjelpsmodtagere, som ikke
aktivt soger arbejde — er der stor skepsis. I disse grupper er det hen-
holdsvis 67 og 59 pct., der heller ikke tror pa, at de kunne komme i ar-
bejde, hvis de sogte. Blandt dagpengemodtagere og deltidsledige, som
ikke er aktivt jobsegende, er der omvendt stor tro pa, at man kunne fa et
arbejde, hvis man segte. For disse grupper er der hhv. 60 og 75 pct., som
tror pa, at de kunne fa et arbejde, hvis de sogte.

Ser man pa bredden i arbejdsmarkedsparate lediges jobsegning,
indikerer undersogelsen, at:

® 44 pct. af svarpersonerne soger ud over deres eget uddannelses- eller
erfaringsomrade

e 20 pct. soger kun inden for eget omrade

e 1 pct. soger arbejde, men har ikke noget fagomrade

e 35 pct. formodes eller oplyser selv ikke at vare aktivt jobsogende
(hhv. 18 og 17 pct.).

Omfanget af jobsegning kan opsummeres ved gennemsnitlige tal for,
hvor mange job der er sagt, og hvor lang tid der er brugt pd jobsegning.

Alt 1 alt er tallene som folger:

e 5job sogtinden for den seneste mined
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e 11 job segt inden for de seneste tre maneder
e 12 timer brugt pa jobsegning inden for den seneste maned.

Hojtuddannede soger flere job og bruger i gennemsnit dobbelt si lang
tid pa jobsegning som evrige uddannelsesgrupper. Fuldtidsledige soger 1
gennemsnit dobbelt si mange job som deltidsledige og bruger dobbelt si
lang tid p4d jobsegning.

ONSKER TIL ET GODT ARBE]JDE

Vi har 1 det foregiende behandlet arbejdsmotivation forholdsvis uspeci-
ficeret — primaert som vilje til at tage et arbejde simpelthen. Vi har i de
sammenhange ikke specificeret, hvilket arbejde der kunne komme pa
tale, eller hvad arbejdet ville indebzare. Vi har heller ikke belyst den méde,
de ledige selv ville artikulere og indholdsudfylde deres motivation til
arbejde.

For mange vil arbejdsmotivation givetvis kunne variere betragte-
ligt alt efter, hvilken type arbejde der er tale om. Desuden er det oplagt,
at motivation til arbejde for hvert enkelt menneske vil vare knyttet
sammen med vedkommendes baggrund og historie, med vedkommendes
selvopfattelse eller identitet samt med videre fremadrettede onsker og
forhibninger. Alle disse elementer kan vare med til at forme, artikulere
og specificere den enkeltes arbejdsmotivation.

For at komme nzrmere en forstdelse af, hvad arbejdsmarkedspa-
rate ledige legger vagt pa ved et kommende arbejde — dvs. for at fi et
mere artikuleret billede af arbejdsmotivationen — har vi i undersogelsen
bedt interviewpersonerne om at tage stilling til betydningen af en rakke
forhold ved et kommende job. Disse forhold omhandler okonomiske
aspekter, sociale aspekter og personlige aspekter ved arbejde. Pa tvears
heraf berorer de onsker til arbejdet, der kan forbindes med en udfarende
attitude af selvrealisering, onsker, der kan forbindes med en mere neutral
attitude om oget livsindhold, og endelig onsker, der kan forbindes med
en mere tilbageholdende attitude af behov for stotte. De forskellige for-
hold udelukker selvfolgelig ikke hinanden, og interviewpersonerne har
kunnet angive deres grad af tilslutning uden begrensninger. I det folgen-
de praesenteres forst den overordnede fordeling af interviewpersonernes
tilkendegivelser ordnet efter positiv tilslutning (tabel 4.17). Derefter
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analyseres materialet med henblik pa at tegne mere artikulerede arbejds-
motivationsprofiler for forskellige grupper. Ved motivationsprofiler
forstar vi her statistiske opgorelser af, hvad der legges sarlig vagt pa ved
et kommende arbejde inden for forskellige grupperinger af de arbejds-
markedsparate ledige.

Tabel 4.17
Hvilken betydning har falgende forhold ved et job for Dem? Procent.

Stor Nogen Ingen Beregnings-
betydning betydning betydning grundlag

Anvende evner og faerdigheder 77 19 3 1.325
Forsgrge sig selv 73 22 5 1.347
Faellesskab pa arbejdspladsen 69 25 5 1.342
Udfordringer i jobbet 69 25 6 1.332
Medindflydelse pa arbejdsopgaver 62 31 7 1.336
Tryghed i ansaettelsen 59 31 10 1.344
Undga aften/natarbejde 57 21 22 1.335
Struktur pa hverdagen 52 31 17 1.328
Kort transporttid 50 36 14 1.343
Undga weekendarbejde 42 26 32 1.339
God lgn 34 59 8 1.348
Jobbets image 15 32 53 1.297

Nir man betragter det overordnede skema over tilkendegivelser om
onsker til et fremtidigt job fra arbejdsmarkedsparate ledige, fremgar det,
at rigtig mange legger vagt pa positivt definerede jobegenskaber, der
vedrorer muligheder for selvrealisering, selvforsorgelse og sociale tilhors-
forhold. Ser man pa, hvad det er for jobegenskaber, mange ikke tilskriver
nogen betydning, handler det ud over jobbets image blandt andet om det
at undga weekend-, aften- og natarbejde. P4 det helt overordnede plan er
der sdledes markant flere arbejdsmarkedsparate ledige, der tillegger posi-
tive jobegenskaber stor betydning ved et fremtidigt job, end der er pet-
soner, som legeer vagt pa at undgd besvar. Det kan maske overraske, at
god lon figurerer sa lavt pa listen over forhold, som tillegges stor betyd-
ning. Det skal dog bemarkes, at rigtig mange tillegger god lon nogen
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betydning, og punktet rykker op 1 feltet, hvis man rangordner efter de
sammenlagte positive svarkategorier.

Det er naturligvis ikke alle, der tilskriver de samme jobegenska-
ber stor eller lille betydning. Vi har analyseret, hvordan tilkendegivelserne
varierer i forhold til en raekke forskellige baggrundsvariable. Disse analy-
ser viser, at forskelle med hensyn til alder, kon, etnisk baggrund, uddan-
nelse mv. statistisk set viser sig som forskellige prioriteringer af de disku-
terede jobegenskaber. Man kan sige, at analyserne indikerer forskellige
motivationsprofiler for forskellige grupper af arbejdsmarkedsparate ledi-
ge.

I prasentationen og diskussionen af analyseresultaterne har vi
grupperet jobegenskaberne tematisk. Inden for temaerne okonomiske
Jforbold, selyrealisering, personligt og socialt livsindhold samt minimere besver har vi
samlet sporgeemnerne (se tabel 4.18). Det er oplagt, at flere af sporge-
emnerne kunne placeres forskellige steder i skematikken, men opdelin-
gen er foretaget af primert fremstillingsmessige arsager, og atvigelser vil
blive fremhavet undervejs. Tilkendegivelserne inden for hvert af de fire
temaer korrelerer staerkt med hinanden indbyrdes.

Tabel 4.18
Tematisering af jobegenskaber
Tema Jobegenskaber Signifikans, mindst signifi-
kante korrelation i tema
@konomiske forhold God Ign
Selvforsgrgelse <0,0001
Tryghed i ansaettelsen
Selvrealisering Anvende evner og faerdigheder
Udfordringer i jobbet
Medindflydelse pa jobindhold 0,0003
Jobbets image
Personligt og socialt Struktur pa hverdagen
livsindhold Fzellesskab pa arbejdspladsen <0,0001
Minimere besvaer Kort transporttid
Undgé weekendarbejde <0,0001

Undga aften- og natarbejde

I den videre fremstilling udvzlges og fremhaves kun fordelinger eller
motivationsprofiler, hvor der i regressionsanalyse er signifikante forskelle
mellem de forskellige grupperinger.
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Generel motivationsprofil — alder

Opdeler man tilkendegivelserne af onsker til et fremtidigt arbejde efter
alder, er der forskellige sammenhange, der treeder frem. Disse sammen-
hange vedrorer blandt andet., hvor stor vagt man leegger pa okonomiske
forhold ved jobbet. Tabel 4.19 viser en oversigt over, hvordan inter-
viewpersoner fra forskellige aldersgrupper prioriterer mellem forskellige
okonomiske forhold ved et fremtidigt job.

Tabel 4.19
Hvilken betydning har feglgende forhold ved et job for Dem? (Jdkonomiske
forhold/alder). Procent.

18-29 &r 30-39 &r 40-49 ar 50-54 ar 55-59 ar 60-65ar lalt

God lgn
Stor betydning 45 31 38 31 29 32 34
Nogen betydning 51 62 55 62 63 54 59
Ingen betydning 5 6 7 6 9 14 8
| alt 100 100 100 100 100 100 100
Antal 146 348 309 154 246 145 1.348

Forsgrge sig selv

Stor betydning 78 75 78 67 66 71 73

Nogen betydning 22 21 18 28 24 21 22

Ingen betydning 0 5 4 5 10 8 5
I alt 100 100 100 100 100 100 100
Antal 144 344 314 155 246 144 1.347
Tryghed i
anseettelsen

Stor betydning 70 55 63 54 61 50 59

Nogen betydning 22 37 30 34 26 32 31

Ingen betydning 8 8 7 12 13 18 10
| alt 100 100 100 100 100 100 100
Antal 143 345 311 155 245 145 1.344

Ser man pa forhold som god lon, selvforsergelse og tryghed i anszttel-
sen, kan det ses, at sxerligt mange af de helt unge legger stor vagt pi, at
et fremtidigt job indebzrer god lon, mulighed for selvforsergelse og
tryghed i anszttelsen. Generelt er der en vis tendens til, at andelen af
svarpersonet, der legger vaegt pa de nevnte okonomiske forhold, falder
med alderen.

Aldersopdelingen af materialet giver ogsa anledning til mindre,
men statistisk set signifikante forskelle i tilkendegivelser, der vedrorer
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onsker om, hvordan et fremtidigt job skal bidrage til personligt og socialt
livsindhold — her forstiet som jobbets bidrag til at give struktur pd hver-
dagen og betydningen af fzllesskab pa arbejdspladsen. Tilkendegivelser-
ne fra forskellige aldersgrupper fremgar af tabel 4.20.

Tabel 4.20
Hvilken betydning har felgende forhold ved et job for Dem? (Personligt og
socialt livsindhold/alder). Procent.

18-29 &r 30-39 ar 40-49 ar 50-54 &r 55-59 ar 60-65 ar | alt

Struktur pa hver-
dagen

Stor betydning 56 56 55 42 50 43 52

Nogen

betydning 34 35 28 34 24 35 31

Ingen betydning 10 9 17 24 26 22 17
I alt 100 100 100 100 100 100 100
Antal 140 340 307 153 244 144 1.328
Feellesskab pa
arbejdspladsen

Stor betydning 77 71 69 61 72 61 69

Nogen

betydning 22 27 24 31 22 28 25

Ingen betydning 1 1 7 8 6 11 5
I alt 100 100 100 100 100 100 100
Antal 144 342 310 154 247 145 1.342

Ogsa her er den overordnede tendens, at betydningen af de navnte for-
hold er mindst for de @ldre og sterst for de yngre arbejdsmarkedsledige.

Ser man endelig pa tilkendegivelser om forhold, man ensker at
undgi ved et kommende arbejde, er der ligeledes forskel pa aldersgrup-
perne (se tabel 4.21).

Der er en vis tendens til, at flere aldre arbejdsmarkedsparate le-
dige end yngre onsker at undga weekendatrbejde og aften- eller natarbej-
de. Det samme gzlder de 30-39-4rige, idet mange i denne aldersgruppe
leegger stor vaegt pd at undga besvearlige arbejdstider. Analyser af materia-
let viser, at denne afvigelse delvis kan forklares med, at en stor andel af
netop denne aldersgruppe har hjemmeboende born.
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Tabel 4.21
Hvilken betydning har fglgende forhold ved et job for Dem? (Minimere be-
sveer/alder). Procent.

18-29 &r 30-39 &r 40-49 ar 50-54 ar 55-59 &r 60-65ar |alt

Undga weekendarbejde

Stor betydning 37 49 36 34 48 47 42
Nogen betydning 25 25 29 29 23 21 26
Ingen betydning 38 27 35 37 29 32 32
l alt 100 100 100 100 100 100 100
Antal 142 343 307 154 247 146 1.339

Undga aften/natarbejde

Stor betydning 49 65 50 50 61 61 57
Nogen betydning 21 19 27 21 19 16 21
Ingen betydning 30 15 23 29 20 23 22
lalt 100 100 100 100 100 100 100
Antal 142 342 307 153 245 146 1.335

Det skal til sidst bemzarkes, at der i undersogelsesmaterialet ikke er sam-
menhzng mellem interviewpersonernes alder og deres tilkendegivelser
af, hvilken betydning forhold omkring selvrealisering gennem arbejdet
har.

Opsamlende kan det pa dette omrade siges, at undersogelsen vi-
ser en tendens til, at lidt flere unge arbejdsmarkedsparate ledige end al-
dre leegger vagt pd skonomiske forhold og pé arbejdets bidrag til person-
ligt og socialt livsindhold. Til gengzld er der flere xldre arbejdsmarkeds-
parate ledige end yngre, der legger vagt pa at undgd besvarlige arbejds-
tider.

Generel motivationsprofil — ken

Nir svarmaterialet opdeles efter kon, fremgir det, at der er ganske tyde-
lige forskelle pd de tilkendegivelser, maend og kvinder kommer med om
deres onsker til et fremtidigt job. Overordnet set kan det iagttages, at
flere kvinder end meand tilsyneladende har veldefinerede onsker til et
fremtidigt job. Der er i hvert fald en rakke omrdder ved fremtidige job,
som flere kvinder end mand tillegger stor betydning.

Ser man fx pa onsker til et fremtidigt job, der handler om, hvor-
dan jobbet kan bidrage til ens personlige og sociale livsindhold, er der
tydelige forskelle pi tilkendegivelserne fra kvinder og mand. Tabel 4.22
viser svarfordelingerne fra undersogelsen.
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Tabel 4.22
Hvilken betydning har felgende forhold ved et job for Dem? (Personligt og
socialt livsindhold/ken). Procent.

Kvinder Meend | alt
Struktur pa hverdagen
Stor betydning 54 47 52
Nogen betydning 31 31 31
Ingen betydning 15 22 17
l alt 100 100 100
Antal 878 450 1.328
Fzellesskab pa arbejdspladsen
Stor betydning 75 58 69
Nogen betydning 22 32 25
Ingen betydning 3 9 5
lalt 100 100 100
Antal 885 457 1.342

Flere kvinder end mend tillegger det stor betydning, at et fremtidigt job
bidrager til at skabe struktur i hverdagen. Hvad angir onsker om fxlles-
skab pa arbejdspladsen, er forskellene ret markante. Mens 75 pct. af de
adspurgte kvinder tillegger det stor betydning, at et fremtidigt job giver
fellesskab pd arbejdspladsen, er det 58 pct. af mandene. Alt 1 alt legger
flere kvinder end maend saledes vagt pa, at et job bidrager positivt til at
skabe personligt og socialt livsindhold.

Ser man pa betydningen af selvrealisering pa jobbet, indikerer
undersogelsen en tilsvarende forskel mellem mand og kvinder. I undet-
sogelsesmaterialet er det sporgsmdlet om, hvor vigtigt det er at kunne
anvende sine evner og ferdigheder pa et fremtidigt job, der slar ud. For-
skellene fremgar af tabel 4.23.

Mens 72 pct. af mandene i undersogelsen tillegger det stor be-
tydning at kunne anvende sine evner og ferdigheder i et fremtidigt job,
er det 80 pct. af kvinderne.
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Tabel 4.23
Hvilken betydning har feglgende forhold ved et job for Dem? (Selvrealise-
ring/ken). Procent.

Kvinder Meend | alt

Anvende evner og feerdigheder
Stor betydning 80 72 77
Nogen betydning 17 24 19
Ingen betydning 3 4 3
| alt 100 100 100
Antal 872 453 1.325

Ser man pa de skonomiske forhold, er der ikke signifikant for-
skel pa svarene fra mand og kvinder, nar det handler om ensker om hoj
lon og om jobbet som kilde til selvforsorgelse. Til gengzld legger en del
flere kvinder end mand vaegt pa at opleve tryghed i answttelsen i et frem-

tidigt job (tabel 4.24).

Tabel 4.24
Hvilken betydning har felgende forhold ved et job for Dem? (Jdkonomiske
forhold/ken). Procent.

Kvinder Meend | alt

Tryghed i ansaettelsen
Stor betydning 64 50 59
Nogen betydning 29 34 31
Ingen betydning 8 16 10
l alt 100 100 100
Antal 884 460 1.344

Mens halvdelen af de adspurgte mend tillegger det stor betydning at
opleve tryghed i anszttelsen i et fremtidigt job, er det nesten to tredjede-
le af kvinderne.

Ser man endelig pa forhold, der vedrorer arbejdstid og geogra-
fisk afstand til arbejdspladsen, er der igen tydelige forskelle pd svarene fra
kvinder og mand i undersogelsen. Tendensen er den, at flere kvinder
end mend tillegger det stor betydning at undga besveret med lang
transport og ualmindelige arbejdstider. Svarforskellene, der er betragteli-
ge, fremgar af tabel 4.25.

106



Mens det generelt er noget under halvdelen af maendene i undersogelsen,

der har tillagt det stor betydning at have kort transporttid og at undga

weekend-, aften- og natarbejde, sa er det mellem halvdelen og to tredje-

dele af kvinderne.

Tabel 4.25

Hvilken betydning har fglgende forhold ved et job for Dem? (Minimere be-

sveer/kan). Procent.

Kvinder Meend | alt
Kort transporttid
Stor betydning 56 38 50
Nogen betydning 34 40 36
Ingen betydning 10 23 14
I alt 100 100 100
Antal 887 456 1.343
Undga weekendarbejde
Stor betydning 49 31 42
Nogen betydning 24 29 26
Ingen betydning 28 40 32
I alt 100 100 100
Antal 880 459 1.339
Undga aften/natarbejde
Stor betydning 64 44 57
Nogen betydning 19 25 21
Ingen betydning 17 31 22
I alt 100 100 100
Antal 879 456 1.335

Opsamlende kan man sige, at det er mere typisk for kvinder end for

mend at tillegge stor betydning til en rakke forhold ved et fremtidigt

job. Dette kan forstds sidan, at flere kvinder end mend har veldefinere-

de positive onsker og krav til, hvilke job de ensker at have. Undersogel-

sesresultaterne indikerer, at flere kvinder end mand legger vagt pa,

hvordan jobbet bidrager med personligt og socialt livsindhold, og hvor-

dan jobbet giver mulighed for selvrealisering. Derudover legger flere

kvinder end maend stor vaegt pé tryghed 1 ansattelsen og onsker at undga

besvar ved et arbejde i form af transporttid og ualmindelige arbejdstider.
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Generel motivationsprofil —erhvervsuddannelse

Som det kunne forventes, kan der ogsa iagttages varierende motivations-
profiler, nar man analyserer undersogelsesmaterialet efter svarpersoner-
nes erhvervsuddannelse. De forskelle, der treder frem i materialet, hand-
ler dels om muligheder for selvrealisering gennem jobbet, dels om, hvor
meget der legges vaegt pd at undga besvar ved transport og ualmindelige
arbejdstider. Deres grund til at bemzrke, at der i undersogelsesmaterialet
ikke kan ses signifikante forskelle pa, hvor meget svarpersoner med for-
skellig erhvervsuddannelse legger vaegt pa okonomiske forhold ved et
fremtidigt job.

Arbejdsmarkedsparate ledige med forskellig erhvervsuddannelse
legger ikke lige meget vaegt pid muligheder for selvrealisering gennem
arbejdet. Fordelingen af tilkendegivelserne fra undersogelsen fremgir af
tabel 4.26.

Tabel 4.26
Hvilken betydning har fglgende forhold ved et job for Dem? (Selvrealise-
ring/erhvervsuddannelse). Procent.

Ufagleert Fagleert Kort Mellemlang Lang lalt
videreg. videreg. videreg.
uddannelse uddannelse uddannelse

Anvende evner og

feerdigheder
Stor betydning 69 73 83 87 88 77
Nogen betydning 24 23 15 13 11 19
Ingen betydning 7 3 2 0 1 3
| alt 100 100 100 100 100 100
Antal 402 376 190 179 178 1.325
Udfordringer i jobbet
Stor betydning 60 67 70 78 84 69
Nogen betydning 29 27 26 19 15 25
Ingen betydning 11 6 4 3 1 6
| alt 100 100 100 100 100 100
Antal 404 378 193 178 179 1.332
Medindflydelse pa
arbejdsopgaver
Stor betydning 49 61 63 73 78 62
Nogen betydning 38 34 30 25 20 31
Ingen betydning 13 5 7 2 2 7
| alt 100 100 100 100 100 100
Antal 406 378 194 179 179 1.336
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Den gennemgdende tendens er, at jo hojere erhvervsuddannelse, jo flere
tillegger muligheder for selvrealisering stor betydning i et fremtidigt job.
Eksempelvis er der i gruppen af svarpersoner med lang videregiende
uddannelse 78 pct., der tillegger det stor betydning at fa medindflydelse
pé arbejdsopgaver i et fremtidigt job. Blandt de ufaglerte er det halvde-
len.

Ser man pa fordelingen af de svarmuligheder, der handler om at
minimere forskellige former for besvar ved arbejdet, tegner der sig et
andet billede (tabel 4.27).

Tabel 4.27
Hvilken betydning har fglgende forhold ved et job for Dem? (Minimere be-
sveer/erhvervsuddannelse). Procent.

Ufagleert Fagleert Kort Mellemlang Lang | alt
videreg. videreg. videreg.
uddannelse uddannelse uddannelse
Kort transporttid
Stor betydning 58 54 46 46 31 50
Nogen
betydning 31 32 42 39 46 36
Ingen betydning 12 14 11 15 23 14
1 alt 100 100 100 100 100 100
Antal 415 377 193 179 179 1.343
Undgéa weekend-
arbejde
Stor betydning 45 49 44 37 28 42
Nogen
betydning 23 26 25 26 31 26
Ingen betydning 33 25 31 37 40 32
I alt 100 100 100 100 100 100
Antal 411 378 192 179 179 1.339

Mens der er forholdsvis mange ufaglerte svarpersoner, der tillegger det
stor betydning at fa kort transporttid og at undga weekendarbejde, sa er
det markant ferre svarpersoner med lang videregaende uddannelse, der
legger vegt pa disse forhold. Hvad angir sporgsmalet om weekendar-
bejde, viser tallene, at det isxr er ufaglerte, faglerte og personer med
kort videregaende uddannelse, der onsker at undga denne type arbejde.
Opsamlende kan det sdledes siges, at mens selvrealisering gen-
nem arbejdet iser er noget, der legges vagt pd af arbejdsmarkedsparate
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ledige med videregiende uddannelse, sd legger mange ufaglerte vagt pa
kort transporttid og pa at undga weekendarbejde.

Motivationsprofiler —opsamling

Analyserne af arbejdsmarkedsparate lediges onsker til et kommende
arbejde er 1 dette afsnit blevet benyttet til at skitsere motivationsprofiler
knyttet til grupperinger af svarpersonerne med forskellig alder, kon, et-
nisk baggrund og erhvervsuddannelse.

Analyserne af alder har givet basis for folgende motivationspro-
fil:

e Flere yngre end aldre legger ved et kommende arbejde vagt pd
okonomiske forhold som god len, mulighed for selvforsergelse og
tryghed 1 ansattelsen.

e Lidt flere yngre end wldre legger ved et kommende arbejde vegt pa
forhold som vedrorer personligt og socialt livsindhold.

e Flere aldre end yngre legger ved et kommende arbejde vaegt pa at
undgi besvar ved aften-, nat- og weekendarbejde.

Analyserne af kon har vist, at der er en rakke forhold ved et kommende
arbejde, som flere kvinder end meand tilskriver stor betydning. Flere
kvinder end mand legger stor vagt pa:

e personligt og socialt livsindhold

e at minimere besver i form af skeve arbejdstider og lang transport
e  mulighed for selvrealisering (anvende egne evner og ferdigheder)
e tryghed i ansxttelsen.

Analyserne af erhvervsuddannelse har vist, at der er to tendenser:

e  Flere hojtuddannede end kortuddannede legger ved et kommende
arbejde vagt pd muligheder for selvrealisering (anvende evner og
ferdigheder, udfordringer, medindflydelse).

e  Flere kortuddannede end hejtuddannede legger ved et kommende
arbejde vagt pd at minimere besvar i form af transporttid og week-

endarbejde.
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KAPITEL 5

RADIGHED FOR
ARBEJDSMARKEDET

INDLEDNING

I kapitlerne 2 til 4 har vi set pa forskellige mal for arbejdsmotivation og
fleksibilitet hos arbejdsmarkedsparate ledige. I overskrifter har det hand-
let om basal vilje til arbejde, om fleksibilitet i forhold til et evt. nyt arbej-
de og om aktiv jobsegning som indikator for arbejdsmotivation. Nar vi
samler centrale sporgsmal fra hvert af disse tre omrader, kan vi konstrue-
re et mal for, hvorvidt ledige star til rddighed for arbejdsmarkedet. Det
mdl, vi konstruerer, legger sig op ad ILO’s forstielse af radighed. ILO er
FN’s internationale arbejdsorganisation, som blandt andet fastswtter
internationale minimumsstandarder for arbejdsvilkar.

For at sti til radighed, skal man efter det mal, vi anvender, leve
op til tre kriterier: 1) Man vil gerne have et arbejde; 2) man har sogt ar-
bejde inden for de seneste fire uger, og; 3) man kan tiltrede et job inden
for to uger. Ud fra de oplysninger vi har om disse tre emner, beregner vi,
hvor mange af svarpersonerne i undersogelsen der stir til rddighed for
arbejdsmarkedet.

Eftersom riadighedsmalet omfatter centrale sporgsmal fra de tre
kapitler, der omhandler ledigeundersogelsen, kan man betragte kapitlet
her som en sammenfatning af kapitlerne 2 til 4 ud fra perspektivet: ar-
bejdsmarkedsparate lediges radighed for arbejdsmarkedet.

For at sikre si stor sammenligneliched som muligt med de ra-
dighedsmalinger, som Danmarks Statistik lebende laver i arbejdskraft-
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undersogelsen (AKU), har vi tilstrebt at benytte samme definitioner som
AKU for de tre kriterier i ridighedsmalet. Dette betyder, at personer, der
har et tilsagn om at pibegynde et job senere — ligesom i AKU — bliver
betragtet som stiende til ridighed for arbejdsmarkedet.”

Der er to omrider, hvor denne undersogelse adskiller sig fra
AKU, sdledes at det far betydning for beregningen af radighed.

Den forste forskel fra AKU drejer sig om undersogelsespopula-
tionerne: De ledige i denne undersogelse omfatter sivel fuldtidsledige
som deltidsledige, mens radighedsberegningerne i AKU kun omfatter
fuldtidsledige. Det er derfor i det folgende kun radighedstal for fuldtids-
ledige, der er direkte sammenlignelige med tal fra AKU.10

Den anden forskel fra AKU drejer sig om undersogelsesdesign: 1
denne undersogelse er der en tidsperiode pa en-seks uger mellem ud-
trekningen af interviewpersoner og gennemforelsen af interview (be-
skrevet i bilag 1). Langt hovedparten af interviewene (96,5 pct.) er gen-
nemfort fire-seks uger efter udtrekningstidspunktet. Denne tidsforskyd-
ning medforer, at en del af de 1.959 personer, der er opnéet kontakt med
iuge 25-27 i denne undersogelse, enten er kommet i arbejde eller er tradt
ud af arbejdsstyrken, selvom de er udvalgt blandt AF-tilmeldte ledige i
uge 21, 2006. Tabel 5.1 viser en oversigt over arbejdsmarkedstilknytnin-
gen for undersogelsens interviewpersoner. Som det fremgar af tabel 5.1,
er 416 af de personer, der er udtrukket blandt AF-tilmeldte ledige i uge
21, kommet i beskaftigelse pa interviewtidspunktet (uge 25-27). Nir vi 1
det folgende gengiver radighedsberegninger, gar vi ud fra, at personer,
der er kommet i arbejde pa interviewtidspunktet, stod til radighed for
arbejdsmarkedet i uge 21. Det fremgir videre, at 133 personer, der er
registreret som AF-tilmeldte ledige 1 uge 21, star uden for arbejdsstyrken
pé interviewtidspunktet (uge 25-27). Nogle af disse personer har formo-
dentlig ikke levet op til radighedskriterierne i uge 21, mens andre formo-
dentlig har. Vi kender ikke fordelingen, og vore radighedsberegninger
angives derfor som et interval, hvor yderpunkterne bestemmes ved at

9. Det betyder, at svarpersoner, som har tilkendegivet, at de ikke onsker, soger eller kan pabegynde
et (andet) arbejde, men som anforer, at grunden hertil er, at de allerede har tilsagn om et andet
arbejde, anses for at sta til radighed for arbejdsmarkedet. (For en nzrmere redegorelse for krite-
rierne i AKU, se fx Danmarks Statistik, 2006).

10. Bemzrk, at deltidsledige i AKU er personer med mindst en times beskeaftigelse. I de ovrige
kapitler i denne rapport er det personernes hovedbeskaftigelse, der ligger til grund for definitio-
nen af deltidsledighed (se bilag 1 for pracis definition). Af hensyn til sammenlignelighed benytter
vi i dette kapitel samme definition for deltidsledige som AKU.
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antage, at hhv. ingen og alle af de nzvnte personer stod til radighed for
arbejdsmarkedet i uge 21.

Tabel 5.1
Interviewpersonernes tilknytning til arbejdsmarkedet. Antal og procent.

Antal Procent
Beskaeftiget pa interviewtidspunktet 416 21,6
Uden for arbejdsstyrken pa interviewtidspunktet® 133 6,9
Ledig pa interviewtidspunktet 1378 71,5
| alt** 1.927 100,00

* Kategorien uden for arbejdsstyrken rummer personer, der er pabegyndt uddannelse,
revalidering, barselsorlov, vaernepligt, eller som er overgaet til sygedagpenge, pension,
efterlgn el.lign.

** Nar beregningsgrundlaget ikke er 1.959, skyldes det inkonsistente data for 32 personer.

Endnu et forhold skal bemarkes om de 1 alt 549 personer, som enten er
kommet i beskaftigelse eller er tradt ud af arbejdsstyrken pé interview-
tidspunktet. For disse personer er der kun gennemfort et afkortet inter-
view, og vi ved ikke, om de var fuldtidsledige eller deltidsledige pd ud-
treekningstidspunktet. I det folgende indgir de derfor vagtet 1 beregnin-
gerne af radighed, sdledes at de gives samme procentuelle fordeling mel-
lem fuldtids- og deltidsledige, som kendetegner de 1.378 interviewperso-
ner, der stadig var ledige p4 interviewtidspunktet.

I de folgende afsnit gengiver vi forst radighedsberegninger for
samtlige 1.959 interviewpersoner — opsplittet pd fuldtidsledige og deltids-
ledige. Derefter gengiver vi en raekke forskelle med hensyn til ridighed,
som er signifikante i regressionsanalyser. Disse forskelle kan alene bereg-
nes for de 1.378 personer, som stadig var ledige pa interviewtidspunktet,
og som derfor har varet gennem det fulde interviewskema.

TILFREDSSTILLELSE AF RADIGHEDSKRAV

Tabel 5.2 gengiver ridighedsforhold for undersogelsens 1.959 interview-
personer opdelt pé fuldtids- og deltidsledige.
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Tabel 5.2
Radighedsforhold, saerskilt for fuldtids- og deltidsledige. Antal og procent.

Fuldtidsledige Deltidsledige' | alt
Antal Procent Antal Procent Antal Procent
Beskeeftiget pa inter-
viewtidspunktet,
vaegtet? 302,02 22,48 113,98 22,87 416 22,58
Uden for arbejdsstyrken pa
interviewtidspunktet,
vaegtet? 96,56 7,19 36,44 7,31 133 7,22
Ledig pa interview-
tidspunktet
Radig 634 47,19 165 33,10 799 43,38
Falder for kriterium 13 130 9,68 122 24,48 252 13,68
Falder for kriterium 23 125 9,30 48 9,63 173 9,39
Falder for kriterium 3° 56 4,17 13 2,61 69 3,75
l alt 1.343,58 100,00 498,42 100,00 1.842* 100,00

' Af hensyn til sammenlignelighed benyttes her samme definition for deltidsledige som i
AKU: Deltidsledige er personer med mindst en times beskeeftigelse.

2 Interviewpersoner, som er kommet i beskaeftigelse, eller som er tradt ud af arbejdsstyr-
ken, er fordelt pa fuldtidsledige og deltidsledige efter samme vaegtning, der kendetegner
personer, som stadig er ledige pa interviewtidspunktet.

3 Kriterium 1: @nsker arbejde; kriterium 2: Sager aktivt; kriterium 3: Kan pabegynde arbej-
de inden for to uger.

4 Tabellen summer ikke til 1.959 pa grund af manglende besvarelser pa de forskellige
spgrgsmal.

Som navnt gar vi ud fra, at personer, der er kommet i beskaftigelse mel-
lem udtrakningstidspunkt og interviewtidspunkt, stir til radighed for
arbejdsmarkedet. Personer, der er tradt ud af arbejdsstyrken, regnes en-
ten som radige eller ikke-ridige. Ud fra disse forudsztninger nir vi frem
til folgende intervaller for ridighed:

e  (6-73 pct. af alle AF-tilmeldte (arbejdsmarkedsparate) ledige star til
ridighed for arbejdsmarkedet.

Der er betydelige forskelle mellem fuldtidsledige og deltidsledige:

e 70-77 pct. af de AF-tilmeldte fuldtidsledige stir til radighed for ar-
bejdsmarkedet
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e 56-63 pct. af de AF-tilmeldte deltidsledige star til ridighed for ar-
bejdsmarkedet.

Forskellene mellem disse grupper er signifikante i regressionsanalyse.
Det skal i denne sammenhang understreges, at alle interviewpersoner i
denne undersogelse, fuldtids- som deltidsledige, er tilmeldt AF og skal
std fuldt til rddighed for arbejdsmarkedet.

Til sammenligning kan det anfores, at AKU 2005 og AKU 2004
nér frem til, at hhv. 73 og 77 pct. af de fuldtidsledige stér til radighed for
arbejdsmarkedet, ndr man beregner ud fra de EU-fastlagte operationali-
seringer af ILO-definitionen.!" Rddighedsandelen for fuldtidsledige ligger
siledes i denne undersogelse pa niveau med tallene fra AKU.

RADIGHED I FORSKELLIGE GRUPPER

Opdeler man undersogelsesmaterialet efter forskellige baggrundsvariable,
kan der iagttages forskelle pd, hvor mange fra de forskellige grupper der
lever op til radighedskravene. I det folgende fremhaver vi forskelle, der
er signifikante i regressionsanalyser. Vi gengiver ogsd, hvor mange i de
udvalgte grupper der falder for hvert af de tre kriterier.

Bemark, at de forskelle, der gengives, beregnes ud fra svar fra
interviewpersoner, som har varet ledige 1 mindst fire-seks uger (perioden
fra udtrekningstidspunktet til interviewtidspunktet). Personer med helt
kort ledighed (sakaldt skifteledighed) er siledes ikke med. Dette bevirker,
at niveauerne for radighedstallene er mindre end de AKU-
sammenlignelige tal, vi har gengivet ovenfor. De beregnede forskelle
gengives alene for fuldtidsledige, siledes at tallene — trods de navnte
forskelle — er sd sammenlignelige med AKU-tal som muligt.

Alder er en af de variable, der giver signifikante forskelle i reg-
ressionsanalyse. 1 forskellige aldersgrupper kan der konstateres forskelle
p4, hvor mange af de fuldtidsledige der star til ridighed for arbejdsmar-
kedet. Forskellene kan ses i tabel 5.3.

11. En rakke tidligere undersogelser nar med varierende undersogelsespopulationer og ligeledes med
vatierende metoder frem til ridighedsandele mellem mindte end 40 pct. og 65 pct. — laveste tal
for aktiverede ledige og for langtidsledige (jf. Eskelinen m.fl.., 2002; Goul Andersen, 1995; Pe-
dersen, 1996; radighedstallene baseret pa AKU 2004 og 2005 findes i DA, 2006, & DI, 2006a).
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Tabel 5.3
Radighedsforhold blandt fuldt ledige personer, som modtog understgttel-
se/kontanthjeelp pa interviewtidspunktet, opgjort efter alder. Procent.

18-29 30-39 40-49 50-54 55-59 60-65 |alt

Star til radighed 58 66 71 70 73 59 67
Falder for kriteriet @nsker arbejde* 19 12 9 9 12 29 14
Falder for kriteriet sager aktivt* 15 15 12 16 12 11 13
Falder for kriteriet kan pabegynde

arbejde inden for to uger* 8 7 8 5 3 2 6
l alt 100 100 100 100 100 100 100
Beregningsgrundlag 118 241 210 100 172 104 945

* Det er farst beregnet, hvor mange der falder for kriteriet ansker arbejde, af de tilbagevee-
rende beregnes derefter, hvor mange der falder for kriteriet sager aktivt, af de derefter
tilbagevaerende beregnes til sidst, hvor mange der falder for kriteriet kan pabegynde ....

Som det fremgir af tabel 5.3, er det serligt de helt unge og de =ldste, der
skiller sig ud fra gennemsnittet. I begge disse grupper er der noget farre
end i de ovrige aldersgrupper, som star til radighed for arbejdsmarkedet.
58 pct. af de 18-29-arige og 59 pct. af de 60-65-drige stir efter de an-
vendte kriterier til rddighed for arbejdsmarkedet. Tabellen viser ogsa,
hvor mange der falder for hvert af de tre kriterier. Blandt de ldste er det
iseer kriteriet onske om arbejde, der sorterer mange fra (29 pct.). Blandt de
yngste kan det bemerkes, at der sorteres flere end gennemsnitligt fra pa
alle tre kriterier.

Tabel 5.4
Radighedsforhold blandt fuldt ledige personer, som modtog understattel-
se/kontanthjaelp pa interviewtidspunktet, opgjort efter ken. Procent.

Kvinder Maend | alt

Star til radighed 65 71 67

Falder for kriteriet ansker arbejde* 14 13 14

Falder for kriteriet sager aktivt* 14 13 13
Falder for kriteriet kan pabegynde arbejde

inden for to uger* 7 4 6

| alt 100 100 100

Beregningsgrundlag 581 364 945

* Det er farst beregnet, hvor mange der falder for kriteriet ansker arbejde, af de tilbagevae-
rende beregnes derefter, hvor mange der falder for kriteriet s@ger aktivt, af de derefter
tilbageveerende beregnes til sidst, hvor mange der falder for kriteriet kan pabegynde ....
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Mellem fuldtidsledige mznd og kvinder er der ogsa forskel pa, hvor
mange der stdr til radighed for arbejdsmarkedet. Forskellene, der er signi-
fikante i regressionsanalyse, fremgdr af tabel 5.4.

Mens 71 pct. af de fuldtidsledige maend lever op til de opstillede
radighedskritetier, er det 65 pct. af kvinderne. Det fremgar af tabel 5.3, at
det primeaert er kriteriet kan pdbegynde arbejde inden for to uger, der adskiller
de to grupper.

Nir man opdeler de fuldtidsledige efter erhvervsuddannelse, kan
det iagttages, at isar svarpersoner med mellemlang og lang videregiende
uddannelse skiller sig ud fra de ovrige grupper. Det fremgir af tabel 5.5.

Tabel 5.5
Radighedsforhold blandt fuldt ledige personer, som modtog understgttel-
se/kontanthjeelp pa interviewtidspunktet, opgjort efter erhvervsuddannelse.

Procent.
Mellemlang
Ufag- Fag- Kortvidereg. videreg.uddan- Lang videreg.
leert leert uddannelse nelse uddannelse | alt
Star til radighed 61 64 68 78 77 67
Falder for kriteriet ansker
arbejde* 16 16 11 11 10 14
Falder for kriteriet sager
aktivt* 17 13 13 8 8 13
Falder for kriteriet kan
pabegynde arbejde
inden for to uger* 6 6 8 4 5 6
I alt 100 100 100 100 100 100
Beregningsgrundlag 301 269 127 114 135 945

* Det er forst beregnet, hvor mange der falder for kriteriet ansker arbejde, af de tilbagevae-
rende beregnes derefter, hvor mange der falder for kriteriet sager aktivt, af de derefter
tilbageveerende beregnes til sidst, hvor mange der falder for kriteriet kan pabegynde ....

Blandt svarpersoner med mellemlang og lang videregiende uddannelse er
der hhv. 78 og 77 pct., som star til ridighed for arbejdsmarkedet, mens
det er mellem 61 og 68 pct. af svarpersoner med uddannelsesbagerund
som ufaglert, faglert eller med kort videregiende uddannelse. Det er
iseer inden for kriterierne onsker arbejde og soger aktivt, der er markante
forskelle mellem uddannelsesgrupperne.

117



Endelig kan der mellem aktiverede og ikke-aktiverede iagttages forskelle,
som er signifikante i regressionsanalyse. Forskellene fremgar af tabel 5.6.

Tabel 5.6
Radighedsforhold blandt fuldt ledige personer, som modtog understettel-
se/kontanthjeelp pa interviewtidspunktet, opgjort efter aktiveringsstatus. Pro-

cent.
Ikke-aktiverede  Aktiverede | alt
Star til radighed 71 53 67
Falder for kriteriet ansker arbejde* 10 25 14
Falder for kriteriet sager aktivt* 13 14 13
Falder for kriteriet kan pabegynde
arbejde inden for to uger* 6 7 6
I alt 100 100 100
Beregningsgrundlag 730 215 945

* Det er forst beregnet, hvor mange der falder for kriteriet ansker arbejde, af de tilbagevae-
rende beregnes derefter, hvor mange der falder for kriteriet sager aktivt, af de derefter
tilbageveerende beregnes til sidst, hvor mange der falder for kriteriet kan pabegynde ....

Blandt de ikke-aktiverede er der en storre andel, som star til radighed for
arbejdsmarkedet, end der er blandt de aktiverede. For de ikke-aktiverede
er andelen 71 pct., mens den er 53 pct. for de aktiverede. Det fremgar af
tabel 5.6, at det navnlig er pa kriteriet onsker arbeide, at flere af de aktive-
rede falder ud.

OPSAMLING

Tallene fra denne undersogelse indikerer, at 66-73 pct. af de arbejdsmar-
kedsparate ledige star til rddighed for arbejdsmarkedet. Blandt fuldtidsle-
dige er rddighedsandelen 70-77 pct., mens den er 56-63 pct. blandt del-
tidsledige. Radighed for arbejdsmarkedet forstds i den sammenheng
sadan, at en person stir til rddighed for arbejdsmarkedet, nar vedkom-
mende for det forste gerne vil have et arbeide, for det andet aktivt har sogt
arbejde inden for fire uger og endelig for det tredje &an tiltrade et job inden for to
uger.

Réadighedsandelen vatierer med forskellige baggrundsvariable.
Unge og xldre ledige samt ledige i aktivering skiller sig ud ved, at der i
disse grupper er ferre end gennemsnitligt, der lever op til radighedskrite-
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rierne. Serligt grupperne af ledige med mellemlang og lang videregiende
uddannelse skiller sig ud ved i sammenligning at have en stor andel af
arbejdsmarkedsradige.
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KAPITEL 6

VIRKSOMHEDER OG
LEDIGES MOTIVATION

INDLEDNING

Ved siden af ledigeundersogelsen, der er behandlet i de foregiende fire
kapitler, er der gennemfort en undersogelse af, hvordan virksomheder
opfatter motivationen hos ledige, de far henvist fra Arbejdsformidlingen.
Analyser og resultater fra den virksomhedsanalyse prasenteres i dette
kapitel.

Virksomhedsundersogelsen er baseret pa henvendelse til alle de
3.137 virksomheder, som fra 1. januar og frem til medio maj 20006, har
bedt om at f4 henvist arbejdskraft til ledige job af mindst fem dages va-
righed. Denne population er valgt for at sikre kontakt med virksomhe-
der, som rent faktisk benytter AF’s ordinare formidling (henvisning af
ledige til jobsamtale pé virksomheden). Der indgér siledes udelukkende
vitksomheder, som dels har benyttet Arbejdsformidlingens ordinzre
formidling og dels har den seneste henvisningssituation 1 frisk erindring.
Alle 3.137 virksomheder fik i sommeren 2006 tilsendt et sporgeskema.
Der opniedes svar fra 1.437 virksomheder. Undersogelsesmateriale og
metode er nermere beskrevet 1 bilag 1.

Det skal understreges, at de udvalgte virksomheder ikke er re-
presentative for alle danske vitksomheder, da det kun er en mindre del
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af virksomhederne, der beder om at f4 henvist arbejdskraft fra AF. Lige-
ledes er de henviste ledige, som virksomhederne refererer til i kapitlet,
ikke representative for ledige 1 almindelighed, ¢j heller for de arbejds-
markedsparate ledige, som indgar i ledigeundersogelsen. Endelig skal det
understreges, at henvisning af arbejdskraft til virksomheder kun udgoer en
mindre del af AF’s samlede indsats pa arbejdsmarkedet. Disse kendetegn
ved materialet fra virksomhedsundersogelsen er vigtige som baggrund
for vurdering af resultaterne.

I kapitlet belyses forst virksomhedernes rekrutteringspraksis —
dvs. virksomhedens brug af og praferencer for forskellige rekrutterings-
former. Det undersoges, i hvilke situationer virksomheden velger at fa
henvist arbejdskraft fra AF, og i hvor hej grad den henviste arbejdskraft
— ifelge virksomheden — er motiveret til at blive ansat i virksomheden.
Dernzst belyses resultatet af vitksomhedens seneste kontakt med jobse-
gende, der blev formidlet gennem AF. Blev der ansat en medarbejder,
og hvordan vurderer virksomheden vedkommendes motivation for at
arbejde 1 vitksomheden? Endvidere belyses virksomhedens vurdering af,
hvorfor der evt. ikke blev ansat nogen medarbejder i den seneste rekrut-
teringssituation. Hvem besluttede, at der ikke skulle ske nogen job-
beszttelse, og hvad er drsagerne hertil?

VIRKSOMHEDENS REKRUTTERINGSMETODER

Virksomheder har forskellige rekrutteringsmetoder til ridighed, nar de
soger efter arbejdskraft. Der findes de helt uformelle *mund-til-mund’-
metoder, hvor virksomheden sporger sine ansatte, om de kender én, der
kunne vare interesseret i det ledige job. En anden metode er annonce-
ring 1 aviser og fagblade og pd internettet, herunder AF’s jobnet. Vikar-
bureauer kan ligeledes benyttes. Nogle gange er det til job af kortere
varighed, andre gange er det til varige job. Endelig er der Arbejdsformid-
lingen, som formidler ledige og andre jobsegende til job pa anmodning
af virksomhederne. Arbejdsformidlingen er samtidig det sted, hvor ledige
skal veere tilmeldt, veere registreret som jobsegende, og hvor de tilbydes
job.

Virksomheders valg af rekrutteringsmetode er bestemt af mange
forhold. Her skal kun omtales nogle fa forhold for at vise, hvilke overve-
jelser der kan ligge bag valget. Den uformelle ’mund-til-mund’-metode
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bruges ofte, nir der er fi og/eller velkendte kvalifikationskrav til en ny
medarbejder. Den noget dyrere annoncering benyttes iser til at fi et
bredere felt af kvalificerede ansegere. Nogle offentlige institutioner skal i
ovrigt sld stillinger op pa denne mide. Fagblade bruges til sxtlige fag-
grupper, som har deres eget jobmarked, hvor jobbene slds op. Selvom
der er virksomheder, som bruger Arbejdsformidlingen pa linje med de
andre metoder, bruges Arbejdsformidlingen i mange tilfxlde forst af
virksomheder, nar de andre metoder er endt resultatlose. Afhaengigt af
opgorelsesmetoden formidler Arbejdsformidlingen omkring 10 og 20
pct. af samtlige ledige stillinger i landet.

Tabel 6.1 viser, hvilke rekrutteringsmetoder de 1.437 deltagende
virksomheder i undersogelsen angiver, at de generelt benytter. Det er
tydeligt, at mund-til-mund-metoden og annoncering iser i aviser og pa
nettet er meget benyttet. Noget over halvdelen af virksomhederne benyt-
ter denne metode. Arbejdsformidlingen folger pant trop, omkring halv-
delen af virksomhederne angiver, at de generelt benytter sig af Arbejds-
formidlingen.’? Denne andel er i overensstemmelse med en undersogelse
fra DI (DI, 2006b), hvor knap halvdelen af virksomhederne angiver, at
de generelt benytter AF. I DI’s undersogelse er datagrundlaget en survey
blandt et panel pa 200 af deres mindre og mellemstore medlemsvirk-
somheder!3, hvoraf nogle aldrig har benyttet AF. Da der i nervarende
undersogelse udelukkende indgér virksomheder, som mindst en gang (i
forste halvar af 2000) har benyttet AF, er de to undersogelser derfor ikke
helt sammenlignelige. Man kunne dog forvente, at andelen, der generelt
benytter AF, er storre i narvaerende undersogelse end andelen i DI’s
undersogelse, hvilket altsa ikke er tilfeldet.

Mund-til-mund-metoden benyttes oftest i de private virksomhe-
der. Omkring to tredjedele af de private virksomheder benytter mund-til-
mund-metoden, specielt bygge- og anlegsvirksomhed benytter ofte den-
ne metode'4, hvorimod omkring en tredjedel af de offentlige virksomhe-
der benytter denne metode. Antallet af ansatte pa virksomheden har ikke
betydning for, hvor mange som angiver at benytte mund-til-mund-

12. Alle virksomhederne i undersogelsen har benyttet Arbejdsformidlingens ordinzre formidling
mindst en gang - nemlig i forste halvir af 2006 — men kun omkring halvdelen angiver, at de ge-
nerelt benytter Arbejdsformidlingens ordinare formidling.

13. I den aktuelle undersogelse opnéedes svar fra 40 pct.

14. I bilag 1 er givet en mere detaljeret brancheinddeling.
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metoden, dog er mund-til-mund-metoden den rekrutteringsform, som

oftest benyttes blandt de sma virksomheder med en til fire ansatte.

Tabel 6.1

Andel virksomheder, som generelt benytter en given rekrutteringsmetode.

Procent.
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Alle virksomheder 54 61 63 18 12 52 13 1.433
Sektor
Privat 67 53 57 7 15 52 14 886
Offentlig 33 74 75 34 52 11 547
Ansatte
1-4 56 33 41 3 4 50 7 169
5-19 52 57 56 15 7 55 12 527
20-99 54 69 72 21 13 51 12 446
100- 58 79 84 29 25 49 20 209

Annoncering i aviser og pa internettet benyttes ofte i de offentlige virksomhe-
der. Specielt sociale institutioner benytter ofte denne metode. Ligeledes be-
nyttes annoncering i fagblade oftere i den offentlige sektor end i den private
sektor — metoden er dog generelt ikke sa ofte benyttet. At det navnlig er de
offentlige virksomheder, som annoncerer i aviser og pa nettet, mens det i stor

udstraekning er de private, som bruger mund-til-mund-metoden, kan skyldes,

at der er et krav om, at stillinger i det offentlige skal udbydes via medier.

Annoncering i savel aviser, pa internettet og i fagblade benyttes

oftere 1 store virksomheder end 1 sma. Iser fagblade benyttes meget sjl-

dent af de mindre virksomheder. I de storre virksomheder derimod, er
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der typisk flere med videregiende uddannelse, og sidanne uddannelser
har typisk deres eget marked i deres fagblade.

Generelt benytter omkring halvdelen af virksomhederne AF’s
ordinzre formidling. Arbejdsformidlingen er siledes omtrent lige sa
benyttet som mund-til-mund-metoden, men mindre benyttet end annon-
cering 1 aviser og pd internettet. Der er ikke den store forskel p4, hvilke
virksomheder som benytter sig af Arbejdsformidlingens ordinzre for-
midling.!> Blandt de sma virksomheder med en til fire ansatte er Arbejds-
formidlingen — sammen med mund-til-mund-metoden — dog de oftest
benyttede metodet.

Vikarbureauer benyttes generelt kun lidt — dog oftere i den pri-
vate sektor end i den offentlige sektor. I den private sektor er det specielt
landbruget og industrien, som benytter vikarbureauer. Jo flere ansatte en
virksomhed har, jo oftere benyttes vikarbureauer.

Den bedste rekrutteringsmetode

Virksomhederne er blevet spurgt, hvilken metode, de vurderer, der er
den bedste til at rekruttere nye medarbejdere. Deres svar fremgir af tabel
6.2. Naesten 1.000 ud af de 1.437 virksomheder har en mening om bedste
metode. At andelen ikke er storre, forklares sandsynligvis af, at bedste
metode kan afthaenge af, hvilken type af job der skal besattes og dermed,
hvilken type af medarbejder der er brug for. Specielt i virksomheder,
som angiver at bruge flere forskellige rekrutteringsmetoder — og dermed
sandsynligvis har flere forskellige typer job — kan det formentlig veare
vanskeligt at angive, at en rekrutteringsmetode er den bedste.

Der er — ikke overraskende — en sammenhang mellem, hvor
mange virksomheder som angiver at benytte en given rekrutteringsmeto-
de, og hvor mange der angiver, at en given metode vurderes at vare den
bedste. Langt de fleste virksomheder bedommer enten mund-til-mund-
metoden eller avis- og net-annoncering som de bedste. Dog er der i for-
hold til, hvor mange som angiver at benytte den givne metode, for-
holdsmeassigt flere, som vurderer, at mund-til-mund-metoden er den
bedste — specielt i den private sektor — 1 forhold til avis- og net-
annoncering,.

15. Hvis brancheinddelingen udvides, se bilag 1, adskiller restaurations- og hotelbranchen sig dog
ved, at to tredjedele af virksomhederne benytter sig af Arbejdsformidlingens ordinere formid-
ling.
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Tabel 6.2
Virksomheders vurdering af den bedste rekrutteringsmetode. Procent.
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Alle virksomheder 34 25 24 4 2 6 4 100 988
Sektor
Privat 45 19 18 7 100 634
Offentlig 14 37 34 8 0 3 100 354
Ansatte
1-4 49 11 15 3 1 16 5 100 137
5-19 37 24 22 4 2 4 100 372
20-99 31 29 27 4 2 4 100 294
100- 20 35 31 4 3 2 4 100 134

Relativt fi virksomheder vurderer, at fagblade og vikarbureauer er den
bedste metode. Det er ikke sa overraskende, da ret fi virksomheder an-
giver overhovedet at benytte disse rekrutteringsmetoder. Derimod er det
ligeledes kun fa virksomheder, som synes, at Arbejdsformidlingen er
bedst, selv om halvdelen af virksomhederne generelt bruger Arbejdsfor-
midlingen. Dog er der lidt flere blandt de smé virksomheder, med en til
fire ansatte, der synes, at Arbejdsformidlingen er den bedste rekrutte-
ringsmetode. Som det vil fremga af naste afsnit, er det langtfra alle virk-
somheder, som bruger Arbejdsformidlingen til alle typer af job. At sd fa
virksomheder vurderer, at Arbejdsformidlingen er den bedste rekrutte-
ringsmetode, behover derfor ikke betyde, at mange virksomheder synes,
at Arbejdsformidlingen er dérlig som formidler. Det kan derimod afspej-
le, at mange job formidles uden om Arbejdsformidlingen, og Arbejds-
formidlingens ordinare formidling kun benyttes ved beswttelse af visse
typer af job, som fx i situationer, hvor der ikke umiddelbart kan etableres
kontakt mellem virksomheder og potentielle ansogere.
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I den private sektor er mund-til-mund-metoden den rekrutteringsmeto-
de, som den storste andel af virksomheder synes er den bedste, specielt 1
bygge- og anlaegsbranchen, se bilag 2.1° I den offentlige sektor vurderer
den storste andel af virksomhederne derimod, at annoncering i aviser og
pé internettet er den bedste rekrutteringsmetode. Ligeledes vurderer en
stor andel af virksomhederne med mere end 100 ansatte, at annoncering
i aviser og pd internettet er den bedste rekrutteringsmetode. Generelt
stiger andelen, som vurderer disse to metoder som den bedste, med an-
tallet af ansatte. Blandt de sma virksomheder (en til fire og fem til 19
ansatte) vurderer den storste andel, at mund-til-mund-metoden er den
bedste. Som navnt, vurderer ret fi virksomheder, at Arbejdsformidlin-
gen er den bedste rekrutteringsmetode. Dog synes nasten hver sjette
virksomhed med en til fire ansatte, at Arbejdsformidlingen er den bedste

rekrutteringsmetode.

Virksomhedernes brug af Arbejdsformidlingen

De jobtyper, hvortil vitksomhederne rekrutterer ledige fra Arbejdsfor-
midlingen, er vist i tabel 6.3. Som det fremgar, bruger 39 pct. af virk-
somhederne Arbejdsformidlingen til rekruttering af medarbejdere til alle
typer af job. Ligeledes benytter 39 pct. af virksomhederne Arbejdsfor-
midlingen til kortvarige job. Godt en fjerdedel af virksomhederne bruger
Arbejdsformidlingen til job, som er svare at besztte, og lidt under en
tredjedel bruger Arbejdsformidlingen til rekruttering af ufaglarte.

Det er iser virksomhederne i den private sektor, som benytter
Arbejdsformidlingen til alle typer af job — med undtagelse af industrien,
som isar benytter Arbejdsformidlingen til rekruttering af ufaglaerte. Og i
bygge- og anlegsbranchen er der en storre andel end gennemsnittet, som
benytter Arbejdsformidlingen, nar jobbet er svart at besatte. En stor
andel af virksomhederne i den offentlige sektor benytter Arbejdsformid-
lingen til rekruttering i kortvarige job, det gaelder specielt de sociale insti-
tutioner, mens en betydelig mindre andel angiver at benytte Arbejdsfor-
midlingen til alle typer af job.

16. Bilag 2 indeholder tabeller med opdelinger, som ikke er gengivet i kapitlet.
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Tabel 6.3
Jobtyper, hvortil viksomheder benytter AF til rekruttering af nye medarbejde-
re. Procent.
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Alle virksomheder

Sektor
Privat 51 18 25 33 656
Offentlig 22 71 28 24 452
Branche
Landbrug, fiskeri og rastofudvinding 31 19 38 56 16
Industri 47 14 14 52 148
Bygge- og anlaegsvirksomhed 53 6 37 21 100
Handel, hotel og restauration 50 23 25 31 224
Transport, post og tele 54 25 21 29 48
Finansierings- og forretningsservice 53 25 24 26 107
Offentlige og personlige tjenester 28 57 24 24 176
Sociale institutioner 20 74 31 22 286
Ansatte
1-4 52 20 26 18 120
5-19 41 42 23 23 423
20-99 38 39 26 34 332
100- 28 41 35 44 170

Det er navnlig de store virksomheder, som angiver, at de rekrutterer
ufaglerte fra Arbejdsformidlingen — frem for alle typer af job. Der er
ogsd en tendens til, at det overvejende er de store virksomheder, som
bruger Arbejdsformidlingen til job, som er svere at besatte. De sma

128



virksomheder bruger derimod mere Arbejdsformidlingen til alle typer af
job.

Sammenfatning

APF’s ordinzre formidling benyttes generelt af cirka halvdelen af virk-
somhederne. Der er dog kun ganske fd, som vurderer, at det er den bed-
ste rekrutteringsmetode. De fleste private virksomheder vurderer, at
mund-til-mund-metoden er den bedste, og de offentlige virksomheder
vurderer ofte, at annoncering i aviser eller pa internettet er den bedste
rekrutteringsmetode. Néar AF benyttes, er det ofte til rekruttering til be-
stemte typer job, sdsom kortvarige job, til ufaglerte job og til job, som er
svare at besatte. I alt 39 procent af virksomhederne angiver, at de bruger
AF til alle typer job. Andelen er storst i den private sektor.

VIRKSOMHEDERNES SYN PA HENVISTE LEDIGE
FRA AF

Anszttelse er athengig af, om de henviste ledige er motiveret for at blive
ansat 1 vitksomheden. Virksomhederne er blevet bedt om at vurdere, 1
hvilken udstrakning de oplever, at henviste ledige fra AF generelt er
motiverede for ansxttelse. Her er det vigtigt at vare opmarksom pd, at
det er virksomhedernes oplevede vurdering af de lediges motivation
generelt, som kommer til udtryk.

Som det fremgar af tabel 6.4, vurderer ca. to tredjedele af virk-
somhederne, at de henviste ledige 7 hgj grad eller 7 nogen grad er motiveret
for ansattelse i virksomheden. Lidt over en fjerdedel af vitksomhederne
mener, at de ledige kun 7 mindre grad er motiveret, og kun 3 pct. mener, at
de ledige slet ikke er motiverede for ansattelse. Den tidligere omtalte
undersogelse fra DI fandt, at ca. halvdelen af de adspurgte virksomheder
setter sporgsmalstegn ved motivationen hos de medarbejdere, de far
formidlet via AF (DI, 2006b). Forskellen pi resultaterne skyldes for-
mentlig, at datagrundlaget, som tidligere navnt, er anderledes i DI-
undersogelsen og blandt andet omfatter virksomheder, der aldrig har
benyttet AF’s ordinare formidling, mens denne undersogelse alene ind-
drager udsagn fra virksomheder, der har nylige erfaringer med henvis-
ning af arbejdskraft fra AF.
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Tabel 6.4
I hvilken grad oplever virksomheder, at ledige formidlet fra Arbejdsformidlin-
gen generelt er motiveret for ansaettelse. Procent.

I hgj Inogen Imindre Slet Ved Procent-
grad grad grad ikke ikke lalt  grundlag

Alle virksomheder 21 47 27 3 2 100 1.090
Sektor
Privat 16 45 32 5 2 100 648
Offentlig 28 50 21 1 1 100 442
Ansatte
1-4 21 36 31 7 4 100 118
5-19 23 45 25 3 2 100 414
20-99 18 52 27 3 1 100 329
100- 17 50 30 1 1 100 168

Umiddelbart kan det virke overraskende, at hver tredje virksomhed me-
ner, at de ledige henviste kun 7 mindre grad eller sket ikke er motiverede, nir
det tages i betragtning, at de virksomheder, som indgar i undersogelsen,
alle har benyttet Arbejdsformidlingens ordinzre formidling i forste halv-
ar af 2006. En forklaring kunne vere, at kun lidt over halvdelen af virk-
somhederne angiver, at de generelt benytter Arbejdsformidlingens ordi-
nere formidling, se tabel 6.1. Blandt disse virksomheder kunne man
forvente, at en storre andel vurderer, at de ledige henviste er motiverede.
Det er dog ikke tilfaeldet. Der er ikke nogen signifikant forskel pd moti-
vationsvurderingen afhengigt af, om virksomheden generelt benytter
Arbejdsformidlingens ordinzre formidling eller ej, se tabel 6.4.1. Der-
imod er der en klar forskel i motivationsvurderingen, hvis virksomhe-
derne opdeles efter, hvorvidt de havde succes med at besxtte en stilling
sidste gang, den fik formidlet en person fra Arbejdsformidlingen, se tabel
6.4.1. Virksomheder, som fik besat en stilling, er klart mere positive end
virksomheder, som ikke fik ansat en person. Noget tyder derfor pa, at
virksomhedens seneste erfaring med ledige henviste fra Arbejdsformid-
lingen har haft indflydelse pa besvarelsen.
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Tabel 6.4.1
| hvilken grad oplever virksomhederne, at ledige formidlet fra Arbejdsformid-
lingen er motiveret for anseettelse. Procent.

I hgj | nogen | mindre Slet Ved
grad grad grad ikke ikke |l alt Procentgrundlag

Benytter AF generelt 22 48 26 4 1 100 679
Benytter ikke AF

generelt 19 46 30 3 2 100 407
Fik besat stilling 28 52 18 1 1 100 729
Fik ikke besat stilling 5 37 46 9 3 100 357
Alle 21 47 27 3 2 100 1.087

Betragtes motivationsvurderingen fordelt pa sektor, ses af tabel 6.4, at
det isxzr er i den offentlige sektor, at virksomhederne vurderer, at ledige
henviste er motiverede. Knap fire ud af fem offentlige virksomheder
vurderer, at ledige henviste 7 g7 eller nogen grad er motiverede. 1 den pri-
vate sektor er det omkring tre ud af fem virksomheder, som vurderer, at
ledige henviste 7 hgj eller nogen grad er motiverede. Der er en svag tendens
til, at bygge- og anlegs samt landbrugsvirksomheder er lidt mindre posi-
tive 1 bedemmelsen af de lediges motivation end det generelle menster 1
den private sektor, se bilag 2.

Det er iser de sma virksomheder med en til fire ansatte, som sy-
nes, de ledige 7 mindre grad eller skt ikke er motiverede. Det er lidt overra-
skende da forholdsvis mange — 16 pct. af de sma virksomheder — angi-
ver, at Arbejdsformidlingens ordinzre formidling er den bedste rekrutte-
ringsmetode, se tabel 6.2. Man kunne forvente, at netop blandt disse 16
pct. er vurderingen af de ledige henvistes motivation betydelig mere
positiv end gennemsnittet. Det er dog ikke tilfaldet.

UDFALDET AF HENVISNINGEN

Virksomhederne er blevet spurgt, om det lykkedes at fa en person ansat,
som blev henvist fra Arbejdsformidlingen, sidste gang virksomheden bad
om at fa henvist arbejdskraft fra AF. To tredjedele af virksomhederne fik
besat den piagaeldende stilling, se tabel 6.5. Virksomhederne i den offent-
lige sektor havde storre succes med at fd besat en stilling end virksomhe-
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derne i den private sektor. Tre ud af fire virksomheder i den offentlige
sektor fik en stilling besat. Der synes ikke at vere nogen forskel relateret
til virksomhedernes storrelse, se bilag 2.

Tabel 6.5
Blev senest henviste person fra Arbejdsformidlingen ansat. Procent.

Nej, ikke Procent-

Ja, ansat ansat | alt grundlag

Alle virksomheder 67 33 100 1.129
Sektor

Privat 62 38 100 673

Offentlig 75 25 100 456

Virksomhederne blev spurgt, om beslutningen om ikke at besatte stillin-
gen med en henvist fra Arbejdsformidlingen primaert var virksomhedens
egen beslutning eller den lediges beslutning. Der er en lille overvagt af
virksomheder, som angiver, at det primart var virksomhedens beslutning
(56 pct.), mens de resterende 44 pct. angiver, at det primert var den ledi-
ges beslutning.

Motivation som arsag til manglende stillingsbesaettelse

Virksomhederne blev spurgt om arsagen til, at virksomheden ikke besat-
te stillingen med den henviste ledige. I alt 50 pct. af de virksomheder,
som ikke fik stillingen besat, vurderer, at drsagen var manglende motiva-
tion hos den ledige — fordelt pa 39 pct. blandt de virksomheder, som
primert selv traf beslutningen om ikke at ansztte den henviste, og en
noget hojere andel, 63 pct., blandt de virksomheder, som angiver, at det
primert var den henviste ledige, som traf beslutningen. Ligeledes blev de
vitksomheder, som fik besat en stilling med en henvist fra Arbejdsfor-
midlingen, spurgt, om den ansatte medarbejder er motiveret til sit arbej-
de. Af disse virksomheder vurderer 11 procent, at medarbejderen ikke er
motiveret til sit arbejde. Det betyder, at i alt knap hver fjerde virksomhed
vurderer, at den senest henviste ledige fra Arbejdsformidlingen ikke er
motiveret — naturligvis med en overvaegt blandt de virksomheder som
ikke fik besat stillingen. Sammenlignet med virksomhedernes vurdering
af ledige henviste fra Arbejdsformidlingens generelle motivation, hvor
knap hver tredje vurderer, at de 7 mindre grad eller skt ikke er motiverede,
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er der siledes lidt faerre, som angiver, at den senest henviste ikke er mo-
tiveret. Man bor dog vare opmarksom pi, at i forhold til den generelle
vurdering af henviste lediges motivation, hvor virksomhederne har mu-
lighed for at graduere motivationsvurderingen, er der i sporgsmalet anga-
ende den seneste konkrete henvisningssituation ikke mulighed for at
graduere motivationsvurderingen. Man mé formode, at der derfor er lidt
feerre, der svarer nej, nir de ikke har mulighed for at graduere besvarel-
sen. I stedet for at svare, at de ledige 7 mindre grad er motiverede, svarer
de, at de ledige stz ikke er motiverede, hvilket sandsynligvis betyder, at
flere virksomheder vil se de ledige som motiverede.

Andre arsager til manglende stillingsbesxttelse
Virksomhederne har haft mulighed for at angive andre begrundelser end
manglende motivation for ikke at besztte stillingen med den henviste

ledige.
Tabel 6.6
Virksomhedens begrundelser for ikke at ansaette en henvist ledig. Procent.
Sektor
>
)
<.
o
3
: I T
Q < =
4] L &
Den ledige var ikke motiveret 39 37 43
Den ledige havde ikke de rette faglige kvalifikationer 43 43 42
Den ledige passede ikke ind i viksomheden
(kemi/vaeremade) 37 40 30
Den ledige var ikke egnet pa anden vis
(social/personlig karakter) 27 27 28
Den ledige kunne ikke starte pa det gnskede tidspunkt 7 7 8
Den ledige madte ikke op til samtalen 13 13 13
Andet 23 20 30
Procentgrundlag 194 134 60

I de tilfzlde, hvor det primart var virksomheden som traf beslutningen,
angiver mange, 43 pct., at den ledige ikke havde de rette faglige kvalifika-
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tioner, se tabel 6.6. At den ledige ikke passede ind i virksomheden
og/eller pd anden vis ikke var egnet (social/personlig karakter), angiver i
alt 49 pct. af virksomhederne.!” 13 pct. angiver, at den ledige ikke modte
op til samtalen, heraf angiver hovedparten, 72 pct., ligeledes, at den hen-
viste ikke var motiveret. Virksomhederne i den offentlige sektor er en
smule mere tilbojelige til at angive, at den ledige ikke er motiveret, hvor-
imod virksomhederne i den private sektor oftere angiver, at den ledige
ikke var egnet pa anden vis/social eller personlig karakter), se tabel 6.6

ovenfor.
Tabel 6.7
Virksomhedens vurdering af, hvorfor den ledige ikke gnskede stillingen. Pro-
cent.
Sektor

>

o

<.

3 2

z 3 @

Q < =

g L &
Den ledige var ikke motiveret 63 71 46
Den ledige var ikke interesseret i jobbets indhold 24 25 21
Den ledige kunne ikke starte pa det gnskede tidspunkt 11 7 19
Den ledige havde ikke de rette kvalifikationer 10 11
Den ledige ville ikke skifte fagomrade 5 5
Den ledige ville ikke acceptere den tilbudte Ign 11 15 4
Den ledige madte ikke frem til samtalen 23 24 21
Familizere forhindringer 13 8 25
Transporttiden var for lang 16 13 23
Arbejdsomfang (deltid/fuldtid) 5 4 8
Arbejdstidens placering (nat/weekend, saeson) 18 9 38
Uattraktive arbejdsforhold (udearbejde, stgj, hygiejne) 1 1
Den ledige gnskede pause fra arbejdsmarkedet 15 20
Andet 23 20 27
Procentgrundlag 151 103 48

17. En del har angivet begge drsager, de 49 pct. er den samlede andel, som har angivet mindst en af
arsagerne.
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Ser vi pd virksomhedernes vurdering af, hvorfor den ledige ikke onskede
stillingen i de tilfzlde, hvor det primart var den ledige som traf beslut-
ningen, er der, som tidligere nevnt, 63 pct., som angiver, at manglende
motivation var en drsag, se tabel 6.7.

Manglende motivation angives i hojere grad at vare en arsag i
den private sektor end i den offentlige sektor i modsztning til tilfaldene,
hvor virksomhederne selv primert traf beslutningen om ikke at beszwtte
stillingen. At den ledige ikke var interesseret i jobbets indhold eller slet
ikke modte op til samtalen, angiver henholdsvis 24 og 23 pct., heraf an-
giver hovedparten, henholdsvis 72 og 71 pct. ligeledes, at den henviste
ikke var motiveret. Hvor manglende motivation i hojere grad angives
som en arsag i den private sektor, er der en rekke forhold, som oftere
angives som en drsag i den offentlige sektor. Det drejer sig om tidspunk-
tet for jobstart, familizre forhindringer, for lang transporttid, arbejdsom-
fang og 1 serdeleshed arbejdstidens placering. Derimod angiver virksom-
hederne i den private sektor i hojere grad, at en drsag er den tilbudte lon
og et onske om pause fra arbejdsmarkedet.

NYANSATTES MOTIVATION

Som navnt fik ca. to tredjedele af virksomhederne den ledige stilling
besat i den seneste henvisningssituation —forholdsvist flest i den offentli-
ge sektor. Virksomhederne er blevet spurgt, om den ansatte medarbejder
er motiveret til sit arbejde. I den offentlige sektor mener kun 6 pct., at
den ansatte medarbejder ikke er motiveret til sit arbejde, hvorimod 15
pct. 1 den private sektor mener, at den ansatte medarbejder ikke er moti-
veret til sit arbejde, se tabel 6.8.18

De knap 80 virksomheder, som mener, at de nyansatte ikke er
motiverede, blev spurgt om arsagerne hertil. En stor del af virksomhe-
derne, mere end halvdelen, angiver, at arsagen til den manglende motiva-
tion er en anden end de svarmuligheder, som pé forhind er givet, dvs.
svarkategorien andet, se tabel 6.9. Af disse har mere end halvdelen, 60
pct., dog ogsi angivet andre drsager til den manglende motivation. De
virksomheder, som udelukkende har angivet, at drsagen er en anden end

18. I den private sektor er det specielt bygge- og anlagsbranchens virksomheder, som mener, at den
ansatte medarbejder ikke er motiveret til sit arbejde.
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de pé forhdnd givne, udgor saledes 23 pct. af det samlede antal virksom-
heder. Det er stadig en stor andel, som ikke mener at kunne finde arsa-
gen under listen af svarmuligheder. Hvad kategorien andet siledes dakker
over, er ikke til at vide. En narliggende mulighed er, at nogle virksomhe-
der ikke synes, den ansatte virker motiveret pa grund af mere personlige
karakteristika, idet knap halvdelen af de virksomheder, som valgte ikke at
besztte stillingen med en henvist fra AF, angiver, at sociale/personlige
karakteristika og/eller den lediges kemi/varemade var en drsag.

Tabel 6.8
Virksomheders vurdering af, om den nyansatte er motiveret til arbejdet. Pro-
cent.
Sektor

=

)

<.

(@]

3

: I T

Q < =

e L a
Ja, den ansatte er motiveret 89 85 94
Nej, den ansatte er ikke motiveret 11 15 6
| alt 100 100 100
Procentgrundlag 734 403 331

Betragtes de resterende drsager til, at den nyansatte ikke er motiveret til
sit arbejde, er den mest hyppigt angivne manglende interesse for jobbet.
I alt 42 pct. af virksomhederne angiver dette som drsag, og andelen er
specielt stor i den offentlige sektor. Manglende faglige kvalifikationer et
en anden hyppigt angivet arsag. Her er andelen forholdsvis stor 1 den
private sektor. 14 pct. angiver familizre forhindringer som en arsag, og
de resterende muligheder angives af 1-10 pct. af virksomhederne.
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Tabel 6.9
Virksomhedens vurdering af, hvorfor den nyansatte ikke er motiveret til arbej-
det. Procent.

Sektor
>
)
<.
o
3
: I T
Q < =
4] L &
Den ansatte var ikke interesseret i jobbets indhold 42 37 58
Den ansatte kunne ikke starte pa det gnskede tidspunkt 10 12 5
Den ansatte havde ikke de rette faglige kvalifikationer 29 33 16
Den ansatte ville ikke skifte fagomrade 1 2 0
Den ansatte ville ikke acceptere den tilbudte Ian 6 8 0
Den ansatte mgdte ikke frem til samtalen 1 2 0
Familizere forhindringer 14 13 16
Transporttiden var for lang 10 10 1
Arbejdsomfang (deltid/fuldtid) 6 5 11
Arbejdstidens placering (nat/weekendarbejde, seesonarbejde) 9 10 5
Uattraktive arbejdsforhold 3 0 11
Den ledige gnskede en pause fra arbejdsmarkedet 9 10 5
Andet 57 53 68
Procentgrundlag 79 60 19

OPSAMLING

Virksomhedernes rekrutteringsmetoder
Alle virksomhederne i undersogelsen har benyttet Arbejdsformidlingens
ordinzre formidling mindst en gang — nemlig i forste halvar af 2006 —

men undersogelsen viser, at:

e kun omkring halvdelen angiver, at de generelt fir henvist arbejds-
kraft fra Arbejdsformidlingen
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e AF siledes er omtrent lige sia benyttet som mund-til-mund-
metoden, men mindre benyttet end annoncering i aviser og pa net-
tet.

Virksomhederne er blevet spurgt, hvilken metode, de vurderer, der er
den bedste til at rekruttere nye medarbejdere:

e ganske fi af virksomhederne, 6 pct., vurderer, at formidling via AF
er den bedste rekrutteringsmetode

e mange private virksomheder vurderer, at mund-til-mund-metoden
er den bedste rekrutteringsmetode

e mange offentlige virksomheder vurderer, at annoncering i aviser
eller pa internettet er den bedste rekrutteringsmetode.

At sa fa virksomheder vurderer, at Arbejdsformidlingen er den bedste
rekrutteringsmetode, behover ikke betyde, at mange virksomheder synes,
at Arbejdsformidlingen er darlig som formidler. Det kan derimod afspej-
le, at mange job formidles uden om Arbejdsformidlingen, og Arbejds-
formidlingens ordinzre formidling kun bliver benyttet ved besaxttelse af
visse typer af job, fx i situationer, hvor der ikke umiddelbart kan etable-
res kontakt mellem virksomheder og potentielle ansogere.

AF benyttes ofte til rekruttering til bestemte typer job, sdsom re-
kruttering til kortvarige job, rekruttering af ufaglerte og rekruttering til
job, som er svare at besxtte:

e 39 pct. af virksomhederne bruger AF til kortvarige job

® 26 pct. af virksomhederne bruger AF til job, som er svare at beswtte
e 29 pct. af virksomhederne bruger AF til rekruttering af ufaglerte

e 39 pct. af virksomhederne angiver, at de bruger AF til alle typer job.

Det er isxr vitksomhederne i den private sektor, som benytter Arbejds-
formidlingen til alle typer af job med undtagelse af industrien, som isztr
benytter Arbejdsformidlingen til rekruttering af ufaglerte, og bygge- og
anlegsbranchen, hvor der er en storre andel end gennemsnittet, som
benytter Arbejdsformidlingen, nar jobbet er svart at besatte. En stor
andel af virksomhederne i den offentlige sektor benytter Arbejdsformid-
lingen til rekruttering til kortvarige job.
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Virksomhedernes syn pa motivationen hos henviste ledige fra AF
Virksomhederne er blevet bedt om at vurdere, i hvilken grad de oplever,
at henviste ledige fra AF generelt er motiverede for ansattelse:

e  C(irka to tredjedele af vitksomhederne vurderer, at ledige henviste fra
AF generelt 7 hoj grad eller nogen grad er motiverede for anseattelse.

De offentlige virksomheder er mere positive end de private virksomhe-

der:

e Knap fire ud af fem offentlige virksomheder vurderer, at ledige
henviste generelt 7 hoj eller nogen grad er motiverede

e I den private sektor vurderer omkring tre ud af fem virksomheder,
at ledige henviste generelt 7 hg7 ellet nogen grad er motiverede.

Kun i alt 3 pct. af virksomhederne mener, at de ledige henviste generelt
slet ikke er motiverede for ansattelse. Der er ikke nogen signifikant for-
skel pa motivationsvurderingen athengigt6 af, om virksomheden gene-
relt benytter AF eller ej. Derimod er der en tydelig sammenhang mellem
den generelle vurdering og udfaldet af seneste henvisningssituation:

e To tredjedele af virksomhederne ansatte den senest henviste

e  Blandt disse vitksomheder vurderer 80 pct. at ledige formidlede fra
AF generelt 7 hoj grad eller 7 nogen grad er motiverede for ansattelse

e 42 pct. blandt den resterende tredjedel, der ikke ansatte den senest
henviste, vurderer, at ledige formidlede fra AF generelt i hgj grad eller
7 nogen grad er motiverede for anszttelse.

Alt 1 alt vurderer knap hver fjerde virksomhed, at den senest henviste
ledige fra AL ikke er motiveret. Ud over motivationsproblemer som
drsag til manglende stillingsbeszttelse angiver:

e 17 pct., at den henviste ikke modte op til samtalen
e 28 pct., at den henviste manglede de rette faglige kvalifikationer.

Virksomhederne er blevet spurgt om, hvorvidt beslutningen om ikke at

besaxtte stillingen med den henviste primeart var virksomhedens eller den
henvistes:
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® 56 pct. af virksomhederne angiver, at det primert var virksomhe-
dens egen beslutning

e  blandt disse virksomheder angiver 49 pct., at den ledige ikke passede
ind i vitksomheden og/eller pd anden vis ikke var egnet (soci-
al/personlig karakter).

I de tilfzelde, hvor den henviste ikke onskede stillingen, vurderer:

e hver fjerde virksomhed, at den henviste ikke var interesseret i job-
bets indhold

e  virksomheder i den offentlige sektor ofte forhold som tidspunktet
for jobstart, familieere forhindringer, for lang transporttid og i saerde-
leshed arbejdstidens placering som drsag

e den private sektor 1 hojere grad, at den tilbudte lon og et onske om
pause fra arbejdsmarkedet er en arsag.
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KAPITEL 7

SAGSBEHANDLERNES
SYN PA LLEDIGES
MOTIVATIONSPROBLEMER

INDLEDNING

I tilgift til de to spergeskemaundersogelser er der foretaget en kvalitativ
undersogelse, hvor sagsbehandlere vurderer, hvilke forhold der har be-
tydning for motivationsproblematikken blandt arbejdsmarkedsparate
ledige. Den kvalitative undersogelse bygger pd telefoninterview med 20
sagsbehandlere 1 otte kommuner og pa 12 AF-kontorer.

Det skal indledningsvis bemzrkes, at den kvalitative undersogel-
se i forlengelse af undersogelsens samlede fokus i hojere grad beskriver
lediges motivationsproblemer end lediges motivation. Dette indebarer,
at materialet primert analyserer og dermed fremheaver en rakke mader at
‘mangle’ motivation pd. Interviewpersonerne angiver, at flertallet af de
arbejdsmarkedsparate ledige, som kommer ’gennem systemet’, ikke har
motivationsproblemer.

141



RESULTATER FRA KVALITATIVE INTERVIEW
Interviewpersonernes forstaelse af motivationsbegrebet

Motivation er et ‘mangefacetteret uhyre’, og ordet kan betyde
meget. De fleste er motiverede for at komme 1 arbejde, men de
vil gerne have indflydelse p4, hvilken type arbejde det skal vare.

Flertallet af interviewpersoner havde en del overvejelser med hensyn til
afgreensningen af selve begrebet motivation. Disse overvejelser er vigtige
for at forstd interviewpersonernes vurdering af de lediges motivati-
on/mangel pd motivation. I det folgende gengives nogle af de overvejel-
ser, som interviewpersonerne har i forbindelse med at skulle angive gra-
den og arten af lediges motivationsproblemer.

For det forste nxvner flere interviewpersoner, at motivation i
forbindelse med diskussioner om ledige ofte er negativt ladet, dvs. at
diskussionen om motivation ofte foregir som en diskussion af manglen-
de motivation. Dette finder flere af interviewpersonerne er misvisende,
serligt fordi flertallet af ledige, efter deres vurdering, meget gerne vil
have et arbejde. Interviewpersonerne legger endvidere vagt pd, at det
ikke er muligt at isolere ’viljen’ til at komme 1 arbejde fra de mere prakti-
ske og erfaringsmaessige omstendigheder, som den péigzldende ledige
befinder sigi. En del sagsbehandlere bemarker i forbindelse hermed, at
motivation ofte hanger sammen med andre ikke-viljebetonede forhold,
som fx manglende tro pa at kunne komme i job, manglende selvvard
eller uvidenhed i forhold til arbejdsmarkedet.

For det andet nzvner flere interviewpersoner, hvordan mang-
lende eller begranset jobsogning pa den ene side er vigtigt 1 *diagnostice-
ringen’ af motivationsproblemer, men hvordan de alligevel ikke sidestiller
motivation med aktiv jobsegning pa den anden side. Der kan vere andre
arsager end manglende motivation fx uvidenhed, generthed eller angst
for at blive afvist, som kan ligge til grund for, at ledige ikke er aktive
jobsegere.

Endelig afspejler interviewene et mere grundleggende dilemma i
forbindelse med at vurdere lediges motivation generelt, fordi graden af
motivation varierer og ikke kan ses uafhangigt af de job, der soges. Dette
indebearer, at motivationen hos den samme ledige kan variere alt efter, i
hvilken udstrakning udbuddet af job ’passer’ til den enkeltes onsker.
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Nogle interviewpersoner ‘miler’ den lediges grad af motivation i forhold
til viljen til at opfylde lovgivningen om at sege et, hvilket som helst job
som den pageldende er kvalificeret til, men flertallet af interviewperso-
nerne ser motivation som mere lystbetonet’ — losrevet fra lovgivningen,
fx som et udtryk for den lediges ’engagement’ i forhold til at finde et job
ofte inden for et givet fagomride. Dette gor det ogsa vanskeligt at vurde-
re omfanget af ’de facto’ motivationsproblemer pd baggrund af den kva-
litative undersogelse. Generelt ser sagsbehandlerne det ikke overraskende
som deres opgave at sorge for, at loven opfyldes, men flertallet mener
ogsa, at motivationsproblematikken rakker langt ud over lovgivningen.
Omrider, der ’tilgrenser’ motivationsproblematikken, inddrages derfor
ofte 1 besvarelserne. Dette galder fx selvverd, troen p4, at arbejdsmarke-
det gerne vil have én, kompetenceudvikling og mangel pé relevant feed-
back fra vitksomheder ved jobsegning. Disse overvejelser om motivati-
onsbegrebet — set 1 forhold til andre forhold omkring lediges situation —
spiller naturligvis ind pa sagsbehandlernes besvarelser, og besvarelserne
fremstir derfor snarere som en rakke refleksioner over en rakke for-
hold, der har indflydelse pa lediges motivation, end som entydige vurde-
ringer af *motivationsgraden’ blandt ledige.

Sagsbehandlernes syn pa motivationsproblemer

I det folgende afsnit beskrives resultaterne af telefoninterviewene med de
20 AF-konsulenter og kommunale sagsbehandlere i henhold til de enkel-
te sporgsmal 1 interviewguiden. Afsnittet afrundes med en kort tvarga-
ende opsummering af de vigtigste forhold omkring motivationsproble-
matikken ifelge interviewpersonerne. Der foretages ikke en egentlig
sammenligning af AF-konsulenterne og de kommunale sagsbehandleres
svar, men pa de omrdder, hvor der er markante forskelle, vil det blive
fremhavet i teksten.

Graden af ledige arbejdsmarkedsparates motivation

De fleste interviewpersoner (bdde AF-konsulenter og kommunale sags-
behandlere) vurderer, at flertallet af de ledige ikke har nzvneverdige
motivationsproblemer. De fleste interview indledes sdledes med, at inter-
viewpersonen understreger, at flertallet af de ledige dels gerne vil 1 arbej-
de og ogsi far arbejde meget hurtigt. Flere fremhaver denne gruppe af
‘gennemstrommere’ i systemerne, som langt den storste del af de ledige:
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Hos 75-80 pct. af de arbejdsmarkedsparate er motivationen hgj,
hvilket kommer til udtryk ved, at kommunen ikke har nogen af
dem. De er kun lige inde og vende og sa hurtigt videre.

Heldigvis er der en tendens til, at de ledige er mere og mere mo-
tiverede til at komme ud og fa et arbejde. De ledige onsker ikke,
at det er Arbejdsformidlingen, som bestemmer, hvad det er, de
skal ud og lave, si vil de hellere selv finde noget arbejde ...

Det skal her bemzrkes, at de kommunale sagsbehandlere gennemgaende

er mere enige om at se positivt pa de lediges motivation end deres kolle-

ger 1 AF-systemet. Selvom flertallet af AF-konsulenter er enige om, at

den storste gruppe er meget motiverede, er der enkelte, som har et mar-
kant anderledes billede.

Motivationen blandt de ledige er p.t. meget langt nede. Ledighe-
den er sa lav, at de personer, der er tilbage, ikke er vant til at bli-
ve tilbudt et arbejde eller at skulle soge arbejde. Motivationspro-
blemet spiller maske en stor rolle i 75 pct. af sagerne. Folk er ik-
ke motiverede.

Selvom flertallet, som navnt, ikke finder motivationsproblemer hos ho-

vedparten af de ledige, genfindes samme argumentation som i ovensta-

ende citat hos de fleste — nemlig den gruppe, som bliver ’tilbage’ 1 syste-

met i leengere tid, har bidde motivationsproblemer og andre problemer:
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Den lave ledighed betyder, at de, som rigtigt gerne vil arbejde, er
kommet ud. Dog er der stadig en gruppe, som gerne vil ud i ar-
bejde, men som stiller mange betingelser, for de gir ud i arbejde.
Det er ikke nok, at der bare er et arbejde.

Situationen er praeget af hojkonjunktur for gjeblikket — og det er
den lidt svarere gruppe, der er tilbage som ledige. Motivationen
er svingende hos de forskellige grupper: Handvarkeren, der er
vant til periodisk ledighed, og som ved, at der er stor eftersporg-
sel efter ham, springer lige ud i det, mens han, der har varet i det
samme firma i 25 ar og aldrig veret ledig for, er meget utryg. Og
folk, der kommer darligt ud af deres arbejde pd grund af stress,



mobning ellign., er ’helt nede med flaget” og har ingen motivati-
on, tror ikke pd sig selv. Motivation er dels athangig af, hvordan
man er kommet ud af det forrige job, dels af faglig baggrund.

Der er siledes enighed om, at det i setlig grad er ’de tunge’, der er tilbage
i systemerne, og blandt dem er der ogsd motivationsproblemer. Der er,
som ovenstiende citat peger pd, flere forskellige typer af motivations-
problemer (og andre problemer) i denne gruppe. Ud over de ovenfor
nevnte finder flere interviewpersoner, at mange i denne gruppe har va-
ret arbejdslose lenge og har affundet sig’ med at leve af offentlige ydel-
sef.

Redskaber til at afkode lediges motivation

Sagsbehandlerne er ogséd blevet spurgt om, hvilke redskaber de har til at
"afkode’ lediges motivation, samt hvilke redskaber de har til at forbedre
motivationen.

Langt de fleste svarer, at de bruger samtalerne samt samtalered-
skaber (fx dialogguiden i kommunerne) til at afdakke, dels hvad den
ledige konkret har gjort selv, dels den lediges planer og forestillinger om
job. Det opleves ikke som sarlig svart at afkode den lediges motivation,
samt hvor snavert eller "lokalt’ den pagxldende soger job. Enkelte nav-
ner dog, at den lediges motivation kan vare anderledes 1 AF-regi, end nér
den ledige fx er til jobsamtale, og det kan derfor forekomme, at den ledi-
ge ikke er interesseret i jobbet, nir det kommer til stykket. Flere inter-
viewpersoner nevner 1 den forbindelse, at de star i et dilemma i mellem
at legge et vist pres pa den ledige ved at anvise et konkret job, der skal
soges pd, og sd hensynet til at std pd god fod med virksomhederne, som
ikke onsker at fd formidlet arbejdskraft, som ikke er motiveret. Hvis
sagsbehandlere fir den opfattelse, at den ledige ikke er motiveret, arbej-
des der forst med *blodere’ redskaber som samtale og formidling af kon-
krete job. Siden hen arbejdes der med aktivering biade som afklarende og
for at legge pres pid den lediges jobsogning. Endeligt bruges der okono-
miske sanktioner eller indberetning til a-kassen, hvis den ledige er meget
negativ og passiv. Jkonomiske sanktioner og indberetninger anvendes
en hel del ifelge interviewpersonerne selv, men flere — serligt de kom-
munale sagsbehandlere — sxtter sporgsmalstegn ved, om disse sanktioner
oger folks motivation, eller om de bare bliver mere "apatiske’.
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Motivation haznger ofte sammen med arbejdsidentitet og lyst.
Lovgivningen opererer ikke med lyst, men med selvforsorgelse.
Her er en konflikt ....Trusler om pisk eller straf kan selvfolgelig
ogsd motivere, men motivation henger ofte sammen med lyst.
Motivation pi grund af trusler er en anden form for motivation.

I modsztning hertil nevnes virksomhedspraktik af flere som et rigtig
godt redskab. Enkelte nevner ogsa, at fx aktivering kan virke indirekte,
fordi folk sd selv finder et job.

Det skal bemzrkes, at der i nogen grad er forskel pd bedemmel-
sen af redskaberne af de kommunale sagsbehandlere og af AF-
konsulenterne. De kommunale sagsbehandlere oplever i hgjere grad at
mangle redskaber, der passer til den type motivationsproblemer, som de
ledige har, og de udtrykker oftere, at sanktioner ikke virker motiverende,
mens AF-konsulenterne er mere tilfredse med de redskaber, de har.
Ogsi her skal man vere opmerksom pd, at disse forskelle ikke alene
afdekker ’objektive virkninger’, men ogsd kan afspejle forskelle i for-
ventningerne til den ledige og til redskaberne. Enkelte fra begge katego-
rier nevner dog, at samtaler i sig selv ogsd er meget motiverende, men at
det kraever meget tid — ofte mere, end man har.

Motivationsproblemer set i forhold til ledighedsforlab

Nasten alle interviewpersonerne fra bade kommunerne og AF-
kontorerne navner, at motivationen og gejsten og troen pa at finde et
job er storst i starten — dvs. inden for de forste tre maneder. Enkelte
beskriver simpelthen motivationsforlebet som ’kurveformet’, idet de ser
sterst motivation i starten af ledighedsforlebet, sd faldende pa midten og
sa stiger den til sidst i forlebet, nir de ledige nermer sig dagpengeperio-
dens udleb. Det skal dog bemarkes, at en del fremheaver, at dette ikke
gelder for den gruppe af ledige, der er blevet fyret — sarligt dem, der har
haft en meget ’darlig fyring’. Med dem oplever sagsbehandlerne det om-
vendte forlob, idet de forst skal bruge noget tid til at sunde sig og finde
ud af, hvad de skal. Deres motivation eges ogsi ofte gennem flere sam-
taler med sagsbehandlerne.

Forskellige grupper af ledige

Selvom flere af interviewpersonerne mener, at motivationsproblemer er
individuelle, og at man derfor ikke kan udpege bestemte grupper som
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mere eller mindre motiverede, har de fleste alligevel et bud pd grupper,
som er henholdsvis meget og meget lidt motiverede for at fa arbejde.

Svarene afspejler derudover nogle forskelle 1 malgrupperne in-
den for de to systemer, hvor ogsd motivation og motivationsproblemer
har forskellige betydninger. De kommunale sagsbehandlere peger dels pa
unge, som lider af ungdomsslevsind’ eller endnu ikke har fundet ud af,
hvordan arbejdsmarkedet er skruet sammen. Derudover nevner flere, at
gengangere 1 systemet efterhinden har vaennet sig til at leve pa den lave
ydelse, mens personer, der netop er blevet ledige, og som er vant til at
have et arbejde, er topmotiverede til at finde et andet.

Hos AF-konsulenterne er der tale om nogle lidt andre gruppe-
ringer, idet der her ofte skelnes mellem ufaglerte pa den ene side og
akademikere pa den anden. Hvor de ufaglerte ikke har noget imod at
soge bredt, er akademikernes motivationsgrad i hojere grad knyttet til
kategorien af arbejde. Det papeges, at akademikere er utilbojelige til at
soge job uden for deres fagomride, herunder i sarlig grad er tilbagehol-
dende med at soge arbejde, som de er overkvalificerede til. Hos de ufag-
lzerte er motivationen til at sege arbejde 1 hojere grad knyttet til andre
ting fx lon, geografisk placering, og om der er rart at vare. Samtidig
nevner flere interviewpersoner, at en del af de ufaglerte kvinder er util-
bojelige til at soge arbejde i det hele taget, og i stedet udvikler en slags
’husmoderrolle’. AF-konsulenterne navner ogsa forskel i motivation til
at soge job blandt unge og xldre. En del nzvner, at xldre ofte er aktive
med at soge job, men de gor det, fordi de skal eller af rutine, mens de
unges jobsegning i hojere grad ses som lystbetonet. Der er dog ikke
enighed om denne vurdering. Endelig nevner flere interviewpersoner, at
en del sasonledige fx inden for bygge- og anlaegsbranchen ikke er vold-
somt interesserede i arbejde uden for sasonen.

Forhold, der pavirker motivation

Som tidligere nevnt er en del af formalet med de kvalitative interview
med sagsbehandlere at fa deres vurdering af en rekke pd forhind define-
rede forhold omkring vilje og villighed til at sege job samt konkrete drsager il
mangel pa motivation. Vi har 1 forlengelse heraf bedt sagsbehandlerne om at
tage stilling til en rekke af de samme sporgsmail, som de ledige og virk-
somhederne prasenteres for i sporgeskemaundersogelserne.
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Forhold, der pavirker villigheden til at sgge job
Interviewpersonerne er derfor blevet bedt om at vurdere betydningen af
folgende forhold for villigheden til at soge job:

e uddannelse

e  gcografisk distance til jobbet

e lonnens storrelse, herunder forskellen mellem ydelse og lon

e forhold omkring jobbet, herunder arbejdsvilkir, jobindhold og job-
bets image

e ledighedsanciennitet, herunder den lediges motivation set i forhold
til dagpengeperiodens ophor

e alder

e  familieforhold.

Uddannelse

Selvom enkelte interviewpersoner fremhezver, at viljen til at sege job
snarere er personligt end uddannelsesmassigt funderet, er der overvejen-
de enighed om, at uddannelse spiller en vigtig rolle for motivation. Per-
soner, som har en uddannelse, vil gerne arbejde inden for det omrade,
som de er uddannede inden for, og motivationen daler, hvis de skal soge
uden for dette omride. Derudover er det ikke overraskende svart for
sagsbehandlerne at motivere ledige med hoje uddannelser til at tage fx et
rengoringsjob. Det sker, men det er svaert. Der er dog ogsa flere af inter-
viewpersonerne, der betoner, at de uddannede ledige har et andet *drive’ i
deres jobsegning. De ufaglerte er ifolge interviewpersonerne mere villige
til at soge bredt. Samtidig er der flere, der naevner, at en del ufaglaerte har
mindre ’drive’ i det hele taget, samt at en del er noget tilbageholdende
med at sege stillinger, hvor der stilles krav. Med andre ord, uddannelse
giver gi-pa-mod og ’drive’, men kan godt vare en hindring for at sege
job, som man feler sig overkvalificeret til, eller som man skenner ligger
uden for ens fagomrade. Der er ikke bemarkelsesvardige forskelle mel-
lem AF-konsulenterne og de kommunale sagsbehandleres vurdering af
betydningen af uddannelse for motivation.

Geografisk distance til job

Den geografiske distance til det job, man seger, spiller en rolle for alle
ledige. Derudover er interviewpersonerne enige om, at uddannelse ogsa
spiller en rolle:
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Jo bedre uddannet, jo lengere vil du rejse for dit arbejde. En, der
sleber rundt til en minimumslon, er ikke interesseret i at rejse
halvanden time hver dag.

En del interviewpersoner vurderer, at der er en konsforskel i villigheden
til at rejse langt for et arbejde, hvor mand er mere mobile end kvinder.
Andre understreger dog modsat, at der ikke er forskel pa kvinder og
meand, hvad det angdr, s vurderingen af kensforskel er ikke entydig.
Det skal bemerkes, at enkelte af de kommunale sagsbehandlere nxvner,
at transportomkostninger ved at rejse langt efter et job udger en barriere
for nogle af deres ledige.

Lonnens storrelse, herunder forskellen mellem ydelse og lon

Bide i Arbejdsformidlingen og i kommunerne er interviewpersonerne
enige om, at lennen spiller en stor rolle. For ikke-forsikrede ledige ser det
ud til, at bare det at f4 mere end kontanthjalp er en motivationsfaktor.
Det vurderes samtidig, at det fir man i langt de fleste job. Derudover er
et par sagsbehandlere inde p4, at selv i de tilfalde, hvor lenforskellen er
meget lille, er de ledige kontanthjxlpsmodtagere parate til at tage jobbet
blandt andet for at slippe for den overvigning og kontrol, der foregir i
kontanthjelpssystemet. Omvendt fremhzver AF-konsulenterne, at der er
nogle job, hvor startlonnen er sa lav, at man ikke kan opretholde retten
til den hojeste understottelse, og det vurderes at legge en demper pi
motivationen. Lavprissupermarkeder og social- og sundhedshjalper
nzvnes som lavtlonsomréider, hvor dette kan spille ind.

Forhold omkring jobbet, herunder arbejdsvilkar, jobindhold og jobbets
image

Ifolge interviewpersonerne er der ogsd her forskel pid uddannede og
ufaglerte ledige, idet jobbets indhold har sterst betydning for de uddan-
nede, mens andre forhold, sisom om der er rart at vere, eller om det
ligger txt pd, hvor de bor, hatr storre betydning for de ufaglerte. For
begge grupper vurderes det dog, at arbejdsvilkar, serligt arbejdstid, har
stor betydning. Job med skave arbejdstider og deltidsjob er mindre at-
traktive for mange. Slutteligt navner interviewpersonerne, at nogle
job/ virksomheder har et dérligt image, og at det faktisk spiller en stor
rolle. Flere interviewpersoner nevner lokale virksomheder, som har faet
et dérligt image fx péd grund af et darligt arbejdsklima, og at det har stor
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betydning for villigheden til at soge derhen. Derudover opfattes fx ren-
goringsjob og job som social- og sundhedshjalper generelt som lavsta-
tusjob, og ledige er ofte mindre villige til at soge dem end andre job.

Jeg tror, at datligt image er arsagen til at social- og sundhedsom-
radet er sa svert at rekruttere til. Det betragtes som et anden-
rangsjob. Sidanne job kunne godt besaxttes, hvis man gjorde
dem mere attraktive, lonnede ordentligt og gav ordentlige ar-
bejdsvilkir.

Ledighedsanciennitet, herunder den lediges motivation set i forhold til
dagpengeperiodens ophor

Som tidligere navnt mener de fleste sagsbehandlere og jobkonsulenter,
at ledige generelt er mest engagerede og optimistiske 1 starten af ledig-
hedsperioden. Nogle nzvner endvidere, at ledige, der har veret lenge i
systemet, har vennet sig til ydelsesniveauet og ikke lengere er motivere-
de til at arbejde. Denne udvikling ser dog ikke ud til at vare helt entydig,
idet flere interviewpersoner mener, at ledige bliver mere fleksible og
bliver mere villige til at tage et eller andet job, ndr de har gdet ledige leen-
ge. Endelig er der delte meninger om betydningen af dagpengeperiodens
udleb for villigheden til at soge job. Enkelte mener, at ledige kan blive
mere fleksible i deres jobsegning, hvis de er ved at miste dagpengeretten,
mens en anden del (serlig blandt de kommunale sagsbehandlere) ikke
mener, at det har den store betydning i den nuverende situation med
hojkonjunktur, fordi de ledige, der er arbejdsmarkedsparate, ikke nar at
blive sd lenge 1 systemet, at det er aktuelt. Samlet set peger interviewene
derfor pa en tendens til, at ledige er aktive og engagerede, men snavre i
deres jobsegning i starten, og at de fleste bliver ’bredere’ og mere fleksib-
le, jo lengere de gar ledige. Dog er der samtidig risiko for, at den ledige
mister gejsten og troen pa at fa job, hvis ledighedsperioden bliver lenge-
re end forventet.

Alder

Hvis der er et omride, som sagsbehandlerne er uenige om, sa er det
betydningen af alder for villigheden til at sege job, hvilket spredningen i
folgende udsagn illustrerer:
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Jo teettere pd pension, jo mindre motiveret.
Aldre er ikke sa kresne som unge.

De «ldre er mindre villige, og tror ikke, de kan holde til visse
job.

Zldre vil gerne kore langt efter jobbet.
De unge har mere gi-pa-mod.

Sandsynligvis reflekterer spredningen i disse udsagn, at der er forskellige
grupper af zldre, hvor nogle er villige til hvad som helst for at fi arbejde,
fordi de ved, at de er i risikogruppen, mens andre narmest hatr givet op
og derfor ikke lengere er motiverede. Der er dog ogsa delte meninger
blandt interviewpersonerne vedrerende den reelle betydning af alder for
muligheden for at fd et job. Nogle mener, at xldre bliver demotiverede,
fordi de har sveart ved at fa job, uanset hvor meget de soger, mens andre
vurderer aldres problemer med at fi job som et udtryk for de wldres
egne mentale barrierer i form af at vare overbeviste om, at det ikke nyt-
ter noget at soge. Der ser ikke ud til at vare forskel pa opfattelsen af
betydningen af alder hos de kommunale sagsbehandlere og hos AF-
konsulenterne, selvom enkelte af de kommunale sagsbehandlere giver
udtryk for, at de ikke har sa mange «ldre, fordi flere @ldre er forsikrede.

Familieforhold og bernepasning

Interviewpersonerne fremdrager flere forhold omkring familieforholds
betydning for villigheden til at soge job. En del nzvner, at enlige forsor-
gere er athengige af, at arbejdstiderne passer sammen med dbningstiden i
pasningsordningerne, og at nogle enlige har svart ved at overskue at fa
job og familie til at henge sammen. En del kommer ogsa ind pd betyd-
ningen af konsroller bide ved at navne, hvordan nogle kvinder falder
helt tilbage i en husmoderrolle og dermed bliver mere uvillige til at soge
job, men ogsa, hvordan en traditionel "forsergerrolle’ er medvirkende til,
at nogle mand foler sig forpligtet over for deres familier til at finde et
arbejde. En enkelt interviewperson kunne onske sig, at forsergerrollen
var mere fremherskende. Med hensyn til bornepasning, si oplever mange
interviewpersoner, at det er et stort problem, sarligt for enlige, for kvin-
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der og sxtligt 1 yderomraderne. Der er dog ogsa enkelte, som mener, at
bornepasningsproblemerne overdrives, og at forplejningsgenet kommer
til at virke som en barriere for at sege job. Endelig navner et par inter-
viewpersonert, at de egentlig ikke ser det som mangel pa motivation, men
at en del enlige simpelthen har svart ved at magte eksempelvis et job
med skave arbejdstider.

Konkrete arsager til mangel pa motivation

Interviewpersonerne er blevet bedt om at vurdere, i hvilken udstrakning
en rakke konkrete forhold kan ses som direkte arsag til mangel pd moti-
vation:

sort arbejde

e sygdom og sygdom blandt nere familiemedlemmer

e  manglende kvalifikationer og manglende tro pa sig selv
e  mangelfuld feedback fra virksomhed

e  venter pd uddannelse

e misbrug

e swzsonledighed

e mangel pa ledige job.

Sort arbejde

Interviewpersonerne er generelt opmarksomme pa, at sort arbejde kan
vere en forklaring pd manglende motivation, sarligt blandt handveerkere,
men de understreger ogsd, at de kun kan have en fornemmelse for pro-
blemets omfang. Der er en vis konsensus om, at problemet findes, at det
serligt findes blandt handvzrkere, men ogsa at det ikke er voldsomt
udbredt. Flere nzevner muligheden for at sende disse ledige i fuldtidsakti-
vering.

Sygdom, helbredsproblemer og sygdom blandt den naermeste familie

Jeg vil hellere kalde det darligdom, fordi hvis de er arbejdsmar-
kedsparate og til radighed, si er de jo ikke syge, men der er nok
rigtic mange, der gir rundt og har det darligt og har svart ved
overhovedet at komme 1 gang med noget. Det kan vare, at de
har ondt i livet, det der, som ikke er decideret sygdom, men som
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heller ikke er rigtig godt. Det der udefinerlige, som ogsa tager
motivationen, overskuddet og energien ....

Mange af interviewpersonerne synes, at sygdom eller forestillingen om
sygdom hos de ledige er et stort problem. Dels har nogle af de ledige
’ondt i livet” og/eller mange skavanker, dels bruges sygdom strategisk af
de ledige, og det kan vere svert at vide, hvorndr der reelt er tale om
sygdom. Det skal bemzrkes, at et par interviewpersoner hédber, at de nye
sygeplaner vil hjalpe med afklaring af sygdomsproblematikken. Til gen-
gxld fandt ingen af interviewpersonerne, at sygdom blandt den nzrmeste
familie blev angivet som darsag til ikke at kunne soge eller tage et arbejde,
undtagen 1 helt serlige tilflde.

Manglende kvalifikationer og manglende tro pa sig selv

Disse to omrdder blev ofte kadet sammen af interviewpersonerne og
mange bemerkede, at mangel pd kvalifikationer er rimelig udbredt og
medforer manglende tro pa sig selv. Ufaglerte kan have svart ved at fa
oje pa deres kompetencer, og bekymringen for det pavirker motivatio-
nen. Til gengaeld vurderes mangel pd kvalifikationer i sig selv ikke at
spille den store rolle. Dels er der mange ufaglerte job, dels er der mulig-
hed for at give den ledige et opkvalificerende kursus.

Feedback fra virksomheder

Bdde de kommunale sagsbehandlere og AF-konsulenterne tillegger man-
gel pi feedback og mange afslag en meget stor betydning for de lediges
motivation. Dette gzlder tilsyneladende alle grupper, selvom der er for-
skel pa, hvilke forventninger faglaerte og ufaglaerte har til virksomhederne
pé dette omrdde. Ledige med en hejere uddannelse forventer et begrun-
det afslag, og det pavirker dem, hvis de ikke ved, hvorfor de ikke fik
jobbet. Alle interviewpersoner efterlyser klare tilbagemeldinger fra ar-
bejdsgiverne, si de ledige har noget at ’handle pa’. Hvis man ikke ved,
hvorfor man ikke fik jobbet, kommer man til at opbygge nogle forestil-
linger om, at det er en selv som person, der er noget galt med. Ufaglarte
fir ofte slet ikke nogen tilbagemelding, hvis de ikke far jobbet. En del
interviewpersoner fremhaver, at serligt for de ledige, som kun seger fi
job, er det meget demotiverende at fa afslag, sa derfor forsoger de at
opfordre de ledige til at soge mange job, si man har noget andet ude, nir
man far afslag, blandt andet fordi det gor det lettere at tackle.

153



Venter pa uddannelse og familiesanktioner

Selvom der ogsid her er noget spredte udmeldinger fra interviewpetso-
nerne, er deres vurdering i det store hele, at det kun er en lille gruppe af
ledige, der bliver passive, fordi de venter pa uddannelse. Det findes, men
det er ikke et voldsomt stort problem. Det samme gzlder forekomsten af
familiesanktioner — dvs. familier, hvor den ene part ikke onsker, at den
anden skal arbejde. Det navnes som sjeldent forekommende, men det
sker bade blandt familier med en anden etnisk baggrund end dansk og i
familier med en dansk etnisk baggrund. I begge tilfxlde kan der vare tale
om, at manden af forskellige grunde foretrekker, at kvinden gar hjemme
og passer huset.

Misbrug

Alkoholmisbrug steder man pd. Jeg vil ikke sige, at man dagligt
har én, hvor man er i tvivl, om de horer til i AF-systemet, men
det er teet pa.

Serligt mange af AF-konsulenterne navner alkoholmisbrug og ’det at
lugte af alkohol til en samtale’ som en barriere i forhold til jobsegning.
Det er ikke en stor gruppe, men de vurderes at findes i begge systemer.
Enkelte AF-konsulenter nevner uopfordret, at de ved mistanke kontak-
ter a-kassen.

Saesonledighed og behov for pause fra arbejdsmarkedet

Hindvarkere er ikke sxrlig motiverede for at tage job om vinte-
ren.

Sasonledighed opleves som et relativt stort problem i forhold til motiva-
tionsproblematikken, fordi de pdgxldende ledige ofte har en aftale om at
vende tilbage til samme arbejdsgiver i naste periode, og de derfor slet
ikke er motiverede for at soge andre job i mellemtiden. Det galder rigtig
mange hindvaerkere, men ogsa andre job, der er sesonbetonede, sisom
fiskeri eller turistindustri. I nogle omrader ser det ud til at vare meget
udbredt. Til gengzld er der ingen af interviewpersonerne, der mener, at
behovet for at fa en pause fra arbejdsmarkedet, er noget, der har nevne-
veerdig betydning for jobsegning og motivation til at fa et job.
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Mangel pa ledige job

Naxsten alle interviewpersonerne nxvner, at det pa grund af hejkonjunk-
turen ikke er sxrlig sveert at finde ledige job. Der kan dog vare enkelte
brancher knyttet til lokalomradet, hvor det er svart at fa job, men pro-
blemet vurderes at vare lille. Det betyder dog ikke, at det ikke kan have
betydning for de lediges motivation. Interviewpersonerne nzvner, at de
ofte er nodt til at vise de ledige, at der er job, fordi nogle kan have den
opfattelse, at der ikke er nogen job, de kan sage. Der kan dog ogsi vare
enkelte omrédder, hvor der ikke er nogle job, fx nevnes trykkeribranchen.
Nogle ledige bliver sa opfordret til at soge bredere, og det kan kraeve en
omstilling,.

Sagsbehandlernes egne kommentarer

Til sidst i sporgeguiden er sagsbehandlerne blevet bedt om at angive
forhold, som de finder vigtige vedrerende en undersogelse af lediges
motivation, som de ikke mener er kommet frem i interviewet. En hel del
af sagsbehandlerne havde kommentarer til dette. I det folgende har vi
gengivet de af kommentarerne, som ikke er beskrevet under andre afsnit,
men som md anses for relevante for forstdelsen af motivati-
on/motivationsproblemer blandt ledige:

A-kasserne skal kontrollere om folk star til radighed, men Ar-
bejdsformidlingen fir sjeldent tilbagemelding fra a-kasserne.

Det er et spendende omrade, og det er godt, at der kommer fo-
kus pd det, fordi der er altid en drsag til, at en ledig ikke soger
arbejde.

Motivation er et stort omrade, og det kan ikke std alene, men
skal ses 1 forhold til praktiske problemstillinger.

Det motivationsbegreb, man har benyttet sig af i lovgivningen
gennem de sidste 10 dr, hvor man benytter skonomiske incita-
menter, virker ikke. Man burde i stedet styrke hele vejlednings-
indsatsen. Der er vejledning for unge, men ikke for voksne. Der
laves for mange hovsalesninger.
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Motivation skal vare det, der driver verket. Restriktioner og
krav er o.k., men hvis folk mister motivationen, si er det ikke
leengere wrligt ment, det man gor, hvis man kun gor det, fordi
man fir pisk. Lovgivningen vaegter kontrol meget ensidigt. Det
handler om, at man skal have job for enhver pris og helst i lobet
af en dag eller to. Der tages ikke hensyn til, at hvis man havde
ventet en uge, si havde man miéske fundet et job, der havde
storre vardi for den enkelte .

Ovenstdende citater peger pa, at sagsbehandlerne er meget interesserede
i at diskutere motivation blandt ledige og finder, at det er et omrade, der
har stor betydning. Et par stykker kunne onske sig et mere aktivt samar-
bejde fra a-kassernes side. Endelig vedrorer en del af interviewpersoner-
nes kommentarer forholdet mellem motivation pa den ene side og kon-
trol/sanktioner pa den anden. Selvom flertallet klart tilkendegiver, at
sanktioner som redskab over for ledige, der ikke stir til rddighed, i nogle
tilfelde er helt nodvendige, sxtter de samtidig sporgsmailstegn ved, om
det oger den lediges motivation, fordi motivation er mere omfattende og
handler om gi-pa-mod, gejst og ’drive’. En del af interviewpersonerne
overvejer i forlengelse heraf, om der kan vare situationer, hvor der op-
stir en modsatning mellem brugen af kontrol/sanktioner pa den ene
side og mulighederne for at ege motivationen hos de ledige pa den an-
den.

OPSAMLING OG TVAEARGAENDE ANALYSE

For det forste understreger sagsbehandlerne, at flertallet af de arbejds-
markedsparate ledige bade i det kommunale system og 1 AF-systemet er
meget motiverede for at sege arbejde. Da den lave ledighed samtidig
betyder, at de fleste arbejdsmarkedsparate ledige kommer hurtigt i arbej-
de, er det saledes ikke dem, der ’fylder’, nir sagsbehandlerne taler om
typer af motivationsproblemer. Der er snarere tale om, at en lille ’tung’
gruppe af ledige bliver lengere i systemerne. Det er i denne gruppe, at
sagsbehandlerne blandt andet finder mangel pa motivation.

For det andet fremgir det af interviewresultaterne, at det er
svaert for interviewpersonerne at skelne motivationsproblemer fra prakti-
ske problemer og/eller selvvardssporgsmil eller ukendskab til arbejds-
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markedet. Der er i forlengelse heraf en klar tendens til, at sagsbehand-
lerne ser motivationsproblemer som afledt og pavirket af andre faktorer
som fx familieforhold (enlige forsergere), lavt selvvard eller manglende
arbejdsidentitet. Ledige, som har vannet sig til offentlig forsergelse, og
som ikke har varet pd arbejdsmarkedet i mange ar, har ogsa svart ved at
se sig selv i en anden rolle og mangler simpelthen arbejdsidentitet. Moti-
vationsproblemer kan i sagsbehandlernes ojne ogsd vare svare at adskille
fra praktiske problemer fx ’reelle’ beornepasningsproblemer, som kan
betyde, at fx enlige forzldre kan have svert ved at arbejde pa skave tids-
punkter. Da der ogsa er eksempler pa, at ledige kan have tendens til
’selvopfundne’ praktiske barrierer, beror bedemmelsen af den lediges
motivation som regel pa et skon baseret pi samtalerne med den ledige.
Sagsbehandlerne rapporterer dog selv, at de har relativt nemt ved at af-
kode de lediges motivation, herunder hvor bredt eller snazvert de soger
job, og om de i det hele taget onsker at fa et job.

For det tredje méd motivation og motivationsproblemer ses 1 rela-
tion til den pagzldende ledige/den pagzldende kategori af ledige. Der er
stor forskel pa, hvilken form motivationsproblemerne har for hejtud-
dannede og ufaglerte. Ufaglerte ses som verende parate til at soge bredt
og opleves ikke som krasne. Men motivationen til at soge job, som ser
svaere ud, eller som krever kompetenceudvikling eller kurser er ofte lille.
Det samme gezlder, hvis jobbet indebzrer en lang transporttid. Faglarte
og hejtuddannede, derimod, er ofte indstillet pa at rejse langt efter *det
rette arbejde’, men er ikke motiverede til at sege job, der ligger uden for
deres faglige og uddannelsesmassige omrade, eller som ligger "under’
dette — fx ufaglert arbejde sisom rengoring eller lager. Motivation er
saledes ’fokuseret’, forstaet pa den made, at en ledig godt kan vaere moti-
veret inden for eget jobomrdde, men ikke for at tage andre typer af job.
Derudover opfatter sagsbehandlerne i hej grad motivation som knyttet
til den individuelle lediges praktiske og erfaringsmaessige situation. Af
praktiske omstendigheder, som spiller en stor rolle for motivation, nev-
nes ofte, at ledige, der er blevet fyret, kan vare utilbojelige til at tro pa, at
de kan fi et andet job, kan have lavt selvverd og/ eller kan have svart
ved at se sig selv i en anden type job. For mange af interviewpersonerne
er det derfor sveart at tale om motivation eller mangel pd motivation i sig
selv’.

Endelig skal det bemarkes, at spredningen i svar er storre blandt
AF-konsulenter end blandt kommunerne. AF-konsulenterne har mere
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varierende opfattelser af motivationsproblemets omfang, mens de kom-
munale sagsbehandlere har stort set den samme opfattelse af, at proble-
met er meget lille for den storste gruppe og meget stort, men integreret i
en rakke andre store problemer, for en lille gruppe. Dette kan hange
sammen med, at kommunerne opdeler de ledige i arbejdsmarkedsparate
og ikke-arbejdsmarkedsparate, idet flere sagsbehandlere eksplicit navner,
at motivationen er vasentlig lavere blandt de ikke-arbejdsmarkedsparate.
Forskellen kan ogsi reflektere forskelle i redskaberne i de to systemer,
hvor kommunerne ofte er ’hurtigere’ til at aktivere de ledige, mens der

gar lengere tid i AF-systemet.

158



BILAG 1: METODE OG
DATAMATERIALE

INDLEDNING

Rapporten er baseret pi tre delundersogelser: 1) en surveyundersogelse
blandt arbejdsmarkedsparate ledige, 2) en surveyundersogelse blandt
danske virksomheder, der benytter AF’s ordinare formidling, samt 3) en
kvalitativ interviewundersogelse blandt sagsbehandlere fra AF og kom-
muner. I det folgende gennemgis metodesporgsmail for de tre delunder-
sogelser efter tur.

METODE, STIKPROVE, DATAGRUNDLAG OG
BORTFALDSANALYSE FOR LEDIGE-SURVEY

I ledige-undersogelsen belyser og analyserer vi arbejdsmotivation og
fleksibilitet hos arbejdsmarkedsparate ledige. Arbejdsmarkedsparate ledi-
ge er her forstiet som ledige, der er tilmeldt Arbejdsformidlingen (AF).
Undersogelsen er foretaget som en survey kombineret med registerop-
lysninger fra Arbejdsmarkedsstyrelsen. Resultaterne af de statistiske ana-
lyser fremstilles i kapitel 2-5.

De statistiske analyser er gennemfort som logistiske regressioner,
hvor man seger efter sammenhange mellem forskellige variable og kon-
trollerer for betydningen af de primare baggrundsvariable. De sammen-
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hange, der fremstilles og diskuteres i kapitlerne, er signifikante i regressi-
onsanalyser — med mindre andet er angivet.

Vi har valgt at fremstille sammenhangene ud fra almindelige
krydstabeller, da sidanne tabeller er nemme at lese og overskue for de
fleste. Denne fremstillingsmide indebzrer det problem, at man i kryds-
tabellerne ikke ser de kontrollerede sammenhange, men de direkte. Det-
te forsoger vi at kompensere for i den tekst, der ledsager tabellerne. Det
forekommer ogsd, at en kontrolleret sammenhang, der fremgar af reg-
ressionsanalyse, ikke kan iagttages i en krydstabel. Det kan fx handle om
en sammenhang, der i krydstabellen sd at sige bliver skjult eller dackket af
andre sammenhzange. | sidanne tilfalde har vi valgt ikke at prasentere en
krydstabel, men nojes i stedet med at beskrive sammenhangen i tekst.

Stikprovekonstruktion og indsamlingsmetode

Der blev lavet et udtrak af alle, der var tilmeldt AF i uge 21 (ultimo maj)
2000, hvilket var ca. 190.000 personer. Ud fra denne population blev der
konstrueret et udtraek ved hjxlp af simpel tilfeldig udvalgelse pa 4.800
personer med henblik pa kontakt. Ud af disse 4.800 personer var de
3.929 personer mulige at kontakte, hvilket vil sige, at de ikke havde for-
skerbeskyttelse i cpr-registret, var bosiddende 1 Danmark etc. De 3.929
kaldes i det folgende for bruttoudtrakket.

For at have et godt datagrundlag sigtede man efter at fa mini-
mum 1.200 besvarelser fra personer, som var ledige pd interviewtids-
punktet. Der blev kontaktet 2.834 personer, kaldet stikproven, og opniet
1.918 besvarelser i alt. Ud af disse er 1.378 besvarelser relevante som
enten fuldtids- eller deltidsledige. Disse personer kaldes analyseudvalget.
De ikke-relevante besvarelser er fra personer, der er kommet arbejde, er
gaet pd barselsorlov, er giet pa pension eller lignende.

Indsamlingsperioden foregik i juni og primo juli 2006. Besvarel-
serne blev sa vidt muligt indsamlet som telefoninterview, resten af de
udtrukne personer fik tilsendt et postsporgeskema.

I det nedenstdende er analyseudvalget (de opniede, relevante in-
terview) blevet sammenlignet med stikproven for at vurdere repraesenta-
tiviteten af undersogelsen. Analysen af bortfald og fravalg af irrelevante
besvarelser folger derefter.
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Hvem er svarpersonerne i undersggelsen?

Interviewpersonerne har besvaret en rakke baggrundsvariable, ligesom
der, som beskrevet ovenfor, er blevet koblet registeroplysninger pa op-
lysningerne fra surveyen. Der er tale om tre typer af oplysninger. De
nermere definitioner af variablene vil blive gennemgiet nedenfor.

Der er for det forste tre oplysninger, der beskriver personlige ka-
rakteristika. Disse er kon, alder og etnisk oprindelse.

Der er for det andet fire oplysninger, der knytter sig til perso-
nens (uddannelses)historie og privatliv. Disse er skoleuddannelse, er-
hvervsuddannelse, civilstand og antal hjemmeboende born.

For det tredje er der tre oplysninger, der omhandler interview-
personens tilknytning til arbejdsmarkedet. Dette er hovedbeskaftigelse
(forstdet som deltidsledig, kontanthjelpsmodtager eller dagpengemodta-
ger), om personen er i et aktiveringstilbud eller ej, samt hvor stor en
andel af tiden siden skoletiden personen har varet ledig.

I det folgende vil baggrundsvariablene blive beskrevet ud fra de-
finition, hvordan fordelingen er i analyseudtrakket, og hvordan fordelin-
gen er i stikproven for de variable, hvor vi kender fordelingen i denne
stikprove.

Personlige karakteristika
Der er tre variable, der beskriver de personlige karakteristika. Alle tre
variable er registeroplysninger, og vi har derfor bidde analyseudvalg og
stikprove.

Personens alder er konstrueret ud fra oplysninger i cpr-registret
om fodselsir og beregnet som 2006 minus fodselsir. Fordelingen i analy-
seudvalg og stikpreve er vist nedenfor i tabel 1.

Tabel 1
Interviewpersonernes alder i analyseudvalg og i stikpreve

Procentandel i analyseudvalget Procentandel i stikpraven
18-29 ar 11 13
30-39 ar 26 27
40-49 ar 23 24
50-54 ar 11 11
55-59 ar 18 16
60-65 ar 11 10
Beregningsgrundlag 1.378 2.834
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Som det ses 1 tabel 1, er forskellene mellem analyseudvalget og stikpro-
ven ikke store. Som man kan se, har det varet en anelse svaerere at fa fat
i de unge til interview, idet der er 11 pct. 18-29-drige i analyseudvalget
over for 13 pct. i stikproven. Og det har varet lidt nemmere at fa fat i
den xldste aldersgruppe.

Oplysningen om personens keon er en registeroplysning. Forde-
lingen i analyseudvalg og stikprove er vist 1 tabel 2.

Tabel 2
Personens kan i analyseudvalg og i stikprave.

Procentandel i analyseudvalget Procentandel i stikprgven
Kvinder 66 60
Maend 34 40
Beregningsgrundlag 1.378 2.834

Som det ses i tabel 2, er der flere kvinder end mznd i analyseudvalget.
Dette skyldes dels, at kvinder er mere tilbojelige til at ville deltage 1 un-
dersogelser, men ogsi at de ikke kommer si hurtigt i arbejde.

Oplysningen om etnisk oprindelse er en registeroplysning, og
definitionen er fra Danmarks Statistik. Fordelingen vises nedenfor i tabel
3. En person defineres som indvandrer, hvis begge forzldre er udenland-
ske statsborgere eller fodt i udlandet. Efterkommere er personer, der er
fodt 1 Danmark, men hvor ingen af forxldrene er danske statsborgere
fodt i Danmark. I denne undersogelse er indvandrere og efterkommere
samlet i en gruppe, da gruppen af efterkommere ellers ville blive meget
lille: Der er otte efterkommere i analyseudvalget. Der er mulighed for at
opdele indvandrere og efterkommere ud fra, om de kommer fra vestlige
eller ikke-vestlige lande (der er 47 indvandrere fra vestlige lande).

Tabel 3
Personens etniske oprindelse i analyseudvalg og i stikprave.

Procentandel i analyseudvalget Procentandel i stikprgven
Dansk 90 87
Indvandrere/Efterkommere 10 13
Beregningsgrundlag 1.378 2.834
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Som det fremgir af tabel 3, er andelen med indvandrer/efterkommet-
oprindelse noget storre i stikproven end i analyseudvalget. Det har varet
svarere at opnd interview med personer med indvandrer-
/eftetkommerbaggrund.

Historie og privatliv
Der er fire variable, der beskriver personens historie og privatliv. Der er
for det forste personens uddannelsesmessige valg (skoleuddannelse og
erhvervsuddannelse) og for det andet, hvorvidt personen er gift og har
born. Alle fire variable er surveyoplysninger.

For at afdekke personens skoleuddannelse er der spurgt: Hvil-
ken skoleuddannelse har De fuldfert? Tabel 4 viser fordelingen.

Tabel 4
Personens (hgjeste) skoleuddannelse i analyseudvalget

Procentandel i analyseudvalget

Lavere end 10.-klasse-eksamen 39
10.-klasse-eksamen el.lign. 30
Studentereksamen el.lign. 31
Beregningsgrundlag 1.378

Der er spurgt til personens erhvervsuddannelse med sporgsmalet: Hvil-
ken erhvervsuddannelse har De fuldfert? Personer, der har angivet, at de
ikke har fuldfert en erhvervsuddannelse, er blevet kategoriseret som
ufaglarte.

Tabel 5
Personens (hgjeste) erhvervsuddannelse i analyseudvalget.

Procentandel i analyseudvalget

Ufagleert 32
Fagleert 28
Kort videreg. uddannelse 14
Mellemlang videreg. uddannelse 13
Lang videreg. uddannelse 13
Beregningsgrundlag 1.378
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Som det ses i tabel 5, er ca. en tredjedel (32 pct.) ufaglerte og over en
fjerdedel har en erhvervsfaglic uddannelse. 40 pct. har en videregdende
uddannelse — ligeligt fordelt pa korte, mellemlange og lange videregiaende
uddannelser.

Der er en temmelig stor sammenhang mellem skoleuddannelse
og erhvervsuddannelse — og muligheden for at tage en videregiende
uddannelse er athzngig af skoleuddannelsen. Hvor 50 pct. af personer
med 9. klasse som hojeste eksamen er ufaglerte, er det 15 pct. af perso-
nerne med studentereksamen, der er ufaglerte (ej vist i tabel).

Personens civilstand er undersogt gennem sporgsmailet: Bor De
sammen med xgtefalle eller samlever? Fordelingen fremgar af tabel 6.

Tabel 6
Personens civilstand i analyseudvalget.

Procentandel i analyseudvalget

Gift 52
Samlevende 18
Bor alene 30
Beregningsgrundlag 1.378

Som det fremgar af tabel 0, er ca. halvdelen (52 pct) i analyseudvalget
gift, ca. hver femte har en samlever og 30 pct. bor alene.

I tabel 7 nedenfor er vist antallet af hjemmeboende born. Her er
spurgt: Har De hjemmeboende born under 18 ar?

Tabel 7
Antal hjemmeboende bgrn blandt personer i analyseudvalget.

Procentandel i analyseudvalget

0 bgrn 62
1 barn 15
2 bern 17
3 barn eller flere 7
Beregningsgrundlag 1.378

Tabel 7 viser, at langt over halvdelen (62 pct.) af personerne 1 analyseud-
valget ikke har hjemmeboende born.
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Som der ovenfor var sammenhzng mellem skoleuddannelse og er-
hvervsuddannelse, er der ogsda sammenhang mellem civilstand og antal
hjemmeboende bern. Hvor 76 pct. af de personer, der bor alene, ikke
har hjemmeboende born, er det godt halvdelen (53 pct.) af de gifte per-
soner, der ikke har hjemmeboende born.

Tilknytning til arbejdsmarkedet

Der er fire variable, der beskriver tilknytningen til arbejdsmarkedet. To
variable — ledighedsandel siden skoletid, forstidet som hvor stor en andel
af tiden siden skolen personen har varet ledig, samt hvorvidt personen
er fuldtids- eller deltidsledig — er surveyoplysninger. To andre variable —
om personen er dagpenge- eller kontanthjelpsmodtager, om personen er
aktiveret eller ej, samt personens ledighedsanciennitet — er en kombinati-
on af register- og surveyoplysninger.

Fordelingen for ledighedsandel siden skoletid er vist nedenfor i
tabel 8. Variablen er konstrueret ud fra spergsmilet: Hvor lenge har De
veret ledig, siden De gik ud af skolen? Personen er blevet bedt om at
angive antal ar samt antal maneder. Derefter er variablen udregnet ud fra,
at personen gik ud af skolen som 16-drig. Det er klart, at der ma hafte
sig en vis usikkerhed til denne variabel. For det forste kan der for nogle
personer vare tale om en del forskellige ledighedsperioder. Samtidig kan
’siden De gik ud af skolen’ betyde noget forskelligt alt efter den uddan-
nelsesmassige kontekst. For nogle betyder studentereksamen afslutnin-
gen pa skolen (og dermed er personen 18-19 ir), for andre 9. klasse
(hvor personen er 15-16 dr). Ligesom skoleperioder i erhvervsfaglige
uddannelser kan opfattes som ’skole’.

Tabel 8
Ledighedsandel siden skoletid blandt personer i analyseudvalget.

Procentandel i analyseudvalget

0-3 procent 22
3-10 procent 35
10-25 procent 31
25-100 procent 12
Beregningsgrundlag 1.174

Som man kan se, er det en forholdsvis lille andel (12 pct.), der har varet
ledige mere end en fjerdedel af tiden siden skoletiden. Tyngden ligger pa
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3-25 pct. — samlet har to tredjedele (66 pct.) veeret ledige mellem 3 og 25
pct. af tiden siden skoletiden.

Beskeftigelsessituation er en kombination mellem register- og
surveyoplysninger. Fordelingen er vist i tabel 9. Idet der kan vere giet
omkring en mined mellem udtreekket fra AF 1 maj og interviewet i juni,
kan vi ikke forlade os pd, at registeroplysningerne stadig er korrekte pa
interviewtidspunktet. Variablen er konstrueret, sd at personer, der i inter-
viewet har angivet, at deres hovedbeskaftigelse er selvstendig, medhjzl-
pende xgtefxlle eller beskaftiget, er kategoriseret som ’deltidsledig’, idet
de fir en supplerende ydelse. De ovrige personer er kategoriseret som
hhv. kontanthjzlps- og dagpengemodtagere ud fra registeroplysninger.

Tabel 9
Beskaeftigelsessituation blandt personer i analyseudvalget.

Procentandel i analyseudvalget

Kontanthjeelpsmodtagere 8
Dagpengemodtagere 74
Lenmodtagere og selvstaendige 17
Beregningsgrundlag 1.378

Som det fremgar af tabel 2.9, er storstedelen af personerne i analyseud-
valget (74 pct.) dagpengemodtagere og kun 8 pct. er kontanthjelpsmod-
tagere. Sammenholder man dette med registeroplysning (hvor vi kun har
oplysninger, om personen modtager kontanthjelp eller dagpenge), er
fordelingen 15 pct. kontanthjalpsmodtagere og 85 pct. dagpengemodta-
gere. Traekker man de deltidsledige ud af analyseudvalget, er fordelingen i
analyseudvalget: kontanthjelpsmodtagere 10 pct. og dagpengemodtagere
90 pct. Der er altsa ferre kontanthjelpsmodtagere i analyseudvalget, end
man kunne forvente ud fra bruttoudtrekket fra AF.

Oplysninger, om interviewpersonen er i aktivering eller ej, er en
registeroplysning, og fordelingen fremgir af tabel 10.
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Tabel 10
Personens aktiveringsstatus i analyseudvalg og i stikprgve.

Procentandel i analyseudvalget Procentandel i stikprgven
Ikke-aktiverede 82 84
Aktiverede 18 16
Beregningsgrundlag 1.378 2.834

Som det fremgar af tabel 10, er langt storstedelen af personerne ikke
aktiverede — hhv. 82 og 84 pct. i analyseudvalg og stikpreve. Der er ikke
stor forskel pa analyseudvalget og stikproven.

Ledighedsanciennitet — eller perioden, som interviewpersonen
har veret ledig — har vi indhentet pa to mader. For det forste er alle in-
terviewpersoner blevet spurgt: Hvornar begyndte den seneste periode,
hvor De har fiet arbejdsloshedsunderstottelse/kontanthjalp? Interview-
personerne har altsd selv rapporteret understottelsesperiodens startir og
startmédned. Ledighedsancienniteten er si bestemt som perioden mellem
interviewdatoen og midten af den selvrapporterede understottelsesstart-
mined. Dette mal omfatter bade kontanthjxlps- og dagpengemodtagere.
Fordelingen af svarene fremgir af tabel 11.

Tabel 11
Understgttelsesperiodens hidtidige laengde (interview).

Procentandel i analyseudvalget

0-3 mdr. 18
3-6 mdr. 18
Yo-1 ar 20
1-2 ar 23
2 ar eller derover 21
Beregningsgrundlag 1.252

For de forsikrede ledige har vi tillige registeroplysninger om, hvornér
seneste understottelse er pabegyndt. Perioden mellem dagpengepetio-
dens registrerede startdato og interviewdato udger igen ledighedsancien-
niteten. Den registerbaserede ledighedsanciennitet omfatter kun dagpen-
gemodtagere. Fordelingen fremgar af tabel 12.
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Tabel 12
Understgttelsesperiodens hidtidige leengde (register).

Procentandel i analyseudvalget

1-6 mdr. 16
Ye-1 ar 17
1-2 ar 25
2-3 ar 15
3-4 ar 11
4 ar eller derover 16
Beregningsgrundlag 1.246

De to mal for ledighedsanciennitet afviger betragteligt fra hinanden,
seerligt hvad angar understottelsesperioder ud over et ar. Der kan derfor
veere grund til at vere forsigtigc med at tillegge sarligt den selvrapporte-
rede ledighedsanciennitet for stor pracision. For alle tilfzldes skyld har
vi i de regressionsanalyser, der er gennemfort, anvendt bade det survey-
baserede og det registerbaserede mal. Ingen af de to mal for ledighedsan-
ciennitet har i ovrigt vist sig at have sarlig stor betydning. I langt de fle-
ste regressionsanalyser er de ikke signifikante.

Bortfald og analyseudvalg, persondata (ledige)

Fra stikprove til analyseudvalg
Stikproven er de 2.834 personer fra bruttoudtrakket, som man har for-
sogt at kontakte med henblik pa interview, eventuelt selvudfyldelse af
sporgeskema. Blandt disse er der dels et bortfald pa 875 personer, der
ikke er opniet interview med. Og dels er 581 af de gennemforte intet-
view fravalgt fra analyseudvalget, primart fordi interviewpersonerne ikke
var ledige pa interviewtidspunktet.

I det folgende analyseres bortfaldet og fravalget med henblik pa
at fastsla analyseudvalgets reprasentativitet.

Bortfaldets arsager
Af stikproven pa 2.834 personer er 1.959 interview gennemfort eller
delvis gennemfort. Dermed er der opnaet en besvarelsesandel pa 69,12
pct.

Bortfaldet er tilsvarende pa 30,88 pct., som primert skyldes, at
personerne ikke er truffet eller har nagtet at deltage. Herudover angives
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arsagen andet, herunder sprogvanskeligheder af iser indvandrere og efterkom-
mere samt arsagerne bortreist og ¢f felefon, som vist 1 tabel 13.

Tabel 13
Bortfald og gennemfarte interview.

Antal Procent
Interview gennemfart 1.917 68
Interview delvis gennemfart 42 1
Neegter 276 10
Sygdom 12 0
Bortrejst 55 2
Ikke truffet 412 15
Flyttet 9
Andet, herunder sprogvanskeligheder 60
Ej telefon 51 2
| alt 2.834 100

Svarprocenten er forventelig i sammenligning med tidligere undersogel-
ser af tilsvarende populationer, jf. Bach & Harslof (2001).

Bortfaldets sammensatning

Ved hjalp af binar logistisk regressionsanalyse af interviewstatus har vi
undersogt, om der er signifikant forskel mellem grupper defineret pa
tilgaengelige registervariable. Den afhengige variabel har udfaldene gen-
nemfort og ikke gennemfort. De tilgengelige registervariable er personernes
kon, alder, civilstand, etnisk oprindelse, geografi, aktiveringsstatus og
dagpengemodtager/ kontanthjelpsmodtager. Kun sidstnavnte er ikke
signifikant.

Analysen viser, at iser kvinder er mere tilbojelige til at deltage
end mznd og danskere mere tilbgjelige til at deltage end indvandre-
re/efterkommere. Sidstnzvnte er ogsé tilfeldet, men i ringere grad, hvis
der ses bort fra de personer, som svarer andet, herunder sprogvanskeligheder.

Deltagelsestilbojeligheden er storst vest for Storebzlt og blandt
50-54-arige og 60-65-arige. Hertil kommer, at bortfaldet blandt gifte og
samlevende 1 registreret partnerskab er mindre end blandt singler, lige-
som bortfaldet er mindre blandt aktiverede end blandt ikke-aktiverede.
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Gennemforelses- og bortfaldsprocenterne fordelt over de signifikante
variable er gengivet i forste kolonne i tabel 15. Heraf fremgar det, at
forskellene er storst mellem danskere og indvandrere/efterkommere,
mellem mand og kvinder samt mellem personer bosiddende i hovedsta-
den og vest for Storebelt.

Fravalg og analyseudvalg

Af de 1.959 gennemforte interview udger 1.378 interview analyseudval-
get. 581 personer er fravalgt, svarende til 29,66 pct. af de gennemforte
interview og 20,5 pct. af hele stikproven. I de fleste tilfzlde fordi perso-
nen ikke var ledig pa interviewtidspunktet, og i enkelte tilfelde fordi
personen ikke har besvaret de sporgsmal, som udvealgelsen baseres pd.
Jaevnfor tabel 14.

Tabel 14
Analyseudvalg og fravalg af gennemfarte interview.

Antal Procent
Analyseudvalg 1.378 70
Ikke ledig pa interviewtidspunktet 573 29
Manglende besvarelse 8 0
| alt 1.959 100

Langt hovedparten af interviewene er gennemfort i uge 25-27, det vil
sige fire-seks uger efter udtrakstidspunktet. Figur 1 viser, hvornér inter-
viewene i1 undersogelsen er gennemfort. Fravalget af interviewpersoner
udviser procentuelt en stigende tendens hen over disse tre uger — et ud-
tryk for at stadigt flere af de udtrukne ledige kommer ud af ledigheden.

Tidsforskellen mellem udvzlgelsen af interviewpersoner og gen-
nemforelsen af interview er formentlig afgorende for, at der som navnt
er fravalgt 573 personer, som ikke var ledige pd interviewtidspunktet.
Disse personer formodes at vere kommet i beskeftigelse i perioden
mellem udvealgelse og interview og har altsa kun haft en helt kort ledig-
hedsperiode mellem to job. Tidsforskellen mellem udvzlgelse og inter-
view indebaxrer, at svarpersonerne i undersogelsen bestir af AF-tilmeldte ledige
med en ledighedsperiode pa fire-ses uger eller lengere. Dette er en vigtig bag-
grund for undersogelsens resultater.
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Figur1
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Tabel 15

Analyseudvalg, bortfald og fravalg. (Signifikante fordelinger). Procent.

Ikke gen- Gennem- Gennem- Beregnings-
nemfort: fort: Fra- fort: Analy- grundlag:
Bortfald valgt' seudvalg | alt Stikprove
l alt 31 21 49 100 2.834
Kan ok . ok
Kvinder 27 19 54 100 1.687
Maend 36 22 41 100 1.147
Alder . ok ok
18-29 ar 32 26 42 100 358
30-39 ar 33 21 46 100 763
40-49 ar 33 21 47 100 675
50-54 ar 24 24 52 100 301
55-59 ar 32 13 55 100 465
60-65 ar 25 20 55 100 272
Civilstand *
Single 33 20 47 100 1.379
Gift o.l. 29 21 50 100 1.455
Etnisk oprindelse b b
Dansk 28 21 50 100 2.458
Indvandrere/Efterkommere 47 15 38 100 376
Region ok o
Hovedstaden 41 16 43 100 693
Sjeelland 33 20 46 100 374
Syddanmark 25 20 56 100 631
Midtjylland 26 24 50 100 671
Nordjylland 29 23 48 100 465
Aktiveringsstatus * * *
Ikke-aktiverede 32 21 48 100 2.368
Aktiverede 27 19 54 100 466

Hkk

Anm.: *, ** og

angiver, at faktoren er signifikant bestemmende for bortfaldsande-

len/fravalgsandelen/analyseudvalgsandelen pa henholdsvis 5,1 og 0,1 procents niveau.
1. Signifikansniveau for fravalgsandelen angar fravalgets andel af de gennemfgrte inter-

view.

Som 1 analysen af bortfaldets sammensztning har vi undersogt fravalgets

sammensaxtning ved hjxlp af biner logistisk regression. Den afhengige

variabel har udfaldene "Fravalgt’ og ’Analyseudvalg’. De uathangige vari-

able er de tilgeengelige registervariable. Regressionsanalysen viser, at fra-

valget af gennemforte interview er storst blandt meend, 18-54-arige samt

midt- og nordjyder. Variablene civilstand, etnisk oprindelse, aktiverings-

status og dagpengemodtager/kontanthjelpsmodtager er derimod ikke

172



statistisk signifikante. Fravalgets andel af hele stikproven fremgar af an-
den kolonne i tabel 15.

Efter bortfald og fravalg er analyseudvalget tilbage. Vi har un-
dersogt bortfaldets og fravalgets andel af stikproven under et ved hjxlp
af binzr logistisk regression. Den athengige variabel har udfaldene analy-
seudpalg og bortfald/ fravalgt. De uathengige vatiable er igen de tilgengelige
registervariable.

Regressionsanalysen viser, at analyseudvalget udgor et reprasen-
tativt udsnit af stikpreven, hvad angir civilstand og kontanthjalpsmod-
tager/dagpengemodtager. Detrimod er de ovrige uathzngige variable
signifikante. Kvinder, xldre, personer med dansk baggrund, personer
bosiddende i region Syddanmark og aktiverede personer er overreprea-
senterede i analyseudvalget i forhold til stikproven.

Analyseudvalgets andel af stikproven fremgir af tredje kolonne i
tabel 15.

METODE, STIKPROVE OG DATAGRUNDLAG FOR
VIRKSOMHEDSSURVEY

I det folgende beskrives datagrundlaget for den del af undersogelsen,
som vedrorer kapitel 6 om virksomheder og de lediges motivation.

Population

De virksomheder, som er blevet udvalgt til at deltage i undersogelsen,
bestir af dem, som i perioden fra 1. januar til medio maj 2006 har anmo-
det Arbejdsformidlingen om ledige til jobsamtale. Jobbet skulle angi et
job af mindst fem dages varighed. I alt anmodede 3.137 virksomheder
om at fa henvist ledige fra Arbejdsformidlingen i denne periode. Hele
denne undersogelsespopulation fik tilsendt et sporgeskema. Som et led i
udsendelsen blev virksomhederne rykket telefonisk, indtil det blev atkla-
ret, om de ville deltage eller ¢j. 1.437 indvilligede 1 at deltage og udfyldte
sporgeskemaet.

I det Centrale Virksomhedsregister, CVR (jf. www.cvr.dk), fin-
des der to typer enheder: produktionsenheder (tilnzrmelsesvis lig med
arbejdssteder) og firmaer (juridiske enheder). Til den foreliggende under-
sogelse blev udtrukket produktionsenheder. Nar vi taler om virksomhe-
der i denne sammenhang, tenker vi siledes pa produktionsenheder eller
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arbejdssteder. Den selvstendige kebmand er et selvstaendigt arbejdssted,
men det er butikken, som er en del af en kade ogsd. Kaden kan have
butikker i flere byer, og disse afdelinger er selvstendige arbejdssteder.
Det er kaedens hovedszde ogsd. Det princip gzlder ikke kun for de virk-
somheder, som indgir i undersogelsespopulationen, men ogsi for de
virksomheder, som indgar 1 de to populationer af alle virksomheder i
Danmark, henholdsvis cvr-registret (www.cvr.dk) og Danmarks Statistiks
statistikbank (www.dst.dk), som benyttes nedenfor.!?

Datagrundlag

For at se, hvordan undersogelsespopulation, de 3.137 virksomheder,
repreesenterer den samlede population af virksomheder i Danmark,
sammenlignes de to populationer ud fra nogle karakteristika, nemlig
sektor, branche, storrelse og region, se tabel 16.

Der er en lille overvaegt af virksomheder fra den offentlige sek-
tor. De udgor 28 pct., mod 23 pct. af samtlige virksomheder. Specielt
sociale institutioner er overreprasenteret; de udgor 18 pct. af undersogel-
sespopulationens virksomheder, mod kun 7 pct. af samtlige virksomhe-
der. I den private sektor er der en overvaegt af industrivirksomheder og
bygge- og anlegsvirksomheder, hvorimod der er forholdsvis fa virksom-
heder fra finansierings- og forretningsservicebranchen.

19. Undtaget er enkeltmandsvirksomheder, da disse typisk ikke har nogen ansatte og derfor ikke er
interessante i forhold til AF’s ordinzre formidling.
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Tabel 16
Sammenligning af undersggelsespopulationen med CVR-registret. Procent.

Undersggelses-  CVR-registret

population

Sektor

Privat 69 75

Offentlig 28 23

Uoplyst 2 2
| alt 100 100
Branche

Landbrug, fiskeri og rastofudvinding 2

Industri 14

Bygge- og anlaegsvirksomhed 13

Handel, hotel og restauration 23 20

Transport, post og tele 5 3

Finansierings- og forretningsservice 11 34

Offentlige og personlige tienester 14 18

Sociale institutioner 18 7
1 alt 100 100
Ansatte

1-4 12 49

5-19 29 36

20-99 21 13

100- 9 2

Uoplyst 30 0
| alt 100 100
Region

Hovedstaden 15 29

Sjeelland 14 15

Syddanmark 30 22

Midtjylland 36 23

Nordjylland 5 12
| alt 100 100

Anm: For sektor, branche og starrelse er tallene for virksomhedspopulationen fra CVR-
registret, mens de for region er fra Danmarks Statistiks statistikbank.

De sma virksomheder med en til fire ansatte udger en forholdsvis lille

andel, hvorimod de storre virksomheder, 20-99 ansatte og i serdeleshed
dem med mere end 100 ansatte, er kraftigt overrepraesenterede i nerve-
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rende undersogelse. Virksomheder beliggende i Midtjylland udger en
forholdsvis stor andel af undersogelsespopulationen, mens virksomhe
der beliggende i Hovedstaden og i Nordjylland er underrepraesenterede.
Af undersogelsespopulationens 3.137 virksomheder opnédedes 1.437
besvarelser, dvs. en samlet svarprocent pa 46. Svarprocenten fordelt pi
sektor, antal ansatte, branche og region fremgir af tabel 17.

Tabel 17
Svarprocent.
Undersggelses- Opnaelse/ undersggel-
population Opnaelse sespopulation
Sektor
Privat 2172 862 40
Offentlig 882 546 62
Uoplyst 78 29 37
Sterrelse
1-4 346 170 49
5-19 895 528 59
20-99 654 446 68
100- 292 209 72
Uoplyst 933 84 9
3.120 1.437
Branche
Landbrug, fiskeri, rastofudvinding 70 28 40
Industri 445 189 42
Bygge- og anleegsvirksomhed 392 140 36
Handel, hotel og restauration 71 275 39
Transport, post og tele 154 70 45
Finansiering og forretningsservice 341 166 49
Offentlige og personlige tjenester 452 236 52
Sociale institutioner 558 329 59
Uoplyst 13 4 31
Region
Hovedstaden 587 244 42
Sjeelland 393 187 48
Syddanmark 805 398 49
Midtjylland 1.153 533 46
Nordjylland 190 75 39
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Svarprocenten er hojest for de offentlige virksomheder. Sociale instituti-
oner har en hoj svarprocent, mens den er lav blandt bygge- og anlegs-
virksomheder og i handel, hotel og restaurationsbranchen. Svarprocen-
ten er stigende med antallet af ansatte og virksomheder beliggende i
Hovedstaden, og Nordjylland har en smule lavere svarprocent end gen-
nemsnittet.

FORMAL OG METODEOVERVEJELSER
VEDRORENDE DEN KVALITATIVE
UNDERSOUGELSE

Formal med den kvalitative undersogelse

For at 4 belyst forholdende omkring lediges motivation fra flere sider er
der i tilgift til sporgeskemaundersogelserne foretaget en kvalitativ under-
sogelse, hvor sagsbehandlere vurderer, hvilke forhold der har betydning
for motivationsproblematikken blandt arbejdsmarkedsparate ledige. Den
kvalitative undersogelse bygger pa telefoninterview med sagsbehandlere 1
otte kommuner og 12 AF-kontorer.

Denne del af undersogelsen har to formal. For det forste skal
den give information om, hvordan motivation opfattes og tackles af
sagsbehandlere, som til dagligt varetager kontaktforlobet med de ar-
bejdsparate ledige. Samtidig skal undersogelsen give sagsbehandlernes
vurdering af omfanget af og formerne for motivationsproblemer. For det
andet og i forlengelse heraf skal undersogelsen give et sagsbehandlerper-
spektiv pa nogle af de forhold vedrerende motivation, som ogsd belyses i
sporgeskemaundersogelserne med de ledige og med virksomhederne.

Interviewene med sagsbehandlerne er foretaget efter en struktu-
reret sporgeguide med dbne sporgsmal. Spergeguiden lagger i forlengel-
se af undersogelsens definition af motivation op til, at motivationsbegre-
bet bade kan ses som et udtryk for handling og for holdning. De kvalita-
tive interview er delvist eksplorative idet, der stilles abne sporgsmil, som
skal belyse forhold vedrorende motivation, som sagsbehandlerne anser
som betydningsfulde, og som ikke fanges af ’common sense’-
forestillinger om motivation (se blandt andet Carstens, 1998). Dermed
skal den kvalitative undersogelse give viden om, hvad man kunne kalde
’motivationskonteksten’. Det vil sige, hvordan motivation og serligt
mangel pd motivation kan have forskellige former athzngigt af, hvilke
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grupper af ledige der er tale om. Samtidig skal den kvalitative undersogel-
se belyse eventuelle sammenhznge mellem motivationsgraden og de
situationer, sammenhange og faser 1 ledighedsforlobet, som den ledige
oplever. De kvalitative interview kan dermed vare med til at udpege
forhold, der ser ud til at have betydning for lediges motivation.

Metodiske overvejelser og begransninger

De otte kommuner og de 12 AF-kontorer er, som nzvnt, udvalgt med
henblik pa at opnd stor regional spredning. Anvendelsen af telefoniske
interview har gjort denne spredning mulig i praksis. For at sikre endelig
deltagelse af 20 enheder er der oprindeligt udvalgt 24, som derefter blev
ringet op. Af disse onskede fire ikke at deltage i undersogelsen — hoved-
sageligt med begrundelsen mangel pa tid. Hos de tilbagevarende 20 en-
heder er ledelsen derefter blevet bedt om at udpege en sagsbehand-
ler/jobkonsulent, som arbejder med arbejdsmarkedsparate ledige, til et
telefoninterview. Det skal bemzerkes, at det for de kommunale sagsbe-
handlere efterfolgende har vist sig, at der ofte er tale om en hoj grad af
specialisering, og der er siledes foretaget interview med sagsbehandlere,
som beskaftiger sig med bestemte malgrupper — fx unge — eller med
bestemte dele af kontaktforlobet — fx visitation af ledige — eller virksom-
hedskontakt. I analysen af interviewene har vi forsegt i et vist omfang at
tage hojde for disse forskelle, men det ma understreges, at de kommuna-
le sagsbehandlere udgoer en noget heterogen gruppe, og at deres svar pi
sporgsmadlene afspejler denne heterogenitet.

Telefoninterviewene er efterfolgende analyseret med fokus pa at
dxkke de ovenfor beskrevne formil. Der legges i analysen mindre vagt
pé at afdakke interne forskelle kommuner og AF-kontorer indbyrdes og
mere veegt pd “det fxlles’ blandt alle interviewpersonerne. I den udstrak-
ning, at vi har kunnet observere forskelle mellem interviewene med sags-
behandlerne i kommunerne og jobkonsulenterne i AF-kontorerne, er
dette ogsa medtaget 1 analysen af interviewene. Det skal dog understre-
ges, at disse forskelle bide kan hange sammen med forskelle mellem
malgrupperne og forskelle i de to medarbejdergruppers mader at arbejde
péd og dermed forskellige mader at vurdere motivation pa. Undersogelsen
kan ikke afdakke, i hvilken udstrackning den ene eller den anden forkla-
ring er geldende.

Endelig skal det nzvnes, at interviewguiden i forlengelse af un-
dersogelsens fokus iser beskriver lediges motivationsproblemer. Dette
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indebzrer, at materialet primart analyserer og dermed fremhaver en
rekke mider at ‘mangle’ motivation pa. Sagsbehandlerne angiver dog
ogsd, at flertallet af de arbejdsmarkedsparate ledige, som kommer ’gen-
nem systemet’, ikke har motivationsproblemer. Det betyder, at datama-
terialet og dermed analysen i vid udstrakning omhandler en mindre
gruppe lediges forskellige former for mangel pd motivation. Denne
gruppe opfattes dog ogsd som ’tungere’ end tidligere, og flere interview-
personer fremhaver, at nar hojkonjunkturen ’trakker’ flertallet af ledige
hurtigt i gang, bliver de ovrige lengere i systemet. Dermed bliver de ogsa
mere synlige. Den sidstnzvnte gruppe kan, ifelge sagsbehandlerne,
blandt andet karakteriseres ved at have motivationsproblemer. Det skal
her bemzrkes, at selvom interviewpersonerne er gjort bekendt med un-
dersogelsens fokus pa arbejdsmarkedsparate ledige, er der en del af de
kommunale sagsbehandleres bemarkninger, sztligt omkring syg-
dom/darligdom, som kunne omhandle de ikke-arbejdsmarkedsparate.
Da de kommunale sagsbehandlere i flere tilfeelde ikke alene beskaftiger
sig med arbejdsmarkedsparate, kan det vaere sverere for dem at skelne
skarpt mellem de to kategorier af ledige.
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BILAG 2: SUPPLERENDE
TABELLER TIL
VIRKSOMHEDSSURVEY

INDLEDNING

Dette bilag gengiver supplerende tabeller fra virksomhedsundersogelsen,
der behandles i kapitel 6. Tabellerne her omfatter opdelinger af materia-
let, som der ikke har varet plads til at gengive i hovedfremstillingen. Der
gengives opdelinger efter sektor, branche, virksomhedsstorrelse (antal
ansatte) og region.
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TABELLER

Tabel 1

Andel virksomheder, som generelt benytter en given rekrutteringsmetode.

Procent.

z
s 32 » 3
2z g 3 2
= 3 % 3 g
3 3 & 8 = 7
E & - 3 = 8 8
2 3 2 & §F @9 2
3 @ =2 5 & @ &
: o 2 ¢ g5 3 3z 5
o 0 o © c = a =
g § = § ¢ & 2 4@
Alle virksomheder 54 61 63 18 12 52 13 1433
Sektor
Privat 67 53 57 7 15 52 14 886
Offentlig 33 74 75 34 5 52 11 547
Branche
Landbrug, fiskeri og rastofudvinding 68 50 50 11 21 43 7 28
Industri 63 61 56 6 29 58 15 189
Bygge- og anlaegsvirksomhed 83 48 50 2 12 55 12 139
Handel, hotel og restauration 63 60 64 7 14 55 13 275
Transport, post og tele 73 49 63 11 14 47 19 70
Finansierings- og forretningsservice 59 45 59 10 8 44 17 165
Offentlige og personlige tjenester 34 68 67 38 7 53 9 236
Sociale institutioner 3% 76 75 31 3 50 M 327
Ansatte
1-4 56 33 M 3 4 50 7 169
5-19 52 57 56 15 7 55 12 527
20-99 54 69 72 21 13 51 12 446
100- 58 79 84 29 25 49 20 209
Region
Hovedstaden 60 58 65 22 15 47 14 244
Sjeelland 53 64 57 18 7 58 11 187
Syddanmark 51 62 65 17 12 54 15 397
Midtjylland 56 62 64 16 11 50 11 532
Nordjylland 44 56 68 19 8 56 15 73
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Tabel 2

Virksomheders vurdering af den bedste rekrutteringsmetode. Procent.

g >
= 3 = T
2 z 3 3 2
T =] o o
= 3 2% 3 3
3 3 & 8 = T
c Q @ =1 < ) 3
2 2 8 @8 7 3 8
@ g 5 @ 9 g El
2 - & & £ 3 g
& 2 3 & ¢ 2 » 5
a o & o9 2 = 3 = £
g 3 & &8 2 8 & &% &
Alle virksomheder 34 25 24 4 2 6 4 100 988
Sektor
Privat 45 19 18 2 3 7 5 100 634
Offentlig 14 37 34 8 0 4 3 100 354
Branche
Landbrug, fiskeri og rastofudvinding 50 27 9 9 5 0 0 100 22
Industri 39 21 20 0 6 9 5 100 140
Bygge- og anlaegsvirksomhed 59 15 14 0 1 6 5 100 99
Handel, hotel og restauration 42 22 17 1 4 7 6 100 187
Transport, post og tele 49 14 22 4 4 4 4 100 51
Finansierings- og forretningsservice 43 15 25 3 1 8 4 100 118
Offentlige og personlige tjenester 20 31 31 9 1 6 2 100 166
Sociale institutioner 12 40 34 7 0 3 4 100 203
Ansatte
1-4 49 11 15 3 1 16 5 100 137
5-19 37 24 22 4 2 6 4 100 372
20-99 31 29 27 4 2 3 4 100 294
100- 20 35 3 4 3 2 4 100 134
Region
Hovedstaden 42 18 22 4 2 8 5 100 166
Sjeelland 34 33 19 4 1 8 2 100 125
Syddanmark 28 26 26 5 4 6 6 100 280
Midtjylland 37 25 24 3 2 6 4 100 370
Nordjylland 23 28 32 6 2 2 6 100 47
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Tabel 3
Jobtyper, hvortil virksomheder benytter AF til rekruttering af nye medarbejde-
re. Procent.

asaplagle apee|ben je buapniey

2
p 2 2
= & oz
3 < 2 =
e 5 B E
2 2 B 2
& s & &
Alle virksomheder 39 3 26 29 1.108
Sektor
Privat 51 18 25 33 656
Offentlig 22 71 28 24 452
Branche
Landbrug, fiskeri og rastofudvinding 31 19 38 56 16
Industri 47 14 14 52 148
Bygge- og anlaegsvirksomhed 53 6 37 21 100
Handel, hotel og restauration 50 23 25 31 224
Transport, post og tele 54 25 21 29 48
Finansierings- og forretningsservice 53 25 24 26 107
Offentlige og personlige tienester 28 57 24 24 176
Sociale institutioner 20 74 31 22 286
Ansatte
1-4 52 20 26 18 120
5-19 41 42 23 23 423
20-99 38 39 26 34 332
100- 28 41 35 44 170
Region
Hovedstaden 44 25 29 37 167
Sjeelland 34 43 31 26 154
Syddanmark 39 45 25 25 332
Midtjylland 39 38 24 33 399
Nordjylland 34 48 25 16 56
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Tabel 4

| hvilken grad oplever virksomheder, at ledige formidlet fra Arbejdsformidlin-

gen generelt er motiveret for ansaettelse. Procent.

3
>3 &
— o 5 =
> Qe a (%) < Q
RS S @ o 3 S
S < < = = = 2
a 2 & 3 3 g &
Alle virksomheder 21 47 27 3 2 100 1.090
Sektor
Privat 16 45 32 5 2 100 648
Offentlig 28 50 21 1 1 100 442
Branche
Landbrug, fiskeri og
rastofudvinding 18 35 35 6 6 100 17
Industri 18 41 36 4 1 100 148
Bygge- og anlaegs-
virksomhed 12 42 36 8 1 100 99
Handel, hotel og
restauration 15 49 30 4 3 100 223
Transport, post og tele 26 45 23 4 2 100 47
Finansierings- og
forretningsservice 25 46 25 1 3 100 103
Offentlige og personlige
tienester 30 47 18 4 1 100 170
Sociale institutioner 22 52 24 1 1 100 280
Ansatte
1-4 21 36 31 7 4 100 118
5-19 23 45 25 3 2 100 414
20-99 18 52 27 3 1 100 329
100- 17 50 30 1 1 100 168
Region
Hovedstaden 20 49 26 5 0 100 163
Sjeelland 20 39 35 5 1 100 150
Syddanmark 18 50 26 3 2 100 324
Midtjylland 23 46 26 3 3 100 400
Nordjylland 23 53 25 0 0 100 53
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Tabel 5
Blev senest henviste person fra Arbejdsformidlingen ansat. Procent.

Y
g g
— 2
5 & ]
g g - a
g g 2 8
Alle virksomheder 67 33 1.129
Sektor
Privat 62 38 100 673
Offentlig 75 25 100 456
Branche
Landbrug, fiskeri og
rastofudvinding 53 47 100 17
Industri 63 37 100 151
Bygge- og anleegsvirksomhed 61 39 100 104
Handel, hotel og restauration 61 39 100 228
Transport, post og tele 68 32 100 50
Finansierings- og
forretningsservice 68 32 100 110
Offentlige og personlige tjenester 75 25 100 179
Sociale institutioner 71 29 100 287
Ansatte
1-4 69 31 100 125
5-19 68 32 100 427
20-99 65 35 100 339
100- 68 32 100 171
Region
Hovedstaden 70 30 100 170
Sjeelland 67 33 100 156
Syddanmark 66 34 100 335
Midtjylland 65 35 100 411
Nordjylland 75 25 100 57
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